Vyrocna sprava
SLOVAK BUSINESS AGENCY
2014



VYROCNA SPRAVA 2014

Obsah

O NS ettt R R R R AR 2
ZmeNna ODCNOANEND MENA....... ettt bbbt 3
VYSIANEC PrE IMISP ...ttt sttt enne s 3
Analyzy a monitorovanie podnikatelského prostredia s ddrazom na MSP ..........cccocccene. 4
FINANCNE SIUZDY Pre& IMSP ..ottt sssnsntns 5
NefinanCNé SIUZDY Pre IMSP ...ttt sttt snnes 6
Pilotné projekty na otvaranie tém Small BUSINESS ACE.......cceveveirrinrieieieensineee i 10
SUTAZE .ottt 29
Rozvojova spolupraca a prenos know-how a podpora marginalizovanych skupin.......31
Agenturne webové stranky, socialne siete, Mesacnik Podnikanie..........cccoecrmeenevereeeneeene. 32
KONEroING CINNOSE SBA ...ttt ettt st 33
Kooperacia s partnerskymi organizaCiamMi.........co..coeeereernrinrennsnssssesssssissesssssssssssssssessssssssens 34
BUAUCE KIUCOVE @KEIVILY ....oeoeeeeeee ettt eeen 34
SUVANA SBA K 31.12.2004 ...ttt 36
OFGANY SBA ...ttt 37




VYROCNA SPRAVA 2014

O nas

Slovak Business Agency (do 28. februara 2014 NARMSP) predstavuje v Slovenskej republike klicovu a
najstarsiu Specializovanu instituciu z hladiska podpory MSP. Vznikla v roku 1993 spoloc¢nou iniciativou
EU a vlady SR. Je to jedine¢na platforma verejného a stikromného sektora.

Tvoria 99,9 % podiel Podielaju sa viac ako
z celkového poctu 50 % na hrubej produkcii a
podnikatel'skych subjektov. tvorbe pridanej hodnoty.

Z celkového poctu podnikatelskych subjektov na Slovensku tvoria malé a stredné podniky 99,9 %
podiel. MSP su pilierom slovenského hospodarstva a podielaju sa na hrubej produkcii a tvorbe
pridanej hodnoty a to viac ako 50 %. V podnikovej ekonomike poskytuju pracovné prilezitosti takmer
pre 75 % aktivnej pracovne;j sily.

Vizia SBA
SBA chce byt prvou volbou slovenskych firiem pri vzniku a rozvoji ich podnikania.

Poslanie SBA
e komplexnd pomoc podnikatelom v stlade s principmi iniciativy (Small Business Act)
e komplexnd podpora podnikania na narodnej, regionalnej a miestnej drovni
e posilnenie konkurencieschopnosti podnikatelov v ramci spolo¢ného trhu EU a na trhoch
tretich krajin

Ciele SBA
e zvysit' mieru prezZitia podnikov na trhu
e zvysit' zamestnanost v sukromnom sektore
e zvysit inovacnu vykonnost' slovenskych podnikov
e stimulovat podnikatelského ducha
e zabranit marginalizacii podnikov
e zvysit konkurencieschopnost slovenského podnikatelského prostredia a slovenskych podnikov

Zakladajuci ¢lenovia SBA
e Ministerstvo hospodarstva SR
e ZdruZenie podnikatelov Slovenska
e Slovensky Zivnostensky zvédz



http://www.mhsr.sk/
http://www.zps.sk/
http://www.szz.sk/szz/
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Zmena obchodného mena

Narodna agentura pre rozvoj malého a stredného podnikania (NARMSP) zacala s Gcinnostou od
1.3.2014 pouzivat novy nazov “Slovak Business Agency” (SBA). So zmenou nazvu prichadza aj nova
koncepcia podpory MSP na Slovensku.

V tomto pripade vSak nejde len ozmenu nazvu, ale aj ozmenu koncepcie podpory malého
a stredného a podnikania. TG ma svojimi aktivitami reprezentovat’ SBA. Zakladnym motivom zmeny je
poskytovat’ sluzby komplexnejsim a GcinnejSim spdsobom ato vramci celého Zivotného cyklu
podnikatela.

Vyslanec pre MSP

Malé a stredné podniky celia nedostatku prilezitosti komunikovat svoje nazory tvorcom politik z
doévodu obmedzenych moznosti a casu potrebného na dosiahnutie spolocného stanoviska. Aj preto
bola v mé4ji 2011 v rdmci revizie iniciativy Zakona o malych a strednych podnikoch (Small Business
Act) zalozena Siet’ Vyslancov pre malé a stredné podniky (SME Envoy). Zdruzuje Vyslancov pre MSP
jednotlivych ¢lenskych $tatov EU, Vyslanca pre MSP Eurdpskej komisie a zastupcov MSP, ktori tvoria
poradnu skupinu pre Zakon o malych a strednych podnikoch. Siet' Vyslancov pre MSP zastupuje
zaujmy malych a strednych podnikov a umoziuje lepsi dialog s MSP v jednotlivych ¢lenskych Statoch.

Vyslancom pre MSP na Slovensku sa v roku 2012 stal generalny riaditel SBA, Ing. Branislav Safarik.
Do tejto funkcie ho menoval byvaly minister hospodarstva SR, Ing. Tomas Malatinsky, MBA.

Poslanie Vyslanca pre MSP

Vyslanec pre malé a stredné podniky umoznuje aktivne prepojenie medzi jednotlivymi MSP, pricom
berie ohlad na ich $pecifické zaujmy a potreby v programoch a politikdch EU. Jeho poslanim je
vytvorenie Uzkeho a priameho vztahu medzi Eurépskou komisiou, malymi a strednymi podnikmi a ich
zastupcami. Vdaka nemu mdézu byt zaujmy a potreby MSP lepsie identifikované uz v ranom $tadiu
amozu byt brané do Uvahy prostrednictvom prislusnych sluzieb a budu realizované primerané a
Gc¢inné opatrenia v ramci celej EU a narodnych politik. Specidlna pozornost Vyslanca pre MSP je
venovana sektoru remesiel, Zivnostnikom a malym podnikom z dévodu ich $pecifickych potrieb.

Zasadnutia eurdpskych vyslancov pre MSP

Narodni Vyslanci pre MSP sa kazdorocne stretavaju na Zhromazdeni MSP, ktoré spéaja podnikatelov a
relevantnych aktérov podpory podnikania. Okrem toho, Vyslanci pre MSP majd moznost' stretndt sa na
konferenciach organizovanych zvycajne Styrikrat za rok.

¢ Marcové zhromazdenie v Mnichove, Nemecko
o marec 2014

e JGnové zhromazdenie v Madride, Spanielsko
o jun 2014

e Oktébrové zhromazdenie v Neapole, Taliansko
o oktober 2014

e Novembrové zhromazdenie v Bruseli, Belgicko
o november 2014
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Analyzy a monitorovanie podnikatelského prostredia
s dorazom na MSP

Slovak Business Agency uz od svojho vzniku vykonava monitoring podnikatelského prostredia,
sucast'ou ktorého je aj analyza trendov, hodnotenie realizovanych podpornych programov, prieskumy
podnikatelského prostredia, tvorba strategickych dokumentov a navrhovanie novych opatreni na
podporu MSP. Spracované vystupy slizia pre podporu cinnosti Vyslanca pre MSP, sltzia ako podklady
pri tvorbe politik podpory podnikania a su vyuzivané aj zo strany vyskumnej sféry a Studentov. Tieto
aktivity zabezpecuje oddelenie analyz podnikatelského prostredia.

Slovak Business Agency kazdorocne spracovava dokumenty, ktoré slizia pre potreby vlady SR a pre
informovanie podnikatelskej komunity a SirSej verejnosti.

Sprava o stave malého a stredného podnikania v SR

e hodnoti aktualny stav sektora MSP na Slovensku, jeho vyvoj v Casovych suvislostiach, ako i
vyvoj podnikatelského prostredia

e poskytuje komplexné zhodnotenie jednotlivych programov a opatreni na podporu MSP, ktoré
sU poskytované jednotlivymi institdciami vratane Slovak Business Agency, ako aj Statistické
déata o sektore MSP

e definuje odporucania a navrhy na zlepSenie podnikatelského prostredia a opatreni Statnej
podpory sektora MSP

Sprava o stave rizikového kapitalu
e zaobera sa aktivitami fondov rizikového kapitélu v pésobnosti Slovak Business Agency

Obe spravy su sucastou Spravy o stave podnikatelského prostredia v Slovenskej republike, ktora
sa predklada vlade SR. Dokumenty slizia aj ako Udajovad baza pre informovanie institucii Eurépskej
Unie, OECD, EK, OSN. Zaroven su Siroko vyuzivané podnikatelmi, Studentmi a akademickou komunitou.

V roku 2014 boli spracované nasledovné analytické vystupy:

e Analyza rodového a vekového zlozZenia fyzickych oséb — podnikatelov v r. 2013
e Postavenie malych a strednych podnikov v zahranicnom obchode SR v r. 2013
e Analyza ukazovatelov financnej vykonnosti malych a strednych podnikov v r. 2013

Prieskum dospelej populacie SR, realizovany v ramci projektu GEM (Global Entrepreneurship
Monitor)

e reprezentativny prieskum na vzorke dospelého obyvatelstva (2 000 respondentov) zamerany
na definovanie vztahov medzi podnikatelom a rozvojom prislusnej krajiny na podklade
spravania sa jednotlivca v podnikatelskom procese,

e harmonizované data, ktoré umoznia porovnanie s okolitymi krajinami aj v rdmci globalnej
ekonomiky

e vysledky prieskumu boli pouzité do Spravy o stave podnikatelského prostredia v Slovenskej
republike s navrhmi na jeho zlepSovanie za rok 2014 (predkladanej na rokovanie vlady SR)

Okrem uvedenych vystupov Slovak Business Agency v roku 2014 pokracovala v priprave novej
Stratégie rozvoja malého a stredného podnikania na Slovensku, ktorej cielom bude urdit
smerovanie rozvoja MSP na Slovensku v nadchadzajicom obdobi.
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OECD scoreboard
e v ramci zapojenia Slovak Business Agency do projektu OECD Scoreboard on SME
Financing, boli spracované Udaje o pristupe MSP k finanénym zdrojom a vyuzivani
jednotlivych foriem financovania
e na zaklade zozbieranych (dajov pripravila OECD spravu Financing SMEs and
Entrepreneurs 2014: An OECD Scoreboard, ktora zahffa vysledky zo vsetkych krajin
zapojenych do projektu

V snahe reagovat’ na Casté zmeny a aktualizacie legislativnych predpisov, ktoré bezpochyby komplikuju
aktivity podnikatelov, realizuje SBA vydavanie pravidelnych informacnych publikacii. V roku 2014
pripravila nasledovné publikacie:

e Podpora malého a stredného podnikania v Slovenskej republike - Sprievodca iniciativami —
aktualizacia jedenkrat za rok

e Prehlad pravnych predpisov pre MSP - StvrtroCne

e Prehlad zmien v legislativnom prostredi s dopadom na MSP

e Zdkladné administrativne kroky pri zacati podnikatelskej cinnosti - StvrtroCne

e Kalendadr povinnosti podnikatela - mesacne

Od roku 1997 poskytuje Slovak Business Agency finanéné sluzby vo forme mikropoziciek. Ich cielom je
podporit’ sektor MSP, umoznit’ rozvoj malych podnikov, zvysit mieru ich prezitia, prispiet” k udrzaniu
zamestnanosti a tvorbe novych pracovnych miest a to v rdmci vietkych regidénov Slovenskej republiky.
V priebehu roka 2014 bolo poskytnutych 70 mikropézic¢iek v celkovom objeme 2 326 300 €, bolo
vytvorenych 108 novych a 422 udrzanych pracovnych miest v regidonoch Slovenska.

SBA podporila napriklad 19 spoloc¢nosti z oblasti sluzieb, 15 z oblasti vyroby (drevéarska, potravinarska,
strojarska), ale aj podniky z oblasti obchodu, ¢&i polnohospodarstva.

Doposial bolo poskytnutych 1930 Uverov za viac ako 34,8 milidna eur, vytvorenych viac ako 3 tisic
pracovnych miest a 5,3 tisic udrzanych.

ANV

Vybrané ukazovatele Mikropodzickového programu

7a rok 2014 Kumulativne k:

Ukazovatele 31.12.2014
Pocet Suma (€) Pocet Suma (€)
Pocet spracovanych ziadosti 93 - - -
Pocet poskytnutych mikropoziciek 70 2326300 € 1930 34 765 267 €
Priemerna vyska mikropozicky - 33232 € - 18013 €
Novovytvorené pracovné miesta 108 - 3022 -
Udrzané pracovné miesta 422 - 5307 -
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Pocet poskytnutych mikropoziciek

Odvetvie Za rok 2014 kumulativne k

31.12.2014
Cestovny ruch 14 209
Obchod 15 463
Ostatné 14 418
Polnohospodarstvo 19 369
Sluzby 3 212
Vyroba 5 259
Spolu 70 1930

Podmienky poskytnutia mikropozicky

Program je urc¢eny malym podnikatelom zamestnavajicim do 50 zamestnancov. Mikropozicku
mozno pouzit' na obstaranie hnutelného a nehnutelného investicného majetku, rekonstrukciu
prevadzkovych priestorov, ako aj nakup potrebnych zasob, surovin ¢i tovaru a iné investic¢né
projekty. Minimalna vyska mikropozicky je 2 500 eur, maximalna vyska je 50 000 eur. Doba
splatnosti je stanovena od 6 mesiacov do 4 rokov, je mozné poskytnut odklad splatok istiny
maximalne na dobu 6 mesiacov

Nefinancné sluzby pre MSP

SBA zabezpecovala informacné a poradenské sluzby pre MSP a rozvoj podnikania na narodnej aj
medzinarodnej Urovni aj v roku 2014.

Narodné podnikatelské centrum

NARODNE ,
PODNIKATELSKE
CENTRUM

Slovak Business Agency v spolupraci s Centrum vedecko-technickych informdcii Slovenskej republiky
(CVTI SR) realizovali od mdja 2014 narodny projekt s nazvom Podpora zriadenia a rozvoja Narodného
podnikatel’ského centra na Slovensku — |. etapa (NPC — |. etapa).
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SBA sa na realizacii projektu NPC- I etapa podielala v pozicii partnera Centra vedecko-technickych
informdcii Slovenskej republiky (CVTI SR). CVTI SR predstavovalo hlavného prijimatela prislusného
nenavratného financného prispevku (NFP).

Do kompetencie SBA spadalo vybudovanie Narodného podnikatel'ského centra (NPC) v zaujme
poskytovania Sirokého portfélia sluzieb a zabezpelenia komplexnej podpory slovenskych malych a
strednych podnikov z jedného miesta (tzv. ,one-stop-shop”).

V roku 2014 sa SBA v ramci realizacie aktivity sustredila najma na tieto cinnosti:

e analyza aktualneho stavu podnikatelského prostredia s dorazom na analyzu stavu a potrieb
v oblasti MSP

e vyhladanie a vytipovanie vhodnych domacich i zahrani¢nych partnerov NPC

e koncepcia Navrhu na vytvorenie systému narodnej podpory a rozvoja MSP
a zabezpecenie jeho trvalej udrzatelnosti

e vypracovanie zakladnych obsahovych linii Styroch taziskovych programov, v ktorych bude NPC
poskytovat’ svoje sluzby pre MSP a pre potencidlnych zaujemcov o podnikanie (Akceleracny
program, Stazovy program, Inkubacny program a Rastovy program)

e priprava podrobnych zadani pre taziskové verejné obstaravania, realizované pre Specifické
potreby projektu NPC-I. etapa

Podpora Startupov - iniciativa Startup Sharks

STARTUP
SHARKS

Program sa zacal realizovat' v maji 2014 po podpisani Zmluvy o poskytnuti dotacie na realizovanie
programov na podporu rozvoja MSP na rok 2014. Prostriedky boli v roku 2014 cerpané v sulade so
stanovenym Ucelom. Zdrojom financovania programu bol Statny rozpocet na rok 2014,

Ciel

Cielom je motivovat’ zadujemcov o podnikanie z radov mladych [udi a absolventov 3kél, pre vstup do
podnikania a komercionalizovat ich inovativne napady. Zaroven ide o snahu podporit’ podnikatelov
pocas iniciaCnej a pociatocnej fazy podnikania.

V rédmci prvého roka implementéacie programu na podporu startupov a spustenia iniciativy Startup
Sharks, boli v roku 2014 zo strany SBA podporené viaceré startup podujatia, na ktorych sa
organizatorsky, alebo spolu organizatorsky podielala.

Jednym z nich bol Podnikatelsky nadpad roka, ktory ocenil koncom roka 2014 najlepsie podnikatelské
napady. Daléim podporenym projektom bolo podujatie Startup Awards 2014. Vo finale v iom bojovalo
spolu 12 startupov v Styroch kategdriach o titul najlepsieho slovenského startupu za rok 2014.



VYROCNA SPRAVA 2014

V oblasti podpory startupov venovala SBA koniec roka 2014 aktivitdm, ktoré zabezpecili hladky priebeh
otvorenia Vyzvy na prihlasovanie sa na medzindrodné startup podujatia v zahranié¢i v ramci
komponentu 1 iniciativy Startup Sharks.

Program podpory uspesnej podnikatelskej praxe a vychovy k podnikaniu

Cielom programu je posilnit zaujem verejnosti o podnikanie prostrednictvom stimulacie
podnikatelskych ~ ambicii, = rozvoja  podnikatelskych ~ zru¢nosti, = propagacie  Uspesnych
podnikatelov/podnikateliek a ich podnikov, produktov ¢i myslienok, verejno-siukromnych partnerstiev
a iniciativ na podporu rozvoja podnikania a podnikatelského myslenia.

Program je zamerany na realizaciu nasledovnych aktivit:

e identifikacia a zhodnotenie Uspesnych aktivit a iniciativ, ktoré boli zrealizované za Ucelom
podpory podnikov a podnikania

e predstavenie a diseminacia prikladov najlepsich podnikatelskych politik a skusenosti,
vratane socidlneho podnikania a podnikania marginalizovanych skupin (mladi, seniori,
handicapovani, migranti, Zeny)

e verejné prezentovanie prikladov Uspesnych politik podpory podnikania a sprostredkovanie
skusenosti Uspesnych podnikatelov

e posilnenie dovery spoloc¢nosti v prospesnost poslania podnikatelov/podnikania

e povzbudenie a inspiracia potencialnych podnikatelov/podnikateliek

e implementacia medzindrodne osvedcenych postupov a metdd vo vychove k podnikaniu

e stimulacia podnikatelskych ambicii, rozvoj podnikatelského potencidlu a podnikatelskych
zru¢nosti potencialnych podnikatelov

Projekty a sitaze podporené z programu:

e Ludové umelecké remesld 2014
Ludové umelecké remesla je kultirne podujatie, na ktorom sa prezentuju tradicné ludové remesla a
remeselnici zo Slovenska i zo zahranicia, ako su keramikari, drotari, rezbari, kovadi, korytari, Cipkarky,
tkacky, kosikari, kaligrafi, Sperkari, sklari, medovnikari, zvonkari, vyrobcovia kraslic, ludovych
hudobnych néastrojov, svieCcok a mnohi ini. Siéastou je kultdrny program, v ktorom vystupuju folklérne
a spevacke subory. Podujatie organizuje obcianske zdruzenie Tradi¢né ludové umelecké remesla.

e Junior Chamber International-Slovakia
Dna 10.06.2014 sa uz po Osmy krat konalo sldvnostné vyhlasenie vysledkov celoslovenskej sutaze
.Mlady inovativny podnikatel. Sitaz Mlady inovativny podnikatel 2014 ma za ciel vyzdvihnut a
predstavit’ Sirokej verejnosti mladych kreativnych, inovativnych podnikatelov, ktori si Uspesni vo
svojom odvetvi podnikania. Projekt Mlady inovativny podnikatel 2014 je sicastou celosvetovej sutaze
Creative Young Entrepreneur Award.

e Podnikatelka Slovenska
Sutaz Podnikatelka Slovenska zalozila Slovak Business Agency v roku 1999. Cielom sutaze je ocenit’
Zeny, ktoré dosahuju vynimocné vysledky v podnikani a dokazu sa presadit na trhu. StUcasne sa
zameriava na spropagovanie najuspesnejsich zien, ktoré dokazali zladit' rodinné a pracovné povinnosti.
Publicitou tychto podnikateliek sa snazi motivovat’ ostatné Zeny, aby zacali podnikat, alebo aby sa
nebali rozvijat’ svoje podnikatelské aktivity. Je urcend nielen pre zacinajuce podnikatelky ale aj tie,
ktorych spolo¢nosti su pevne etablované na trhu.
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o Byrokraticky nezmysel roka 2014
Byrokraticky nezmysel je kazdoroénéa anketa o anticenu pre legislativne opatrenie, ktoré komplikuje
zivot podnikatelov na Slovensku. Vyhlasovatelom ankety je Zdruzenie mladych podnikatelov
Slovenska. Do anticeny nominovali podnikatelia v roku 2014 52 opatreni. Z nich zastupcovia
podnikatelskych zdruzeni vybrali 10 finalistov. O vitazovi rozhodlo on-line hlasovanie. Hlasovanie
prebiehalo v case od 2.12.2014 do 22.12.2014 a zapojilo sa don celkovo 1002 respondentov. V
porovnani s predoslymi rocnikmi boli vysledky na prvych troch miestach v tomto roku pomerne tesné.
Partnermi ZMPS boli Slovak Business Agency a Republikova Unia zamestnavatelov. Odbornym
garantom bolo ZdruZenie podnikatelov Slovenska.

e Vyrocné konferencia Junior Chamber International-Slovakia 2014
Predmetom konferencie bola podpora zacinajucich podnikatelov a transparentné podnikanie.

e Seminar na tému ,Preco su rodinné podniky na Slovensku neviditelné?”
Seminar sa konal v oktébri 2014 v Bratislave pri prilezitosti iniciativy ,Eurépsky tyzderh MSP”. Cielom
Semindra bolo rozprudit” odbornu diskusiu na aktualne témy tykajuce sa rodinného podnikania na
Slovensku. Na Seminari vystupili predstavitelia verejnej spravy a akademického a neziskového sektora,
experti z oblasti poradenstva a zastupcovia rodinnych podnikov zo Slovenska a zahranidia.

Program na podporu internetovej ekonomiky

Predmetom Programu na podporu internetovej ekonomiky (dalej len "program”) je poskytovanie
pomoci formou podpornych sluzieb zameranych na vyuZivanie nastrojov e-commerce a rozvoj
elektronickych sluzieb. Cielom programu je zlepsit' podmienky pre vyuzivanie online nastrojov. Za
tymto Ucelom budu realizované informacné aktivity, aktivity na propagaciu a popularizaciu internetove;j
ekonomiky, tvorba nastrojov na zavadzanie elektronickych sluzieb a vytvorenie elektronickych
platforiem. Vdaka zavedeniu elektronickych nastrojov bude mat’ Siroka verejnost’ moznost’ zvysit' Sancu
na presadenie svojich inovativnych a konkurencieschopnych napadov na trhu, vratane medzinarodnych
trhov. Predmetom programu je poskytovanie informacii a podpornych sluzieb zdujemcom zo strany
verejnosti.

Oddelenie finanénych programov a regionalnej spoluprace

Oddelenie finanénych programov a regionalnej spoluprace prioritne zabezpecovalo cinnosti slvisiace
so Statnymi podpornymi programami Program vzdeldvania, skoleni a poradenstva pre vybrané skupiny
zdujemcov o podnikanie.

Ciel:

Podporit’ zakladanie novych MSP a pripravit’ zaujemcov o podnikanie na nastartovanie, Uspesné

fungovanie a riadenie vlastného podniku, a to formou informacnych a poradenskych sluzieb vo
vybranych regidnoch Slovenska.

Aktivity programu:

e vyhodnotenie implementacie a vysledkov $tatneho programu realizovaného zo zdrojov
$tatneho rozpoctu SR 2013 z kapitoly MH SR

e navrhy $tatnych poradensko-vzdelavacich programov pre nepodnikatelské a podnikatelské
subjekty na obdobie 2014 - 2017
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e pripravu implementacie programu z rozpoctu SR 2014
e realizaciu projektovych aktivit zameranych na rozvoj MSP

Na zadklade vyhodnotenia ukazovatelov a Statistickych Udajov boli vypracované hodnotiace spravy,
ktoré boli spristupnené aj regionalnym spolupracujicim organizaciam spolu s vysledkami, usmernenim
pre dalSie obdobie a navrhmi na zlepsenie. Prijemcami pomoci programu boli v drvivej vacsine (viac
ako 95%) nezamestnani, ktori nedostatok pracovnych prilezitosti na regiondlnom a lokdlnom trhu
prace rieSili samo zamestnanim sa v budicom vlastnom podniku, bud" vo forme fyzickej alebo
pravnickej osoby. Prostrednictvom $tatneho programu financovaného prostriedkami SR 2013 vo vyske
14 739,58 eur SBA spolu so Siestimi regionalnymi partnermi pomohla zalozit" 35 novych prevazne
mikro a malych podnikov vratane Zivnostenskych opravneni.

Pre dalSie implementaéné obdobie SBA pripravila navrhy Statnych poradensko-vzdelavacich
programov pre obdobie 2014 - 2017. Schvéleny program na podporu motivacie a budovania
zakladnych podnikatel'skych kompetencii (Program vzdeldvania, skoleni a poradenstva pre vybrané
skupiny zdujemcov o podnikanie) a program na rozvoj odbornych zruénosti a potencialu MSP
(Schéma poradenstva a vzdelavania pre malych a strednych podnikatelov (schéma pomoci de
minimis)) boli zverejnené v Obchodnom vestniku ¢. 220/2014 dna 18.11.2014.

SBA zacala pripravnl fazu implementécie Statneho programu podpory zaujmu Sirokej verejnosti o
podnikanie, a to prostrednictvom organizacii urenych na rozvoj a podporu MSP v regiénoch
Slovenska. SBA poskytovala sluzby cielovej skupine nepodnikatelov az v januéari nasledujuceho roka
vzhladom ked  ziskala poverenie prostrednictvom Zmluvy o poskytnuti dotadcie na realizovanie
programov na podporu rozvoja MSP.

Pilotné projekty na otvaranie tém Small Business Act

SBA sa prostrednictvom Odboru medzindrodnych aktivit pocas roka 2014 podielala na pokracujucej
implementacii narodnych a medzindrodnych projektov v réznych oblastiach. ISlo hlavne o podporu
podnikania v environmentalnej sfére, v oblasti zapajania slovenskych podnikatelov do tvorby
mentoringovych nastrojov v sektore cestovného ruchu, ¢i podporu internacionalizacnych a inovaénych
aktivit slovenskych podnikov a klastrov.

1. Enterprise Europe Network (Projekt ,Business and innovation support services in Slovakia™)

enterprise
europe
network

Podpora podnikania na dosah ruky

Siet’ Enterprise Europe Network (EEN) je s viac ako 600 kontaktnymi miestami, vo viac ako 50
krajinach a takmer 4 000 skidsenymi pracovnikmi najvacSou Struktirou nielen v Eurdpe, ale aj
globalne, v oblasti poskytovania odborného poradenstva a podnikatelskych sluzieb s primarnym
zameranim na malé a stredné podniky.

Na Slovensku je siet’ reprezentovand uz od roku 2008 projektom BISS Slovakia (Business and
Innovation Support Services in Slovakia). Partnermi projektu BISS Slovakia su BIC Bratislava, Slovak
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Business Agency, Slovenskd obchodna a priemyselna
komora, Regiondlne a poradenské informacné centrum
Presov (RPIC PreSov), BIC Group a EurActiv.sk.

Small Business Act - Zakon o malych
a strednych podnikoch - predstavuje
jednu z kldcovych iniciativ EK,
zameranu na zlepsenie stavu
podnikatelského prostredia

a podmienok pre MSP. Jej cielom je
zlepsenie celkového politického
pristupu k podnikaniu a natrvalo
zabudovat zasadu ,najskor mysliet' v
malom” do procesu vytvarania
politik. SBA prostrednictvom
oddelenia medzinarodnych aktivit
realizuje projekty, ktoré prinasaju
témy Small Business Act do realneho
Zivota v SR a vytvaraju tak predvoj
pre systematické rieSenia.

Ucel siete Enterprise Europe Network

Cielom siete EEN je pomahat, najma malym a strednym
podnikom, vstupit' na zahrani¢né trhy, pomahat pri rozvoji
ich inova¢ného potencialu a zvy$ovani znalosti o trhu EU a
politikdich Komisie. Tato iniciativa Eurdpskej Komisie
poskytuje podnikatelom kontaktné miesta — ,one stop
shop” - pod jednou strechou, v ktorych moézu ziskat
informacie, poradenstvo a vyuZzivat' Siroky rozsah [lahko
dostupnych sluzieb zameranych na podporu podnikania.

Hlavnymi cielmi siete su:

e posilnit synergie medzi partnermi v sieti prostrednictvom poskytovania integrovanych
e sluzieb

e udrziavat a neustale zlepSovat pristup, blizkost, kvalitu a profesionalitu integrovanych sluzieb
poskytovanych sietou

e zvySovat povedomie, najma medzi MSP, pokial ide o politiky Spoloéenstva a sluzby poskytované
sietou, vratane zvySovania environmentadlneho povedomia a energetickej Ucinnosti MSP, ako aj
povedomia o kohéznej politike a Strukturalnych fondoch

e konzultovat' s podnikmi a ziskat ich stanoviska k smerovaniu politik Spolocenstva

e zabezpedit’' komplementaritu medzi sietou a ostatnymi zainteresovanymi poskytovatelmi sluzieb
pre MSP

e  znizit'administrativnu zataz pre vSetky strany

Sluzby siete Enterprise Europe Network na Slovensku

Poradenstvo a podpora MSP
e konzultacie ohladom posobenia MSP na vnatornom trhu EU
e zvy3ovanie povedomia o eurdpskej legislative a politikach EU

e organizovanie podujati pre MSP (podnikanie na vnitornom trhu EU, ¢ v tretich krajinach, politika a
legislativa EU, zdroje financovania, CE znacenie, online marketing, hladanie obchodnych partnerov,
zvySovanie konkurencieschopnosti, Standardizacia, dusevné vlastnictvo, BOZP, franchising,
cezhrani¢né poskytovanie sluzieb, zivotné prostredie, medzinarodné spolupraca, atd’)

e vydavanie publikacii na rézne témy

Pristup k zdrojom EU a ich efektivne éerpanie
e zdroje financovania MSP
e asistencia pri hladani aktualnych tendrov a vyziev
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Podpora ucasti MSP v eurépskych projektoch a vyskumnych programoch

e zvysovanie povedomia o 7. riamcovom programe EU pre vyskum, vyvoj a demonstracné aktivity
e identifikacia potrieb a podpory implementécie vyskumno-vyvojovych vysledkov v praxi

e vyuzivanie Databazy vysledkov vyskumu a vyvoja

Podpora inovacii, transferu technolégii a know-how

e podporné sluzby zamerané na povzbudenie MSP, najma vo pociatocnych fazach ich podnikania,
podpora inovaénych aktivit MSP

e podpora prieniku novych technoldgii a vysledkov vyskumu do praxe

e technologické audity a profily

e dusevné vlastnictvo

e vyuzivanie vysledkov vedy a vyskumu

Podpora rozvoja medzinarodnej spoluprace

e informaécie, poradenstvo a sluzby na podporu spoluprace MSP
e podpora prieniku na zahrani¢né trhy (internacionalizacia)

e zvySovanie konkurencieschopnosti eurdpskych MSP

e hladanie obchodnych a technologickych partnerov

e partnerské kooperacné podujatia a obchodné misie

e priprava obchodnych a technologickych profilov

e vyuzivanie databaz obchodnej a technologickej spoluprace

Spéatna viazba od MSP pre EK
e pripomienky MSP k legislative a predpisom EU v oblasti podnikania

Aj ked' su sluzby siete EEN urcené najma pre MSP, su dostupné pre spolocnosti vSetkych velkosti bez
ohladu na to, & pdsobia vo vyrobe alebo v poskytovani sluzieb. Dalej su urcené pre vyskumné
institucie, univerzity, technologické a podnikatelské centra a inovacné rozvojové agentury.

Aktivity v ramci siete Enterprise Europe Network su CiastoCne financované z komunitarnych zdrojov,
avSak vyzaduju si aj kofinancovanie zo strany partnera projektu.
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Vysledky SBA v ramci projektu BISS Slovakia 2013-2014

Poskytnuté sluzby pre MSP a ich ukazovatele Pocet

Propagacia siete Enterprise Europe Network
1 | (rddio a TV spoty, informacné letaky, brozdrky, prezentécie siete Enterprise Europe Network, webova
stranka www.een.sk, infolisty, profily krajin ,Ako podnikat v zahranici” atd)

Pocet MSP, resp. jednotlivcov z cielovych skupin, zasiahnutych propagacnymi aktivitami siete EEN* 10000

Organizacia miestnych a / alebo regionalnych podujati

(seminare, workshopy, informaéné a konzultaéné dni, tréningy pre MSP na rézne témy?) 8

Pocet Ucastnikov na lokalnych a regionalnych podujatiach 538

Ziskavanie spéatnej vazby od MSP pre EK

(vyjadrenie nazorov, pripomienok, navrhov podnikatelov k pripravovanej alebo uz existujucej legislative
prostrednictvom nastrojov spatnej vazby — online konzultacie, panely pre MSP, SME feedback databéza,
EBTP, Solvit)

Pocet Ucastnikov zapojenych do SME feedback aktivit 16

4 | Zodpovedané otazky od MSP, partnerov siete, stakeholderov

Pocet zodpovedanych otazok® 793

Analyzy potrieb novych klientov
5 | (prvé navstevy klientov/firiem s cielom ziskat zakladné informacie o firme a na ich zéklade ponuknut urcité
typy sluzieb siete Enterprise Europe Network)

Pocet analyz potrieb novych klientov 70

Poskytovanie sluzieb v oblasti internacionalizacie a na podpory inovacii (IPR poradenstvo,
6 | technologické audity a / alebo
obchodné recenzie, financné poradenstvo, iné)

Pocet poskytnutych poradenskych sluzieb 66

7 | Organizacia kooperaénych podujati a podnikatel'skych misii* 24

Pocet MSP zUcastnenych na kooperacnych podujatiach a podnikatelskych misiach 224

Pocet nadviazanych kontaktov/stretnuti na kooperacnych podujatiach a misiach 447

8 | Poskytovanie na mieru Sitych sluzieb typu vyzvy, tendrov a pod.

Pocet registrovanych klientov 81

9 | Tvorba navrhov spoluprace (POD profily)

Poskytnuté kontakty slovenskym firmam na zahranicné firmy 149

Poskytnuté kontakty slovenskych firiem zahrani¢nym firmam 69

Profily slovenskych firiem zaregistrované do databaz’ 54

10 Participacia na c¢innostiach EEN a konzorcia
(aktivne prispevky k cinnosti siete EEN a ¢innosti konzorcia)

Ucast a aktivna participacia na ¢innosti siete a konzorcia 21

1 okrem Géastnikov podujati

2 SBA zorganizovala pocas doby trvania projektu osemnést podujati, z toho v roku 2014 sedem z nich a to na rézne témy: Zaciname podnikat na vnitornom trhu EU,
Zvy$ovanie konkurencieschopnosti firmy prostrednictvom online marketingu, Ochrana prav dusevného vlastnictva v Cine, IPR, Podpora a financovanie inovéacii na Slovensku
atd)

3 Vroku 2014 prevazovali najmé otazky cezhrani¢ného poskytovania sluzieb, najmé v Rakdsku av Nemecku, vysielania zamestnancov, otazky tykajuce sa zdrojov
financovania, zapéjania sa do EU projektov a pod.

4 Organizovali a spoluorganizovali sme rozne sektorovo zamerané koopera¢né podujatia, ktoré sa konali v ramci celej Eurépy pocas znamych veltrhov a vystav. Prebiehali
na nich dvojstranné rokovania potencialnych obchodnych alebo technologickych partnerov, ustanovenych na zaklade vlastného vyberu, tj. po spracovani a vlozeni profilu,
a taktiez podla vopred pripraveného, softvérom vygenerovaného harmonogramu. Zaujem o stretnutia si prihlaseni zastupcovia firiem zarezervovali bud’ sami, alebo za
nasej asistencie. U¢ast na kooperaénom podujati, veltrhu, ako aj dal3ie doplnkové, asisten¢né a timocnicke sluzby boli poskytované G¢astnikom zdarma. SBA v oktébri 2014
zorganizovala medzinarodné koopera¢né podujatie Nabytok a byvanie v Inchebe v Bratislave. Na rokovaniach sa zUcastnilo 38 firiem zo Slovenska a okolitych krajin, ktori
medzi sebou absolvovali 59 stretnuti. U¢ast’ slovenskych firiem bola zabezpecena i na daldich medzinarodnych koorganizovanych koopera¢nych podujatiach — Energy Days
v rakiskom Grazi, Tourism & Gastro v Splite, Riga Food v Pol'sku, ¢i na medzinarodnom strojarenskom veltrhu v Brne. Spolu na podujatiach participovalo 117 firiem, ktoré
absolvovali 241 rokovani.

5 Podporit medzinarodnl spolupracu sa snazime aj prostrednictvom asistencie pri hladani obchodnych a technologickych partnerov, napr. i prostrednictvom databazy
ponuky na partnerstvo, ktora je napojena na databazy dalSich 53 partnerov siete Enterprise Europe Network
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Komplexné informacie o ¢innosti a sluzbach siete Enterprise Europe Network na Slovensku su
dostupné na webovej stranke www.enterprise-europe-network.sk. Slovenski podnikatelia mali
ivroku 2014 moznost ziskavat aktualne informacie priamo do ich emailovej schranky.
Prostrednictvom e-mailu boli registrovani podnikatelia pravidelne informovani o novinkach z oblasti
eurdpskeho podnikatelského prostredia - aktualne clanky, tendre a vyzvy na podavanie navrhov na
projekty, pripravované podujatia (Skolenia, seminare, tréningy pre podnikatelov, medzinarodné
kooperacné podujatia a podnikatelské misie), ponuky na partnerstvo v ¢lenskych aj neclenskych
krajinach EU, ako aj nové projekty pre podnikatelov.

Dopad poskytnutych sluzieb na MSP na Slovensku

Vsetky vyssie uvedené sluzby, ¢&i uz sa jedna o podporu a pomoc slovenskym MSP pri vyhladavani
vyrobnych, obchodnych a projektovych kooperacnych partnerov, organizovanie Ucasti slovenskych
podnikatelov na medzinarodnych kooperacnych podujatiach, podnikatelskych misiach, zistovanie
inovacného potencialu firmy, informacie a poradenstvo, prip. iné, vSetky sluzby smeruju k jednému
cielu: zvysit' konkurencieschopnost' naSich malych a strednych podnikov, podporit” ich inovacny
potenciach a podporit' medzinarodnu spolupracu. Na zaklade poskytnutych sluzieb bolo v roku 2013 -
2014 v case doby trvania projektu, uzavretych sedemnast’ zmldv o medzinarodnej spolupraci medzi
slovenskymi a zahrani¢nymi MSP (CR, Madarsko, Nemecko), ¢o malo za nasledok zvyseny obrat firmy a
v niektorych pripadoch i posilnenie tvorby pracovnych miest.

2. Projekt ,EKOprofit Bratislava”

EKOprofit BRATISLAVA

EKOprofit Bratislava je projektova iniciativa medzi mestami Vieden a Bratislava, ktorej hlavnym cielom
bolo pomdct’ malym a strednym podnikom zlepSovat vztah k zivotnému prostrediu a zaroven znizovat’
ich prevadzkové naklady. Projektovymi partnermi su spolocnost’ Denkstatt GmbH, Magistrat der Stadt
Wien/sMA22, Magistrat hlavného mesta SR Bratislavy, Bratislavska regionalna komora SOPK a Slovak
Business Agency.

Hlavnym cielom projektu je Zavadzanie Programu CistejSej produkcie v SirSom okoli Bratislavy (vratane
Trnavského regiénu), podla vzoru ,Okobusinessplan Wien” na podporu trvalo udrzatelného rozvoja
prihrani¢ného regiénu Rakusko-Slovensko.

Ciele projektu:
e podpora hospodarskeho rastu v Regiéne CENTROPE prostrednictvom implementacie modelu

"OKOPROFIT" v Bratislavskom/Trnavskom kraji

e transfer know-how v oblasti Riadenia zdrojov a Administracie programu z Viedne do Bratislavy

e budovanie povedomia ("udrzatelné podnikanie = ziskové podnikanie"), pre osoby s rozhodovacou
pravomocou v oblasti priemyslu, obchodu a verejnej spravy

e prehlbovanie existujucich partnerstiev, ako aj vytvaranie novych sieti kontaktov na riadiacej a
prevadzkovej drovni

e rozvoj cezhrani¢ného trhu poradenstva v oblasti zivotného prostredia a riadenia zdrojov
(prostrednictvom Skoleni miestnych ekologickych poradcov)

e podpora eko-inovacii v prostredi MSP
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Aktivity projektu

poskytnutie bezplatného, individualneho poradenstva a podpory (starostlivosti) pri zlepSovani ich
vztahu k Zivotnému prostrediu, ¢o bude zaroven viest' k znizeniu ich prevadzkovych nakladov
ziskanie poznatkov o tom, ako:

e  zistit' status-quo ich spolocnosti z hladiska Zivotného prostredia (analyza vstupov a vystupov)

e spoznat a ohodnotit slabé stranky v ich prevadzke z hladiska Zivotného prostredia

o efektivne planovat a presadzovat opatrenia na zlepsenie a kontrolovat’ ich Gcinky
zrealizovanie konzulta¢nych dni venovanych spolo¢nostiam a poskytnutie Specifickej podpory pri
implementacii opatreni pre zi¢astnené MSP

Vysledky projektu za rok 2014:

Aktivity/Poskytnuté sluzby pre MSP a ich ukazovatele

Propagacia projektu

Vytvorenie a spustenie webovej stranky: www.ekoprofitbratislava.eu/sk 1

1. Skolitel'sky program (18.12. - 21.12. 2012 - Trainee Program: 3 dni zékladného Skolenia a minimélne 5 dni

praxe priamo vo vybranych EKOprofit-spolocnostiach (regién BA/TT) v porzicii asistenta konzultantom). 1
Pocet Ucastnikov/trainees 10
Tlacova konferencia (na Magistrate hl. mesta SR Bratislavy, 18.12.2012 - organizovana magistratom mesta 1
Bratislava za Ucasti projektovych partnerov, médii a Ucastnikov skolenia)

Seminar pre veducich a projektovych partnerov na Magistrate vo Viedni, 3.10.2012 1

Styri $tvordiiové odborné kolenia pre firmy zapojené do projektu a paralelne po $koleni zacali prebiehat
konzultacie priamo vo firmach: 32
L. skupina, II. skupina, III. skupina

Odborna staz pracovnika SBA na Magistrate vo Viedni 1

Dopad

znizenie nakladov (energia, odpad, voda, suroviny...)
znizenie negativnych vplyvov na zZivotné prostredie
poradenstvo v oblasti legislativy

vylepsena timova praca v spoloc¢nosti

vylepsené projektové manazérske zru¢nosti

verejné uznanie

priprava na ISO 14001, resp. EMAS

Zosumarizovanie dopadu projektu na MSP:

e pocet konzultovanych spoloc¢nosti: 32

e pocet zamestnancov v spoloc¢nostiach: cca. 16 000

e priemerne usetrené naklady na spoloc¢nost: 7 800 € / rok

e pocet zrealizovanych opatreni: 185 (80% nizke/ziadne investicné naklady)
e pocet naplanovanych opatreni: 141

e mnozstvo uSetrenej elektrickej energie: - 1 481 000 kWh

e mnozstvo usetrenej tepelnej energie: - 502 000 kWh

e mnozstvo usetrenych PHM: - 113 000 |

e znizenie emisii CO2: - 880 t

e zniZenie produkcie KO: - 374 t
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Ucast v projekte EKOprofit Bratislava je uré¢ena hlavne pre malé a stredné podniky vo vyrobnej oblasti
ako aj v oblasti sluzieb, ktoré chcu ziskat rozsiahly prehlad o svojich moznostiach Setrenia zdrojov a
presadit’ konkrétne opatrenia. Projektu sa mozu zlucastnit’ spolo¢nosti z Bratislavského a Trnavského
kraja.

3. Projekt ,CluStrat” (Podpora inovacii prostrednictvom novych konceptov klastrov
podporujucich novo vznikajice odvetvia a prierezové témy)

CLUSTRAT

Projekt ,Podpora inovacii prostrednictvom novych konceptov klastrov podporujicich novovznikajuce
odvetvia a prierezové témy " (Boosting innovation through new cluster concepts in support of emerging
issues and cross-sectoral themes) realizuje uz od roku 2011. Zndmejsi je pod
menom CluStrat a realizujeme ho v rdmci Programu Strednéa Eurépa (Central Europe).

Pocas realizacie projektu sme sa stali jednou z 18 profesionalnych a expertnych organizacii z regiénu
Strednej Eurépy, ktorych cielom je podporit’ rozvoj a konkurencieschopnost’ MSP prostrednictvom
klastrov a ich inovativnych koncepcii. Nakolko klastre su jednym zo zdkladnych podpornych nastrojov
pre rozvoj MSP aich cielom je podporovat spolupracu medzi jednotlivymi MSP v uréitom sektore,
rozhodli sme sa vstupit aj do tejto formy podpory MSP.

Ciel projektu
Priniest’ inovacie do oblasti klastrov - existencia klastrov nielen na Slovensku, ale aj v inych krajinach EU
a najma v regione Strednej Eur6py je podmienena ich klasickou formou — spolupracou len v rdmci
urcitého odvetvia a zameranim na klasické odvetvia (strojarsky, automobilovy, turizmus).
Cielom projektu je tento tradi¢ny pohlad zmenit a priniest’ inovacie aj do tejto oblasti a to zameranim
sa aj na nové oblasti a témy:
Novovznikajuce sektory priemyslu
1. Aktivny vyvoj ludstva a jeho starnutie
2. Trvalo udrzatelny rozvoj a zelena ekonomika
3. Udrzatelnd mobilita
Prierezové témy
1. Rodova rovnost a inovacie, vratane rozmanitosti hladisk
2. Internacionalizacia
3. Transfer znalosti a technologii

Specifickymi cielmi projektu su: nastavenie politického dialégu medzi kia¢ovymi hraémi, vypracovanie
novej stratégie a konceptu klastrov, uskutocnenie pilotnych akcii.

Aktivity

e mapovanie a analytické aktivity

e organizacia odbornych podujati, ktorych cielom bude na regionalnej, narodnej, ako aj nadnarodnej
Urovni zbierat informacie a odporucania od klU¢ovych hradcov — MSP, klastrov, eurdpskych
institdcii, tvorcov politik na kazdej Urovni — a na ich zaklade pripravime a odskisame nové formy
klastrov

e priprava novych foriem klastrov
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Vysledky projektu k 31.12. 2014:

Aktivity/Poskytnuté sluzby pre MSP a ich ukazovatele

1 Propagacia projektu
Vytvorenie a spustenie webovej stranky: www.clustrat.eu 1
Letak o projekte 1
Tlacovéa sprava o uskutocnenom Regionalnom dialégu v Trencine 1
Tlacova spréva tykajlca sa Zaverecnej konferencie projektu v Benatkach 1
Tlacové sprava, tykajuca sa zaverecného stretnutia partnerov projektu, stakeholdrov a médii 1
Clanky v novinach, odbornych ¢asopisoch, facebooku, twitteri a pod.
Publikacia ,Narodny report” 100
Diseminacéné aktivity — prezentacia projektu v ramci podujati, organizovanych sietou EEN a MHSR (PreSov, 4
Zilina, Novy Smokovec)
2 Najdolezitejsie oblasti v ramci novo vznikajtcich sektorov BA kraj 4
e automobilovy priemysel
e strojarsky priemysel
e vyskum a vyvoj
e financny sektor
3 Najdolezitejsie oblasti v ramci novo vznikajtcich sektorov TN kraj 4
»  strojarsky priemysel
«  vyskum a vyvoj
«  vzdeldvanie
«  priemyselné a vyskumné aktivity
4 Pocet uskutocnenych rozhovorov so zainteresovanymi institiciami 16
Pocet uskutocnenych regionalnych dialégov 3
Regionalny dialdg, Bratislava, 11.4.2013
Regionalny dialdg ku klastrovym koncepciam, Bratislava, 23.7.2013, diskusné panely na tému
Internacionalizacia a Transfer know how technolégii
Regionalny dialdg ,Nové trendy v klastrovej politike”, Trencin, 27.5. 2014
6 Pocet uskutocnenych nadnarodnych dialogov 2
Nadnérodny dialég v Katowiciach — vysledky mapovania vsetkych projektovych partnerov v ramci Central
Europe, prezentacie klti¢ovych prvkov v ramci stratégie
Nadnarodny dialdg v Budapesti — prezentacia navrhov pilotnych projektov, vyber koordinatorov pilotnych
projektov
7 Pocet workshopov 5
Workshop — téma rodovej rovnosti, moznost aplikovania tejto problematiky pri tvorbe novych koncepcii
klastrov, Linzi
Workshop — téma Ambient Assisted Living a Zero Energy Building, Budapest
Workshop — Aktivne starnutie- cielova skupina seniori a hendikepovani ludia, Ljublana
Expertny Workshop ,Zero Energy Building” — cielova skupina boli stakeholdri projektu a z&stupcovia tvorcov
politik, v Bratislave, 25.3.2014
Zaverecné stretnutie partnerov projektu za Uéelom prezentovat vystupy projektu, diskusie Ucastnikov k
politickym odporicaniam a prezentacie Narodny reportu. Cielovou skupinou boli stakeholdri, tvorcovia politik
a média., 25.10.2014, Bratislava
9 Pocet realizovanych pilotnych projektov v ramci NARMSP 2
Témy pilotnych projektov:
1. Zelena ekonomika (Zero Energy Building, ZEB)
2. Aktivne starnutie (Ambient Assisted Living-AAL)
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Dopad

Vystupy projektu:
e spolocny akény plan vSetkych partnerov projektu (Joint Action Plan)
politické odporucania
narodna komunikacna stratégia
narodny report

Na zaklade spolocnej stratégie vytvorenej partnermi projektu CluStrat pre oblast’ strednej Eurdpy boli
navrhnuté spoloc¢né aktivity, ako isty navod pre tvorcov politik a manazérov programu Stredna Eurdpa
na regionalnej, narodnej, eurdpskej a makroregionalnej urovni. Cielom bolo vytvorit” vhodné
podmienky pre nové koncepty klastrov, ktoré klastrom umoznia hrat’ aktivnu Ulohu v novovznikajucich
odvetviach. V ramci intenzivnych diskusii s tvorcami politik na regionalnej, ndrodnej a eurépskej drovni
bolo vyslovenych mnozstvo zaujimavych myslienok, ktoré boli zhmotnené v pilotnych aktivitach.
Tvorcovia politik mézu vyuzit vygenerované myslienky pri posilfovani Ulohy klastrov ako nastroja na
podporu priemyslu, pri vstupe na nové trhy, pri stabilizacii trhov prostrednictvom novych produktov
a sluzieb a pri raste ich konkurencieschopnosti. Podstatou novych klastrovych politik je podporovat
predovsetkym malé a stredné podniky v:
e spdjani stzv. poskytovatelmi ,key enabling technology” (KET - klUc¢ové technoldgie)
systematickejsim a dopytovo-orientovanym sposobom,
e otvarani sa pre medzisektorovu spolupracu a v prekonavani technologickych bariér,
e spjani sil na regiondlnej Urovni scielom kombinovat  doélezité poznatky o trhoch
a technoldgiach,

e odstrafovani bariér v KET a poznatkoch o trhu na nadnarodnej Urovni.

Vsetky organizované podujatia boli hodnotené ako velky prinos zo strany Ucastnikov, nakolko sa jedna
o novovznikajuce odvetvia a prezentované informéacie boli velmi zaujimavé a inovativne. Zi&astnené
spolocnosti ziskané informacie a skdsenosti posuvaju dalej smerom k MSP, ktoré pdsobia v oblasti
Zelenej ekonomiky a Aktivneho starnutia. Obidvom témam sa zatial v nasich podmienkach venovalo
len méalo pozornosti. Pre MSP, ktoré sa zaoberaju stavebnictvom alebo robotikou a automatikou, je to
vyzva do dalSieho obdobia. Je dblezité, aby v nadvaznosti na pilotné projekty boli vystupy z tychto
.skisobnych” klastrovych projektov zahrnuté do narodnych a regiondlnych stratégii pre inteligentnu
Specializaciu v SR a v krajinach strednej Eurdpy

Pilotny projekt ,,Ambient Assisted Living” (AAL) ukazal velkd perspektivu pre slovenské institlcie, na
strane vyrobcov i na strane spotrebitelov (napr. nemocnice, socidlne Ustavy a pod.). Cielom je vyuzit’
spolo¢nu platformu existujucich regionalnych zoskupeni, klastrov, vyskumnych organizacii a firiem
v strednej Eurépe pre zdielanie znalosti a transfer novych technoldgii a sluzieb v oblasti AAL
s rozvijajucimi sa segmentami IKT, robotiky pre podporu aktivneho Zivota a servisu pre zdravotne
a socialne odkazanych obcanov.

Pilotny projekt ,,Zero Energy Building” (ZEB) mal za ciel sietovanie aktérov, ktori vyvijaju, testuju
a prakticky realizuju nové technoldgie za Ucelom transformacie starych budov na budovy s nulovou
potrebou energie, vratane vyuzivania obnovitelnych zdrojov energii. Cielom projektu v rdmci tohto
pilotu bola podpora klastrovania a sietovanie zainteresovanych partnerov za UGcelom vytvorenia
a dodania ponuky inovativnych technoldgii a riedeni pre hibkové obnovy budov s ciefom posunt ich
z kategorie beznych budov s vysokou spotrebou energie do kategérie budov s nulovou potrebou
energie (Smart budovy, podpora living-lab ZEB budov, atd).
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4. Projekt ,, TwinEntrepreneurs”

TwiNENtrepreneur

Projekt ,TwinEntrepreneurs” je iniciativou Slovak Business Agency, Vienna Business Agency a Zdruzenia
mladych podnikatelov Slovenska na podporu zacinajucich podnikov a malych firiem v regiéne Vieden -
Bratislava.

Planované opatrenia si zamerané na existujlce a zacinajuce spoloc¢nosti; konkrétne zameranie je na
spolocnosti s rastucim, ale eSte neuvolnenym potencidlom (dalej ,startup”). Bratislava a Vieden -
zdoraznené svojou funkciou hlavnych miest - sU najvyvinutejSie a najdynamickejSie oblasti svojich
krajin. Prvym krokom projektu je analyza startup prostredia. Po nej bude nasledovat’ séria workshopov
zameranad na zlepSenie zrucnosti a schopnosti startupistov prerazit. Diskusiou, networkingom a
vzajomnou spolupracou chceme prispiet’ k regiondlnemu rozvoju a zlepsit situaciu zacinajucich
podnikatelov v oboch mestach.

Ciele projektu
e spojit subjekty zainteresované do podpory startupov vo Viedni a Bratislave, aby sa

prostrednictvom diskusie podelili o skdsenosti a informacie o diani v tychto mestach

e ziskat spatnu vazbu na podporné aktivity pre slovenské a rakuske startupy naplanované na roky
2013 az 2014

e zvysit’ konkurencieschopnost” a podporit mladych podnikatelov a MSP (Co je zaroven cielom
operacnych programov 2007-2013 (ERDF) regionov Viedne a Bratislavy)

Aktivity

e bezplatné workshopy a seminare na tému podnikatelského know-how
e koucing o tom, ako rést a expandovat’

e networking

e regionalna analyza ,Twin Cities” Vieden — Bratislava
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Vysledky projektu za rok 2014:

Aktivity/Poskytnuté sluzby pre MSP a ich ukazovatele

1 Propagacia projektu

Informécie o aktivitach projektu prostrednictvom webstranky a socialnych sieti SBA 1

2 Regionalna studia Vieden-Bratislava, analyza start-upov a mladych podnikov v regiéne SK-AT

Volne dostupna Regionalna Studia Vieden-Bratislava, analyza start-upov a mladych podnikov v regione SK-AT 1

3 Expertné workshopy

10th workshop — 24_03_2014 - Vieden — Testing you business idea

11th workshop — 31_03_2014 - Bratislava — Designing your future business

12th workshop — 07_04_2014 - Vieden — Developing your go to market strategy

13th workshop — 14_04_2014 - Bratislava - International strategy and efficient international marketing

14th workshop — 14_10_2013 - Vieden — Final workshop + pitching

15th workshop — 15_10_2014 — Ako rozsirit Vase podnikanie do Rakuska? — Bratislava

16th workshop — 05_11_2014 — Ako rozsirit' Vase podnikanie do Rakuska? — Bratislava

Priblizny celkovy pocet Gcastnikov workshopov 90

4 Koucing a seminare o expanzii

10 bezplatnych hodin profesionalneho koucingu pre zacinajice podniky

Pocet zacinajucich podnikov, ktoré ziskali koucing 5

Celkovy pocet koucingovych hodin 50

Seminare o podnikani v Rakusku

Celkovy pocet seminarov 2

Priblizny celkovy pocet Gcastnikov seminarov 120

5 | Networking

Peer review workshop s predstavitelmi medzinarodnych start-upovych ekosystémov

Zaverec¢na konferencia

Priblizny celkovy pocet Gcastnikov 100

Dopad
Primarny predpoklad projektu bol, Ze uvedenymi aktivitami, diskusiou, networkingom a vzajomnou

spolupracou projekt prispeje k regionalnemu rozvoju a zlepsi situaciu zacinajucich podnikatelov v
oboch mestach. Po ro¢nom priebehu projektu mézeme povedat, Ze predpoklad sa pomaly a ciastocne
dari napinat, nakolko projekt Uspesne spaja slovensku a rakisku startup scénu a otvara slovensky trh
rakiskym podnikatelom a rakusky trh slovenskym podnikatelom. V roku 2014 su uskutocriované
zostavajlce planované projektové aktivity — 3. séria workshopov, dva seminare a bezplatny koucing.
SBA komunikuje s partnermi ohladom moznosti pokracovania projektu po jeho ukonceni.
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5. Projekt ,,InnoFun”

INNOoTun

SBA sa v roku 2012 zapojila do projektu InnoFun, ktorého hlavnou myslienkou je vytvorenie urcitého
priestoru, v ktorom dokazu medzi sebou komunikovat inovatori, odborna verejnost’ a investori. Ulahci
sa tak pristup k informaciam a zrychli sa financovanie inovativnych napadov. Investori si budd méct
jednoduchym spdsobom vybrat” podnikatelsky zdmer a inovatori sa jednoduchsim sp6sobom dostanu
ku finanénym zdrojom.

Ciel projektu

Zlepsenie regionalnych politik v oblasti financovania inovécii ako aj zjednodusenie ich transferu na
komeréné vyuzitie prostrednictvom 3pecializovaného nastroja, ktory bude vystupom projektu ako aj
pilotnych akénych planov.

Aktivity projektu:

e propagacia projektu prostrednictvom webovej stranky projektu www.innofun.org, publikaciou
newslettrov a brozur o projekte

e fdza 1 - Skrining a vymena osvedcenych postupov v rdmci partnerstva - V tejto faze projektovi
partneri zmapuju uz existujuce sposoby, ako verejné fondy modzu prijat’ rozhodovacie procesy
sukromnych fondov a zlepsit' tak systém vyberu inovativnych ndpadov vhodnych na financovanie.

e Fdza 2 - Diskutovanie prikladov dobrej praxe v sérii stretnuti s regiondlnymi a ndrodnymi klticovymi
hrdémi - Regionalni a narodni klicovi hraci z oblasti akademickej obce a privatneho sektora budu
pozvani na technické workshopy s cielom zdielat’ svoje névrhy a postrehy s projektovym timom,
tykajuce sa pripravovanych zlepseni politik a metodologii.

e fFdza 3 - Ndvrh politik a metéd v spoluprdci s prislusnymi odbornikmi - Partneri projektu v rdmci
pracovnych skupin, spolu s externymi expertmi navrhnu Specifické témy pre pilotné akcie.

e Fdza 4 - Pilotné akcie na zlepsenie regiondlnych politik na financovanie inovdcii alebo metodolégie
ako preniest inovdcie na trhy, k ludom, financiam

5 pilotnych akcii, ktoré budu realizované a maju testovat nové sposoby a Struktiry pre

inovativne financovanie:

e Pilotna akcia I: Prezentacia obchodnych planov pomocou pitchingu (CZ)

e Pilotna akcia II: Webportal na financovanie (CY)

e Pilotna akcia II: Financny portal a Skolenie o pripravenosti inovatorov pre investorov
(UK)

e Pilotna akcia IV: Podpora pre digital pitching (FIN)

e Pilotna akcia V: Podpora pre digital pitching (F)

e fdza 5 - Priprava Regiondlnych implementacnych pldnov - Partneri vytvoria Regionalne
implementacné plany, v ktorych popisu politicky nastroj, ktorym sa bude dat zlepsit stav
financovania inovacii v regiénoch

e inovacny diskusny stol na tému ,In3pirdciami k inovaciam

e priprava Studie o regionalnych nastrojoch na podporu vyuzitia inova¢ného potencialu SR
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analyzy (Analyza spoluprace verejnych a sikromnych fondov v SR a navrh odpordéani na

efektivnejsie vyuzitie moznosti spoluprace, Studia o regionalnych nastrojoch na podporu vyuzitia

inovacného potencialu SR)

Vysledky projektu za rok 2014

Aktivity/Poskytnuté sluzby pre MSP a ich ukazovatele Pocet
1. | Propagacia projektu
e  aktualizacia webovej stranky 1
e  vydavanie projektového newslettra 6
e publikécia, tla¢ a distriblcia broziry o projekte 1
2. | Faza 3 - Navrh politik a metod v spolupraci s prisluSnymi odbornikmi
e spolupraca v pracovnych skupinach 1
e  priprava tém pre pilotné akcie
3 Faza 4 - Pilotné akcie na zlepsenie regionalnych politik na financovanie inovacii alebo metodolégie ako
| preniest inovacie na trhy, k ludom, financiam
e  spolupraca na priprave 5 pilotnych akcii 5
4. | Organizacia a realizacia diskusného stola: InSpiraciami k inovaciam- 24.10.2013 1
Pocet Ucastnikov 21
5. | Pracovné stretnutia projektovych partnerov 2
Working Summit Peterborough- odstartovanie 3. fazy projektu
Working Summit Nikézia- odstartovanie 4. fazy projektu
Pocet Ucastnikov:
Filed Mission 1: Pitching training, Praha, Marec 2014 25
Field Mission: Petersborough, UK, M&j 2014 18
Field Mission: Kemi Tornio, Finsko, Jun 2014 20
Zaverecna konferencia projektu, San Sebastian, Oktober 2014 40
6. | Analyzy
1. Analyza spoluprace verejnych a sukromnych fondov v SR a navrh odporucani na efektivnejSie vyuzitie 3
moznosti spoluprace
2. Studia o regionalnych nastrojoch na podporu vyuzitia inova¢ného potencialu SR 1
7. | Dalsie vystupy projektu
- priprava a vypracovanie Regiondlnych implementacnych pldnov 9
1.Videofilm s priamymi aktérmi projektu InnoFun, v priereze obdobia 2012-2014. 1
www.innofun.org/innofun-project-results
2. Publikacia "Creating and Piloting Digital Pitch Video Concept". 1
Dopad

Zlepsenie regionalnych politik na financovanie inovacii a ndvrh metodoldgie ako preniest’ inovacie na
trhy, k ludom, financidam. Ulahcenie pristupu k informacidm a tym zrychlenie moznosti financovania
inovativnych napadov.
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6. Projekt ,,EU Tourism Mentoring”

EU TOURISM
MENTORING

SBA vystupuje ako veduci partner v projekte EU Tourism Mentoring, ktory bol schvéleny v ramci
programu celozZivotného vzdelavania Leonardo da Vinci — podprogram prenos inovacii. Spolocne s
partnermi z Velkej Britdnie, Rumunska a Litvy chce SBA nadviazat' na vysledky z Uspesne realizovanych
akcii ukonceného projektu PA4T - Partnerstvo pre cestovny ruch a rozvijat' pravidld a Standardy pre
mentoring v oblasti cestovného ruchu.

Cestovny ruch patri k najdolezitejSim odvetviam hospodarstva vo vsetkych projektovych krajinach.
Napriek vysokému potencidlu cestovného ruchu Slovenska, Rumunska i Litvy, krajiny postradaju kvalitu
poskytovanych sluzieb, chyba tiez akdkolvek struktira a moznosti profesionalneho rozvoja.

Ciel projektu
Ambiciou projektu je vytvorit Standardy pre rozvoj mentorov na zdklade vyvinutého a overeného
produktu pouzivaného vo Velkej Britanii.

Hlavné ciele projektu:

e prenos metodiky pre mentorov vytvorenej vo Velkej Britanii

e zlepsSenie ponuku Skoleni pre mentorov v Uzkej spolupraci so zamestnavatelmi a odbornikmi z
praxe

e vyskolenie 4 mentorov z kazdej partnerskej krajiny v oblasti cestovného ruchu (Slovensko,
Rumunsko, Litva) a iniciovanie mentoringu

e vypracovanie zaverecnej metodiky pre mentorov v cestovnom ruchu, ktora bude prispdsobena
narodnym podmienkam jednotlivych krajin.

Aktivity projektu

e priprava avypracovanie kontextovej analyzy a osvedcenych postupov, priprava prieskumu
potrieb trhu prace, existujucej ponuky skoleni a verejnych politik

e priprava 3 bezplatnych workshopov pre pracovnikov v cestovnom ruchu o mentorskych
technikéch, ktoré budu viest” profesionalni mentori z Velkej Britanie, vySkolenie 4 mentorov za
Slovensko, ktori ziskaju medzinarodny certifikat

e vyskolenie 12 mentees za Slovensko zo sektora cestovného ruchu, ktorym budd mentori
odovzdavat svoje nadobudnuté schopnosti a skdsenosti

e vypracovanie metodiky pre rozvoj mentorov v cestovnom ruchu.
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Aktivity/Poskytnuté sluzby pre MSP a ich ukazovatele

1 Kontextova analyza

Vypracovanie kontextovej analyzy 1
2 Mentoringova prirucka

Uprava prirucky a metodiky o mentorskych technikach 1

3 Vyskolenie mentorov

Uvodny workshop v Bratislave

Workshop v Pitesti

Workshop vo Vilniuse

Celkovy pocet vyskolenych mentorov 12

4 Spustenie mentoringového pilotu

Parovanie mentorov a mentees a Uvodné mentoringové stretnutia

Celkovy pocet mentees odmentorovanych mentormi 30

5 Propagacia projektu a diseminacia projektovych vysledkov

Informécie o aktivitach projektu prostrednictvom projektovej webstranky a socialnych sieti 1

Dopad
Vypracovanie prirucky a metodiky o mentorskych technikdch s dorazom na rozvoj mentorov

v cestovnom ruchu ako aj v dalSich hospodarskych odvetviach Specificky navrhnutej na podmienky a
pre potreby Slovenska. Projekt sa zameriava na odvetvie cestovného ruchu a jeho prinosom je
zavadzanie nakladovo efektivheho spbésobu na rozvijanie zamestnancov, cely sektor tak moze ziskat
inovativnu a efektivhu metodiku vzdelavania.

7. Projekt ,,V4 Going Global

)

@ r\
4

V4 Going Global

Projekt V4 Going Global realizovala Slovak Business Agency ako hlavny partner v spolupréci
s partnermi z Madarska, Ceska a Polska prostrednictvom organizacie medzinarodnej konferencie
zameranej na identifikaciu obchodnych prilezitosti, ako aj podpornych programov v Japonsku,
Moldavsku, Gruzinsku a Albansku s cielom pribliZit' slovenskych firmam podnikanie v danych krajinach.
Projektovymi partnermi boli Technologické centrum AV CR, Krakow Technology Park (PL),
Tenderauditor (HU) a Ministerstvo zahranic¢nych veci a eurdpskych zalezitosti SR, ktoré vystupuje ako
spoluorganizator.

Ciele projektu:

e organizacia a propagacia jednodriovej medzindrodnej konferencie V4 Going Global
e vytvorenie neformalnej platformy V4
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e vytvorenie novych partnerstiev a kontaktov na riadiacej a prevadzkovej urovni, prehlbovanie
existujucich partnerstiev

e budovanie povedomia o perspektivach podnikania v Japonsku, Vychodnom partnerstve
(osobitne Moldavsko, Gruzinsko) a Zapadnom Balkane (osobitne Albansko)

e rozvoj poradenstva cezhrani¢ného trhu v oblasti podpory podnikania.

Aktivity:

Hlavnym Gcelom projektu bolo spojit” organizacie a odbornikov z V4 a tretich krajin s cieflom pondknut’
synergiu podpornych internacionalizacnych programov uréenych podnikatelom zo Slovenska a V4, a to
prostrednictvom organizacie jednodnovej medzinarodnej konferencie V4 Going Global dha 19.11.2014
v Bratislave (MZVaEZ SR) a neformalnej platformy V4. Pri prilezitosti Globalneho tyzdna podnikania,
roku vymeny medzi krajinami V4 a Japonskom, ako aj pri prilezitosti slovenského predsednictva krajin
V4 mali rbzne organizacie na podporu podnikania (vladne a mimovladne organizacie, profesijné
zdruzenia, vzdelavacie institucie a bankové institicie) a MSP z krajin V4 moznost dozvediet’ sa
o prilezitostiach a néastrojoch na podporu podnikania vo vybranych tretich krajinach (Japonsko,
Moldavsko, Gruzinsko a Albansko). Prednasali odbornici na podporu podnikania zo Slovenska a z
prisludnych krajin, zastupcovia ZU SR akreditované pre prisluéné krajiny, a zastupcovia prisluénych
krajin, ktoré su akreditované na Slovensku. O svoje skusenosti sa podelili aj firmy z krajin V4, ktoré uz
maju skdsenosti s pdsobenim v tychto krajinach.

Vysledky projektu za rok 2014:

Aktivity/Poskytnuté sluzby pre MSP a ich ukazovatele

1 | Propagacia projektu

Vytvorenie a spustenie webovej stranky: www.sbagency.sk/v4 1

Tlacova sprava ,Pomoc slovenskym firmam pri vstupe na zahranicné trhy” (13.11.2014) 1
2 Organizécia jednodnovej medzinarodnej konferencie V4 Going Global (19.11. 2014 v priestoroch MZVaEZ SR 1

v Bratislave)

Pocet Ucastnikov 60

Dopad:

Prostrednictvom projektu sa dosiahlo vytvorenie neformalnej internetovej platformy V4 s cielom
poskytnut pre MSP cenné informécie o perspektivach podnikania v Japonsku, Moldavsku, Gruzinsku
a Albansku. Umoznit" im ziskat zakladny prehlad o podnikani, kontakty na organizacie a instittcie
podporujuce podnikanie a inovacie a v neposlednom rade zdielat” priklady dobrej praxe firiem z V4
podnikajucich v spominanych krajindch. Prinosom projektu bolo aj zvySenie povedomia slovenskych
MSP o perspektivach podnikania v spominanych krajinach, moznost' poradenstva v oblasti podpory
podnikania a negociacie slovenskych zucastnenych organizacii o dalSej spolupraci s podpornymi
organizaciami z Gruzinska, Albanska, Moldavska.
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8. Projekt SMEELEARN

SMEg
m

Projekt SME-E-learning, (www.sme-elearning.net) financovany z fondov EU, programu ERASMUS +,
bol vytvoreny na otestovanie, prenos a zvySenie povedomia a pristupu malych a strednych podnikov
(dalej ,MSP") k e-learningovym metdédam, ktoré su bezné v oblasti formalneho vzdeldvania. Na
dvojro¢nom projekte (september 2014 — august 2016) sa podiela celkovo 8 partnerov z 5 eurépskych
krajin, medzi ktorymi su predstavitelia vzdelavacich institlcii a Skolitelov a zastupcovia MSP, ktori Uzko
spolupracuji so zamestnancami a manazérmi MSP a poskytovatelmi odborného vzdeladvania a
pripravy.

E-learning moéze byt vhodnéa volba pre zabezpelenie odbornych zru¢nosti potrebnych pre rozvoj a
udrzanie rastu MSP v Eurdpe. Vyskum ukazal, Ze MSP maju obmedzené zdroje na skolenie svojich
zamestnancov, a to Co skutolne potrebujd, je skér "neformalna” priprava na rieSenie konkrétnych
problémoyv, s ktorymi sa stretavaju, ktort dostanu v ¢ase a na mieste, ktoré im vyhovuju.

Vzdelavanie na mieru zvycCajne nie je v ponuke tradic¢nych vzdelavacich institucii, a preto v tomto
ohlade ponuka e-learning skveld prilezitost.

Ciele projektu:

e zvySenie povedomia a nizkej dostupnosti e-learningovych iniciativ prostrednictvom vytvorenia
"SME e-learningového portalu"

e podporit’ rozvoj silnych ekonomik prostrednictvom identifikovania a vyuzivania inovativnych
vzdelavacich systémov.

e zmena vnimania pracovnych 3$koleni ako odovzdavania vedomosti v tradicne na to
urcenych miestach (ucebne, cvicebne)

e predstavenie inovativnych pedagogickych materidlov, predtym tazko dostupnej cielovej
skupine — zamestnancom — s cielom poukazat na e-learning ako dobru volbu pre riesenie ich
praktickych problémov prostrednictvom na mieru stavanych skoleni

e vyzdvihnutie dostupnosti e-learningu promovanim mnohych spdsobov, ako mdze byt e-
learning spristupneny s vyuzitim najmodernejsich technoldgii.

Aktivity:

e vytvorenie "SME e-learningového portalu”
e vytvorenie sprievodcu na pouzivanie "SME e-learningového portalu”
e analyza o stave pouzivania e-learningu MSP v partnerskych krajinach.

Nakolko projekt zacal na jesen 2014, boli zatial realizované len prvé aktivity ako spustenie webstranky
projektu a prebehli prvé stretnutia projektovych partnerov a narodnych projektovych timov. Taktiez
boli zacaté pripravné prace na dotaznikoch pre MSP, ktoré maju sluzit' ako podklad pre nastavenie
"SME e-learningového portalu", s ktorého spustenim sa pocita v druhej polovici roku 2015, pripadne
zaciatkom roku 2016.
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Dopad:

Prostrednictvom projektu SMEELEARN bude e-learning so vSetkymi vyhodami, ktoré poskytuje,
priblizeny MSP aich zamestnancom. Projekt tak prispeje k vacsej informovanosti o inovativnych
moznostiach vzdeldvania a o prinose, ktory e-learning predstavuje pre ekonomicki stabilitu MSP.
Projekt tiez reaguje na potrebu vytvorenia platformy zrucnosti s informaciami vseobecnej a technickej
povahy, ktorda pombéze dospelym zamestnancom zotrvat’ v zamestnani, ¢im prispeje k udrzatelnej
zamestnanosti v partnerskych krajinach.

9. Projekt 'Manazérsky tréningovy program (MTP) — Budovanie kapacit pre
manazérov z uzbeckych MSP'

Slovak Business Agency podporuje internacionalizaciu slovenskych podnikov, ako aj ich medzinarodny
rast formou sprostredkovania potencialnych obchodnych, ¢i technologickych partnerstiev v zahranici.
Napomaha im preniknGt na nové trhy a to nielen v rdmci Eurépskej Unie, ale aj na trhy tretich krajin
ako su Rusko, Uzbekistan, Japonsko, Ci iné. SBA v roku 2014 spolupracovala s Uzbeckou obchodnou
a priemyselnou komorou na projekte s ndzvom “Manazérsky tréningovy program (MTP) — Budovanie
kapacit pre manazérov z uzbeckych MSP".

Realizuje sa na zdklade medzindrodnych vymen vybranych uzbeckych manazérov do eur6pskych
podnikov s cielom osvojit” si lokalne techniky vedenia podniku aich naslednd aplikaciu vo firmach,
v ktorych poésobia. Takdto medzindrodnd vymena predstavuje zaroven potencidlnu moznost
spoluprace pre vsetkych zdcastnenych v oblasti nakupu zariadenia, investicii, obchodu, vyroby, ¢i
vymeny know-how.

Ciele projektu:

Projekt predstavuje jedine¢nd prilezitost pre nadviazanie spoluprace slovenskych firiem
s predstavitelmi malych a strednych podnikov z Uzbekistanu, ako aj moznost prezentovat a budovat’
povedomie o slovenskych firmach v zahranici.

Dalsie ciele:
e vybudovat a posilnit' nové obchodné partnerstva a vzajomnu doveru, ktora je najvyznamnejsim
aspektom podnikania v Uzbekistane a Strednej Azii
e ziskat pristup k daléim trhom SNS a Strednej Azie prostrednictvom existujlcich sieti
partnerskej spolocnosti (z ktorej pochadza manazér) v Uzbekistane
e otvorit novy perspektivny trh pre tovary a/alebo sluzby
e vytvorit obojstranné investi¢né prilezitosti a potencial spolo¢nej vyroby a subdodavok.

Aktivity:
e informacny seminéar
e hostovanie uzbeckych manazérov

e databaza zahrani¢nej spoluprace
e kataldg Slovenskych firiem so zaujmom podnikat v Uzbekistane a/alebo v Centralnej Azii
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Informacny semindr

Slovak Business Agency /SBA/ zorganizovala 26. juna 2014 v Bratislave informacny seminar, ktory bol
zamerany na spolupracu s firmami z Uzbekistanu. Jeho cielom bolo informovat slovenské firmy o
dostupnej podpore, ktord poskytuju slovenské organizacie na podporu podnikania a Eurdpska Unia v
oblasti nadviazania obchodnej spoluprace s uzbeckymi firmami. Slovenské spolo¢nosti mali intenzivny
zaujem o toto teritorium, o potvrdilo priblizne 20 individualnych konzultacii s pozvanymi hostami.
Podujatie sa konalo v ramci projektu Management Training Programme (MTP) — Capacity Building for
Small and Medium Enterprise Management in Uzbekistan.

Hostovanie uzbeckych manazérov

Daléia podporna sluzba pre slovenské firmy je Manazérsky tréningovy program (MTP), ktory finanéne
podporuje Eurdpska unia. Slovenské firmy maju moznost' hostovat manazérov z uzbeckych malych
a strednych podnikov a vyvijat' spolocné biznis idey. Hostovanie bude prebiehat’ 2 az Styri tyzdne
pocas rokov trvania projektu. Vstupom do tejto stredoazijskej krajiny slovenské firmy mozu t'azit' aj z jej
strategickej geografickej polohy a znizenych nékladov na prienik do ostatnych krajin byvalého
Sovietskeho zvazu, ktoré su sucastou zény volného obchodu (Rusko, Ukrajina, Bielorusko, Kazachstan,
Arménsko, Kirgizsko, Moldavsko a Tadzikistan). Vymeny su jedinecné prilezitost, ktord moze podporit
nadviazanie priamych obchodnych vztahov medzi hostujicimi podnikmi v EU a firmami z Uzbekistanu.
Uzbecki manazéri stravia az 4 tyzdne v hostujicej firme v EU. Cielom hostovania je nadobudnut
potencidlne prilezitosti spoluprace (nadkup zariadenia, investicie, obchod, vyroba, vymena know-how,
atd.), osvojit’ si lokalne techniky vedenia podniku a ich naslednd aplikaciu vo firmach, v ktorych
posobia.

Databdza zahranicnej spoluprdace

V pripade, ak maju dalSie slovenské firmy zaujem stat sa hostujlicou organizaciou pre uzbeckych
manazérov alebo vyhladavaji moznosti spoluprace s krajinami EU a mimo nej, mézu vyuzit databazu
zahranicnej spoluprace. Databaza, ktorl spravuje SBA, slUzi na identifikovanie expertizy a potrieb
slovenskych firiem, ktoré maju zaujem najst’ si obchodnych a technologickych partnerov na spolupracu
zvySe 50 krajin sveta. Vdaka clenstvu SBA v sieti Enteprise Europe Network mozu slovenské firmy
ziskat informacie napr. i o tom, ako si zalozit' firmu alebo vyslat' pracovnikov do krajin EU, ako sa
zapojit' do medzinarodnych vyziev a tendrov ¢i ako sa zUcastnit' na projektoch v oblasti vedy, vyskumu
a inovacii.

Viac informacii o sluzbach Slovak Business Agency na podporu zahrani¢nej spoluprace su dostupné na
webovej stranke agentdry.

Kataldg Slovenskych firiem so zéujmom podnikat v Uzbekistane a/alebo v Centrdlnej Azii

Slovenské spolocnosti na zdklade ich Ucasti na informativnom seminéari a/alebo ich registracii v
databadze Medzindrodnej Spolupraca vedenej SBA boli zahrnuté do zoznamu firiem uverejneného v
Katalogu Slovenskych firiem so zaujmom podnikat v Uzbekistane a/alebo v Centrélnej Azii.

Dopad:

Osem percentny roény rast ekonomiky Uzbekistanu je sprevadzany zvySenym blahobytom Uzbekov
aich vacsom dopyte po novych tovaroch a sluzbach. Uvedené fakty vytvaraju dalsie prilezitosti pre
slovenské firmy, pre ktoré je slovensky trh maly. S cielom naplnenia potrieb — zabezpecit produkty a
sluzby z eurdpskych krajin, Obchodna a priemyselnd komora Uzbekistanu predstavila slovenskym
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firmam konkrétne dopyty po produktoch a zariadeniach, ktoré mézu byt predmetom spoluprace
s uzbeckymi firmami.

Slovenské firmy, ktoré sa zapoja do vymen v ramci programu, budi mat’ prilezitost’ vyuzit' tieto vyhody:

e vybudovat a posilnit' nové obchodné partnerstva a vzajomnu doveru, ktora je najvyznamnejsim
aspektom podnikania v Uzbekistane a Strednej Azii

e zistit viac informacii o trhoch Uzbekistanu a SNS a rozsirit vlastné prilezitosti podnikania

o ziskat pristup k daldim trhom SNS a Strednej Azie prostrednictvom existujlcich sieti
partnerskej spoloc¢nosti (z ktorej pochadza manazér) v Uzbekistane

e spolocne rokovat' s manazérmi alebo podnikatel'mi z inych spolo¢nosti v Uzbekistane a ziskat’
prilezitosti na dalSiu spolupracu

e otvorit novy perspektivny trh pre tovary a/alebo sluzby

e vytvorit’ obojstranné investi¢né prilezitosti a potencial spolo¢nej vyroby a subdodavok co
v kone¢nom dosledku povedie k zvySeniu produkcie slovenskych firiem a tym aj zamestnanosti
v mieste ich posobenia.

Sutaze

Podnikatelka Slovenska 2014

PODNIKATELKA
SLOVENSKA

SBA kazdorocne organizuje unikatnu celoslovensku sutaz pre zeny — podnikatelky. Jej cielom je ocenit’
a vyzdvihnut Uspech zien v podnikani aich schopnost spojit’ osobny a pracovny zivot. NajlepSie
slovenské podnikatelky pre rok 2014 boli verejnosti predstavené v januari 2015.

Podnikatelkou Slovenska sa pre rok 2014 stala Marianna Slivkové so spolo¢nostou LEDECO SOLUTION,
s.r.o. Jej firma ponuka komplexné sluzby v oblasti navrhu, dizajnu, vyroby a dodavky osvetlenia na baze
inovativnych technolégii LED a optickych vlakien.

Slovak Business Agency predstavila verejnosti 29. janudra 2015 najlepsSie slovenské podnikatelky pre
rok 2014. 15-ty rocnik sutaze bol pod zastitou premiéra Roberta Fica

Hodnotiacu komisiu tvorili zéstupcovia Ministerstva hospodarstva SR, Uradu vlady SR, Zdruzenia
podnikatelov Slovenska, Slovenského Zivnostenského zvazu, Platformy Zien Slovenska, Slovenskej

Sporitelne, spolocnosti MAFRA Slovakia a Star Production, SBA a vitazka posledného ro¢nika sutaze.

Odvetvia, v ktorych prihlasené Zeny podnikaju, je rozmanity: cestovny ruch, sluzby, marketing,
architektura a stavebnictvo, kozmetika, maloobchod/velkoobchod a i.
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Najvacsie zastupenie mali Zeny z Bratislavského kraja — 54 %.
Dalej nasledovali: Nitriansky kraj — 13%, Kosicky a Zilinsky kraj- 7 %, Trenciansky a Presovsky kraj- 6%,
Banskobystricky kraj- 5% a nakoniec Trnavsky kraj- 2%.

Vysledky 15. ro¢nika sut'aze Podnikatelka Slovenska 2014:

Kategéria VYNIKAJUCA PODNIKATELKA

1. miesto: Marianna SLIVKOVA, LEDeco solution, s.r.o., Banska Bystrica — vyroba,
predaj a distriblcia atypického osvetlenia na baze LED technolodgie a optickych
vlakien

2. miesto: Hanna BITALOVA, Kachliarstvo a krby s.r.o., Bratislava - vyroba a

rekonstrukcia a predaj kachlovych peci a krbov, vzdelavanie a rekvalifikacné
kurzy v tejto oblasti

3. miesto: Zuzana BOSANSKA, ProZeta s.r.o. - Bratislava — hotelierske a re$tauracné
sluzby
Kategoria ZACINAJUCA PODNIKATELKA
1. miesto: Bianka BODNAROVA, Aenea s.r.o., Velké Kapusany — vyroba, predaj,
distriblcia ru¢ne robenej prirodnej a organickej kozmetiky
2. miesto: Zuzana CECHOVA, Cechtrade s.r.o., Zilina — poskytovanie zasielatelskych

sluzieb v cestnej nakladnej doprave
3. miesto: Andrea KOVACOVA, WOPPA s.r.o, Bratislava — odborné poradenské sluzby
pre zaujemcov o zamestnanie

Kategoria USPESNA ZIVNOSTNICKA

1. miesto Katarina BLASKO SVECOVA, www.motyliky.sk, Bratislava — odevn4 vyroba a
predaj — panske motyliky, traky a ddmske klobuky

2. miesto Alexandra KLACKOVA, www.renovujem.sk, Ruzomberok — renovécia
nabytku

3. miesto Emilia FOJTIKOVA, vysivky.eu, Lazy pod Makytou — strojové vysivanie

Eurépska cena za podporu podnikania

SBA — ako narodny koordinator - organizovala v roku 2014 6sme narodné kolo sutaze Eurépska cena
za podporu podnikania (European Enterprise Promotion Awards, EEPA), ktorej vyhlasovatelom je
Eurépska komisia. Sutaz je vyjadrenim uznania a odmenou za iniciativy, politiky ¢i projekty, ktoré
podporuju podnikatelské aktivity na regionalnej Grovni.

Do narodného kola sa prihlasilo celkom 4 projekty. Hodnotenie prebiehalo elektronickou formou.
Hodnotiaca komisia vybrala v juli 2014 dvoch kandidatov, ktori reprezentovali Slovensko v eurépskom
kole projektu:
¢ Podnikatel'sky napad roka - kategéria: Podpora podnikatelského ducha (autor: Zdruzenie
mladych podnikatelov Slovenska, Bratislava)
e Ludové remesla - Sanca pre vSetkych - kategéria: Zodpovedné podnikanie pristupné pre
vsetkych (autor: Tradi¢né ludové umelecké remesla, Leopoldov)

Ceny boli odovzdané na slavnostnom vyhlaseni vysledkov, ktoré sa uskutocnilo 2.-3. oktébra 2014 v
Neapole v Taliansku.
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Rozvojova spolupraca a prenos know-how a podpora
marginalizovanych skupin

Platforma podnikatelov pre zahrani¢nii rozvojovu spolupracu

PLATFORMA
PRE LE—!KA,\I ICNU ROZVOJOVI L;[gmLuHu'\(u

SBA je zakladajuci clen Platformy podnikatelov pre zahrani¢ni rozvojovd spolupracu. Platforma
podnikatelov pre zahrani¢nU rozvojovld spolupracu je nezavisla, neziskova organizacia, otvorena
vsetkym domacim podnikatel'skym subjektom, ktoré maju realny zdujem o medzinarodnu rozvojovu
spolupréacu.

Cielom Platformy je Sirit" informacie o vyznamne zahrani¢nej rozvojovej spoluprace a zdielat’ poznatky
a skdsenosti medzi podnikatelmi, zaujimajicimi sa o zahrani¢nu rozvojovu spolupracu. Platforma chce
v buducnosti intenzivne spolupracovat so subjektmi verejnej spravy, ale aj inymi streSnymi institaciami,
¢i mimovladnymi organizaciami, ktoré pokryvaju tému rozvojovej pomoci a spoluprace

nielen v Slovenskej republike, ale i zahranici.

Platforma zien Slovenska

Platforma
zien
Slovenska

Slovak Business Agency je jednym zo zakladajucich clenov Platformy zZien Slovenska. Cielom je
podporit podnikanie a dosiahnut synergiu prostrednictvom spoluprace zdruzeni a asociacii, ktoré maju
zaujem dlhodobo sa venovat problematike Zien. Hlavné oblasti: Zeny podnikatelky, rovhovaha medzi
rodinou a profesionalnou kariérou, zeny liderky a zeny v manazérskych funkciach.
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Agentiirne webové stranky

Internetova stranka Slovak Business Agency

Oddelenie komunikacie spustilo vroku 2014 internetovy stranku SBA  www.sbagency.sk,
prostrednictvom ktorej poskytovalo podnikatelom informécie o Cinnosti SBA a zaroven aj aktualne
informacie ohladom dani, prava, zmien v zakonoch, seminarov a iné.

Stranka www.sbagency.sk integrovala portal www.msponline.sk s cielom poskytovat" komplexné
informacie na jednej internetovej stranke.

Pridanou hodnotou webu bola bezplatna online poradnia. V roku 2014 SBA poskytla viac ako 200
unikatnych rad na zaklade dopytu MSP z oblasti ziskania financii/dotacii na podnikanie, zriadenia firmy,
pravnych zalezitosti, zacatia/zrusenia zZivnosti, podnikania v zahrani¢i, predaja z dvora a pod.
www.sbagency.sk

Mesacnik podnikanie

Specializovany internetovy ¢asopis ,Mesaénik Podnikanie” predstavuje interaktivnu platformu pre
informovanie o aktudlnom diani v podnikani na Slovensku aEU (dafovych a odvodovych
povinnostiach, zmenach a novelizaciach zakonov, novych trendoch z prostredia webu, socialnych sieti,
marketingu, seminaroch a aktualnych vyzvach uréenych pre podnikatelov). Sucastou Casopisu je tiez

pravna a uctovna poradna.

E-Casopis bezplatne odobera priblizne 5 000 Citatelov. Pocet odberatelov tohto komunikacného média
kontinualne narasta.

www.mesacnikpodnikanie.sk

Prehlad ndvstevnosti webovych portdlov SBA za rok 2014

ukazovatel web stranka spolu 2014
= 3 www.nadsme.sk 18 990
’é ’% www.sbagency.sk 110 762
< www.mesacnikpodnikanie.sk 41 983
‘% > www.nadsme.sk 57 966
N \© www.sbagency.sk 341 231
e www.mesacnikpodnikanie.sk 83 212

Internetova stranka www.sbagency.sk bola spustena k 15.3.2014. Udaje v tabulke zobrazuju $tatistiky
pre www.nadsme.sk od 1.1.2014 do 15.3.2014 a www.sbagency.sk od 16.3.2014 do 31.12.2014.
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Socialne siete SBA

FACEBOOK
www.facebook.com/podnikanie
www.facebook.com/podnikatelka
www.facebook.com/mesacnikpodnikanie
www.facebook.com/ambasadorka

LINKED IN
www.linkedin.com/company/nadsme

TWITTER
www.twitter.com/SBAgentura

YOUTUBE
www.youtube.com/user/NarodnaAgentura

FLICKR
www.flickr.com/photos/sbagency

Kontrolna cinnost SBA

Kontrolna Cinnost” Odboru kontroly Slovak Business Agency (dalej aj ,SBA") vychadzala v roku 2014 z
Planu kontrol na rok 2014 zadefinovaného v zmysle stratégie SBA a vysledkov rizikovej analyzy
podpornych programov. Odbor kontroly vykonaval v roku 2014 kontroly v stulade s povereniami na
vykon kontrol schvalenymi Statutarnym zastupcom SBA.

V priebehu roku 2014 vykonali pracovnici odboru 6 internych kontrol.

Kontroly boli zamerané na dodrziavanie povinnosti pri zverejiovani zmllv, objednavok a faktdr SBA v

stulade so zakonom ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam; overenie procesu
postupenia pohladavok vzniknutych pri realizacii Mikrop6Zickového programu zo spolupracujicich
institdcii na SBA; overenie dodrziavania hospodarnosti, efektivnosti, Ucinnosti a Ucelnosti pri
hospodareni s verejnymi prostriedkami poskytnutymi na realizaciu Programu 07K 02 11 Monitoring a
vyskum MSP a prostriedkami poskytnutymi na realizaciu Mikropdzickového programu schvaleného
Uznesenim vlady SR ¢. 64 z 27. 01. 2010, ako aj overenie pravdivosti informacii predlozenych SBA

prostrednictvom staznosti.
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Kooperacia s partnerskymi organizaciami

SBA je otvorenéd partnerstvam s organizaciami, ktorych poslanim je zlepSovat podnikatel'ské prostredie.

Klacovi partneri:

e Ministerstvo hospodarstva SR

e ZdruZenie podnikatelov Slovenska

e Zdruzenie mladych podnikatelov Slovenska
e Slovensky zivnostensky zvaz

e Slovensko - vietnamska obchodna komora
e Medzinarodny klub SR

e Trnavsky samospravny kraj

e Regionalne poradenské a informacné centra
e Podnikatelské a inovacné centra

e Centra prvého kontaktu

SBA je ¢lenom:

e Americkej obchodnej komory na Slovensku
e Europskej asociacie remeselnikov a malych a strednych podnikov

Buduce klucové aktivity

Vyzvou pre SBA je v rokoch 2015 — 2020 realizovat nasledovné projekty:

Rok 2015:

Uspesné ukoncenie realizacie Narodného projektu NPC-I. etapa

priprava projektovych zdmerov pre Narodné projekty navrhované do realizacie
v programovom obdobi 2014 — 2020

Centrum lepsej regulacie (dalej CLR), bolo vytvorené v roku 2014 ako Specializovany analyticky
odbor SBA na meranie dopadov regulacii na podnikatelské prostredie (tzv. Business Impact
Assessment) a realizaciu MSP testu.

Odbor CLR bol vytvoreny v nadvaznosti na plnenie cielov, ktoré predpoklada iniciativa
Eurdpskej Unie na podporu malého a stredného podnikania s ndzvom Small Business Act.
poslanim Centra lepsej regulécie je znizovanie neprimeranej regulaénej zataze podnikov a
zlepsSovanie podnikatelského prostredia v Slovenskej republike. Medzi hlavné aktivity Centra
lepsej regulacie bude patrit”

o identifikacia opatreni legislativnej a nelegislativnej povahy s nepriaznivym dopadom na
prostredie malych a strednych podnikov,

o realizacia testu vplyvov pravnych predpisov a materidlov nelegislativnej povahy na
malé a stredné podniky,

o vytvaranie priestoru na konzultacie k navrhom alebo k existujucim zneniam pravnych
predpisov, materialom nelegislativnej povahy alebo k predpisom Eurdpskej Unie,

o zabezpecovanie spatnej vazby na zaklade vysledkov konzultacii vo vztahu k prislusnym
Ustrednym orgadnom statnej spravy a k organom Eurdpskej tnie,

o realizdcia hodnotenia a kvantifikacia vplyvov navrhovanych a existujucich pravnych

predpisov a materidlov nelegislativnej povahy,
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o tvorba navrhov opatreni na zniZenie regulacnej zétaze podnikov za Ucelom zvySenia
konkurencieschopnosti podnikatelského prostredia a hospodarskeho rastu,
o v sllade s iniciativou Small Business Act presadzovanie zasady ,najskor mysliet v

malom” v pravnom poriadku Slovenskej republiky, tj. zohladnovanie Specifickych
potrieb a poziadaviek malych a strednych podnikov,

o hodnotenie nadmernej aproximacie pravnych predpisov Eurdpskej unie do pravneho
poriadku Slovenskej republiky (tzv. gold plating),

o organizovanie Skoleni podnikatelskej verejnosti spojenych s problematikou lepsej
regulacie.

Rok 2016 - 2023:
e realizdcia schvalenych Narodnych projektov v ramci prislusnych operaénych programov
v programovom obdobi 2014 — 2020 (+3) .
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Suvaha SBAk 31.12.2014

SUVAHA

BALANCE SHEET

Aktiva celkom / Total assets

1. Stale aktiva / Fixed assets

nehmotny investi¢ny majetok vratane opravok
intangible fixed assets, including adjustments
hmotny investi¢ny majetok vratane opravok
tangible fi xed assets, including adjustments
financ¢né investicie / financial investments

2. Obezné aktiva / Current assets

financny majetok / financial assets
pohladavky / receivables

prechodné Ucty aktivne / temporary active accounts

zasoby / inventory

Pasiva celkom / Total liabilities

1. Vlastné zdroje / Equity

2. Cudzie kratkodobé zdroje / External short-term capital

2013

2014

SUMA V CELYCH EUR

SUMA V CELYCH EUR

AMOUNT IN
THOUSAND EUR

AMOUNT IN
THOUSAND EUR

60 888 906 86 447 317
40 562 642 74 509 609
5642 1783

65 727 41127

40 491 273 74 466 699
20 326 264 11 937 708
18 246 169 6 078 994
2 058 510 5842 535
14 347 9811

7 238 6 368

60 888 906 86 447 317
60 300 426 84 333 712
588 480 2113 605
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Organy Slovak Business Agency

Vedenie Slovak Business Agency

Ing. Branislav Safarik
generalny riaditel

Ing. Miroslav Dunajcin
financny riaditel a zastupca GR

Ing. Marian Letovanec
riaditel sekcie narodnych a medzinarodnych programov

Spravna rada

JUDr. Simona Stahovcova
Ministerstvo hospodarstva SR

Jan Marsala
viceprezident Slovenského zivnostenského zvazu

JUDr. Ing. Rastislav Rosko, LLM
Ministerstvo hospodarstva SR

Ing. Martin Kohut
Ministerstvo hospodarstva SR

JUDr. Ludovit Paus
generalny sekretar Zdruzenia podnikatelov Slovenska

Zbor zastupcov

Ing. Pavol Pavlis
predseda zboru zéstupcov

PhDr., CSc. Jan Oravec
prezident ZPS

Stanislav Cizmarik
prezident SZZ

Dozorna rada

Mgr. Lubos Halak
¢len generalnej rady ZPS

Mgr. Martin Holak PhD.
veduci sluzobného Uradu, MH SR

Ing. Jdn Kahan
viceprezident SZZ
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