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Manazérske zhrnutie

Technickd normalizacia ma podl'a zahrani¢nych zdrojov a slovenskych normaliza¢nych
autorit potencidl podporovat rozvoj inovacii a zlepsenie ekonomickych vysledkov sektora
malych a strednych podnikov na Slovensku. Potvrdzuji to aj zavery vyplyvajuce z obsahu
tohto dokumentu.

V prvej kapitole analyzy ,,Technicka normalizacia a bariéry z nej vyplyvajuce pre MSP*“
st uvedené zakladné pojmy technickej normalizacie. Uvodna Gast’ analyzy predstavuje
legislativu tykajucu sa technickej normalizacie na Slovensku aj na trovni Eurdpskej unie.
Z analyzovanej legislativy vyplyva niekol’ko pretrvavajucich problémov — napriklad
goldplating pri transponovani eurépskych smernic do domécej legislativy, ¢i nejednoznacnost’
niektorych oblasti legislativy. Napriklad otdzka povinnosti pouzivania technickych noriem je
Vv niektorych pripadoch definovana nejednoznac¢ne. Hoci ma byt pouzivanie technickej normy
podrla jednej Casti legislativy dobrovol'ngé, ina Cast’ legislativy isté normy oznacuje za povinné.
Ako priklad tohto javu moze sluzit’ legislativa tykajica sa BOZP. T4 prinasa niekol'ko
povinnosti pouzitia technickych noriem. Slovenska legislativa totiZz umoZiuje vynimky
Z dobrovolnosti pozivania technickych noriem. Ak je do zadkona vyslovne napisané znenie
technickej normy, méze byt povinnou. Ide o rozdiel oproti praxi zo zahranicia, kde sa
dosledne aplikuje princip, navrhujici vyhnutie sa zavadzaniu zavaznosti technickych noriem.

V podnikatel'skom prostredi je diskutovana aj otdzka bezplatnosti technickych noriem.
Prevlada predstava, ze technické normy, ktorych pouzivanie je podla legislativy povinné, by
mali byt poskytované bezplatne. Ide o mylny vyklad. Bezplatnymi normami st len tie, ktoré
ur¢i normaliza¢na autorita, a to iba pocas trvania mimoriadnej situdcie definovanej zakonom.
Ide oreakciu na opatrenia pocCas pandémie ochorenia COVID 19. Nedostato¢nou
komunikaciou zo strany Statu vSak vznikla predstava, ze ide o vSeobecny narok bezplatnosti
niektorych noriem.

V druhej kapitole dokumentu je popisané a predstavené, kto st hlavni aktéri technicke;j
normalizicie na Slovensku aj na medzinidrodnej urovni. V pasazi st predstavené aj
normaliza¢né institlicie, ¢i to ako vytvaraju samotné technické normy. Osobitny priestor je v
kapitole venovany posudeniu slovenskych Specifik — forme spoplatnenia pristupu
k technickym normam, dizke normalizaénych procesov, & vyuzivaniu slovenskych,
europskych a medzindrodnych technickych noriem zo strany pouzivatelov.

Sadzobnik poplatkov za pristup k technickym normam je na Slovensku Vv porovnani
s inymi krajinami EU prehnane komplikovany a neprehl'adny. Miesto ponuky jednotkovych
cien sa pristup k normam, ¢i predplatné na portal, vypocitavaju podl'a vzorcov s viacerymi
premennymi. Znemoziuje to predvidat’ naklady podnikatel'a na pristup k technickym normam
a d’alsim normalizaénym informaciam, ¢i kontrolu opravnenosti pozadovanych poplatkov.

Napriklad ¢eska technickd normalizacia umoznuje zakupené technické normy prakticky
neobmedzene zdielat’ a pouZiva Styri jednotkové sadzby. Otvorena je i moznost predaja
komerénymi predajcami, ¢o ma na cenu z hladiska kupujuceho pozitivny vplyv. Na
Slovensku technické normy predava iba normalizacnd autorita. To limituje nielen zdielanie
zaktupenych technickych noriem, ale aj spdsob ich pouzitia. Vzorce na vypocet ceny
predavanych produktov normalizacnej autority pracuje s tol’kymi variantami a premennymi,
ze vysledkom st az stovky moznych sadzieb za pristup k technickej norme. Okrem iného to
znemoziuje medzinarodné porovnanie.

Na druhej strane, princip spoplatnenia technickych noriem na Slovensku vyplyva
Z legislativne nastavenych podmienok, ktoré robia z poplatkov za normy jediny prijem
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slovenskej normaliza¢nej autority. Preto je nemozné vyzdvihovat’ priklady niektorych inych
krajin, ktoré maju hypoteticky nizSiu cenu pristupu k technickej norme. Mo6zu si to totiz
dovolit’ aj preto, Ze maju viac zdrojov prijmu oproti slovenskej normaliza¢nej autorite.

Dizka tvorby technickej normy sa neodlisuje od praxe v zahrani¢i. Samotny proces tvorby
technickej normy je vSak pomerne komplikovany a pre malé a stredné podniky nepristupny.

V druhej kapitole je popisané aj to, aky vplyv na technicku normalizaciu mala pandémia
COVID-19. Paradoxom je, ze elektronizacia komunikacie a d’alSie opatrenia pocas
mimoriadnej situacie vyvolanej pandémiou, prispeli K pozitivnym legislativnym zmenam
a sirSiemu zapojeniu MSP do procesov technickej normalizacie.

V tretej kapitole analyzy su popisané hlavné ukazovatele dokumentujtice vplyv technicke;j
normalizacie na hospodarstvo ako také, ale hlavne na podnikanie malych a strednych
podnikov. Na zaklade vsSetkych dostupnych zdrojov, poznatkov =z praxe a informacii
poskytnutych respondentmi prieskumu, tato kapitola prinasa niekolko kvantifikovatel'nych
i kvalitativnych prikladov pozitivnych vplyvov technickej normalizacie. V jednej z podkapitol
ilustruje tieto vplyvy aj na malych pripadovych stididch konkrétnych podnikov, ktoré
zmonitorovala agentira ISO. Ide o konkrétne popisy toho akym kvantifikovatel'nym
I nepriamym spdsobom pouzivanie konkrétnych technickych noriem ovplyvnilo podnikanie
niekol’kych podnikov.

AKO z tejto casti analyzy vyplyva, pouzivanie technickych noriem pozitivne ovplyviiuje aj
rast narodného hospodarstva, podporuje inovécie a prenos znalosti v jednotlivych sektoroch.

Malé a stredné podniky sa vd’aka tomu dostavaju k cennému know-how. Z vyuzivania
noriem profituji priamo v ekonomickej rovine — ako napriklad rastom zisku a pridanej
hodnoty, alebo nepriamo — napriklad skvalitnenim vyrobnych procesov, bezpecnostnych
opatreni, ¢i vzdeldvania zamestnancov.

Vo stvrte] kapitole analyzy st predstavené moznosti zapojenia malych a strednych
podnikov osobitne do procesov tvorby, ako aj vyuZivania technickych noriem v slovenskych
podmienkach. V casti tejto kapitoly st predstavené systémy technickej normalizacie vo
vybranych krajinach Eurdpskej tnie. Z tychto popisov su formulované aj stru¢né zavery,
ktor¢ mozu poskytnut namety na zlepSenie stavu systému technickej normalizicie na
Slovensku.

Z kapitoly vyplyva, Ze malé a stredné podniky na Slovensku maju moznost’ vyuZivat' aj
spoluvytvérat’ technické normy, no pre pasivny pristup aktérov technickej normalizécie, ¢i
neprehl’adnost’ systému technickej normalizacie tito moznost’ dostato¢ne nevyuzivaja. Pre
komplikovanost’ procesov technickej normalizécie, neprehl'adnost’ tychto procesov a slabt
informovanost’” podnikatel'ského sektora sa velkd cast malych a strednych podnikov
0 technickt normalizaciu nezaujima.

V kapitole 5 st vymenované hlavné bariéry, ktoré slovenskym malym a strednym
podnikom znemoZznuji, alebo obmedzuji pristup k pouzivaniu, ¢&i spoluvytvaraniu
technickych noriem. Tato pasdz vychadza okrem analyzy legislativy a praktickych prikladov
hlavne z vysledkov anketového prieskumu.

Z odpovedi respondentov v prieskume pripravenom pre ucely tejto analyzy su vytvorené
tri kategorie bariér, ktoré sa odliSuji svojou zavaznostou. Podla pocetnosti podnetov
respondentov Vv prieskume bolo mozné identifikovat’ bariéry, ktoré malé a stredné podniky
najviac odradzaji od vyuZzivania a spoluvytvarania technickych noriem.

Bariéry rozneho charakteru v niektorych pripadoch az znemoziluja vstup malych
a strednych podnikov do procesov technickej normalizacie. V inych pripadoch pdsobia iba
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odradzajuco alebo vytvaraju neziaduce efekty v podobe naruSania rovnych podmienok pre
jednotlivych podnikatel'ov so zd&ujmom o technicki normalizaciu.

Medzi najvaznejsie bariéry, ktoré znemoziiuju vstup malych a strednych podnikov do
technickej normalizacie patria napriklad vysoké ceny verzii technickych noriem v anglictine,
komplikovany sadzobnik za pristup k technickym norméam, obmedzujiice parametre pre
vyuzivanie zakupenych noriem, ¢i nizky pocet technickych noriem v slovenc¢ine. Medzi mene;j
vazne, ale obmedzujuce bariéry patria napriklad nedostatocna funk¢énost’ Portalu noriem, ¢i
pasivny postoj autorit technickej normalizacie, ktoré so sektorom MSP nekomunikuja
Vv dostato¢nej miere.

Na zéaklade zisteni analyzy a sformulovanych problémov v piatej kapitole su v kapitole 6
navrhnuté kroky Kk potencialnemu zlepseniu technickej normalizacie na Slovensku. Z analyzy
vyplynulo, ze velku Cast’ tychto opatreni pre zlepsSenie prostredia technickej normalizécie na
Slovensku je mozné realizovat’ uz v kratkodobom ¢asovom horizonte. Medzi hlavné navrhy
patria zmeny sadzobnika poplatkov za pristup k technickym normam - hlavne jeho
zjednodusenie, zvysSenie poctu technickych noriem v slovencine, odstrdnenie nadbyto¢nych
sankénych hrozieb, zaruéenie kvalitnej pripravy technickych S$pecifikacii vo verejnom
obstaravani, vykonanie auditu zamerania technickych komisii, aktivnejSie oslovovanie
malych a strednych podnikov, ¢i zjednoduSenie povinnosti pre pouzivanie zakupenych
produktov na Portéli noriem — odstranenie obmedzujucich povinnosti, ako zdkaz zdiel'ania, ¢i
vyroby vytlatku normy. Ide 0 opatrenia, ktoré by odstranili hlavné z bariér, ktoré obmedzuja
pristup MSP do procesov technickej normalizacie.

V kapitole st v§ak navrhnuté aj d’alSie opatrenia, ako uprava funkcnosti Portalu noriem,
zmena Stylu komunikacie s MSP, zistovanie potrieb pouzivatel'ov technickych noriem,
zvySenie transparentnosti a zodpovednosti zastupcov podnikatel'ov v technickych komisiach,
zosuladenie STN s eurdpskymi a medzinadrodnymi normami a dopytom uzivatel'ov, zarucenie
kontroly dodrziavania technickych noriem a odbornej spdsobilosti kontrolorov, zmena formy
vol'by ¢lenov Rady pre technicki normalizaciu a zlepSenie prehladu o jej ¢innosti, podpora
profesionalnych organizacii aj pre medzinarodné pripomienkovanie, zostiladenie slovenskych
predpisov s eurdpskymi normami po uvedeni do prevadzky, tprava vzdeldvania na strednych
a vysokych Skolach, ¢i Uprava organizacnej Struktury slovenskej normalizacnej autority
S apelom na zabezpecenie moznosti vonkajsej kontroly.
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Uvod

Pre¢o marnit’ &as zdihavym hladanim novych postupov vyroby, & skvalitiovanim
materidlu vo vyrobnom procese, ked’ tieto vylepsenia ¢asto nachadzame v hotovych navodoch
partnerov z nasho sektora. Takto by sa dal zjednodusene popisat’ zdkladny ideal, na ktorom
stavia systém technickej normalizacie.

Analyza Technickd normalizdcia a bariéry z nej vyplyvajiice pre MSP si kladie za ciel
identifikovat’ legislativne a systémové bariéry pre malé a stredné podniky, ktoré vyplyvaju zo
sucasnych zakonov a sucasnych ¢innosti vykonavanych v oblasti technickej normalizacie. V
dokumente st sktimané problémy zabezpeCovania tvorby, schvalovania a vydavania
slovenskych technickych noriem, ¢i harmonizacie slovenskych technickych noriem
S europskymi a medzinarodnymi normami. Obsah analyzy sa zaobera taktieZ porovnavanim
technickej normalizacie v d’alSich krajinach Eurdpskej unie a hl'adanim najlepSich prikladov,
¢i navrhov na zlepSenie prostredia slovenskej technickej normalizacie.

Dokument je koncipovany do Siestich nosnych kapitol. Prva kapitola prinasa priklady
legislativnych pristupov, ako k tvorbe, transpozicii asamotnému vyuzivaniu noriem
pristupuje Slovensko a Eurdpska tunia. V kapitole si posudené legislativa a zakonné
vychodiska technickej normalizacie na Slovensku, ¢i pomenované zakladné pojmy technickej
normalizacie.

V druhej kapitole je popisané, kol’ko technickych noriem a ich druhov Slovensko prijima.
V pasazi su blizsie popisané jednotlivé zlozky, ktoré tvoria prostredie slovenskej technickej
normalizacie. V kapitole je popisany napriklad proces tvorby technickych noriem, &i dizky
danych procesov.

Tretia kapitola analyzy je venovana detailnejSiemu pohladu na vplyv technickej
normalizacie na podnikanie v globalnom idomacom meradle. V tejto Casti je uvedenych
niekol’ko prikladov a poznatkov potvrdzujucich pozitivny vplyv technickej normalizacie na
podnikanie so zretel'om na oblast’ malych a strednych podnikov.

Ako sa do procesu a vyuzivania technickych noriem na Slovensku zapajaju, pripadne aké
moznosti zapojenia do technickej normalizécie maji slovenské subjekty z prostredia malych
a strednych podnikov je priblizené v Stvrtej kapitole . Na zaklade porovnani, ale aj sledovani
slovenskych Statistik a informacii zo sektora malého a stredného podnikania, su v analyze
skimané a nasledne v piatej kapitole pomenované zakladné bariéry, pre ktoré malé a stredné
podniky na Slovensku nevstupujt do procesov technickej normalizacie.

Obsah piatej kapitoly vychadza hlavne z prieskumu medzi relevantnymi aktérmi z oblasti
verejnych institacii, prostredia technickej normalizacie, ¢i podnikatel'ského prostredia. Blizsie
zlozenie oslovenych subjektov a charakteristika prieskumu st popisané v uvode Kapitoly 5.
Respondenti pomenovali hlavné problémy, ktoré podla ich nazorov a dat obmedzuji
vyuzivanie a zapajanie sa malych a strednych podnikov do technickej normalizacie.

V Siestej kapitole analyzy st na zédklade pomenovania hlavnych problémov slovenskej
technickej normalizécie v prostredi malych a strednych podnikov popisané namety na upravu
tohto systému tak, aby technickd normalizacia prispievala k zlepSeniu podnikatel'ského
prostredia a hospodarstva na Slovensku.



1. Zakonné vychodiska, zakladné definicie technickej
normalizacie a analyza prisluSnej legislativy

Technicka normalizacia Vv suc¢asnej podobe sa vytvarala v savislosti S vyvojom modernej
civilizacie — so zacéiatkom vyvoja v obdobi francuzskej revoltcie. PO prvej svetovej vojne,
respektive uz v jej priebehu, nastdva prevrat v mysleni, vyznamnou sa stava potreba
slobodného obchodu a podnikania, ktord je charakterizovand ako potreba vSeobecnej
vymeny”, ale aj potreba novej systematickej Cinnosti — technickej normalizacie. Z tohto
myslienkového prostredia vznikli potom tzv. Narodné normaliza¢né korporacie, ktoré mali za
ucel vypracovavat technické normy v ndrodnom rozsahu. Tak vznikli normalizacné
spolo¢nosti v r. 1916 v Holandsku, 1917 v Nemecku, 1918 vo Svajéiarsku, Franctzsku a
Spojenych §tatoch, 1920 v Rakuasku, 1922 v Australii, v Ceskoslovensku (zaloZenie Ceskej
spolo¢nosti normalizaénej) a vo Svédsku, 1924 vo Finsku a Pol'sku, 1928 v Rumunsku, atd’.
Zvlast po prvej svetovej vojne sa prejavil vplyv ohromnej priemyselnej konkurencie.

Keby sme chceli pokial mozno ¢o najstrucnejSie charakterizovat zmysel technickej
normalizacie, stacilo by k tomu teda jediné slovo: dorozumenie. Technicka normalizécia totiz
od samého pociatku svojej existencie — bez ohl'adu na to, odkial’ sa rozhodneme ho pocitat’ —
priamo alebo sprostredkovane slizila a slizi prave tomuto Ucelu, a to na dorozumenie
partnerov v oblasti techniky. Cini tak prostriedkami sebe vlastnymi: vyjadrenim pravidiel
vychadzajicich hlavne z konsenzu strdn. V regione Eurdpskej unie, kde funguje jednotna
eurdpska technickd normalizécia, predstavuju technické normy ucinné prostriedky na
zlepsenie konkurencieschopnosti podnikov. Mézu napomoct’ ochrane zdravia, bezpecnosti a
zivotného prostredia eurdpskych obcanov. Technické normy poskytuju technické rieSenia
problémov a umoziiuju obchodovanie a spolupracu v ramci EU.

Box ¢& 1: Co je technickd norma

Technicka norma je podla Uradu pre normalizaciu, metrolégiu a skugobnictvo Slovenskej
republiky dokument urc¢eny na dobrovol'né pouzivanie, nie je zavdzny ako vSeobecne zaviazny
pravny predpis (napr. zdkon), pricom predstavuje podrobny dokument, ktory urcuje
poziadavky na kvalitu a bezpe€nost, dolezité parametre ¢i vlastnosti materidlu, vyrobku,
sucasti alebo pracovného postupu.

Technickd normalizacia je ¢innost, ktorou sa zavadzaju ustanovenia na vSeobecné a
opakované pouzitie. Zdmerom technickej normalizicie je dosiahnutie optimalneho stupiia
poriadku s ohl'adom na aktudlne alebo potencidlne problémy danej oblasti. Tato ¢innost’ sa
sklada najmid z postupov vypracuvania, vyddvania a zavadzania technickych noriem.
Délezitym prinosom normalizicie je zlepSenie vhodnosti vyrobkov, procesov a sluzieb na
zamyslané Gcely, predchadzanie prekdzkam v obchode a ul'ahéenie technickej spoluprace?.

Primérnym cielom technickej normalizacie je, aby vyrobok, proces alebo sluzba boli
vhodné pre zamyslany ucel. Stanovené ciele mézu byt rézne a taktieZ sa mo6zZu vzajomne
prekryvat'.

! Urad pre normalizaciu, metroldgiu a skiisobnictvo Slovenskej republiky. O technickej normalizacii. Dostupné
na: https://www.unms.sk/stranka/297/o-technickej-normalizacii/
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Box ¢ 2: Ciel’ technickej normalizdcie

Ciel'mi technickej] normalizacie st napriklad: reguldcia rozmanitosti, pouzitel'nost,
zlucitelnost’, zamenitelnost’, zdravie, bezpecnost’, ochrana Zzivotného prostredia, ochrana
vyrobku, vzdjomné porozumenie, ekonomické vykonnost’, obchod, a pod.

Europsky parlament a Rada Eurdpskej unie v ods. 1 recitdlu nariadenia Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) & 1025/2012 z 25. oktdbra 2012 o eurdpskej normalizacii?, ktorym
sa menia a dopliiaji smernice Rady 89/686/EHS® a 93/15/EHS* a smernice Eurdpskeho
parlamentu a Rady 94/9/ES®, 94/25/ES®, 95/16/ES’, 97/23/ES®, ¢&i dalsie smernice,
rozhodnutia a nariadenia tykajice sa technickej normalizacie, uvadzaja, Ze hlavnym cielom
normalizicie je vymedzenie dobrovol’nych technickych alebo kvalitativnych Specifikacii,
ktoré moézu spiiiat’ sicasné alebo budiice vyrobky, vyrobné postupy alebo sluZby.
Normalizacia sa mdze tykat roznych otdzok, ako napriklad normalizacie r6znych tried alebo
rozmerov konkrétneho produktu alebo technickych Specifikacii na trhoch vyrobkov alebo
sluzieb, kde je nevyhnutnd kompatibilita a interoperabilita sinymi produktmi alebo
systémami.

Europska normalizacia je organizovana prisluSnymi za¢astnenymi stranami a Vv ich
prospech na zéklade ndrodného zastupenia v Eurépskom vybore pre normalizaciu (CEN) a
Europskom vybore pre normalizdciu v elektrotechnike (Cenelec) a priamej ucasti v
Europskom institite pre telekomunikaéné normy (ETSI) a je zaloZzend na zasadach uznanych
Svetovou obchodnou organizaciou (WTO) v oblasti normalizicie, a to koherencii,
transparentnosti, otvorenosti, konsenze, dobrovol'nom uplatiiovani, nezévislosti od osobitnych
zaujmov a efektivnosti (,,zakladajuce zasady”). V sulade so zakladajucimi zasadami je
dolezité, aby vSetky prisluSné zainteresované strany vratane organov verejnej moci a malych a
strednych podnikov (MSP) boli primerane zapojené do procesu normalizicie na narodnej
i europskej urovni. Narodné normalizaéné organy by tiez mali podporovat’ a ulahCovat
zapéjanie zaCastnenych stran.

Eurdpska normalizécia tieZ pomaha zvySovat konkurencieschopnost podnikov najmi
tym, Ze ul'ahCuje vol'ny pohyb tovarov a sluzieb, interoperabilitu sieti, sposoby komunikacie,
technicky rozvoj a inovaciu. Eurdpska normalizécia posiliiuje globalnu konkurencieschopnost’
europskeho priemyslu, najma ak sa realizuje v koordinacii s medzinarodnymi normalizaénymi

2 Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) ¢&. 1025/2012 z 25. oktobra 2012 o eurdpskej normalizacii.
Dostupné na: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/?uri=celex%3A32012R1025

3 Smernica Rady z 21. decembra 1989 o aproximdcii pravnych predpisov ¢lenskych $tatov, tykajucich sa
osobnych ochrannych prostriedkov. Dostupné na: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/sk/TXT/?uri=CELEX:31989L.0686

4 Smernica Rady 93/15/EHS z 5. aprila 1993 o zosuladeni ustanoveni, tykajucich sa uvadzani vybusnin na trh a
ich kontrole pre civilné pouzitie. Dostupné na: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/sk/TXT/?uri=CELEX:31993L0015

5> Smernica 94/9/ES eurdpskeho parlamentu a Rady z 23. marca 1994 o aproximéacii vnutro§tatnych pravnych
predpisov Clenskych Statov, tykajucich sa zariadeni a ochrannych systémov uréenych na pouzitie v potencidlne
vybusnej atmosfére. Dostupné na: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/sk/ ALL/?uri=CELEX:31994L.0009

6 Smernica Eurdpskeho Parlamentu A Rady 94/25/ES zo 16. jima 1994 o aproximacii zékonov, inych pravnych
predpisov a spravnych opatreni ¢lenskych Statov tykajtcich sa rekrea¢nych plavidiel. Dostupné na: https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/sk/ALL/?uri=CELEX:31994L0025

7 Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 95/16/ES z 29. juna 1995 o aproximécii pravnych predpisov
Clenskych  Statov,  tykajucich sa  vytahov. Dostupné  na: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/sk/ALL/?uri=celex:31995L.0016

8 Smernica Eurdpskeho parlamentu A Rady 97/23/ES z 29. maja 1997 o aproximacii zakonov €lenskych §tatov
tykajucich sa tlakovych zariadeni. Dostupné na: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/sk/TXT/?uri=CELEX:31997L.0023
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organmi, konkrétne s Medzindrodnou organizaciou pre normalizaciu (ISO), Medzindrodnou
elektrotechnickou komisiou (IEC) a Medzinarodnou telekomunika¢nou uniou (ITU).

Box ¢ 3: Co prindSaju normy

Normy prinaSaju znacny hospodarsky prospech napriklad prostrednictvom podpory
ekonomického prenikania na vnutorny trh a prispievanim k vyvoju novych a zdokonalenych
vyrobkov alebo trhov a lepsich dodacich podmienok.

Normy tak obvykle zintenziviiuju hospodarsku stt'az, znizuju vyrobné a predajné naklady
a prinasaju prospech hospodarstvu ako celku, a najmé spotrebitelom. Normy mozu udrziavat’
a zvySovat kvalitu, poskytovat’ informdacie a zabezpecCovat interoperabilitu a kompatibilitu,
¢im sa zvySuje bezpecnost’ a hodnota pre spotrebitel'ov.

Europske normy hraji velmi doélezitd tulohu v ramci vnutorného trhu napriklad
prostrednictvom pouzivania harmonizovanych noriem pri predpoklade zhody vyrobkov, ktoré
maju byt’ spristupnené na trhu, so zdkladnymi poziadavkami na tieto vyrobky stanovenymi v
prisluinych harmonizaénych pravnych predpisoch Unie. Tieto poziadavky by mali byt’ presne
vymedzené s cielom predchddzat nesprdvnej interpretacii eurdpskymi normalizaénymi
organizaciami. Normy su délezitymi nastrojmi konkurencieschopnosti podnikov a osobitne
MSP, ktorych zapojenie do procesu normalizacie je dolezité z hl'adiska technického pokroku
v Unii. Je preto ddlezité, aby tento normalizaény ramec nabadal MSP, aby sa aktivne zapéjali
do normaliza¢nych Usili a prispievali k nim svojimi inovaénymi technologickymi rieSeniami.
Toto zahfna zvysenie ich i¢asti na narodnej urovni, kde mézu byt tieto podniky ucinnejsie
vzhl'adom na nizSie naklady a neexistujliice jazykové bariéry.

V dosledku toho by sa tymto nariadenim malo zlepsit zastupenie a ucast MSP v
narodnych aj eurdpskych technickych komisidch a ulah¢it’ ich efektivny pristup k normam a
ich informovanost’ o nich. Eurépske normy maji zasadny vyznam pre konkurencieschopnost’
MSP, ktoré vSak nie su v niektorych pripadoch v oblasti europskych normaliza¢nych ¢innosti
dostato¢ne zastiipené.

Normy mdzu mat’ vyznamny vplyv na spolo€nost’, najmé na bezpec¢nost’ a blaho ob¢anov,
ucinnost’ sieti, Zivotné prostredie, bezpecnost’ prace a pracovné podmienky, pristupnost’ a iné
oblasti verejného zaujmu. Preto je nevyhnutné zabezpecit’, aby sa posilnila tloha a prinos
zucastnenych spolocenskych subjektov na tvorbe noriem, a to prostrednictvom zvySenej
podpory organizacii zastupujicich zaujmy spotrebitelov a environmentalne a socialne
zaujmy.

Box ¢. 4: Medzindrodné normalizacné autority

Medzinarodna organizécia pre normalizaciu (ISO)
Medzinarodna elektrotechnické komisia (IEC )

Medzinarodna telekomunikac¢na unia (ITU)
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Box ¢. 5: Europske normalizacné organizdcie

1. CEN — Europsky vybor pre normalizaciu
2. Cenelec — Eurdopsky vybor pre normalizaciu v elektrotechnike
3. ETSI — Europsky institat pre telekomunikac¢né normy

1.1 Domace pravne predpisy pre oblast’ technickej normalizacie

Technickd normalizacia je v Slovenskej republike vymedzend pravnym ramcom
ustanovenym v zdkone ¢. 60/2018 Z. z. o technickej normalizacii v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len ,,zakon o technickej normalizacii®)®. Tento pravny ramec upravuje
posobnost’ Uradu pre normalizaciu, metrologiu a skusobnictvo Slovenskej republiky (UNMS
SR) v oblasti technickej normalizacie, prava a povinnosti UNMS SR ako slovenského
narodného normalizacného organu, tvorbu, poskytovanie, rozmnozovanie, rozSirovanie,
preverovanie a zruSenie slovenskych technickych noriem a technickych normaliza¢nych
informdcii, vydavky na tvorbu slovenskych technickych noriem a technickych
normalizaénych informacii, ochranu slovenskych technickych noriem a technickych
normalizaénych informdcii, poskytovanie inych technickych noriem a inych technickych
normaliza¢nych informacii, dohl'ad nad dodrziavanim tohto zékona a ukladanie pokut.

Povinnost’ pouZivania technickych noriem

Vzhl'adom k vysSie uvedenému je mozné konstatovat’, Ze pouzivanie technickej normy je
dobrovol'né. Povinnost mozu prikazovat’ len Specifické situacie a trhy — napriklad pre
vyrobky istého technického druhu, ktoré reguluje samostatny zakon, alebo Specifikéacie vo
verejnom obstaravani.

Okrem uvedenych Specifikacii, ktoré predpisuje verejny obstaravatel, dochadza
k polemike o povinnosti vyuzivania technickych noriem aj Cast’ regulacii popisana v zakone
¢.124/2006 Z. z. o bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci a o zmene a doplneni niektorych
zakonov’. Podla tejto normy je zamestnavatel povinny preukdzat, e zvoleny postup
V oblasti bezpec€nosti a ochrany zdravia pri préaci je minimalne tak bezpecny ako ten popisany
v slovenskej technickej norme. Zakon pritom nedefinuje jednoznacéne, o ktoré povinnosti
vramci konkrétneho postupu ide. Ak nejednoznacne definovany postup zamestnavatel
nedodrzi, hrozi mu sankcia. Ako je v 5. a 6. kapitole uvedené, k udeleniu takejto pokuty
doposial’ nedoslo.

Podla d’alsich pravnych ustanoveni popisanych v tejto kapitole a kapitole 4 je zaroven
hlavna pravna uprava, ktord definuje pouzivanie technickych noriem ako dobrovolné. Ide
0 dlhodobo pretrvavajlici pravny nestlad na narodnej tirovni.

Podl'a zékona o technickej normalizacii je dodrziavanie slovenskej technickej normy
alebo technickej normalizac¢nej informécie dobrovolné. Rovnako aj na eurdpskej trovni
oblast’ technickej normalizacie pokryva priamo u¢inné nariadenie Eurdpskeho parlamentu a
Rady o eurdpskej normalizacii, v ktorom sa norma definuje ako technické Specifikacia prijata
uznanym normalizaénym organom, s ktorou stilad nie je povinny.

® Zakon & 60/2018 Z. z. o technickej normalizacii. Dostupné na: https://www.slov-lex.sk/pravne-
predpisy/SK/Z2Z/2018/60/20210716

10 Zakon €.124/2006 Z. z. o bezpetnosti a ochrane zdravia pri praci a o zmene a doplneni niektorych zdkonov.
Dostupné na: https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/Zz/2006/124/
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Vo vseobecnosti sa uplatituje princip ,,Nového pristupu“!! - harmonizované normy

zakladaju predpoklad zhody vyrobkov alebo sluzieb, ktoré maju byt spristupnené na trhu s
poziadavkami legislativy, avSak zdkladné poziadavky na tieto vyrobky alebo sluzby je
potrebné stanovit’ v prisluSnych pravnych predpisoch. Novy pristup bol zavedeny v roku 1985
kedy Rada Eurdpskeho spolocenstva uznesenim 85/C 136/01 rozhodla o zmene stratégie pri
zosulad’'ovani technickych predpisov smernic (angl. directives) anoriem urcujucich
poziadavky na vyrobky a sluzby. Novéa koncepcia dostala oznaCenie ,Novy pristup
Kk technickej harmonizacii a normalizacii“. V Slovenskej republike je tento pristup
transponovany prostrednictvom zakona ¢. 56/2018 Z.z. o posudzovani zhody vyrobku,
spristupfiovani ur¢en¢ho vyrobku na trhu a 0 zmene a doplneni niektorych zédkonov a zakon
¢.133/2013 Z.z.o stavebnych vyrobkoch a o zmene a doplneni niektorych zdkonov.

Legislativa ma stanovovat zakladné poziadavky (bezpe¢nostné, environmentalne,
technické) a ich plnenie je mozné dosiahnut’ pouzitim dobrovol'nej technickej normy, pricom
je mozné tieto poziadavky splnit’ aj inym spdsobom.

»Zozéavazinovanie* noriem vsak nie je eurdpskou alebo narodnou legislativou zakazané.
V pripadoch ak prislusné ministerstvo alebo ostatny tstredny organ Statnej spravy pokladaji
za nevyhnutné zozavéznit’ slovenska technickd normu, uplatiiuji vynimku. Tento ,,Specialny
rezim“ sa aplikuje len v pripade ak sa slovenskd technickd norma uvedie priamo v texte
vSeobecne zavizného pravneho predpisu.

Napriek tomu, Ze slovenské technické normy st vo vSeobecnosti dobrovol'né, moze sa
predkladatel’ vSeobecne zavdzného pravneho predpisu (zakon, vyhlédska,...) rozhodnut, ze
dodrziavanie STN je zavdzné a to tak, Ze uvedie odkaz na prislusnd STN priamo v texte
vSeobecne zavdzného pravneho predpisu. Napriklad Vyhlaska Ministerstva zivotného
prostredia Slovenskej republiky ¢. 382/2018 Z.z. o skladovani odpadov a uskladneni
odpadovej ortuti, v §1 ods. 2, ktory znie: “Bezpecna vzdialenost’ hranice buducej skladky
odpadov od obytnych zon alebo rekreacnych oblasti sa uruje podl'a slovenskej technickej
normy;” pri ureni kritéria bezpe¢nej vzdialenosti mozno postupovat’ aj v sulade s inou
obdobnou technickou Specifikdciou s porovnatelnymi alebo prisnejSimi poZiadavkami.*
odkazuje na normu STN 83 8101 Skladkovanie odpadov. VSeobecné ustanovenia (83 8101).

Priprava novej legislativy

UNMS SR pripravuje navrh zakona, ktorym sa v pripade prijatia navrhu zikona
parlamentom, novelizuje zakon ¢. 60/2018 Z. z. o technickej normalizacii v zneni neskorsich
predpisov. Cielom navrhu zakona je vytvorit’ legislativne podmienky pre moznost UNMS SR
poverit ini pravnicki osobu vykondvanim niektorych c¢innosti v oblasti technickej
normalizacie. Zaroveii sa ustanovuje moznost UNMS SR preniest’ postavenie slovenského
narodného normalizacného organu na poverenu pravnick osobu. Cielom névrhu zdkona je aj
uprava zékladnych pojmov do jedného ustanovenia, aby doSlo k ich sprehl'adneniu;
precizovanie ustanoveni tykajucich sa uvadzania slovenskych technickych noriem a
technickych normalizaénych informacii priamo v texte vSeobecne zavidznych pravnych
predpisov a d’alSie zmeny, ktorych potreba vykonania vyplynula z aplika¢nej praxe.

H1CEN. The New Approach. Dostupné na: https://boss.cen.eu/reference-
material/guidancedoc/pages/newapproach/
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1.2 Harmonizované pravo Eurdpskej unie

Technickd normalizacia je v ramci Europskej unie, spolocného trhu Eurdpskej tnie
a harmonizovaného prava Europskej Unie rieSend nariadenim EU, ktoré bolo schvalené
Eurdpskym parlamentom 25. oktobra 2012 a nadobudlo u¢innost’ 1. januara 20132,

Zapojenie zainteresovanych stran do europskej normalizacie

Podl'a Clanku 5 ods. 1 nariadenia EU eurépske normalizaéné organizacie podporuju a
ulah¢uji vhodné zastipenie a efektivne zapojenie vSetkych relevantnych
zainteresovanych stran vratane MSP, spotrebitel'skych organizécii a zainteresovanych stran
z oblasti zivotného prostredia a zo socidlnej oblasti pri ich normaliza¢nej ¢innosti. Podporuju
a ulahcuju takéto zastipenie a zapojenie najmi prostrednictvom eurdpskych organizacii
tychto zainteresovanych stran, ktoré st opravnené erpat’ finanéné prostriedky Unie v stlade s
tymto nariadenim na urovni tvorby politiky a v tychto fadzach vypracuvania eurdpskych
noriem alebo eurdpskych normaliza¢nych produktov:

e navrh a prijatie novych pracovnych poloziek,

e technicka diskusia o navrhoch,

e predlozenie pripomienok k navrhom,

e revizia existujicich eurépskych noriem alebo eurépskych normaliza¢nych produktov,

e Sirenie informdcii tykajicich sa prijatych eurdpskych noriem alebo europskych
normaliza¢nych produktov a zvySovanie povedomia o nich.

Podla Clanku 5 ods. 2 nariadenia EU eurépske normalizaéné organizacie popri
spolupraci s organmi dohl'adu nad trhom v clenskych Statoch, vyskumnymi zariadeniami
Komisie a eurdpskymi organizéciami zainteresovanych stran, ktoré su opravnené cerpat
finanéné prostriedky Unie v stilade s tymto nariadenim, podporuji a uPahéuju primerané
zastupenie a ucast’ podnikov, vyskumnych stredisk, univerzit a d’alSich pravnickych
0s0b na odborno-technickej urovni v normalizanych ¢innostiach tykajucich sa novej
oblasti s vyznamnymi doésledkami z hPadiska politiky alebo technickych inovacii, ak sa
prislusné pravne subjekty zucastnili na projekte, ktory stvisi s touto oblastou a ktory je
financovany z prostriedkov Unie v stlade s viacroénym ramcovym programom pre &innosti v
oblasti vyskumu, inovécie a technologického rozvoja prijatym podla ¢lanku 182 Zmluvy
o fungovani EU.

Pristup MSP k normam

V Clanku 6 ods. 1 nariadenia EU, je ustanovené, Zze niarodné normaliza¢né organy
podporuju a uPahcéuju pristup MSP k normam a procesu tvorby noriem s cielom
dosiahnut’ vyS$$iu troven ucasti na systéme normalizacie, a to tym, ze:

e vo svojich ro¢nych pracovnych programoch vymedzia projekty v oblasti normalizécie,
ktoré st osobitne zaujimavé pre MSP,

e poskytuju MSP pristup k normalizanym cinnostiam bez toho, aby im ukladali
povinnost’ stat’ sa clenom narodného normaliza¢ného orgéanu,

e poskytnu bezplatny pristup alebo osobitné sadzby na Ucast’ na normalizacnych
¢innostiach,

12 Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1025/2012 z 25. oktdbra 2012 o eurdpskej normalizacii.
Dostupné na: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/PDF/?uri=CELEX:32012R1025&from=NL
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e poskytnu bezplatny pristup k navrhu noriem,
e bezplatne spristupnia vytah z noriem na svojich webovych strankach,

e uplatnia osobitné sadzby za poskytovanie noriem alebo poskytovanim balikov noriem
za zniZenu cenu.

EU nariad’uje v Clanku 6 ods. 2 narodnym normaliza¢nym orgianom, aby si vymienali
osvedcéené postupy, ktorych ciePom je zvySit’ ac¢ast MSP na normalizac¢nych ¢innostiach
a roz§irenia a ul'ahCenia pouzivanie noriem MSP.

Podla Clanku 6 ods. 3 nariadenia EU narodné normalizaéné orginy su povinné
zasielat’ eurépskym normalizaénym organizaciam vyroc¢né spravy o svojich ¢innostiach
s osobitnym vyhodnotenim vysSie uvedenych poziadaviek a o vSetkych ostatnych
opatreniach, ktoré prijali v ziujme zlepSenia podmienok tcasti MSP na procese tvorby
noriem. Narodné normalizaéné organy uverejiiuji tieto spravy na svojich internetovych
strankach.

Rocny pracovny program Unie pre eurépsku normaliziciu

Podra Clanku 8 ods. 1 nariadenia EU Komisia prijme roény pracovny program Unie pre
eurdpsku normalizaciu, v ktorom identifikuje strategické priority eurdpskej normalizacie pri
zohl'adneni dlhodobych stratégii rastu Unie. V pracovnom programe su uvedené eurdpske
normy a europske normaliza¢né produkty, ktor¢ ma Komisia v Umysle vyzadovat od
eurdpskych normaliza¢nych organizacii.

Podla Clanku 8 ods. 5 nariadenia EU roény pracovny program Unie pre eurépsku
normalizaciu Komisia spristupni po jeho prijati na svojej webovej stranke. V Clanku 24 ods. 1
nariadenia EU uvadza, Ze eurdopske normalizané organizicie zasielaji Komisii vyro&na
spravu o vykonavani tohto nariadenia. Sprava obsahuje podrobné informacie napriklad aj o
zastupeni MSP, organizicii spotrebitel'ov a zuc¢astnenych stran z oblasti zivotného prostredia
a zo socialnej oblasti v narodnych normaliza¢nych orgénoch, ¢i v samotnych narodnych
procesoch technickej normalizécie.

Goldplating

Pri tvorbe slovenskej legislativy tykajicej sa technickej normalizacie je vyznamnym
stvisiacim faktorom transponovanie (prenasanie) nadradenych eurdpskych smernic do
narodnej legislativy. Smernice Eurdpskej unie st Specifické pravne akty, ktoré k svojmu
plnohodnotnému vnutrostatnemu G¢inku vyzaduju vnutrostatnu transpoziciu - zaclenenie do
vnutroStatnych pravnych predpisov.

Tento proces zasahuje aj do oblasti technickej normalizacie. Véac¢sina technickych noriem
na Slovensku vychddza z eur6pskych a medzinarodnych smernic a kazda z nich reSpektuje
europske pravne predpisy. Problémom, ktory vyplyva aj z prieskumu pripraveného pre tucely
analyzy, je pridavanie d’alSich poziadaviek nad ramec pravnych predpisov Eurdpskej unie pri
transponovani smernic do vnutro$tatneho pravneho poriadku.

Takzvany goldplating vyplyva z postupu clenského Statu Eurdpskej tnie, kedy prilis
technicky alebo rigidny pristup k transponovaniu eurdpskych smernic do jeho zédkonov vedie
k prehnane prisnej, rozsiahlej, ¢i nespravne prenesenej myslienke europskej smernice do
narodnej legislativy. V oblasti technickej normalizacie sa to prejavuje napriklad v prehnane
prisnych parametroch prekladanych technickych noriem, ¢i vytvaraniu sankénych hrozieb,
0 ktorych prislu§né eur6pske smernice nehovoria.
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1.3 Zakladné pojmy a definicie v technickej normalizacii

Technicka normalizacia je oblastou, ktora sa sklada z komplikovanych a rozmanitych
procesov, Struktur, ¢i autorit a funguje naprie¢ niekol’kymi sektormi ako aj v medzinarodnom
prostredi. Jednym z hlavnych ciel'ov technickej normalizacie je zjednotit’ postupy, procesy, ¢i
vstupy vyroby. Tento ciel’ je napifany aj vdaka vel'mi $pecifickej a exaktnej terminolégii. T4
je prave preto, ze technickd normalizacia §iri normy naprie¢ viacerymi hospodarskymi
sektormi, druhmi podnikov, ale aj statmi s odlisSnymi jazykmi, mimoriadne vyznamna.
Zjednodusene povedané, vytvara spolo¢ny jazyk, ktorému napriek vzajomnym rozdielom
rozumeju vsetci aktéri.

Prave dodrziavanie Specifickych terminologickych vyrazov je tym, c¢o informacie
vytvorené technickou normalizaciou dokaze prenasat bez ohladu na rozmanité limity
¢i hranice medzi Statmi. Analyza preto niz§ie pomentiva niektoré zakladné pojmy a definicie.

Technicka norma

Technickou normou je technickd norma podl'a osobitného predpisu.?) Technickd norma
nie je technickym predpisom.®) Technicka norma je definovana v Clanku 2 ods. 1 naradenia
EU (osobitnom predpise 2) ako ,norma“ je technicka Specifikicia prijatd uznanym
normalizaénym orgdnom na opakované alebo nepretrzité pouZzivanie; sulad s fiou nie je
povinny a je jednou z nasledujucich technickych $pecifikacii:

a) ,,medzinarodna norma“ je norma prijata medzinarodnym normalizaénym organom;
b) ,,eurdpska norma‘ je norma prijata jednou z eurdpskych normaliza¢nych organizacii,

€) ,harmonizovana norma“ je europska norma, ktora bola prijata na zaklade poziadavky
Komisie na uplatiovanie harmonizovanych pravnych predpisov Unie;

d) ,,narodnd norma“ je norma prijata narodnym normaliza¢nym organom;

Dolezité je, Zze v zakone o technickej normalizacii je ustanovené, Ze technickd norma nie
je technickym predpisom ako je ustanovené v § 2 pism. i) zdkona ¢. 55/2018 Z. z. o

poskytovani informécii o technickom predpise a o prekazkach volného pohybu tovaru®®,

Box ¢ 6: Slovenska technicka norma

Podl'a § 3 ods. 2 zédkona o technickej normalizacii Slovenskou technickou normou je
technickd norma prijata UNMS SR ako slovenskym narodnym normalizaénym organom do
sustavy slovenskych technickych noriem podla tohto zékona.

Povodna slovenska technicka norma

Pévodnou slovenskou technickou normou je slovenska technicka norma, ktora upravuje
oblast’, ktora nie je predmetom Upravy eurépskej normy alebo medzinarodnej normy,
a ktora je spracovana na zdklade poziadavky verejnosti alebo orgénu verejnej moci.

Technicka normalizaéna informacia

Technickou normaliza¢nou informaciou je normalizaény dokument vypracovany
eurépskou normaliza¢nou organiziciou, medzinirodnym normalizanym orginom

13 Zakon 55/2018 Z. z. o poskytovani informacii o technickom predpise a o prekazkach vol'ného pohybu tovaru.
Dostupné na: https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/Z2Z/2018/55/
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alebo UNMS SR ako slovenskym nirodnym normalizaénym organom a prijaty UNMS SR
ako slovenskym ndrodnym normalizanym organom do sustavy slovenskych technickych
noriem. Technicka normaliza¢na informéacia sa nepovazuje za slovensku technickd normu.

Povodna technicka normaliza¢na informacia

Povodnou technickou normaliza¢nou informaciou je technickd normalizacna
informacia, ktora upravuje oblast’, ktora nie je predmetom Upravy normalizacného dokumentu
vypracovaného eurépskou normaliza¢nou organizaciou alebo medzinarodnym
normalizaénym organom a ktord je spracovana na zaklade poziadavky verejnosti alebo
organu verejnej moci.

Box ¢. 1: Sustava slovenskych technickych noriem

Podl'a § 3 ods. 9 zédkona o technickej normalizacii sustavou slovenskych technickych noriem
je subor, ktory obsahuje uplné znenia slovenskych technickych noriem, technickych
normaliza¢nych informadcii a ich oprav.

Tvorba slovenskej technickej normy

UNMS SR zabezpetuje tvorbu slovenskej technickej normy a technickej normalizaénej
informdcie podla pravidiel ustanovenych eurdpskou normaliza¢nou organiziciou alebo
medzinarodnym normalizaénym organom, alebo podl'a pravidiel ustanovenych UNMS SR
pricom spolupracuje s technickymi komisiami a zainteresovanymi stranami vratane MSP,
organmi verejnej moci, pravnickymi osobami alebo fyzickymi osobami, ktoré su na zaklade
zmluvy s UNMS SR zodpovedné za spracovanie normalizaénej ulohy (d’alej len
»spracovatel) [§ 7 ods. 1 zdkona o technickej normalizacii].

Tvorbou slovenskej technickej normy a technickej normaliza¢nej informacie podla § 7
ods. 3 zékona o technickej normalizacii sa rozumie:
e zostavenie planu technickej normalizécie,

e spracovanie ndvrhu slovenskej technickej normy alebo navrhu technickej
normalizacnej informacie,

e prijatie a oznamenie slovenskej technickej normy alebo technickej normalizacne;j
informacie.

Zostavenie planu technickej normalizacie

UNMS SR zostavuje plan technickej normalizacie a zverejiiuje ho na svojej internetovej
stranke. UNMS SR v pléne technickej normalizicie pri eurépskej norme, eurépskom
normalizaénom produkte, medzinarodnej norme, inej technickej norme a inej technickej
normaliza¢nej informacii ur¢i sposob ich prijatia do sustavy slovenskych technickych
noriem, ktorym moéze byt prevzatie:

e prekladom do Statneho jazyka,

e Dbez prekladu do Statneho jazyka alebo
e bez prekladu do Statneho jazyka s anotaciou v Statnom jazyku.

UNMS SR v plane technickej normalizicie uvadza zdmer na spracovanie povodnej
slovenskej technickej normy alebo zamer na spracovanie povodnej technickej
normaliza¢nej informacie, o ktorych spracovani a prijati do sustavy slovenskych
technickych noriem rozhodol.
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Spracovanie slovenskej technickej normy

Pri spracovani navrhu pévodnej slovenskej technickej normy alebo névrhu povodnej
technickej normaliza¢nej informacie alebo pri spracovani navrhu slovenskej technickej
normy alebo navrhu technickej normaliza¢nej informacie vyberie spracovatela. Podla
druhého odstavca tohto zakona spracovatel’ alebo UNMS SR pri spracovani navrhu povodnej
slovenskej technickej normy alebo navrhu pévodnej technickej normaliza¢nej informacie
spracuje navrh povodnej slovenskej technickej normy alebo navrh povodnej technickej
normalizacnej informécie, predlozi spracovany navrh na pripomienkovanie ¢lenom technickej
komisie alebo ¢lenom pracovnej skupiny na tento ucel vytvorenej, upravi navrh podla
uplatnenych pripomienok technickej komisie alebo pracovnej skupiny, ¢i podla verejného
prerokovania.

Spracovatel’ alebo UNMS SR pri spracovani navrhu slovenskej technickej normy alebo
navrhu technickej normalizacnej informacie sposobom prekladom do Statneho jazyka alebo
bez prekladu do Statneho jazyka s anotaciou v Stditnom jazyku spracuje navrh slovenskej
technickej normy alebo ndvrh technickej normalizacnej informadcie, predlozi spracovany
navrh na pripomienkovanie a upravi navrh podl'a uplatnenych pripomienok.

Pri spracovani navrhu slovenskej technickej normy alebo navrhu technickej
normaliza¢nej informacie Sposobom bez prekladu do Statneho jazyka spracuje nazov
slovenskej technickej normy alebo ndzov technickej normalizacnej informacie v Statnom
jazyku, pri spracovani zabezpeci stlad s prijatymi a oznamenymi slovenskymi technickymi
normami a technickymi normalizacnymi informdciami a sulad so vSeobecne zavdznymi
pravnymi predpismi a pravne zaviaznymi aktami Eurdpskej unie. Po ukonceni spracovania
navrhu zabezpeci jazykovu a terminologicku korektaru.

Prijatie slovenskej technickej normy

UNMS SR po spracovani navrhu slovenskej technickej normy alebo navrhu technickej
normaliza¢nej informacie prijme slovensku technickt normu alebo technick normaliza¢na
informéciu do sustavy slovenskych technickych noriem.

UNMS SR oznami prijatie slovenskej technickej normy alebo technickej
normaliza¢nej informacie vo vestniku alebo v odovodnenych pripadoch na internetovej
stranke UNMS SR. Tu je potrebné zdoraznit, ze podla § 15 ods. 1 zakona o technickej
normalizacii sa vestnik poskytuje za tthradu.

Slovenska technicka norma a technicka normaliza¢na informacia nadobuda platnost’
prvym diiom kalendarneho mesiaca, ktory nasleduje po mesiaci, v ktorom bola oznamena vo
vestniku, alebo ak bola 0znamené na internetovej stranke UNMS SR tak diiom jej oznamenia
na internetovej stranke.

Vydavky na tvorbu slovenskych technickych noriem

Vydavky na tvorbu slovenskych technickych noriem a technickych normaliza¢nych
informacii v Statnom jazyku, ktoré vyhovuji prijatym a zverejnenym kritéridm, uhradza
podla Zakona o technickej normalizacii Grad. V inych pripadoch vydavky na spracovanie
slovenskych technickych noriem a technickych normalizaénych informacii v Stitnom
jazyku uhradza ten, kto poZaduje ich tvorbu.

Vydavky na spracovanie slovenskej technickej normy v statnom jazyku, ktora sa uvadza
priamo Vv texte vSeobecne zavdzného pravneho predpisu a vydavky na kazdé poskytnutie
slovenskej technickej normy, ktora sa uvadza priamo v texte vS§eobecne zavazného pravneho
predpisu, uhradza organ Statnej spravy, ktory je zodpovednym predkladatelom néavrhu
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vSeobecne zéavdzného pravneho predpisu, v ktorom priamo v texte uviedol slovensku
technickt normu. Pripady, ktoré by mohli sluzit’ ako priklady vSak nie st verejne dostupné.

Sposoby poskytovania technickych noriem

Slovenské technické normy, technické normaliza¢né informacie, iné technické normy
a vestnik sa poskytuju za uhradu. Podl'a § 15 ods. 2 zakona o technickej normalizacii sa
slovenské technické normy a technické normaliza¢né informacie poskytuju v listinnej
podobe, v elektronickej podobe alebo prostrednictvom portalu. Ina technickd norma a ina
technicka normaliza¢na informacia sa poskytuje vylu¢ne v listinnej podobe.

Bezplatné technické normy

Podla § 15 ods. 3 zakona o technickej normalizacii UNMS SR poskytne prostrednictvom
portalu bezodplatne slovenski technickd normu, ktord sa uvadza priamo v texte vSeobecne
zavazného pravneho predpisu, a to kazdému, kto o jej poskytnutie poziada. Zakon vsSak
moznost poskytovat’ vybrané technické normy bezplatne pripusta iba po dobu trvania
mimoriadnej situacie. Mimoriadnou situaciou sa v zmysle zdkona ¢. 42/1994 Z. z. o civilnej
ochrane obyvatel'stval® rozumie obdobie ohrozenia alebo obdobie pdsobenia nasledkov
mimoriadnej udalosti na zivot, zdravie alebo majetok, ktord je vyhldsena podl'a tohto zdkona;
pocas nej sa vykondvaji opatrenia na zadchranu Zivota, zdravia alebo majetku, na znizovanie
rizik ohrozenia alebo Cinnosti nevyhnutné na zamedzenie Sirenia a pdsobenia nésledkov
mimoriadnej udalosti.

14 Z&kon €. 42/1994 Z. z. o civilnej ochrane obyvatel'stva. Dostupné na: https://www.slov-lex.sk/pravne
predpisy/SK/ZZ/1994/42/vyhlasene_znenie.html
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2. Vyuzitie medzinarodnych technickych noriem a slovenskych
technickych noriem

MSP su pritomné vo vacsine oborov a priemyselnych odvetvi, a preto je podpora malych a
strednych podnikov stredobodom zaujmu aj v ramci eurdpskej normalizacie, resp.
normalizacie v Glenskych krajinach EU. Dokazom vaZnosti tohto zaujmu a podpory je
ustanovenie ¢l. 6 Nariadenia &. 1025/2012 o eurdpskej normalizacii'®, v ktorom sa uvadza, ze
narodné normaliza¢né organy podporuji a ul'ahcuju pristup MSP k technickym normam a
procesu ich tvorby s cielom zlepsit’ podmienky ucasti a dosiahnut’ tak vys$Siu Groven Gcasti na
systéme technickej normalizécie.

Box ¢& 8: Postavenie MSP v Eurépskej unii

Mal¢ a stredné podniky (MSP) tvoria viac ako 99 % eur6pskych podnikov, pricom 92 %
podnikov zamestnava menej ako 10 zamestnancov a ma obmedzené zdroje.*®

Podobne ako ini pouzivatelia, aj MSP vyuzivaji vyhody odbornych poznatkov
obsiahnutych v normach, na priprave ktorych sa vSak nemuseli podielat’. Postavenie ich
vyrobkov a sluzieb na trhu je slabsie, pretoze su zavislé od vacsich konkurentov, dodavatel'ov
alebo zakaznikov. Musia sa prisposobovat’ rieSeniam na trhu a aj eur6pskym normam. Preto aj
CEN a CENELEC venuje osobitni pozornost MSP ako potencidlnym pouzivatel'om
europskych noriem, ktor¢ sa automaticky stavaji narodnymi normami v kazdom ¢lenskom
State EU.

Pokyny na spracovanie noriem s ohPadom na potreby mikropodnikov a malych a
strednych podnikov (MSP)*’

Pokyn poskytuje spracovatelom eurdpskych noriem usmernenia tykajlice sa potrieb
mikropodnikov a malych a strednych podnikov (MSP), aby sa zabranilo vyli¢eniu MSP z
trhu a naruseniu spravodlivej hospodarskej sut'aze, obsahuje:

a) okolnosti spracovania noriem, ktoré st najlepsie prispdsobené potrebam MSP,

b) postupy urovania a posudzovania ustanoveni v normach, ktoré mézu mat’ vplyv na
MSP,

C) spdsoby znizovania nepriaznivych vplyvov na MSP, ktoré by vyplyvali z niektorych
ustanoveni v normach,

d) pokyny na pisanie noriem s oh'adom na MSP,

e) kontrolny zoznam,

f) informacie o analyze vplyvov novych noriem na mikropodniky.

Slovensky narodny normalizacny organ (NNO) v sucasnom obdobi zabezpecuje ucast
MSP v technickej normalizacii na $tyroch urovniach'®. Zakladnou formou zapojenia je t¢ast

15 NARIADENIE EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) ¢. 1025/2012z 25. oktébra 20120
europskej normaliz4cii. Dostupné na: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/SK/TXT/PDF/?uri=CELEX:32012R1025&from=NL

16 European Commission. SME Definition. Dostupné na: https:/single-market-economy.ec.europa.eu/smes/sme-
definition_en

17 The CEN-CENELEC Guide 17 'Guidance for writing standards taking into account micro, small and medium-
sized enterprises (SMEs) needs'. Dostupné na: https://www.cencenelec.eu/get-involved/small-and-medium-
enterprises-smes/tools-for-smes/sme-standardization-guide-17
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zastupcu MSP v technickej komisii (TK), ktora je zriadend v prislusnej odbornej oblasti. V
sti¢asnom obdobi posobi pri slovenskom NNO 68 technickych komisii (k 30.11.2022), ktoré
st zverejnené v ramci 12 odbornych sektorov. Zoznamy TK s prepojenim na partnerské
europske a medzinarodné technické komisie (d’alej len ,,TC*) st uvedené pre jednotlivé
sektory. V kazdom sektore su uvedené zakladné informacie o TK (ndzov, meno predsedu s
mailovym kontaktom, meno tajomnika s mailovym kontaktom) a zoznam TC, ktoré su pre
danu TK partnerské.

Zriadenie, zloZenie a ¢innost’ TK upravuje Statat technickej komisie a rokovaci poriadok
technickej komisie zverejneny na webovom sidle uradu, v ktorom su d’alej stanovené tlohy
technickej komisie, poziadavky na clena technickej komisie, ktory je zastupcom jednej zo
skupin zainteresovanych stran a jeho prava a povinnosti.

Box & 9: Statit technickej komisie

Statat $pecifikuje, Ze zastpenie skupin zainteresovanych stran musi byt primerane
vyvazené so zretelom na vymedzenu oblast’ posobnosti ako aj so zretelom na zastipenie
malych a strednych podnikov, ktoré spadaji najmid do skupiny priemyslu a vyroby,
obchodu a sluzieb, skusobni, certifikacnych organov a podobne.

Pri zlozeni technickej komisie je potrebné hladat kompromis medzi zodpovedajucim
zastupenim, a nediskriminanym pristupom a principom otvorenosti. Zainteresovana strana,
ktora ma zaujem participovat’ na Cinnosti technickej komisie v prisluSnej oblasti, musi
pisomne poziadat’ slovensky NNO o ¢lenstvo v TK, v ktorom ma zdovodnit’ svoj zaujem,
ur¢it’ svojho zastupcu a deklarovat’ jeho odbornu spdsobilost, t. j. vzdelanie, odbornu prax.
Vo vicsine technickych komisii zriadenych pri slovenskom NNO je potrebnd znalost
anglického jazyka, pretoze v nom eurdpske a medzinarodné normalizacné organizécie
spristupniujii pre svojich narodnych ¢lenov rézne pracovné dokumenty a takisto aj névrhy
europskych a medzinarodnych noriem.

Clenstvo v technickej komisii je naj§irSou moZnostou zapojenia malych a strednych
podnikov do systému technickej normalizacie. Maji z neho viaceré vyhody, pokial’ vyuzivaju
pristup k medzindrodnym pracovnym dokumentom, najmé navrhom pripravovanych noriem,
¢im ziskavaji informécie o tom, ako sa vyvija prislusné technickd oblast’ a nao sa maji
pripravit. Clenom technickej komisie zriad'uje pristup k uvedenym pracovnym dokumentom
slovensky NNO a je bezplatny. Okrem moZnosti zapajat’ sa do pripomienkovania navrhov
eurdpskych noriem, ktoré st budicimi STN a ovplyviiovat’ ich technicky obsah z hl'adiska
svojich zaujmov ako aj zapdjania sa do pripomienkovania navrhov medzinarodnych noriem,
sa takisto ¢lenovia TK moé6Zu zapdjat’ do pripomienkovania prekladov vybranych eurdpskych
noriem a aktivne tak napriklad ovplyvnovat technicky jazyk najmd pri tvorbe novych
technickych terminov v rozvijajucich sa oblastiach vedy a techniky. Vyhodou mdze byt aj
moznost’ spoznat’ v ramci ¢innosti TK potencialnych obchodnych partnerov alebo moznost’
ziskat’ kontakty na int spolupracu.

Ak pri slovenskom NNO nie je zriadend narodna technickd komisia v prislusnej oblasti
zaujmu, je mozné v systéme technickej normalizacie spolupracovat’ v ramci dohody o
medzinarodnej spolupraci, ktora Specifikuje uplne konkrétnu eurdpsku a/alebo medzinarodnu
technickl komisiu a technické normy, ktoré vypracuva. V tomto pripade takisto slovensky
NNO zabezpecuje pre zastupcu zainteresovanej strany dohody pristup k ré6znym pracovnym
dokumentom a ndvrhom technickych noriem. Dohodou zaviazana strana je pri tejto spolupraci

8 Urad pre normaliziciu, metrologiu a skuSobnictvo SR. Zapojte sa a spolupracujte. Dostupné na:
https://www.unms.sk/stranka/139/zapojte-sa-a-spolupracujte/
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zodpovedna za vypracovanie narodného stanoviska a odporucania hlasovania slovenského
NNO pri hlasovani o navrhoch eurdpskych noriem v etape verejného prerokovania a v etape
findlneho névrhu.

Slovensky NNO zverejiiuje podl'a zdkona o technickej normalizacii plan tloh technickej
normalizacie na tvorbu STN, ktory dava vsetkym subjektom vratane MSP moznost’ zapojit’ sa
aktivne najméa do tvorby pdvodnych slovenskych STN, ale aj do tvorby STN, ktoré preberaju
prekladom eurdépske normy a prihlasit’ sa zverejnenému vybranému spracovatelovi. Dalou
moznost'ou zapojenia sa do prace na technickych normach je pripomienkovanie navrhov
STN, resp. navrhov eurdpskych a medzinarodnych noriem v etape verejného prerokovania, o
ktorej informuje slovensky NNO na svojom webovom sidle.

V suvislosti s potrebou prevzatia eurdpskych noriem do slovenského jazyka a ich prijatia
ako STN je vel'mi dblezitou moznost'ou zapojenia MSP do technickej normalizacie posobit’
ako spracovatel’ uloh technickej normalizacie, t. j. ako spracovatel pdvodnej STN alebo
spracovatel’ STN, ktora identicky prebera eurdpsku normu do slovenského jazyka. Vsetky
uvedené moznosti zapojenia poskytuju pre MSP cenné informécie, aby sa vopred mohli
pripravit’ a mat’ tak konkuren¢na vyhodu.

Najma pre malé¢ podniky, resp. mikropodniky napriklad vo vyrobnej sfére moze byt
problémom odborne sposobild persondlna kapacita vratane znalosti anglického jazyka, ale aj
Casova kapacita stvisiaca s participaciou napriklad v ¢innostiach technickej komisie. Z tohto
dovodu sa javi byt ziaduce, aby tato ¢innost’ zastreSovali odborné zdruzenia, komory, cechy,
asociacie a podobne, ktoré ju mozu zabezpelit' persondlne aj finan¢ne. Pretrvavajucim
problémom ucasti zainteresovanych stran, teda aj MSP v systéme technickej normalizacie je
nedostatocnd znalost’ cudzieho jazyka, ktord do velkej miery obmedzuje najmi ucast na
tvorbe eurdpskych noriem. Pri tvorbe pdvodnych slovenskych technickych noriem sa naopak
javi problematicka konstruktivna komunikacia a kooperacia pri dosahovani konsenzualneho
rieSenia.

Vyuzivanie vysledkov technickej normalizacie pre MSP umoziuje slovensky NNO
vyhodnou sluzbou — STNonline, ktoru vie ,,uSit’ na mieru” kazdému Ziadatel'ovi na zaklade
jeho poziadaviek. Sluzba je poskytovand za ro¢né predplatné stanovené podla Vyhlasky ¢.
76/2019, ktora je vykonavacim predpisom zakona o technickej normalizacii. Zdruzenie,
komora, cech a pod. mé k dispozicii texty aktudlne platnych a zruSenych STN podla
jednotlivych tried, ktoré si vopred identifikuje. Dalej tato sluzba umozituje uréit' si pocet
pristupov, t. j. pocet pocitacov na ktorych je mozné ukladanie, Citanie, prenos textu a grafiky
alebo tla¢ STN v elektronickom formate PDF a automaticka aktualizaciu (pristup k zmenam,
opravam, prip. nahradzujicim normam).

2.1 Ako a kto tvori medzinarodné technické normy a europske
technické normy

Technické normy st dokumenty obsahujtice technické Specifikacie na vyrobky, postupy,
¢ sluzby, ktoré su vypracované, vyddvané a poskytované uznanymi normalizaénymi
organizaciami. Na globdlnej urovni sa technické normy tvoria v medzinarodnych
normalizaénych organizaciach ISO (Medzinarodna organizicia pre normalizaciu) a IEC
(Medzinarodna elektrotechnickd komisia) a v zmysle Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a
Rady €. 1025/2012 o eurdpskej normalizacii st to medzindrodné normy, ktoré su vSeobecne
zname ako medzinarodné normy. Na eurdpskej Grovni, v ramci Eurdpskeho hospodérskeho
spoloCenstva, sa technické normy tvoria v eurdpskych normalizacnych orgdnoch CEN
(Eurépsky vybor pre normalizdciu) a CENELEC (Eurépsky vybor pre normaliziciu v
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elektrotechnike) a oznacuju sa ako europske normy. Medzinarodné normaliza¢né organizacie
a europske normalizacné organy tizko spolupracuji na zéklade Viedenskej dohody medzi 1SO
a CEN a Frankfurtskej dohody medzi ISO a IEC.

Princip tvorby medzinarodnych noriem a eurdpskych noriem v tychto organizéaciach je
rovnaky, jasné pravidld a postupy ma kazdd z tychto organizacii ustanovené v prijatych
dokumentoch a vsetci ¢lenovia su povinni ich dodrziavat. Tvorba je organizovana na zaklade
Clenstva narodnych normalizaénych organov a organizécii. Napr. organizicia ISO ma v
sucasnosti 167 narodnych clenov, CEN a CENELEC maja po 34 narodnych ¢lenov, ktorymi
sti okrem narodnych normalizaénych organov krajin EU aj d’alsie eurépske krajiny, ktoré nie
st ¢lenmi EU.

Podobné je aj financovanie samotnej tvorby medzinarodnych a eurdpskych noriem.
Narodni ¢lenovia platia ¢lenské prispevky, ktoré pokryvaji Cast’ prevadzkovych ndkladov
Gistrednych riadiacich sekretariatov. Clenské prispevky, ktoré plati kazdy ¢len, st imerné
hrubému narodnému prijmu tej ktorej krajiny. V pripade organizacii ISO a IEC je d’alSim
zdrojom prijmov na ¢innost’ centralnych sekretaridtov aj na tvorbu medzindrodnych noriem
predaj medzinarodnych noriem. V pripade CEN a CENELEC st d’alsim zdrojom na tvorbu
Specifickych eurdpskych noriem finanéné prostriedky uvoliiované z Eurdpskej komisie. Vo
vel'kej miere vSak néklady, ktoré suvisia s projektmi vyvoja medzinarodnych a eurdpskych
noriem a technickou pracou expertov znasaju narodné ¢lenské normalizacné organy a rézne
priemyselné a obchodné organizicie.

OdlisnejSia je tvorba technickych noriem v oblasti telekomunikacii, ktorti zastreSuju

Medzindrodné telekomunikacnd unia (ITU) a Eurdpsky institat pre telekomunika¢né normy
(ETSI).

Box & 10: Struktiira tvorcov eurdpskych noriem

Vsetky technické normy tvoria experti, ktori sa zdruzuju v jednotlivych odbornych oblastiach v
ramci jednotlivych normaliza¢nych organizécii. V tychto organizaciach sa vytvaraji odborné
skupiny, v prevaznej miere tzv. technické komisie (napr. v rdmci organizacie CENELEC je to
CLC/TC 88 Veterné elektrarne, CEN/TC 296 Cisterny na prepravu nebezpecnych tovarov),
subkomisie a pracovné skupiny v ramci technickych komisii (napr. subkomisia ISO/TC 34 SC
9 Potravinarske vyrobky. Mikrobioldgia) a projektové komisie (napr. ISO/PC 310 Detské
kociky).

Kazda technickd komisia, resp. projektova komisia posobi pri niektorom narodnom
normalizanom organe, kde mé svojho tajomnika, ktory usmernuje tvorbu technickych
noriem tak, aby spliala prijaté pravidla a postupy, zabezpeduje manazovanie dokumentov a
podobne. Samotnu technicku pracu na konkrétnom normalizacnom projekte riadi predseda
technickej komisie, resp. veduci pracovnej skupiny.

Pri tvorbe medzinarodnej, eurdpskej ale aj narodnej technickej normy sa uplathuju
zakladné principy uznané Svetovou obchodnou organizaciou (WTO) v technickej
normaliz4cii, ktorymi s transparentnost’, otvorenost, konsenzus, koherencia, efektivnost’ a
pri uplatiiovani technickych noriem dobrovol'nost’ a nezavislost’ od osobitnych zdujmov.

Proces kazdého normaliza¢ného projektu, vysledkom ktorého je medzinarodna norma ma
svoj casovy ramec a jednotlivé etapy.
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Tvorba normy 1SO®

1. etapa navrhu na novy normalizacny projekt

Ciel'om tejto etapy je vypracovanie a schvalenie navrhu na novy normalizacny projekt, v
ktorom je uvedeny ndzov a predmet projektu, navrhovatel' projektu, navrhovany veduci
projektu, zddvodnenie potreby a relevantnosti, suvislost s relevantnymi politikami a
stratégiami, informacie o suvisiacich dokumentoch a pracach, navrhovany ¢asovy ramec,
identifikacia kategodrii dotknutych zainteresovanych stran. Navrh musi byt schvaleny v
existujucej technickej komisii

2. pripravna etapa

Technickd komisia v tejto etape zvyCajne zriaduje pracovni skupinu na pripravu
pracovného navrhu normy. Pracovni skupinu tvoria odbornici a veduci projektu, tzv.
konvenor.

Pocas tejto etapy sa zistuji problémy, tykajuce sa autorskych prav, patentov a
posudzovania zhody.

Pracovné néavrhy noriem koluju medzi odbornikmi dovtedy, kym nie je vypracované
najlepsie technické rieSenie. Navrh sa nasledne postupi technickej komisii, ktord pracovnu
skupinu odbornikov zriadila a ktora rozhodne o d’alSej etape (etapa komisie alebo etapa
verejného prerokovania). Na zdiel'anie dokumentov medzi odbornikmi v tejto etape ale aj
d’al$ich etapéch sluzi elektronickd platforma ISO/TC.

3. etapa komisie

Pocas tejto etapy je navrh normy z pracovnej skupiny zdielany s Elenmi materskej
technickej komisie.

Clenovia technickej komisie moézu pripomienkovat’, pricom pracovné ndvrhy koluja
medzi nimi dovtedy, kym sa nedosiahne konsenzus o technickom obsahu.

4. etapa verejného prerokovania

Navrh medzindrodnej normy sa v tejto etape predklada na Centralny sekretariatu ISO
tajomnikom technickej komisie. Potom sa rozoSle vSetkym c¢lenom ISO, ktori maji 12
tyZzdiiov na to, aby obsah ndvrhu normy pripomienkovali a hlasovali o fniom. Na odoslanie
navrhu by sa malo pouZit’ rozhranie na odosielanie.

Navrh normy je schvaleny, ak dve tretiny tzv. P-¢lenov ISO hlasuju za schvalenie navrhu
normy a nie viac ako Stvrtina z celkového poctu hlasujucich ¢lenov vyjadri nesuhlas so
schvalenim.

Smernica ISO/IEC Cast’ 1 obsahuje pravidlo, Ze ak pri schvaleni navrhu nie s uplatnené
ziadne technické pripomienky, navrh normy postupuje priamo do etapy publikovania. Ak
vSak su uplatnené technické pripomienky, ndvrh normy musi postipit’ do etapy tzv. findlneho
navrhu, kde musi byt’ ¢lenmi ISO schvaleny.

5. etapa schvalovania finalneho navrhu

Ak sa uplatiuje tato etapa, tajomnik technickej komisie predlozi findlny navrh normy
(FDIS) na centralny sekretariat ISO, ktory zabezpeci rozoslanie vSetkym ¢lenom ISO na 8
tyzdinové hlasovanie.

1S0. ISO in brief. Dostupné na: https://www.iso.org/publication/PUB 100007 .html
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Finalny navrh normy je schvéleny, ak dve tretiny tzv. P-Clenov ISO hlasuji za schvalenie
navrhu normy a nie viac ako Stvrtina z celkového poctu hlasujucich ¢lenov vyjadri nesthlas
so schvalenim. Uvedené pravidlo je takisto obsiahnuté v Smernici ISO/IEC.

6. etapa vydania (publikovania)

V tejto etape odovzda tajomnik finalny dokument Centralnemu sekretariatu na
zabezpecenie redakénych tUprav a vydanie ako medzinarodnej normy. Vypracovanie
eurdpskej normy ma tie isté etapy vypracovania.

Na rozdiel od tvorby medzinarodnych noriem ma proces tvorby eurdpskych noriem
odli$nosti pri schvalovani a hlasovani v jednotlivych etapach, pri ktorych sa uplatiiuje vazené
hlasovanie, pri ktorom ma narodny Clen pocet hlasov ur¢eny podla poctu obyvatelov tej
ktorej Clenskej krajiny.

Slovensko je na medzinarodnej urovni aktivne aj v d’alSich organizaciach vyznamnych pre
technickti normalizaciu. Ide o ITU — Medzinarodny telekomunikacna institat a ETSI -
Eurdpsky institat pre telekomunikacné normy. Odbornym gestorom c¢lenstva Slovenskej
republiky v ITU a ETSI je Ministerstvo dopravy Slovenskej republiky.

ISO

Hlavnou ulohou ISO je podporovat’ rozvoj normalizicie a suvisiacich cinnosti v
celosvetovom meradle s cielom ulah¢it’ medzindrodni vymenu tovaru a sluzieb a dosiahnut’
spojenectvo v intelektudlnej, vedeckej, technickej a hospodarskej oblasti. Organizacia
spolupracuje so Svetovou obchodnou organizaciou (WTO). Medzi zikladné povinnosti
¢lenov ISO zas patria povinnosti informovat’ organy a organizacie v svojej krajine o novych
normalizaénych aktivitdich, zabezpecovat za danu krajinu jednotné stanovisko k
predkladanym dokumentom a finanéne podporovat’ ¢innost celej organizacie. Clenovia ISO
maji pravo zucastnit’ sa na pracach v akejkol'vek technickej komisii a vykonavat’ vsetky
hlasovacie prava, mozno ich zvolit’ do Rady ISO a st zastipeni na Generalnom zasadani ISO.

Vysledkom prace organizacie je vydavanie noriem, technickych sprdv a smernic. ISO
koordinuje tvorbu medzinarodnych noriem, spolupracuje s inymi medzindrodnymi
organizaciami, zaoberajicimi sa stivisiacou problematikou a podporuje harmonizaciu noriem
a ich uplatnenie v celosvetovom meradle. Pokryva tiez normalizaciu vSetkych oblasti okrem
elektrotechnickej, ktorou sa zaoberd Medzinarodna elektrotechnickd komisia (IEC). Existuju
tri Clenské kategorie. Kazdy ma inu Groven pristupu a iny vplyv na systém ISO.
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Tabulka 1 Clenovia ISO podPa Kategérii

Riadni ¢lenovia Ovplyviiuju (maju hlasovacie pravo) prijimané ISO
normy ucastou a hlasovanim v technickych komisiach
ako 1 rozvoj a stratégiu ISO ucast'ou a hlasovanim na
Valnom zhromazdeni, ktoré sa kona kazdy rok. Riadni
¢lenovia moézu predavat’ a preberat’ medzinarodné 1SO
normy na narodnej urovni, ktora zastupuju.

KoreSponden¢ni ¢lenovia Mboézu sledovat’ vyvoj ISO noriem a ISO stratégie
tym, Ze sa zucastiiuju na technickych a politickych
rokovaniach ako
pozorovatelia. Korespondenéni ¢lenovia mozZu

predavat’ a preberat’ medzinarodné ISO normy na
narodnej urovni.

Kandidati na ¢lenstvo Udrzuje kontakt s organiziciou, je informovany o jej
praci, ale nemoze sa do nej zapojit. Nemdzu predavat
ani preberat medzinarodné ISO normy na narodnej
urovni.

Zdroj: Vlastné spracovanie

IEC

Medzinarodna elektrotechnickd komisia je globalna organizacia, ktora vydava
medzinarodné normy a publikacie pre posudzovanie zhody elektrickych a elektronickych
vyrobkov, systémov a sluzieb, suhrnne oznacovanych ako elektrotechnika.

Clenmi IEC su narodné normalizaéné organizacie z 82 krajin. Hlavnym vystupom ¢innosti
IEC st medzinarodné normy.

ITU

Organizacia mé sidlo v Zeneve. Vznikla v roku 1932 zltenim Medzinarodnej telegrafnej
unie (zalozenej v r. 1865) a ) Medzinarodnej radiotelegrafnej tnie ITU (zaloZenej v r. 1906).
V roku 1947 sa ITU po vzniku OSN stala jednou z jej Specializovanych agentur. Forméalne je
ITU medzivladnou organizaciou. Kazdy suverénny $tat, ktory je clenom OSN, moZe byt i
¢lenom ITU.

Tabul'ka 2 Rozdelenie sektorov v dosahu ITU
Sektor Standardizacie telekomunikacii (ITU-T)  Jeho najvyssim celo-svetovym zhromazdenim je WTSA
- Svetové telekomunikacné Standardiza¢né
zhromazdenie, ktoré sa pravidelne schadza kazdé 4
roky.

Radiokomunikaény sektor (ITU-R), Jeho najvysSim celosvetovym stretnutim je WRC -
Svetova radiokomunikaénia Kkonferencia, ktora sa
pravidelne kona raz za 2 az 3 roky.

Sektor rozvoja telekomunikacii (ITU-D) Jeho najvyssie celosvetové stretnutie WTDC - Svetova
telekomunikaéna rozvojova konferencia sa stretava raz
za 4 roky.

Zdroj: Vlastné spracovanie

CEN

Organizacia bola zaloZzena ako medzinarodna neziskova asociacia so sidlom v Bruseli
vroku 1975. Organizacia bola sucastou aktivit pre podporu eurdpskej ekonomiky a
vytvorenie vnutorného eurdpskeho trhu pre tovary a sluzby, ako aj zabezpeCovanie pozicie
Eurdépy v globalnej ekonomike.
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Ide o najdolezitejSiu normalizacnu institicia v Eurdpe, ktorej ulohou je tvorba a sprava
europskych noriem EN vo vSetkych oblastiach, v ktorych sa Standardizacia uplatiiuje, okrem
oblasti elektrotechniky (ktort zastresuje CENELEC) a telekomunikécii (kde posobi ETSI).

CEN je hlavnym vydavatel'om eurdpskych noriem a technickych Specifikacii, ktoré¢ho
uloha a postavenie st legislativne pokryté eurdpskou smernicou €. 98/34/EC ktorou sa
stanovuje postup pri poskytovani informécii v oblasti technickych noriem a predpisov, ako aj
pravidiel vztahujucich sa na sluzby informacnej spolo¢nosti (pdvodné 83/189/EHS o postupu
poskytovania informéacii v oblasti technickych noriem a predpisov).

Od 1. januara 2013 nadobudlo ¢innost’ nové nariadenie EU o eurdpskej normalizacii bolo
prijaté Eurépskym parlamentom a Radou EU, ktoré novelizuje doteraz platné smernice a
poskytuje pravny ramec, v ktorom eurdpske normalizacné organy (CEN, CENELEC, ETSI)
pracovat.

Normy vytvorené eurdpskym normalizacnym systémom maju jedine¢né postavenie,
pretoze st aj narodné normy, v kazdej zo svojich Clenskych krajin.

S jednym spolo¢nym Standardom vo vSetkych tychto krajindch a stiahnutim vsSetkych
konfliktnych narodnych noriem, moéze vyrobok dosiahnut ovela Sir$i trh s ovela niZSimi
nakladmi na vyvoj a testovanie. Eurépsky normaliza¢ny systém je zakladom eurdpskeho
vnutorného trhu s tovarom a sluzbami a zabezpecuje konkurencie schopné postavenie Europy
v globalnej ekonomike.

CENELEC

Organizacia vznikla v roku 1973 ako neziskova organizacia so sidlom v Bruseli. Ulohou
CENELEC je pripravovat’ sustavu elektrotechnickych noriem, ktoré definujii podmienky pre
vstup elektrotechnickych vyrobkov na eur6psky trh.

CENELEC je sesterska organizacia s eurdpskymi normalizanymi organizaciami CEN a
ETSI, ktor¢ st oficialne uznavané eurdpskou legislativou.

2.2 Ako a kto tvori slovenské technické normy

Proces tvorby povodnej originalnej slovenskej technickej normy, ktord upravuje urcitd
oblast’, technické rieSenie na zéklade poziadavky verejnosti alebo organu verejnej moci a
ktorej predmet neupravuje ziadna eurdpska alebo medzinarodna norma, kopiruje overent prax
tvorby medzinarodnej resp. eurdpskej normy. Pravidld a postupy tvorby ma upraveny
slovensky NNO vo zverejnenych dokumentoch — metodickych postupoch, ktoré koreSponduji
s Vnutornymi pravidlami CEN-CENELEC a so Smernicami ISO/IEC. Proces tvorby
povodnej STN ma tri hlavné etapy: pripravnu etapu, hlavni etapu a etapu jej prijatia a
oznamenia o prijati (do sustavy STN).

V pripravnej etape sa vyhodnocuje podnet na vypracovanie konkrétnej povodnej STN.
Podnet méze vyplynut’ z planu prace narodnej technickej komisie, ktora zdruzuje odbornikov
v danej oblasti na narodnej Grovni a je vlastne narodnou obdobou technickej komisie na
medzinarodne] alebo europskej urovni. Podnet vSak mdze predlozit’ aj akykol'vek subjekt,
ktory neparticipuje v ramci existujliicej technickej komisie. Podrobnosti o tom, aky je ciel’ a
zdovodnenie potreby vypracovania novej povodnej STN alebo revizie existujicej povodne;j
STN musi navrhovatel'’ uviest’ spolu s d’al§imi idajmi v tzv. navrhovom liste, ktory sluzi
slovenskému NNO na posudenie a spracovanie. V tejto etape je slovensky NNO povinny
podl'a Nariadenia EP a Rady ¢. 1025/2012 o eurdpskej normalizécii (¢l. 3 ods. 4) vykonat’
notifikaciu narodnej prace, t. j. tvorby pdvodnej STN v Riadiacom stredisku CEN-CENELEC,
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ktoré na mesacnej baze spristupiiuje pre vsetkych ¢lenov CEN a CENELEC Mesacny
notifikacny register informujuci o vSetkych narodnych pracach ¢lenov CEN a CENELEC. Na
zaklade tejto notifikdcie modze ktorykol'vek NNO — ¢len CEN a CENELEC poziadat' o
pasivnu alebo aktivnu ucast’ na tejto narodnej praci. V pripravnej etape slovensky NNO
posudzuje aj skutoénost’, i povodna STN spiiia objektivne stanovené kritéria na to, aby bola
financovand z finan¢nych prostriedkov Statneho rozpoctu. Ak é&no, postupuje sa dalej v
zmysle zdkona o verejnom obstardvani a v zmysle transparentnych a nediskrimina¢nych
podmienok slovenského NNO tak, ze sa uloha na vypracovanie povodnej STN zverejni, aby
sa mohli na jej rieSenie prihlasit’ odborne spdsobili spracovatelia. S vybranym spracovatel'om
uzatvori slovensky NNO zmluvny vztah. Pri tvorbe povodnej STN ma nezastupitelnu ulohu
narodna technicka komisia a pracovna skupina v ramci nej vytvorena ak je to ziaduce. Ak
neexistuje technickd komisia, slovensky NNO zriad’uje tzv. projektovi komisiu.

Hlavna etapa obsahuje tvorbu samotného dokumentu a technického obsahu. Tzv.
Pracovny navrh STN vypracuje spracovatel v spolupraci s pracovnou skupinou, ak je
vytvorena a nasledne je tento dokument prerokovany a pripomienkovany v rdmci narodne;j
technickej komisie. Pri prerokovani sa uplatiiuje princip dosiahnutia konsenzu, t. j. vS§eobecnej
dohody bez pritomnosti trvalej opozicie ktorejkol'vek zainteresovanej strany, pricom ide o
proces, ktory zahfna usilie o zohl'adnenie nazorov vSetkych stran a zmierenie protichodnych
argumentov. Ak je navrh STN v technickej komisii alebo projektovej komisii prerokovany a
schvéaleny, predkladd sa na verejné prerokovanie. Ozndmenie o verejnom prerokovani
zabezpecuje slovensky NNO. Etapa verejného prerokovania je dolezitd z hl'adiska uplatnenia
Si pripomienok k technickému, odbornému obsahu navrhu STN. Po spracovani pripomienok z
verejného prerokovania a odstraneni pripadnych rozpornych stanovisk, pripomienok
prihlasenych ucastnikov verejného prerokovania, ratifikuje technickd komisia, resp.
projektova komisia tzv. kone¢ny navrh STN, ktory odporaca na prijatie do sustavy STN.

V pripade, ak STN obsahuje novl terminoldgiu, mdze slovensky NNO vyzadovat
jazykové posudenie terminov a definicii.

Po odovzdani kone¢ného navrhu STN v zmysle podmienok zmluvného vztahu medzi
spracovatelom a slovenskym NNO, zabezpeci slovensky NNO jeho finalnu kontrolu,
schvalenie a grafické spracovanie. Nasledne v zmysle zakona zabezpe¢i oznamenie o prijati
STN v sulade so zdkonom o technickej normalizacii, ¢im zabezpeci dostupnost STN pre
verejnost’ za thradu.

Urad pre normaliziciu, metrologiu a skiiSobnictvo Slovenskej republiky (UNMS SR)

UNMS SR je ustrednym organom Statnej spravy pre oblast technickej normalizacie,
metrologie, kvality, posudzovania zhody a akreditacie organov posudzovania zhody.

Posobnost” Uradu je urcend zakonom ¢&. 575/2001 Z. z. o organizicii Cinnosti vlady a
organizacii Ustrednej Statnej spravy v zneni neskorSich predpisov.

UNMS SR ako slovensky narodny normalizaény organ prevadzkuje portal noriem, ktory
sluzi ako zoznam platnych a zrusenych slovenskych technickych noriem, technickych
normalizaénych informécii a ich zmien a oprav. Prostrednictvom portélu je poskytovand aj
sluzba STN-online, ktora za uhradu umoziuje prezerat a ukladat’ vybrané slovenské
technické normy, technické normalizacné informécie a ich zmeny na zaklade rocného
predplatného s ich automatickou aktualizaciou.

DalSie inStitucie s kompetenciami v oblasti technickej normalizacie

V podnikatel'skom prostredi niekedy dochadza k zamene predstavy o kompetenciach
Vv oblastiach samotnej technickej normalizdcie a metrologie. Povinne kalibrované alebo
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overované meradla nie st definované technickou normou, ale zakonom?® o metrologii. S tym
stvisia kompetencie d’alSich institacii, ktoré boli zriadené UNMS SR. Samotnej technickej
normalizacie sa vSak dotykaju iba okrajovo.

Slovenska legalna metrologia, n. o. (SLM)

SLM je neziskova organizacia zriadena UNMS SR k 1. januiru 1994. Organizacia
S piatimi kancelariami na Slovensku poskytuje sluzby v oblasti metroldgie vyplyvajuce z

uznesenia vlady SR ¢. 1203% a jej rozhodnutia o transformacii $tatnej prispevkove;
organizacie Slovenska legalna metrologia.

SLM pracuje na tlohach, ktoré jej uréuje zriadovatel UNMS SR. Ide hlavne o prenos
hodndt jednotiek a stupnic narodnych etalonov na etalony pouzivané na overovanie a
kalibraciu meradiel; poskytovanie metrologickych sluzieb v oblasti regulovanej zdkonom o
metrolégii — ide predovsetkym o

a) overovanie urCenych meradiel, pouzivanych v oblastiach doélezitych z hladiska
ochrany zaujmov obcCana, spotrebitel'a, ochrany majetku, zdravia, bezpeénosti,
zivotného prostredia a v inych oblastiach verejného Zivota, kde mézu vzniknat
konfliktné zdujmy na zaklade vysledku merania. SLM ako neziskovad organizécia
vykonava tieto sluzby prisne nestranne a déveryhodne a bez rusivého vplyvu inych
zaujmov;

b) vykon technickych skusok vzoriek meradiel na ucely schvalenia typu;

c) preverovanie splnenia podmienok uznania metrologickej kontroly vykonanej v
zahranici;

d) posudenie predpokladov na vykon ¢innosti, ktoré su predmetom autorizacie podla
zakona o metroldgii, vratane kontroly u Ziadatel’a o autorizéciu;

e) kontrola splnenia podmienok registracie u podnikatel'ov;

f) vykon uradného merania podla zakona o metrologii, vykon sluzieb osobnej dozimetrie
predovsetkym pre zdravotnicke organizacie;

g) poskytovanie metrologickych sluzieb v neregulovanej sfére — ide najmé o kalibraciu
referenénych a pracovnych etalénov a kalibraciu meradiel pre potreby hospodarstva
SR;

h) posudzovanie zhody vyrobkov vo vytyéenych sektorov s medzinarodnymi normami;
1) vykonavanie dohl'adu nad systémom kvality vyrobcu ur¢enych meradiel;
J) poskytovanie sluzby outsourcingu v oblasti starostlivosti o meradla;

K) organizovanie programov medzilaboratornych porovnavacich merani v oblasti
kalibracie a overovania meradiel a iradného merania;

I) meranie a kontrola mnozstva vyrobku v obale spotrebitel'sky balenych vyrobkov;
m) expertizna, poradenska a Skoliaca ¢innost’;
n) dvojstranna a mnohostranna medzinarodna spolupraca v oblasti metrologie.

Ako z uvedeného vyplyva ide hlavne 0 organizaciu, ktora sa zameriava na certifikaéné
povinnosti s pravomocami aj v pripadnych sporoch tykajucich sa certifikacie a zhody.

D7Zakon  €.58/2022 Z. z. o  metrologii. Dostupné  na:  https:/www.slov-lex.sk/pravne-
predpisy/SK/ZZ/2022/58/20220401
2L Uznesenie vlady SR ¢&. 1203. Dostupné na: https://hsr.rokovania.sk/data/att/31776_subor.rtf
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Slovensky metrologicky inSpektorat (SMI)

Slovensky metrologicky in$pektorat bol zriadeny Uradom pre normalizaciu, metroldgiu a
skusobnictvo Slovenskej republiky podla § 28 zdkona NR SR ¢. 567/1992 Zb. o
rozpoctovych pravidlach Slovenskej republiky v zneni zdkona NR SR ¢. 159/1993 Z. z. a
zakona NR SR ¢&. 325/1993 Z. z. zriad'ovacou listinou ¢&. 365/93 diia 30. decembra 199322 ako
Statna rozpoctova organizacia so sidlom v Bratislave. Slovensky metrologicky inSpektorat je v
zmysle § 3 pism. b) zdkona €. 157/2018 Z. z. o metroldgii a o zmene a doplneni niektorych
zékonov (d’alej len ,,zakon o metrologii®) organom S$tatnej spravy pre oblast’ metrologie.

NajdolezitejSou Cinnostou SMI je dozor nad plnenim ustanoveni zakona o metrologii.
InSpektorat sa zameriava hlavne na dodrziavanie:

a) pouzivania zakonnej meracej jednotky a inej meracej jednotky a ich symbolov,

b) povinnosti pouzivatela ureného meradla alebo povinnosti pouzivatela povinne
kalibrovaného meradla,

C) povinnosti vyrobcu alebo dovozcu uréeného meradla pred jeho uvedenim na trh,

d) poziadaviek, povinnosti, rozsahu a urovne metrologickych ¢innosti vykonavanych
ustavom, ur¢enou organizaciou alebo autorizovanou osobou,

e) poziadaviek, povinnosti, rozsahu a urovne metrologickych ¢innosti vykonavanych
registrovanou osobou v rdmci predmetu ¢innosti jej registracie,

f) technickych poziadaviek a metrologickych poziadaviek na urCené meradlo podla
schvaleného typu, ak uréené meradlo podlicha schvaleniu typu a na uréeny vyrobok
podl’a osobitnych predpisov,

g) povinnosti prevadzkovatela baliarne spotrebitel'ského balenia a dovozcu
spotrebitel'ského balenia,

h) povinnosti vyrobcu flase ako odmernej nadoby alebo dovozcu fTase ako odmerne;j
nadoby,

1) poziadaviek na spotrebitel’ské balenie a flasu ako odmernti nadobu.

J) Inspektorat tiez skuSa alebo da vyskusSat' Gstavu alebo urcenej organizacii uréené
meradlo, spotrebitel'ské balenie alebo flaSu ako odmerni nadobu odobratii na ucely
metrologického dozoru,

k) kontroluje ¢i na uréené meradla uvedené na trh podla zakona o posudzovani zhody
bolo vydané prehlasenie o zhode a st oznac¢ené znackou zhody,

I) ¢i vlastnosti uréenych vyrobkov uvedenych na trh a spésob posudzovania zhody
zodpovedaju uréenym podmienkam vydaného vyhlasenia o zhode,

m) ¢i st znacky zhody pouzité opravnene a ¢i su nezmenené alebo nefalSované.

V kompetencii inSpektoratu a jeho povereni je tieZ spolupraca s organmi Statnej spravy,
autorizovanymi a registrovanymi osobami, vyrobcami a dovozcami uréenych meradiel,
servisnymi organizaciami, pouzivatemi meradiel, ¢i vyrobcami a dovozcami spotrebitel'sky
balenych vyrobkov pri zabezpeceni jednotnosti a spravnosti merani v Slovenskej republike,
ktoré maju podstatny vplyv pri ochrane spotrebitel'a. Ide teda o kontrolny inSpektorat, ktory
dohliada na dodrziavanie principov technickej normalizacie vo vztahu k uZzivatelom
produktov a sluzieb.

22 Zakon NR SR ¢&. 567/1992 Zb. o rozpoétovych pravidlach Slovenskej republiky v zneni zdkona NR SR ¢&.
159/1993 Z. z. a zdkona NR SR ¢. 325/1993 Z. z. zriadovacou listinou ¢. 365/93. Dostupné na:
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/1992/567/
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Slovensky metrologicky ustav (SMU)

Slovensky metrologicky ustav je narodnou metrologickou institiiciou. Bol zriadeny vyssie
citovanym zakonom o metrologii. Jeho <¢innost je do znacnej miery podmienena
medzindrodnym postavenim, doveryhodnostou a vysledkami medzinarodného porovnania
metrologickych ¢innosti.

Systém manazérstva kvality SMU od roku 2001 pravidelne posudzuji ¢lenovia vyboru pre
kvalitu regionalnej metrologickej organizacie Euramet, e.V. Sposobilost SMU vykonévat’
vedeckl ¢innost’ uznalo aj Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR v roku 2010
a vydalo pre SMU ,,Osvedcenie o sposobilosti vykonavat vyskum a vyvoj".

Cinnosti SMU sa vykonavajii v ramci kompetencii organu 3tatnej spravy, vedecko-
vyskumnych ¢innosti, normotvornych ¢innosti 1 priamych sluzieb spojenych s odovzdavanim
jednotky fyzikalnych veli¢in a vyrobou certifikovanych referenénych materialov. Ustav ma
zabezpecovat’ jednotnost’ a presnost merania fyzikalnych a technickych veli¢in, ide teda
hlavne o kalibra¢nu ¢innost’.

Cinnost troch vy3Sie vymenovanych institicii je zamerand hlavne na kontrolné
a dohl'adové funkcie. Hoci sa samotnych procesov technickej normalizacie tyka iba okrajovo,
vramci celého kompetenéného komplexu inStitGcii zaoberajicich sa technickou
normalizaciou tieto inStitGicie prispievaju  k zvySovaniu  regulacného  zataZenia
podnikatel'ského prostredia na Slovensku.

Slovensky ftstav technickej normalizacie (SUTN) a jeho neskér prenesené kompetencie
na Urad pre normaliziciu, metrolégiu a skusobnictvo (UNMS SR)

SUTN bol zriadeny Uradom pre normalizaciu, metrolégiu a skagobnictvo 1. 1. 1993.
SUTN je na zaklade zdkona 264/1999 Z. z. o technickych poziadavkich na vyrobky a o
posudzovani zhody v zneni neskorsich predpisov a o zmene a doplneni niektorych zédkonov je
uréenou pravnickou osobou na tvorbu, schvalovanie a vydavanie slovenskych technickych
noriem, plnenie povinnosti vyplyvajucich z medzindrodnych zmliv a Cclenstva
vV medzinarodnych a eurdpskych normalizaénych organizéaciach (ISO, IEC, CEN, CENELEC
a ETSI). SUTN bol v roku 2013 zru$eny a jeho kompetencie presli plne na UNMS SR. Zakon
€. 264/1999 Z. z. je od roku 2018 zruSeny a nahradeny zdkonom ¢. 56/2018 Z. z.

Tabulka 3 Cinnost’ SUTN neskor UNMS SR

Tvorba slovenskych technickych noriem

Vydavanie a distribuciu slovenskych technickych noriem a inych dokumentov suvisiacich s normalizaciou

Plnenie funkcii narodného informaéného strediska (NIS)

Plnenie funkcii narodného normalizacného organu (NNO)

Zdroj: Urad pre normalizaciu, metrologiu a skugobnictvo Slovenskej republiky

SUTN, neskor UNMS SR, taktieZ zostavuje a riadi plan technickej normalizacie v SR
vratane financného zabezpecenia pripravuje podklady a schvaluje navrhy slovenskych
technickych noriem (STN), ich zmeny a opravy. Na starosti ma aj evidenciu schvalenych
STN, zmien a oprav a pripravuje podklady do Vestnika UNMS SR, zriad'ovanie technickych
komisii (TK), vypractvanie metodickych pokynov na ¢innost’ technickej normalizacie, i
monitoring postupu prac na tlohach medzinarodnej a europskej normalizacie. V neposlednom
rade je SUTN komunikaénym kanalom so slovenskymi pouzivatemi technickych noriem -
spristupiiuje STN a vytvara archiv STN.
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Tabul'ka 4 Principy technickej normalizacie

Otvorenost’ technické normy musia byt vypracované na ziklade otvoreného rozhodovania
pristupného vsSetkym zainteresovanym stranam na trhu alebo trhoch dotknutych
uvedenymi technickymi normami.

Konsenzus rozhodovaci proces musi byt zaloZeny na spolupraci a dosiahnuti konsenzu a v
ramci tohto procesu sa neuprednostiiuje konkrétny ziicastneny, alebo neziicastneny
subjekt. Konsenzus znamena vSeobecnii dohodu, ktoru -charakterizuje
nepritomnost’ trvalej opozicie na strane ktorejkol’'vek vyznamnej casti dotknutych
zaujmov. V procese musi byt vyvinuté usilie o zohl’adnenie nazorov vSetkych
zainteresovanych stran a zosuladenie akychkol’vek protichodnych argumentov.

Transparentnost’® proces tvorby musi byt riadne zdokumentovany a vSetky informacie tykajuce sa
odbornych diskusii a rozhodovania sa musia archivovat’ a oznacit’.

Zdroj: Urad pre normaliziciu, metrologiu a sku$obnictvo Slovenskej republiky

Organizacia prace pri tvorbe technickych noriem

Technickd normalizédcia je dobrovolnd spoluprica medzi vyrobnym odvetvim,
spotrebite'mi, verejnymi organmi a d’al§$imi zucastnenymi stranami s cielom vypracovavat
technické normy a Specifikacie zaloZzené na vzajomnej zhode. Tato spolupraca sa organizuje
ad-hoc vytvorenymi skupinami expertov - spracovatel'ov normaliza¢nej ulohy.

Tabul'ka 5 Typy spracovatelov normaliza¢nej ilohy

Technické komisie: odborny poradny organ narodného normaliza¢ného organu (NMO) v SR SUTN
neskor nahradeny UNMS SR pri tvorbe a preberani noriem a dalSich &innosti stvisiacich s
normaliza¢nou c¢innostou NMQO; TK je odborna autorita v prisluSnej technickej oblasti (pre
medzinarodné a eurépske technické komisie sa pouziva skratka TC — Technical Committee)

Subkomisie (SK): technicky organ ustanoveny technickou komisiou na dlhodobé spracuvanie vymedzenej
odbornej oblasti (pre medzinarodné a eur6pske subkomisie sa pouziva skratka SC — Subcommittee)

Pracovné skupiny (PS): technicky organ zodpovedny za normaliza¢nu ¢innost’ vo vymedzenej casti
odbornej oblasti (pre medzinarodné a europske pracovné skupiny sa pouziva skratka WG — Working
Group)

Zdroj: Urad pre normalizaciu, metroldgiu a skugobnictvo Slovenskej republiky

Clenom TK/SK sa moze stat odbornik splnomocneny prislusnou pravnickou alebo
fyzickou osobou so sidlom v SR a opradvneny zastupovat ju, alebo fyzickd osoba
vykonavajuca podnikatel'sku ¢innost’ so sidlom v SR .

Spracovatel'ov normaliza¢nej tilohy urcuje spravidla TK, ktory nésledne uzatvara zmluvu
so NMO - SUTN a vykonava ¢innosti suvisiace s preberanim medzinarodnej, eurépskej alebo
zahrani¢nej normalizacnej publikacie do sustavy STN alebo vypracuvanim povodnej STN.

2.3 Vyuzivanie technickych noriem a proces tvorby technickych noriem
na Slovensku

Technickd normalizacia riesi otazky ako zjednodusit, zefektivnit’, ¢i skvalitnit’ vyrobné
procesy, sluzby, ale aj vysledné produkty. Technické normy st ndvodmi napriklad ako
presko¢it’ niekolko zdihavych faz vlastného poznavania vyrobného procesu, &i skimania
materidlu s cielom dosahovat’ lepSie podnikatel'ské i1 kvalitativne vysledky. Technické normy
urcuju osvedcené postupy, ktorych pouzivanie zarucuje podnikatel'ovi kvalitativne zlepSenie,
¢i jednoducho zefektivnenie Casti podnikatel'ského procesu.

Prave princip, ked je zlepSenie mozné dosahovat na zaklade dobrych prikladov
a osved¢enych postupov, je pre malé a stredné podniky obzvladst vyhodny. Podnikatelia
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Z tohto sektora ¢asto oproti konkurencii v podobe vel’kych podnikov nemaju k dispozicii také
zdroje a kapacity, aby mohli technické normy vytvarat sami. Casto jednoducho nemaju
prostriedky, Tudi acas na to, aby mohli cielavedomym vyskumom v oblasti vlastnej
podnikatel'skej aktivity skimat’, prinaSat a vytvarat vlastné technické normy. Proces
technickej normalizacie, kde sa stretavaji s aktérmi z velkych podnikov, vyskumu, ¢i
profesijnymi Spickami im vSak pomahajt rozvijat’ a aplikovat’ aj Casti vlastnych inovacii.

Malé a stredné podniky vSak najcastejSie v technickej normalizacii prispievaju praktickym
vyuzivanim, ¢i prendSanim zaujimavych postupov zo zahrani¢ia aich transpoziciou do
slovenského podnikatel'ského prostredia. Ak sa na procese technickej normalizacie priamo
nezucastiuju, ukazuja, aké technické normy, v akom rozsahu a v akej kvalite by slovenskému
podnikaniu prospeli.

Proces tvorby technickej normy ma niekol’ko faz, ktoré st spolu s ostatnymi podmienkami
uvedené v zmluve so spracovatelom, a ktoré popisuje podkapitola 2.1. Pocas celej doby
tvorby STN je potrebna spolupraca s ¢lenmi technickej komisie a s Uradom pre normalizaciu,
metroldgiu a skusobnictvo Slovenskej republiky.

Tvorba technickych noriem je pomerne zdihavy a naroény projekt. Normalizaéné
organizacie maju vypracované prisne harmonogramy pre riadenie tvorby noriem, pri¢om
nezavisle od krajiny ako c¢lenovia medzindrodnych normalizaénych agentur reSpektuju
rovnaké principy. V Slovenskej republike je zo strany odbornej verejnosti negativne vnimané
prijimanie STN v anglickom jazyku, teda nie v Stitnom jazyku. To je ale zapriCinené
nedostatocnymi kapacitami odborne zdatnych spracovatelov.

Box ¢ 11: Trvanie tvorby technickej normy na Slovensku

Tvorba technickej normy trva v slovenskych podmienkach najcastejSie 2-3 roky, €o sa
podla dostupnych informacii poskytnutych UNMS SR a respondentmi prieskumu
nevymykd europskemu priemeru.

Podl'a informacie poskytnutej UNMS SR, v pripade, Ze su spracovatelom dodrzané vietky
zmluvné podmienky, urad zabezpeCi pokrytie finanénych narokov osoby, ktord normu
zhotovila. Odmena za pripravu technickej normy v slovencine, ak ide o preklad
medzinarodnej, alebo eurdpskej technickej normy, je odmenovany vo vySke najviac 25 eur za
1 normostranu originalneho (prevazne anglického) textu. Pri vypracovani povodnej STN je
odmena vo vySke najviac 35 eur za normostranu vypracovan¢ho textu. Cela odmena vSak
nesmie presiahnut’ sumu 3500 eur.

Spoplatneny pristup technickych noriem

Pouzivatelia technickych noriem maju technické normy spristupnené na internetovej
stranke Portal noriem za poplatok. Problémom vyplyvajicim z poznatkov analyzy je
komplikovana ponuka produktov Portalu noriem, ¢i nedostatocné moznosti zdiel'ania licencii
k zaktipenym produktom medzi viacerymi pouZzivateImi. Tomuto problému sa analyza
detailnejSie venuje v kapitolach 5 a 6.

Pre UNMS SR je spoplatnenie technickej normy kI'a¢ovym pilierom samotnej existencie
tradu. Podl’a ,,Analyzy modelu financovania slovenskej normalizaénej autority (UNMS SR) v
kontexte eurdpskych autorit pre normalizaciu®“ tvori prijem z predaja noriem takmer 100
percent prijmov uradu. V tomto ukazovateli je UNMS SR porovnatelny s Litvou, Nemeckom
a Rumunskom. Pri pohl'ade na kupované produkty je zrejmé, ze slovenski pouzivatelia
technickych noriem uprednostiiujii nakup predplatného.
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Tabulka 6 Pomer predaja podla druhu produktov

Listinna podoba 123 226 eur 16,18 %
Elektronicka (jednorazova) 187 962 eur 24,68 %
Elektronické predplatné 399 076 eur 52,40 %
iné produkty 33 663 eur 4,42 %
Ostatné 17 669 eur 2,32%

Zdroj: Urad pre normalizaciu, metroldgiu a skuobnictvo Slovenskej republiky, vlastny vypocet

Vyznamnym faktom je, ze zatial' ¢o v zahraniCi tvori sukromné financovanie ¢innosti
expertov pracujucich na technickej normalizacii zhruba 10 % z celkového prijmu
normaliza¢nych agentur, slovensky UNMS SR takéto prijmy nema.

Velkd vicsina - asi 90 percent slovenskych technickych noriem sa prebera
Z medzinarodnej trovne, ¢i uz celosvetovej (ISO, IEC), alebo eurdpskej (CEN, CENELEC).
Slovenské technické normy sa na narodnej urovni vytvarajt iba okrajovo (tabul'ka 9).

Tabul'ka 7 Vyvoj poctu novoprijatych noriem v slovencine a angli¢tine prijatych do
sustavy STN v poslednych piatich rokoch

Rok Pocet novoprijatych Pocet novoprijatych Pocet novoprijatych noriem
noriem do sustavy STN preloZenych noriem do v anglickom jazyku
sloven¢iny
2017 1847 171 1676
2018 1706 159 1547
2019 2214 246 1968
2020 2058 195 1863
2021 1863 187 1676
2022 1931 230 1701

Zdroj: Urad pre normalizaciu, metrologiu a skugobnictvo Slovenskej republiky

Z kritiky vyplyvajicej z anketového prieskumu pripraveného pre tcely tejto analyzy
vyplynulo aj to, ze Cast’ slovenskych podnikatelov pouziva pre lepSiu dostupnost’, vyssiu
pocetnost’ aj vyhodnejSie podmienky pre pouzivatela technické normy z Ceskej databazy
noriem.

Urad pre normalizaciu, metrologiu a skigobnictvo Slovenskej republiky s kritikou
nesuhlasi. ,,Pocet noriem v ¢eskej databdze noriem je priblizne rovnaky ako u nds. VacSinu
noriem v Slovenskej republike a v Ceskej republike tvoria normy vydané CEN/CENELEC a
obe republiky ich st povinné zaviest do svojej ststavy noriem do pol roka po ich vydani v
CEN/CENELEC bud’ v Statnom jazyku, alebo na priame pouzivanie (v anglickom jazyku).
Rozdiel je v mnozstve prelozenych noriem do $tatneho jazyka, kde SR zaostava za CR. Co sa
tyka cenovej politiky, tak vySky Uhrad za jednorazovy predaj noriem v listinnej alebo
elektronickej podobe ma SR s CR priblizne rovnaky. Rozdiel je pri sluzbe STN-online a
CSN-online (poskytovanie noriem v elektronickom formate na obdobie jedného roka). V SR
tato sluzba funguje na principe kalkulacného vzorca. UZivatel’ zad4a konkrétny balik noriem a
pocet konkrétny uzivatel'ov, a ndsledne mu je vykalkulovana vySka uhrady (podla vyhlasky).
V CR maju jednorazovy poplatok za pristup ku vietkych normam na ¢&itanie za rok,” uvadza
stanovisko UNMS SR poskytnuté pre Giely tejto analyzy.

Sadzobnik poplatkov za poskytnutie technickych noriem
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_ VySky uhrad za produkty a sluzby poskytovane UNMS st uvedené vo Vyhlagke
Uradu pre normaliziciu, metrolégiu a skisSobnictvo Slovenskej republiky ¢. 76/2019 Z.
z. o0 vyske tthrady za poskytovanie technickej normy?3.

Tabulka 8 Prijem Urad pre normalizaciu, metrologiu a skiiSobnictvo Slovenskej
republiky z predaja technickych noriem

Rok 2018 2019 2020 2021 2022
Prijem za vSetky produkty
a sluzby 821 950,00 € 872 633,86 € 787925,15€ 786 036,08€ 761 595,37 €

z toho STN-online
(ro¢né predplatné 421 654,86 € 401 524,37€ 401313,03€ 450655,00€ 436 995,00 €
V elektronickom formate)

Zdroj: Urad pre normalizaciu, metrologiu a skuSobnictvo Slovenskej republiky

Tato vyhlaska ustanovuje: vysky thrady a zl'ava z thrady za poskytovanie slovenskych
technickych noriem, technickych normalizaénych informacii a inych technickych noriem,
vysky uhrad za udelenie suhlasu na citovanie Casti slovenskych technickych noriem alebo
Casti technickych normaliza¢nych informadcii, vySky uhrad za Ccinnosti stvisiace s
poskytovanim slovenskych technickych noriem, technickych normalizaénych informacii a
inych technickych noriem, vysky thrad za poskytnutie sluzby STN-online prostrednictvom
portdlu a spdsoby poskytovania slovenskych technickych noriem, technickych
normaliza¢nych informacii a inych technickych noriem.?*

Sadzobnik poplatkov za poskytnutie technickych noriem je v porovnani s Viacerymi Statmi
Eurdpskej unie prehnane rozsiahly a komplikovany. Sadzobnik obsahuje stovky sadzieb
Vv zavislosti od formy technickej normy (listinnd, elektronicka apod.), od pouzitia technicke;j
normy (¢itanie, aplikovanie, tla¢ apod.), od typu kupujaceho (firma, zdruzenie apod.) a toho,
¢1 bude zaktpenu technickt normu zdiel'at’ (je nutné prikupovat’ d’alSie licencie pre d’alSich
pouzivatel'ov), alebo od rozsahu technickej normy (pocet normostran). Podobne
komplikovany je aj sadzobnik predplatenych pristupov na Portal noriem.

Vyska tuhrady za poskytovanie slovenskej technickej normy alebo technicke;j
normaliza¢nej informacie v listinnej podobe ma 16 sadzieb. Ich vyska sa podla poctu
normostran pohybuje od 1,9 eura po 74,4 eura.

Sadzobnik poplatkov za technické normy komplikuje aj séria vynimiek, ktoré do beztak
rozsiahleho sadzobnika prindsaji nové premenné, ktoré cenu ndkupu technickej normy
ovplyviiuji. Napriklad vyska thrady za poskytnutie suboru slovenskych technickych noriem z
oblasti strojarstva v listinnej podobe je 20,44 eura za cely subor. V pripade poskytovania
slovenskej technickej normy alebo technickej normalizacnej informacie v listinnej podobe
inému narodnému normalizatnému organu plati taktiez zI'ava 50 % na nakup akéhokol'vek
produktu v oblasti technickej normalizacie.

Vyska uhrady za poskytovanie slovenskej technickej normy alebo technickej
normalizacnej informécie v elektronickej] podobe sa vypocita ako sucin uhrady podla
rozsahu normy (1,9 eura az 74,4 eura) a koeficientu, ktory je nastaveny podla poctu

2 VYHLASKA Uradu pre normaliziciu, metrologiu a skagobnictvo Slovenskej republiky zo 4. marca 2019 o
vyske uhrady za poskytovanie technickej normy. Dostupné na: https://www.slov-lex.sk/pravne-
predpisy/SK/ZZ/2019/76/20190401
24 yyhlaska Uradu pre normalizaciu, metrolégiu a skigobnictvo Slovenskej republiky zo 4. marca 2019 o vyske
uhrady za  poskytovanie  technickej normy. Dostupné na:  https://www.slov-lex.sk/pravne-
predpisy/SK/ZZ/2019/76/20190401
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zdiePani — teda poctu subjektov, ktoré danu technicki normu pouziju. Koeficienty su
v rozpiti 0,9 az 9. Koeficient je dokonca ovplyvneny aj tym, ¢i bude norma sluzit’ iba
na precitanie, alebo aj k tomu, ze bude fyzicky vytlacena.

Vyska thrady za jednu slovensku technickd normu alebo za jednu technickti normalizacna
informaciu v ramci sluzby STN-online sa vypocita podPla vzorca, kde hra ulohu vyska uhrady
za sluzbu STN-online za jednu slovenska technicki normu alebo jednu technicku
normaliza¢na informéaciu, mnozstevny koeficient podl’a poc¢tu a typu pristupov k sluzbe, a
to Ci ide iba o technicki normu na Citanie; na Citanie s prenosom textu alebo grafiky; na
Citanie s prenosom textu alebo grafiky s moznostou tlace.

Aj tu sadzobnik este viac komplikuji vynimky a zl'avy. Napriklad mnozstevna zlava sa
vypocita podla vzorca s deviatimi premennymi. Zaujemca smie nakupovat aj produkty
balikov technickych noriem. Ich sadzobnik mé celkovo 104 polozZiek. Na vsetky sadzby sa
uplatiiuji zlavy, ktoré sa rozdel'uju podla typu subjektu, velkosti podniku, ¢i osobitnych
typov zaujemcu o technickt normu — ako napriklad Skoly.

Vplyv pandémie ochorenia Covid-19

Aj procesy v slovenskej technickej normalizacii negativne ovplyvnila kriza vyvolana
svetovou pandémiou ochorenia Covid-19. Prejavilo sa to poklesom poctu prijatych noriem do
ststavy STN. V roku 2020 bolo prijatych do sustavy STN 2 058 noriem a v roku 2021 to bolo
1863 noriem, &o je pokles o 195 noriem. Dalej sa vplyv prejavil v poklese trzieb v infocentre
uradu, kde v roku 2020 bol prijem 14 034,36 EUR a v roku 2021 bol prijem 8 658,50 EUR.

Eurdpska a medzinarodnd normalizaéna komunita vratane UNMS SR podporovala
spolocné usilie proti pandémii COVID-19. Od marca 2020 boli bezplatne spristupnené
narodné prevzatia eurdpskych noriem tykajucich sa zdravotnickych pomdcok, osobnych
ochrannych prostriedkov, lekarskych a ochrannych zariadeni, vratane Dohody pracovného
stretnutia o tvarovych ruskach (CWA 17553: 2020 Tvarové ruska na kazdodenné pouzitie)
publikovanej v juni 2020 (spolu 28 dokumentov: 19 STN-EN, 8 STN-EN-ISO, 1 CWA).
TaktieZ boli bezodplatne spristupnené vybrané medzinarodné normy ISO a IEC.

Vyslednym efektom mimoriadnych opatreni v obdobi svetovej pandémie Vv technickej
normalizacii na Slovensku bola zakonnd uprava umoziiujica v mimoriadnych situdciach
vyuzivat’ niektoré technické normy bezplatne. Ich zoznam po konzulticii musi spristupnit’
normaliza¢na autorita. Uvedené je umozZnené novelou zakona o technickej normalizacii s
i¢innostou od 1.9.2022, ktora umozituje Uradu pre normalizaciu, metroldgiu a skugobnictvo
SR rozhodnut o udeleni suhlasu na bezodplatné poskytnutie povodnych slovenskych
technickych noriem.?®

Vybrané technické normy a technické informdcie moézu v Case mimoriadne] situdcie
pomdct’ napriklad pri Uprave technickych zariadeni alebo vyrobnych postupov a tym
napriklad zaistit’ bezpecnost’ a kontinuitu podnikania, pripadne doddvku naliehavo potrebnych
vyrobkov. Bezplatné spristupnenie vybranych technickych noriem sa vSak tyka iba obdobia
trvania mimoriadne;j situacie.

V pripade samotnej tvorby noriem mala pandémia vplyv na Gpravu procesov a postupov,
pretoze bolo potrebné preniest’ pracu do on-line prostredia. Napriklad zasadnutia technickych
komisii na narodnej, eurdpskej a aj medzinarodnej tirovni boli online alebo v koreSpondencnej
forme, zasadnutia riadiacich eurdpskych normalizacnych organizacii a medzinarodnych
normalizacnych organov sa konali online. Osobitne urad zaznamenal vicSiu UcCast

B7Z43kon ¢.249/2022 Z. z. Dostupné na: https://www.slov-lex.sk/pravne-
predpisy/SK/ZZ2/2022/249/vyhlasene_znenie.html
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slovenskych odbornikov na zasadnutiach technickych orgénov eurdpskych normalizacnych
organizacii a medzinarodnych normalizacnych organov, pretoze fyzicka ticast’ nebola mozna
a tvorba europskych alebo medzinarodnych noriem prebiehala vylu¢ne online.
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3. Vplyv technickej normalizacie na MSP a hospodarstvo

Technickd normalizacia méa zasadny vplyv na niekolko sektorov hospodarstva a niektoré
zivotné cykly podnikania vSeobecne. Hoci prispieva k zlepSeniu nielen vyroby vo vyrobnych
podnikov, ale aj zefektivneniu a skvalitneniu sluzieb, najviac ovplyviiuje priemysel
a technické odbory.

Efekty technickej normalizacie su podl'a zastupcov podnikatel'ov oslovenych prieskumom
najviac viditelné v oblasti sériovej vyroby, kde sa kazdy benefit vyplyvajuci z technickej
normy prepisuje do vysledku niekol'konasobne. Vel'mi viditeI'né si vSak, podla odpovedi v
prieskume, aj pozitivne efekty vplyvajiice na procesy malych a strednych podnikov, hlavne
v sektore vyrobného priemyslu.

Technické normy a dodrziavanie predpisanych Standardov vo vyrobnych postupoch
prispievaju k efektivnemu spracovaniu vstupov a minimalizicii ich strat. 2

Naopak na strane priamych anepriamych vynosov podniku dochadza k zvySovaniu
a maximalizacii. Dal§im velmi &asto sklofiovanym benefitom nielen v odbornych
materialoch, ale aj odpovediach respondentov prieskumu, st zlepSené pracovné podmienky
pre zamestnancov. Prispieva to okrem ich lepSieho fyzického a psychického zdravotného
stavu aj kzlepSovaniu ich pracovnych vykonov, vzdelanosti anadobtidaniu novych
pracovnych zru¢nosti.

Ani z pohladu podnikatel'a nie je moZzné opominat’ benefity technickej normalizacie pre
spotrebitel’a. DodrZiavanie postupov vo vyrobnych procesoch vyrazne prispieva k ochrane
spotrebitela, jeho zdravia a poskytuje mu taktiez lepSie vyrobky a sluzby. Pre podnikatela ide
0 dobri moznost’ ako svoje produkty dostavat’ k spokojnym klientom, ktori kvalitu ocenia
pripadnymi opakovanymi nakupmi.?’

Aby bolo mozné kvantifikovat mozné prinosy technickej normalizécie na podniky
a sektory vSeobecne, analyza musi sledovat komplexnejSie informdcie zbierané
medzinarodnymi organizaciami. Ide napriklad o zber informacii International Organization
for Standardization (ISO), ktord skuma skusenosti podnikatelov v 21 krajinach a 15
odvetviach. Isté zdroje dat poniika aj Eurdpska komisia, eurépske normalizaéné organy, Urad
pre normalizaciu, metrologiu a skuSobnictvo Slovenskej republiky a anketa medzi aktérmi
z prostredia podnikania a technickej normalizacie poskytujucimi informacie pre ucely
analyzy.

3.1 Vplyv technickej normalizacie na produktivitu a HDP

Kodifikacia a Sirenie novych poznatkov vo vyrobe sa technickou normalizéciou na trhu,
kde je vyuZivana vyrazne zrychl'uji. Okrem zlepSovania samotnej kvality vyrobkov a sluzieb
sa technické normy podiel'aju aj na rozvoji obchodnej vymeny a transferu know-how.
Spolo¢ne s preukazatelnym efektom v podobe znizovania vyrobnych nékladov tak dochadza
aj k zlepSovaniu produktivity prace.

Tym, Ze technické normy informuji o technickych novinkach, inovécidch a poskytuju
navody ako dodrziavat' trendy v jednotlivych technologickych oblastiach, tieZ prispievaja

% Knut Blind TU Berlin, Rotterdam School of Management and Fraunhofer FOKUS (2015). The Impact of
Standardization and Standards on Innovation.
https://media.nesta.org.uk/documents/the_impact_of standardization_and_standards_on_innovation.pdf

27 Gregory Tassey (2016). The Impacts of Technical Standards on Global Trade and Economic Efficiency, 5-7.
Dostupné na: https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=2745477
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k prenosu novych poznatkov medzi oblastami vyskumu a vyroby, ¢i sluzieb. Sluzia ako
zjednoteny a zrozumitel'ny komunikacny nastroj medzi tymito oblastami.

KTlu¢om k rastu produktivity prace prostrednictvom technickej normalizécie je hlavne jej
rola pri zrychl'ovani zavadzania novych inovéacii do podnikatel'ského zivota. Bez technickych
noriem je tento proces vyrazne pomalsi, a to hlavne pre malé a stredné podniky, ku ktorym sa
know-how vytvarané v prostredi velkych vyskumnych centier a velkovyroby velkych
podnikov dostava az s odstupom casu.

Blind a Jungmittag (2008)? sledujii udaje pre Spojené kralovstvo, Nemecko, Taliansko
a Franctzsko, a to od roku 1990 do roku 2001. Stadia uréovala prvy krat aj vplyv technickej
normalizacie na pridanu hodnotu. Podl'a vysledkov analyzy je tento vplyv v rozmedzi 0,08-
0,12 percenta celkového rastu produktivity prace. Autori vSak podotykaju, ze vplyv aplikacie
technickych noriem je vo vzt'ahu k produktivite prace vyraznejsi, ak ide o aplikaciu domacej,
narodnej normy a menej vyrazny, ak ide o aplikaciu medzinarodnej normy.

Technické normy taktiez zabezpecuju interoperabilitu medzi novymi a povodnymi
vyrobkami, sluzbami a procesmi. To podporuje medzinarodny obchod a sulad komponentov
pochadzajucich z réznych trhov.

Stadie medzinarodnych normalizaénych agentir a Eurépskej komisie, ako aj publikacia
Bjorn Miinstermann University of Bamberg?, preukazali vztah medzi poétom noriem a
rastom produktivity. Podl'a nich mozno odhadnut, Ze az jednu S$tvrtinu rastu produktivity
v obdobi A je mozné pripisovat’ zvySeniu mnozstva dostupnych noriem v rovnako dlhom
predchadzajicom obdobi B.

Vplyv na HDP

Kvantifikovat” vplyv technickej normalizdcie na hospodarstvo ako také je
z ekonometrického hladiska takmer nemozné. Stidie viacerych medzinarodnych
normalizacnych agentir sa vSak pokusili pracovat s rozsiahlymi vyskumami, na zaklade
ktorych monitorovali vysledky podnikov pouZivajucich technické normy so vzorkami, ktoré
sa do normalizicie nezapajaju.

Zniekol’kych znich je mozné formulovat priblizny vplyv aj v ekonomickych
ukazovateloch. Tym hlavnym je vplyv noriem na roény rast HDP.%® Podl'a odhadu Eurdpske;
komisie by sa v krajinach Eurdpskej unie tento vplyv mohol pohybovat’ od 0,3 do 1 percenta
HDP.3!

Prijimanie medzinarodnych technickych noriem pomdaha exportnej vykonnosti firiem
podporuje kompatibilitu, zniZovanie obchodnych bariér. ZniZzuje aj transakéne naklady
a signalizuje kvalitu smerom ku koncovym zakaznikom.3?

% Blind, K., & Jungmittag, A. (2008). The impact of patents and standards on macroeconomic growth: A panel
approach covering four countries and 12 sectors. Journal of Productivity Analysis. Dostupné na:
https://doi.org/10.1007/s11123-007-0060-8

2 Bjorn Miinstermann University of Bamberg, Weitzel University of Bamberg (2008). What Is Process
Standardization?, Dostupné na: https://aisel.aisnet.org/cgi/viewcontent.cgi?article=1063 &context=confirm2008
30 Johan Bjerkem Malcolm Harbour (2020). Europe as a global standard-setter: The strategic importance of
European standardisation, 7-12. Dostupné na:
https://www.epc.eu/content/PDF/2020/EPE_JB_Europe_as_a_global_standard-setter.pdf

31 European Commission. Internal Market, Industry, Entrepreneurship and SMEs. Dostupné na:
https://policycommons.net/artifacts/1338235/elzbieta-bienkowska/1946618/

%2 Blind, K., Mangelsdorf, A., Niebel, C., & Ramel, F. (2018). Standards in the global value chains of the
European  Single  Market. Review of International  Political Economy, 25(1), 28-48.
https://doi.org/10.1080/09692290.2017.1402804
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Utinky technickych noriem na ekonomicky rast sa doteraz skimali len v malom podte
empirickych $tadii. Vac¢sina stadii pouziva analyzu casovych radov pre jedini krajinu s
cielom posudit’ u¢inky dlhodobého rastu.

Jungmittag a kol. (1999)*2 boli prvi, ktori skimali dlhodobé rastové efekty technickej
normalizacie. Autori skimali technickll normalizaciu v Nemecku od roku 1960 do roku 1996.

Prispevok noriem k tempu ekonomického rastu v r6znych ¢iastkovych obdobiach sa pohybuje
od 0,2 do 1,5 % HDP.

Analyza Miottiho (2009)%* sa zaoberala sledovanim vplyvu technickej normalizacie na
franctizske hospodarstvo od roku 1950 do roku 2007. Podl'a udajov, ktoré pre analyzu
poskytla francizska normalizacna autorita AFNOR sa aplikédcia technickych noriem v
hospodarstve podpisala v danom obdobi na raste HDP az 23,8-percentnym podielom, zatial’
¢o na raste produktivity sa podpisala v miere 27,1% celého rastu produktivity.

Stadia od Hogana a kol. (2015)*® pre britsky ndrodny normalizaény organ BSI skiimala
udaje britskej normalizacnej autority od roku 1921 do roku 2013. Podl'a autorov je vplyv
technickej normalizacie na priemernej trovni 0,7 percenta ro¢ného rastu HDP. Celkovo tak za
celé sledované obdobie vytvorili technické normy takmer tretinu celého rastu HDP Velkej
Britanie.

V pripade skimanie vplyvu technickej normalizacie na rast HDP v Kanade su vysledky
eSte vyraznejsie. Podl'a Rady pre technické normy CBoC (2015) sa technické normy od roku
1981 do roku 2014 podpisali na kazdoro¢nom tempe rastu HDP mierou zhruba 8 %.

3.2 Vplyv technickej normalizacie na hospodarenie malych a strednych
podnikov

Mal¢ a stredné podniky st viacerymi eurdpskymi stratégiami a politikami vnimané ako
klai¢ovy prvok eurdpskeho hospodarstva. Niektorymi politikami v oblasti hospodarstva sa k
tomu pripdja aj Slovensko. Podla Uradu pre normaliziciu, metrologiu a skusobnictvo
Slovenskej republiky a zastupcov technickych komisii vSak zaroven pretrvava problém nizkej
urovne vyuzivania technickych noriem a zapéjania sa do procesu normalizécie zo strany
malych a strednych podnikov.

Technicka normalizacia podl'a zastupcov podnikatel'ov aj autorit technickej normalizacie
zvySuje efektivitu a kvalitu vyrobnych procesov. Nedostatoéné zapojenie malych a strednych
podnikov do procesu technickej normalizacie je mozné oznacit’ za nevyuzitu prileZitost, ktora
by mohla viest’ k nasobeniu pozitivnych vysledkov.

Pre malé astredné podniky je dalSim benefitom vyuzivania technickych noriem aj
zvySovanie doveryhodnosti firmy, jej vyrobkov, ¢i sluZieb. V ramci manazmentu je kI'aicovym

3 Jungmittag, A., Blind, K., & Grupp, H. (1999). Innovation, standardisation and the long-term innovation,
standardisation and the long-term production function. Zeitschrift Fiir Wirtschafts Und Sozialwissenschaften,
119, 205-222. Dostupné na:
http://scholar.google.com/scholar_lookup?&title=Innovation%2C%?20standardisation%20and%20the%20long-
term%20innovation%2C%?20standardisation%20and%20the%20long-
term%20production%20function&journal=Zeitschrift%20F%C3%BCr%20Wirtschafts%20Und%20Sozialwisse
nschaften&volume=119&pages=205-
222&publication_year=1999&author=Jungmittag%2CA&author=Blind%2CK &author=Grupp%2CH

3 Miotti, H. (2009). The Economic Impact of Standardization — Technological change, standards growth in
France. AFNOR report.

% Hogan, 0., Sheehy, C., & Jayasuriya, R. (2015). The economic contribution of standards to the UK economy.
Cebr Report. British Standards Institution.
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prinosom zlepSenie planovania a manazmentu rizik, ktoré su pri aplikacii technickej normy
prirodzenou sucast'ou aplikacného procesu.

Vyznamnym motivom pre malé a stredné podniky je, ze vd’aka technickym normam a ich
vyuzivaniu dostavaju moznost’ superit’ s vel'kymi podnikmi, a to bez ohl'adu na ich moznosti,
¢i technické zazemie.

Vo vSeobecnosti ziskava maly a stredny podnik vyuzitim technickej normy mnozstvo
nepriamych, ale aj v buducnosti viditelnych benefitov. Niektoré z nich su vsak evidentné
a podnikatel ich rozozna hned’.

Tabulka 9 Hlavné benefity MSP pri vyuZivani technickych noriem

Uspora nakladov

MSP vdaka dodrziavaniu noriem vyuzivaji menej kombinécii vyrobkov a vyrobnych procesov, ¢o uspori naklady na
neustale transformacie vyrobnych procesov. Podnikatel uetri néaklady taktiez na vyskume. Pre podnik s mensimi
kapacitami by vlastné vyskumné aktivity mohli v niektorych pripadoch znamenat’ neprimeranil zataz. VyuZzitim normy sa
podnik vyhne aj tomu, aby nevytvaral inovaciu, ktora uz bola vynéjdena a zavedena do vyroby v inom podniku.

Znizenie exportnych rizik

Pri niektorych vyvoznych projektoch podnikatelia narazajii na necakané problémy suvisiace s nestladom technickych
parametrov ich dodavok a poziadavkami objednavatel’a, ¢i regulatorov trhu v krajine odkial’ objednavatel’ pochadza.

Typickym prikladom st priemyselné subdodavky velkym odberatelom v zahranici, napriklad v zamori. Rizikom
nedostatoéne overeného suladu s poziadavkami odberatela je zadrzanie dodavky kontrolou v cielovej krajiny pre
nesuladnu certifikéciu, alebo jednoducho to, ze subdodavka nebude kompatibilné s d’al§imi zariadeniami odberatel’a.

V pripade MSP, kde je viac menej skiusenych podnikatel'ov, alebo podnikov, ktoré nie su kapacitne tak vel’ké, aby si mohli
problematiku normalizacie a certifikacie detailne Studovat’ a overovat’, dochadza k tymto problémom castejsie.

V pripade, ze maly a stredny podnik dodrziava technické normy, vyhne sa riziku, Ze pri exporte vytvori stratu, ktora pri
vel'kej dodavke moze ohrozit aj jeho existenciu. Technickd norma je nieco ako medzinarodny jazyk medzi podnikatel'mi.
Ak dodavatel splni poziadavky objednavatela definované normou, ma istotu, Ze spiiia jeho technické naroky i certifikadné
povinnosti domovskej krajiny odberatel’a.

Stabilita

Pre malé a stredné podniky, ktoré zvycajne nemaju tak silnii poziciu v dodavatel'sko — odberatel'skych vzt'ahoch ako vel'ké
firmy je d’al$im rizikom castd premenlivost’ vyrobného profilu. Vyrobné firmy zo sektora MSP st zavislé od velkych
odberatel’ov, ktori si ¢asto definuji vlastné technické $pecifikacie vyrobného profilu a d’alSich mensich odberatel’ov, pre
ktorych sa musi vyrobny profil ¢asto iba docasne obmienat’.

Pri zhode na vyuzivani technickych noriem maju obe strany zaruku kvality, stability a efektivity vyrobného profilu.
V pripade akceptacie noriem ako zaruky kvality sa vyrobca zaroveni vyhne prili§ naroénym ¢i nejasne definovanym
predstavam objednavatel’a.

Pravna ochrana

Malé a stredné podniky maju v pripade dodrziavania technickych noriem istotu stladu svojej ¢innosti v normou
popisovanej oblasti s legislativou.

Technicka norma je pripravena tak, aby bola v stlade s regulaénymi predpismi a d’al$imi legislativnymi normami. Ak ich
podnikatel’ vyuZziva, usetri si dlhy proces Studovania prislusnej regulacie, predpisanej pre jeho vyrobu.

Dodrziavanie technickych noriem je naviac zarukou kvality a silnym argumentom pri pripadnych pravnych sporoch
0 kvalitu vyrobkov.

Efektivita

Malé a stredné podniky musia mysliet’ na efektivne vyuzivanie zdrojov. Technickd normalizicia sa zameriava na Gsporu
vstupov vyroby a naopak maximalizciu vynosov.

Okrem znizovania vstupnych nakladov ide aj o zefektiviiovanie procesov v podniku. Dochadza preto aj k casovym
usporam a Setreniu energie 'udského kapitalu.

Na strane vynosov naopak normalizacia zamedzuje zbytoénym stratdm v ich maximalizacii a urychlovaniu celého
podnikatel'ského cyklu.

Zdroj: Vlastné spracovanie
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Technické normy sliiZzia aj na to, aby MSP mohli do svojej kazdodennej Cinnosti zaviest
odskusané a osvedcené postupy. Technické normy by mali predstavovat’ komplexny nastroj
riadenia podniku, a preto by mali tvorit’ dolezith sGcast’ stratégii podnikov zameranych na
zabezpecenie ich dlhodobej konkurencieschopnosti.

Aby bolo mozné vplyv normalizacie na sektor MSP ako taky kvantifikovat’, bolo by nutné
zapojit' do vyuzivania technickych noriem viac podnikatel'ov z tohto sektora. Ako vyplyva
z odpovedi anketového prieskumu realizovaného pre tto analyzu, siCasna situacia nie je
V oblasti zapojenia MSP do technickej normalizacie uspokojiva. Hlavne z dovodu, ze podniky
s men$im poctom zamestnancov o oblasti normalizacie a moznostiach, ktoré ponuka ani
nevedia.

Podl'a dostupnych literarnych zdrojov a informacii poskytnutych v prieskume zastupcami
slovenskych podnikatel'ov, firmy s po¢tom zamestnancov 10 az 40 maju problém s tym, Ze sa
k nim informéacie z oblasti technickej normalizacie, ¢i o jej moznostiach nedostavaju. Firmy
S menSim poctom zamestnancov ako 10 sa o technicku normalizdciu z kapacitnych dovodov
ani nezaujimaju. Najlepsie informované a so zaujmom st malé a stredné¢ podniky s vys$Sim
poctom ako 40 zamestnancov.

Podl'a d’alsich udajov z odbornych materialov® je problémom pre vyuzivanie noriem aj
narazovost informovania. Ak su mali astredni podnikatelia so zaujmom o technickt
normalizaciu informovani, deje sa to narazovo. Chyba priebezna informovanost. 8 z 10
malych astrednych podnikoch vyhladava vyrobne S$pecifické informacie u svojich
zastupcov — teda federécii, zvdzov, ¢i komoér. Tam, kde su technické normy skutocne
sprostredkované, teda na strankach Uradu pre normalizaciu, metrolégiu a skuobnictvo
Slovenskej republiky, technické normy a informacie o nich vyhl'adava menej ako polovica
malych a strednych podnikov, ktoré sa o normalizaciu zaujimaj.

Tabul'ka 10 Nav§tevnost’ Portalu noriem
Rok 2018 2019 2020 2021 2022

Navstevnost’ 1217 437 1281119 1739079 2703712 5615 621
Zdroj: Urad pre normalizaciu, metrologiu a skuSobnictvo Slovenskej republiky

3.3 Vplyv technickej normalizacie na medzinarodny obchod

Malé a stredné podniky niekedy narazaju na komplikovanost’ regulacného prostredia na
Slovensku. To ¢asto spdsobuje nemoznost” dostatoéného povedomia o legislative upravujucej
povinnosti podnikatelov. Ak je podnik kapacitne mensi, neraz si na Studium a aplikaciu
pracovnych postupov pre zosuladenie s legislativnym prostredim musi najimat externé
sluzby. Prave dodrziavanie technickych noriem a ich pravidelné aplikovanie pritom pomahaja
podnikom dodrziavat’ zdkonom predpisané legislativne poziadavky.

Pre malé a stredné podniky je neraz naro¢né az nemozné dostat’ sa so svojimi produktmi,
¢i sluzbami na zahrani¢né trhy. VyuZivanie technickych noriem v tomto ¢asto poméha tym, Ze
vyuzivanie medzinarodnych noriem sluZi pre zahrani€nych partnerov ako zaruka kvality
dan¢ho produktu, ¢i sluzby. Medzindrodnd technickd norma je nieCo ako jednotny
podnikatel'sky jazyk. Ak ho malé a stredné podniky pouzivaji, maji k vyvozu produktov
a sluzieb otvorené¢ dvere. Technické normy takto prispievaji k rozvoju medzinarodného

% Ing. Iveta Paldanova, Ing. Milan Aujesky (2004). Technick4 normalizacia. (Podkapitola 3.5, str. 28.) Dostupné
na: https://adoc.pub/technicka-normalizacia.html
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obchodu aj medzi malymi a strednymi podnikmi. Umozilujii spotrebitelom zo zahrani¢nych
trhov vyskusat’ produkty a sluzby nielen velkych firiem zo Slovenska.

VyuZzivanie technickych noriem je najlepSim moZznym ndstrojom, ktory urychluje
a zaruCuje prenos informacii o trendoch na trhu, o osvedCenych postupoch a najnovsich
technologiach, ¢i technickom stave sektora v prostredi malych a strednych podnikov. Rozdiel
Vv porovnani s velkymi firmami je vtom, ze velké firmy disponuji omnoho SirSimi
kapacitami, moznostami vyskumu, analyzy trendov a ¢asto samé spoluvytvaraju technické
normy, ¢i vel'mi Casto obsadzuju miesta v technickych komisiach. Pre mensie firmy znamena
vyuzivanie noriem taktiez istotu, Ze nebudu minat’ zbytocné prostriedky na vyskum, ktory uz
V minulosti vykonala ina spolo¢nost’ s §ir§imi moznost’ami.

Vymena poznatkov nie je len frdzou, ale vyznamnym motorom, ktory pohana rozvoj
malého a stredného podniku. Ten sa totiz dokaze dostat’ do stagnacie, aj ked’ plni svoje ciele,
jednoducho preto, Zze nestiha sledovat’ trendy, ktorymi sa konkurencia dostava o krok vpred.
Pri pouzivani technickych noriem nie je mozné opomenut’ ani ziskavanie novych kontaktov
a obchodnych partnerov. S tymi sa manazment malého a stredného podniku stretava nielen
pocas spoluvytvarania, ale aj beznejSich procesov ako konzultacia, ¢i pripomienkovanie
technickej normy.

Technickd normalizicia je vyznamnym faktorom ovplyvilujicim medzinarodny obchod.
Eurépsky stidny dvor rozhodol®’, e kazd obchodno-pravnu upravu &lenskych §tatov, ktora
by mohla priamo alebo nepriamo branit’ obchodu v ramci iniového priestoru jednotného trhu,
treba povazovat’ za opatrenie s rovnakym ucinkom ako mnozstvové obmedzenie. Pre
obchodovanie na eurdépskom trhu je preto dodrziavanie technickych noriem nutnostou,
rovnako vSak aj zarukou vstupu na jednotny eurdpsky trh.

V pripade tretich krajin byva obmedzujicou bariérou nutnost’ akceptacie sprav o
skuskach, certifikatov a znaciek zhody vydané organmi posudzovania zhody jednej alebo
druhej zmluvnej strany. Pre posudzovanie zhody v krajindch Eurdpskeho hospodarskeho
priestoru (EHP) a tretich krajinach je ureny zoznam laboratodrii, ktoré na to maji opravnenie.
Dohody o vzdjomnej akceptacii posudzovania zhody existuji medzi krajinami EHP a
Svajéiarskom, Spojenymi §tatmi americkymi, Novym Zélandom, Australiou, Izraelom,
Japonskom ¢i Kanadou.

3.4 Vseobecne definované benefity technickej normalizacie pre kaZzdého
podnikatela

Technické normy napliaju verejny zaujem. Na jednej strane chrania spotrebitelov, na
strane druhej sluZzia ako zdroj vedomosti pre inovacné aktivity, ktoré prinasaju
podnikatel'skému prostrediu ekonomické benefity.*

Pre podnikatel'skych aktérov technickej normalizacie je vyznamny aj sa samotny proces
Standardizécie, ktory zahfila vymenu a tvorbu poznatkov.

Kvantifikovany pohl'ad na to, aké benefity Cerpaji malé a stredné podniky z vyuzivania
technickych noriem pontka aj Medzinarodnéd elektrotechnicka komisia IEC (International
Electrotechnical Commission). T4 v poslednych rokoch pripravila niekol’ko prieskumov

3’Rozsudok  Stdneho dvora z 11. jala 1974. Dostupné na: https:/eur-lex.europa.eu/legal-
content/SK/TXT/?uri=CELEX:61974CJ0008

%Swann, P., Temple, P., & Shurmer, M. (1996). Standards and trade performance: The UK experience.
Dostupné na: https://academic.oup.com/ej/article-
abstract/106/438/1297/5159175redirectedFrom=fulltext&login=false
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medzi svojimi ¢lenmi a vypracovala niekol’ko pripadovych stadii, na zaklade ktorych
priniesla subor hlavnych zisteni. Pripadové Studie IEC pracuju s poznatkami ziskavanymi
medzi Sirokou skupinou podnikov. Gro vSak tvoria firmy s roénym obratom okolo 4,5 miliéna
americkych dolarov. Deklaruje to samotna organizacia. Z pohl'adu analyzy zameranej na malé
a stredné podniky vsak je nutné dodat’ i to, ze v Studiach zahfnaju i respondentov z prostredia
velkych podnikov. Najvyznamnej$imi zovSeobecnenymi  zisteniami  vyplyvajucimi
z dlhodobej prieskumnej ¢innosti podl'a IEC* st :

e  Zefektivnenie internych operacii

Vseobecne potvrdzovanym zistenim IEC je to, ze technické normy vyrazne prispievaji
k zefektivneniu internych procesov spolo¢nosti, a to nezavisle od ich velkosti.

Podl’a prieskumov IEC je vyraznym benefitom napriklad skratenie ¢asu, ktory je potrebny
na vykonavanie hlavnych i vedl'ajSich vyrobnych ¢innosti, znizovanie produkcie odpadu, ¢i
znizovanie nakladov a zvySovanie produktivity.

e ZvySenie zisku

Prispevok Standardov k hrubému zisku spolocnosti sa pohybuje medzi 0,15 percenta a 5
percentami ro¢nych trzieb z predaja. Podl'a IEC je vSak v niektorych pripadoch podiel
technickej normalizacie na raste hrubého zisku vo vyske viac ako 33 percent.*’

e Inovacia a rozSirenie prevadzky

Technické normy urychl'uji inovaéné postupy v jednotlivych podnikoch. | ked” zdkladom
pre inovativnu Cinnost’ je know-how a znalosti manazmentu a zamestnancov, technické
normy pomahaju aplikaciu inovacii a rozvoj jednotlivych vyvojovych procesov.

Rychlejsie inovacie st podporované aj vytvaranim SirSich sieti dodavatelov, ktoré je
mozné napriklad vd’aka novym produktovym radam, ¢o vedie k d’alSiemu urychleniu
kl'icovej oblasti podnikania — zlepSovaniu konkurencieschopnosti.

e ZniZovanie rizik

Pre podnikatel'ov prindSa vyuZzivanie technickych noriem taktieZ vyrazné zniZenie rizik pri
uvadzani nového produktu alebo sluzby na trh.

Vdaka reSpektovaniu parametrov popisanych v technickych normach je totiz isté
naplnenie legislativnych poziadaviek v krajine, ktorad technicki normu vyuZiva. Podnikatelia
podla zisteni IEC znizuju rizika legislativnych problémov, penalizicie, ¢i znemoZznenia
vstupu na trh, ktoré st hlavne pri expanzii na nové trhy hrozbami novo vstupujicich
subjektov.

3.5 Priklady vplyvu technickej normalizacie na konkrétne podniky

Ako z odpovedi respondentov z prostredia slovenského podnikania oslovenych pre tcely
tejto analyzy vyplyva, slovenské podnikatel'ské subjekty sa v oblasti technickej normalizacie
orientuji len v segmentovo obmedzenej miere. Vplyv technickej normalizacie na svoje
hospodarske vysledky véacsina znich nesleduje anijako nedefinuje. V slovenskom

39 International Electrotechnical Commission. Benefits of standards. Stranka a jednotlivé §tadie dostupné na:
https://www.iec.ch/standards-development/benefits-using-iec-standards
401SO (2022). Economic impact of standards Methodological guidance. ISBN 978-92-67-11248-0
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hospodarstve je preto nemozné konkretizovat vplyv technickej normalizacie na cely
podnikatel'sky sektor, ani na jeho jednotlivé segmenty.

Podl'a odpovedi respondentov v prieskume a odbornej literatiry je vSak mozné popisat’ aj
konkrétne modelové situdcie, v ktorych malé a stredné podniky cerpaji z vyuzivania
technickej normalizacie vyznamné benefity. Najviac konkrétny pohlad na jednotlivé
pripadové stadie ponuka samotna agentura ISO.

Ta oslovovala svojich ¢lenov a dotaznikovym prieskumom podporenym kvantifikovanymi
udajmi dodanymi samotnymi spoloCnostami, pripravila kratke pripadové Studie ako v
jednotlivych oslovenych podnikoch technické normy pomadhali zlepSit ekonomické
ukazovatele a d’alsie vyznamné parametre pre konkrétne podniky. Vysledky zhrnula v §tadii*!
Economic benefits of standards. Analyza ponuka niekolko pripadov firiem z viacerych
svetovych regionov a velkostnych kategorii. Priklady nizSie teda prinaSaju pohl'ad na vplyv
technickej normalizacie aj velkych podnikov. ISO ako unikitna organizacia zozbierala
konkrétne udaje o vplyve technickej normalizacie na hospodarenie konkrétnych podnikov. Pre
tieto podniky ide o prezradzovanie citlivych tdajov z konkurenéného hladiska. Ide preto
0 mimoriadny zdroj informécii.

PTT Chemicals - Thajsko

PTT Chemical Public Company Limited je poprednid petrochemickd spolocnost’ v
Thajsku. Firma vyrabajuca polyetylén pre spracovatel'sky priemysel, ktory vyraba zariadenia
a plastové zivice pouzivané v kazdodennom zivote aplikovala vo vyrobe nové bezpecnostné
a optimaliza¢né normy. Prispelo to k rozvoju firmy i celého thajského hospodarstva.
NajdolezitejsSie pouzivané normy:

* ISO 9001:2000, Systémy manazérstva kvality

+ ISO 14001:2004, Systémy environmentalneho manazérstva

* OHSAS/TIS 18001:1999, Systémy manazérstva bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci

* [SO/IEC 17025:2005, Poziadavky na spdsobilost’ skusania a kalibra¢né laboratoria

* Rozne technické normy tykajuce sa testovania a vlastnosti produktu (JIS, ASTM a in¢)

Podl'a agentiry ISO, ktord oslovila dant spolo¢nost’ je vplyv technickych noriem na
ekonomické vysledky firmy vy¢islitelny hodnotou 9,4 miliona americkych dolarov zisku
ro¢ne, ¢o predstavuje priblizne 3 percentd z roného obratu firmy.

Spolo¢nost’ vyuzila technické normy hlavne na presnejSie nastavovanie procesov v
oblastiach spol'ahlivost’ zdvodu (odchylka od optimélnej vyrobnej kapacity), spotreba etylénu
a energeticky index (spotreba energie na tonu produktu).

Gerfor - Kolumbia

Nadnarodna spolo¢nost’ Gerfor z oblasti vyroby plastov a syntetickych vlakien v
petrochemickom priemysle je jednou z poprednych juhoamerickych spolocnosti v oblasti
vyroby a komercializacie vodovodnych batérii, ¢i PVC a CPVC potrubia a armatur.

Firma vyuziva viac ako 200 technickych noriem. Hlavné vyuzitie noriem:

* Neustale zlepSovanie vo vyrobe a prevadzke
* Pristup na trh (marketing a predaj)

4l International Organization for Standardization (2014). Economic benefits of standards. ISBN 978-92-67-
10620-5
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* Dizajn novych produktov
* Kontroly kvality dodavok

Spolo¢nost’ samotnd odhaduje ekonomické vyhody vytvorené technickymi normami na
zhruba 7,7 percenta ro¢ne. Technické normy jej pomohli rozvijat' hlavne procesy v oblasti
vyskumu, vyvoja a inzinierstva.

Lobatse Clay Works - Botswana

Podnik Lobatse Clay Works z kategérie MSP vyrdba najméa tehly, ale aj parapety a
dlazby. Ako stavebnd vyrobnéd spolo¢nost’ vyuziva hlavne normy tykajuce sa vyrobnych
procesov, ale aj normy pomahajuce vyhodnocovat’ obchodné aktivity firmy a ich efektivnost’.

NajdolezitejSie pouzivané normy:

* BOS 28, Murovacie prvky z palenej hliny

* BOS ISO 9001, Systémy manazérstva kvality

* BOS OHSAS 18001, Systémy manazérstva bezpe€nosti a ochrany zdravia pri praci

Spolo¢nost’ kvantifikuje ekonomické vyhody vytvorené pouzivanim technickych noriem
ako 63 percent ro¢nych trzieb spolo¢nosti. Firma tvrdi aj to, ze jej technické normy pomohli
hlavne zjednodusit’ komunikaciu v ramci vyrobnej jednotky, ¢i odbornej pripravy personalu.

Siemens - Nemecko

Poprednd eurdpska spolo¢nost’ v oblasti elektrotechniky postupne expandovala do
viacerych sektorov. Je aktivna v priemysle, zdravotnictve, ¢i energetike. Pre ISO sa vyjadrila
prave divizia energetiky, ktord sa zameriava na vyrobu aj konStrukéné prace
vysokonapétovych spinaov pri prenose energie a rozvode energie.

Siemens ako legenddrna znaCka z Nemecka, kde mé eurdpska technickd normalizacia
svoje korene, vyuZiva stovky noriem a stovky noriem samotna pomaha vytvarat.

Podl’a spolo¢nosti Siemens Energy sa pouzivanie noriem podpisuje na 1,1 percenta az 2,8
percenta jej EBITDA. Technické normy spolo¢nosti priniesli hlavne rychlej$iu implementaciu
technickych poziadaviek na spinate a rozvadzace, €1 zlepSenie procesov Vv internej
komunikacii a naborovych procesoch.

Nanotron - Nemecko

Malé strojarska spolo¢nost’ zalozend v nemeckom Berline v Nemecku pdsobi v sektore
informacnych a komunikacnych technologii (IKT). Ide o priklad dokazujuci aj to, Ze obava zo
straty autenticity a know — how, ktora vyslovilo niekol'ko anketovych respondentov tejto
analyzy, nie je pri technickej normalizacii na mieste.

Spolo¢nost’ s vlastnym vyvojom zaregistrovala niekol’ko ochrannych znamok na vlastné
produkty. Hoci sa aktivne zapdja nielen do vyuzivania, ale aj tvorby technickych noriem, tym,
ze aktivne pracuje aj s patentovou ochranou napriklad vlastnej technologie zaloZenej na CSS
(Chirp Spread Spectrum), ¢i techniky rozprestretého spektra, ktorti vyuZiva na koédovanie
informadcii, ochranu vlastného duSevného vlastnictva nijako neohrozuje.

NajdolezitejSie pouzivané normy:
* ISO/IEC 24730, Lokaliza¢né systémy v redlnom Case
* [EEE 802.15.4, Nizko rychlostné bezdrétové osobné siete
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* DIN EN ISO 9001, Systémy manazérstva kvality

Spolo¢nost’ vycislila ekonomické vyhody vytvorené technickymi normami na 1,48
miliona americkych dolarov rocne, ¢o je takmer 33 percent ro¢nych trzieb spolo¢nosti.
Z kvalitativneho hl'adiska firma vyzdvihuje to, Ze jej zapojenie do vyvoja technickych noriem
zabezpecilo spolo¢nosti vedice postavenie v oblasti technolégii vo svojom odbore.

Mapei - Taliansko

Talianska spoloCnost’ Mapei sa zaoberd vyrobou lakov, hydroizolécii, ¢i stavebnych
lepidiel, tmelov abeténu. Skupina sviac ako 60 dcérskymi firmami je aktivnym
pouzivatel'om, ale aj tvorcom technickych noriem desiatky rokov. Firma vyuziva normy
nielen vo vyrobnom procese a procesoch bezpecnosti prace, ale aj internej komunikacii
a marketingu.

NajdolezitejSie pouzivané normy:

* ISO 9001:2008, Systémy manazérstva kvality

* ISO 14001:2004, Systémy environmentalneho manazérstva

* OHSAS 18001:2007, Systémy manazérstva bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci

* SA 8000, Socidlna zodpovednost’

* ISO 10002, Vybavovanie st'aznosti zakaznikov

* Rozne normy EN a ISO definujuce poziadavky na vyrobky, skisobné metody, (napr.
ISO 13007, EN 12004)

Spolo¢nost” v rdmci prieskumu ISO odhalila udaje o vplyve technickej normalizécie na
ziskovost’ vo vyrobnom segmente lepidiel. Ekonomické prinosy vytvorené technickymi
normami firma (len za diviziu lepidiel) odhaduje vo vyske 2,12 miliéna eur ro¢ne, o
predstavuje zhruba 0,12 percenta vynosov a 2,9 percenta EBITDA celej skupiny Mapei.
Technické normy podla spolocnosti prispeli taktiez k harmonizacii manazérskych postupov a
obchodnych procesov v ramci dcérskych spolo€nosti skupiny.
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4. Formy a moZnosti zapojenia MSP do tvorby a vyuZivania
technickej normalizacie na Slovensku, v Eurépskej unii a vo
vybranych krajinach v zahranici

Technické normy st produktom spoluprace medzi priemyslom, organmi verejnej spravy a
d’al§imi zainteresovanymi stranami. Ich spolo¢nym cielom je vytvorit systém podporujici
zvySovanie inovativnosti, Sirenie know-how azlepSovanie konkurencieschopnosti
slovenského podnikatel'ského sektora.

Malé astredné podniky na Slovensku maji moznost do technickej normalizacie
vstupovat’ nielen vyuzivanim technickych noriem pre skvalitnenie vlastnej vyroby, ¢i inych
procesov podnikatel’ského zivota, ale aj spolutcastiou pri tvorbe technickych noriem.

Podnikatelia su v procesoch technickej normalizacie zastipeni v technickych komisiach.
Do cinnosti tychto komisii je mozné zapajat’ sa aj bez priameho zastipenia z vonkajSicho
prostredia. Malé a stredné podniky maji napriklad moznost’ stat’ sa spracovatel'mi niektorych
normaliza¢nych uloh vyplyvajicich z programu rozvoja technickej normalizacie.

Trendom poslednych rokov je tiez rozvoj Standardizacie. Ide o vytvaranie noriem
a osved¢enych postupov pre oblast’ sluzieb. Vzhl'adom k naro¢nosti Standardizacie je vSak
taito oblast’ v slovenskych podmienkach viac-menej teoretickou oblastou, kde chyba
vyraznej$ia moznost’ poskytovatel'ov slovenskych sluzieb pracovat’ na novych Standardoch.

Primarnym cielom politiky Eurdopskej komisie 1 slovenskej stratégie zapdjat’ malé
a stredné podniky do technickej normalizacie je vSak hlavne zvySovat’ vyuzivanie technickych
noriem tymito podnikmi. Tu v sGcasnosti Slovensko ponuka iba jeden hlavny
sprostredkovatel'sky kanal — online sidlo Portal noriem.

4.1 Pouzivanie technickych noriem malymi a strednymi podnikmi na
Slovensku

Slovenské malé a stredné podniky moézu vyuzivat technické normy dobrovolne.
Dodrziavanie slovenskej technickej normy je dobrovol'né podla §3 ods.10 Zakona ¢. 60/2018
Z.z. 0 technickej normalizacii v zneni neskorsich predpisov*2. Principidlne teda nie je mozné
za motiv pouzivania technickych noriem slovenskymi MSP oznaéit povinnost. Ziadna
institicia by z principu zakona nemala k pouZzivaniu technickych noriem ziaden podnik nutit
azaroven by mal mat kazdy podnik moznost' akukolvek technicki normu vyuzivat.
Technickd norma podla zdkona mdze byt technickym vyjadrenim poziadavky, ale jej
naplnenie musi byt mozné aj inym spdsobom ako je vyuzitie technickej normy.

Dobrovol'nost ma v pripade vyuzivania technickych noriem iba spristupnit’ technické
informdacie o inovaciach vSetkym ucastnikom trhu bez ohl'adu na ich velkost, ¢i technickt
pokrocilost’ a moznosti. Technickd normalizécia nema z principu vytvarat nové podmienky
pre pdsobenie na trhu, v tom pripade by Slo o regulaciu. VyZadovanie pouzitia technickych
noriem je mozné len v sukromnopravnom vztahu, teda v zmluve medzi odberatelom
a dodavatel'om, kde s danou podmienkou obaja suhlasia.

VyuZivanie technickych noriem zo strany malych a strednych podnikov zaostiva za
ocakévaniami. Ako vyplyva aj ztejto analyzy, jednym z dévodov st nedostatky Portalu

42 Zakon ¢&. 60/2018 Z. z. o technickej normalizdcii. Dostupné na: https://www.slov-lex.sk/pravne-
predpisy/SK/ZZ/2018/60/
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noriem. Ten je v sucasnosti jedinym kanalom, ktory technické normy ich pouzivatelom
sprostredkuiva.

Podnikatel’ na Portali noriem nachadza sekcie, ktoré mu umoznuji ziskat komplexné
informacie o technickej normalizacii, obeznik o diani v normalizacii za posledné obdobie
I prostredie, v ktorom si moze vyhl'adat’ technické normy, o ktoré sa zaujima.

Vyhl'adavanie noriem je mozné podl'a konkrétnej technickej normy, podl'a tried noriem, ¢i
podl'a ICS kédov tychto noriem. Portal ponuka aj roztriedenie noriem podla ich datumu
zverejnenia, ¢i typu (slovenské, europske, medzindrodné). Portal vSak vykazuje niekolko
vyznamnych chyb aje pre uzivatelov neintuitivny. Problémy prostredia analyza zhfna
Vv prislusnej kapitole 5.

Pre pristup k periodikdm, ¢i Specidlnym produktom potrebuje pouzivatel uhradzat
predplatné. Pre stiahnutie technickej normy musi uzivatel’ uhradit’ sumu za ndkup konkrétne;j
normy. Cena za pristup zavisi aj od formy predplatného, ¢i poctu uzivatelov. Vytlacky
technickych noriem nasledne nie je dovolené zdielat, o je dalSou bariérou pre SirSie
vyuzivanie technickych noriem v prostredi malého a stredného podnikanie, popisanou
v kapitole 5.

4.2 Zapajanie malych a strednych podnikov do vytvarania technickej
normalizacie na Slovensku

Proces tvorby technickych noriem na Slovensku pdosobi na niektorych podnikatel'ov
oslovenych v prieskume uzavretym netransparentnym dojmom. VyuZzivanie noriem z0 strany
MSP nie je tak rozsirené ako by podl'a medzinarodnej praxe mohlo byt. Ani podniky, ktoré sa
0 technickil normalizaciu zaujimaju, ¢asto nemaju predstavu a vedomost ako, aci sa do
procesu tvorby technickych noriem déa zapojit’ aj z vonkajSieho — podnikatel'ského prostredia.

Podl'a udajov z prieskumu pripraveného pre ucely tejto analyzy je v 68 technickych
komisiach zastiipenych 63 zastupcov malych a strednych podnikatel'ov. Samotny UNMS SR
vSak takuto Statistiku nevedie a poCet nevie potvrdit’. Neexistuje Ziadne pravidlo pre povinné
zastipenie podnikatel'ov v technickych komisiach.

Hoci nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady 1025/2012* vyzaduje reporting o
zastapeni MSP pri tvorbe technickych noriem, slovenska normalizacnad autorita tento
reporting nevedie. Podl'a stanoviska tradu je pri¢inou zl¢é softvérové vybavenie UNMS SR.

Mal¢ a stredné podniky si Casto ucast’ pri tvorbe technickych noriem nevedia predstavit
alebo ani nevedia otom, ze takuto moznost maju. Aj podla odpovedi respondentov
oslovenych pri tvorbe tejto analyzy si mnoho z nich mysli, ze zapojenie MSP do tvorby
technickych noriem je uUplne umelou a nerealizovatelnou konstrukciou. NajcastejSim
argumentom je, Ze sa do procesu tvorby nedokazu zapajat’ z kapacitnych pric¢in. Velka cast’
malych a strednych podnikov vsak operuje s predsudkami — predpoklada, ze normy mozu
vytvarat’ iba uradnici, akademici, pripadne vel'ké podniky.

Néamet na spracovanie slovenskej technickej normy pritom mdze podat’ akykolvek
subjekt. Prostrednictvom Uradu pre normalizaciu, metrolégiu a skuSobnictvo Slovenskej
republiky, ktory je ndrodnym normalizacnym organom, mdze kazdy subjekt, vratane malého
a stredného podniku navrhnut aj spracovanie medzinarodnej alebo eurdpskej normy.
Konkrétne Statistické tidaje tykajuce sa tychto nametov vSak rad nevedie.

“ NARIADENIE EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) &. 1025/2012. Dostupné na: https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/PDF/?uri=CELEX:32012R1025&from=NL
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Néavrh normy je posudzovany v prislusnej narodnej technickej normaliza¢nej komisii. Ide
0 odborny organ zlozeny z odbornikov v oblasti normalizacie i sektore, ktorého sa dana
navrhovand norma tyka. Technicka komisia ma celoStaitnu posobnost’, ale metodicky je
riadend uradom pre normalizaciu.

Urad pre normalizaciu, metrologiu a skusobnictvo Slovenskej republiky zriad'uje narodné
technické komisie na ndvrh ,zainteresovanych zdujmovych oblasti spolo¢nosti®. Tento
nejasne formulovany princip, ale nemé zretelne definované podmienky, comu sa analyza
venuje v d’alSej sekcii.

Pri navrhovani noriem by mali mat’ malé a stredné podniky na paméti fakt, ze G€innost’
normy zavisi od miery konsenzu, ktory sa dosiahol pri jej vypractivani. Pri priprave noriem
preto neddva zmysel konat” samostatne, pripadne pripravu a navrhovanie normy zatajovat'.
Naopak, najviac efektivne apouzivané normy su tie, ktoré pocCas procesu pripravy
pripomienkuje Siroky okruh adresatov normy.

Naklady na pripravu a konzultacie k priprave technickych noriem znasa navrhovatel
Riesenia aj pre tento problém limitujuci §irSie zapajanie malych a strednych podnikov do
procesu tvorby technickych noriem navrhuje analyza v kapitole 6.

Na zastipenie MSP pri tvorbe technickych noriem na Slovensku mala paradoxne
pozitivny vplyv pandémia ochorenia Covid 19. Vdaka potrebe vykondvat’ urcité aktivity
detasovane a komunikovat’ elektronicky sa urychlili elektronizacie v oblasti komunikacie. Pre
mnohych bola prave tito elektronizacia prinosnd a moznost elektronickej participacie na
aktivitach technickej normalizacie motivovala viacer¢ subjekty na spolupracu.

Ako uvadza UNMS SR, zastupcovia MSP sa za&astiuju napriklad aj na aktivitach, ktoré
suvisia s medzinarodnou spolupracou - aktivne pracuju v eurdpskych alebo medzinarodnych
technickych komisiach. Vo vicSine pripadov st aj clenmi technickych komisii. Pocas
pandémie ochorenia COVID 19 prebiehala praca na tvorbe eurdpskych a medzinarodnych
noriem na zasadnutiach technickych Struktir eurdpskych a medzinarodnych normalizaénych
organizacii online. Vd’aka tejto moznosti doslo k zvySenej ticasti zastupcov MSP na tychto
zasadnutiach.

Podla statatu technickej komisie** a rokovacieho poriadku technickej komisie si
podnikatelia v technickych komisiach uplatiiujit objektivne zddvodnené poziadavky
prostrednictvom svojho zastupcu.

Podl'a §tatiitu teda podnikatelia v technickych komisidch vystupuju ako zainteresovana
strana. Tou je podnikatel s miestom podnikania na uzemi Slovenskej republiky alebo
pravnicka osoba so sidlom na uzemi Slovenskej republiky, ktoré maju zdujem zapojit’ sa do
¢innosti technickej normalizécie.

4.3 Technickd normalizacia ako nastroj pre rozvoj inovacii malych
a strednych podnikov v EU

Cielom niektorych politik Europskej komisie je aj podpora inovativnosti podnikov na
uzemi Eurdpskej unie. Vo viacerych politikach sa pritom v ramci inovativnosti zameriava
prave na sektor malych a strednych podnikov.

# Urad pre normalizaciu, metrologiu a skudobnictvo SR, odbor technickej normalizacie. Statit technickej
komisie a rokovaci poriadok technickej komisie. Dostupné na: https://www.unms.sk/files/docs/narodne-
technicke-komisie-novy-statut-tk-614d8a6ba7239.pdf
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Technickd normalizacia ma byt jednym zo zdkladnych pilierov, ktoré pomoézu urychlit
proces prenosu informdcii, know-how a zrychlenia inovaénych procesov v hospodarstve
Europskej tnie tak, aby bolo tunajSie podnikatel'ské prostredie konkurencieschopné
z hl'adiska superenia so zamorskymi konkurentmi a Cinou. Eurépska tinia vyuZiva vytvéaranie
a pouzivanie spolo¢nych noriem taktiez za unifikaciu, ktora je pilierom jednotného trhu.
Vdaka tomu, ze vSetky eurdpske podniky na jednotnom trhu hovoria spolo¢nym jazykom
noriem, dochadza k pomyselnému buraniu hranic medzi jednotlivymi trhmi ¢lenskych Statov
Unie.

Z hladiska eurdpskeho spoloCenstva technickd normalizacia predstavuje aj nastroj pre
stratégiu budovania trvalo udrzate'ného rozvoja, a to v hospodarskej, ako aj environmentalnej
a socialnej oblasti.

Europska komisia preto na podporu vyuzivania technickych noriem pripravila sériu
doporuceni, zameranu hlavne na zvySovanie informovanosti malych a strednych podnikov
0 technickych normach a prinosoch noriem, zvySené vyuzivanie technickych noriem tymto
sektorom a silnejSie zapajanie malych a strednych podnikov do technickej normalizacie tak,
aby vznikali a boli podporované nové inovacie vo forme technickych noriem.

Vroku 2012 Europska unia prisla sreformou stratégii v oblasti technickej
normalizacie malého a stredného podnikania. Technickd normalizacia mala prispiet
k zvySovaniu konkurencieschopnosti a inovativnosti hospodarskeho celku v celosvetovej
konkurencii. Bolo preto prijaté Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1025/2012
z 25. oktobra 2012 o eurdpskej normalizacii®®, ktoré je u¢inné od zadiatku roku 2013.

V ramci novej politickej a ekonomickej stratégie Eurdpska komisia cieli na zrychlenie
procesu tvorby eurodpskych noriem, zvysSenie poctu tychto noriem, ¢i zvySenie zapojenia
malych a strednych podnikov do eurépskej normalizacie. Technickl normalizaciu chce Unia
SirSie prepojit’ aj s trendami v informaénych technologiach.

Eurdpska komisia podporila zriadenie eurdpskej organizécie zastupujicej zaujmy MSP v
procese normalizacie Small Business Standards*®. Jej &lenov tvoria zastupcovia malych
astrednych podnikov zjednotlivych ¢lenskych S$tatov. Organizdcia sprostredkuva
financovanie projektov pre rozvoj technickej normalizacie v sektore malého a stredného
podnikania v kazdej ¢lenskej krajine. Okrem iného finan¢ne aj inak stimuluje ¢ast’ zastupcov
malych a strednych podnikatel'ov v projektoch Europskych normalizaénych organizacii CEN,
CENELEC a ETSI.

Eurépska komisia v ramci stratégie apeluje na narodné normaliza¢né organy, aby menili
svoj Casto pasivny pristup azacali sektor malého a stredného podnikania do technickej
normalizacie zapajat’ aktivnejSie. Spolieha sa, Ze aktivita na tejto Urovni prinesie odburanie
niekol’kych bariér ako je ta jazykova.

Kazdy z ¢lenskych Statov bol v tomto procese na inej Startovacej Ciare a je nutné priznat’,
ze Slovensko nepatrilo k svetlym prikladom zapédjania malych a strednych podnikov do
technickej normalizacie. Aj odporucania obsiahnuté v tejto analyze vSak v sulade so
stratégiou Europskej komisie majii ambiciu tento stav zlepsit'.

“Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1025/2012 z 25. oktdbra 2012 o eurépskej normalizacii.
Dostupné na: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/PDF/?uri=CELEX:32012R1025&from=NL
46Small Business Standards. Dostupné na:
https://ec.europa.eu/docsroom/documents/9163/attachments/1/translations/en/renditions/native
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4.4 Best practices technickej normalizicie v d’al§ich §tatoch EU

Technickd normalizacia ma za ciel’ zjednotit’ postupy vyroby, parametre vyrobkov, ¢i
sluzieb a procesov v medzindrodnom prostredi. Eurdpska tnia mé& za ciel' vytvorit
Z technickych noriem jeden z hlavnych pilierov jednotného trhu.

Napriek tomu, ze ma ist o zjednocujici nastroj, stratégie, legislativne prostredie
a nastavenia technickej normalizacie v jednotlivych Statoch vykazuju isté rozdiely. Hlavné
odli$nosti je mozné vidiet' v pristupe uZzivatelov k normam, dostupnosti noriem, ale aj
mnozstve a kvalite dostupnych noriem v doméacom, ¢i cudzom jazyku.

Legislativne prostredie jednotlivych §tatov taktiez nastavuje podmienky pre to, ako sa do
technickej normalizicie zapdjaji samotni uzivatelia. V pripade tohto dokumentu analyza
sleduje hlavne legislativne podmienky technickej normalizécie vo vzt'ahu k pouzivatel'om —
podnikatel'om. Niekol'ko pripadov zahrani¢nych Statov ponuka prax, ktora by mohla sluzit
ako zdroj podnetov pre zlepSenie parametrov technickej normalizacie na Slovensku.

e Ceska republika

V Ceskej republike oblast’ technickej normalizacie upravuje zakon ¢. 22/1997 Sb. ,,0
technickych pozadavcich na vyrobky a o zméné a doplnéni nékterych zdkont“ (d’alej len
,zakon ¢. 22/1997 Sb.*) ato konkrétne jeho ,HLAVA II TECHNICKE PREDPISY A
TECHNICKE NORMY*.

V § 3 ods. 1 zdkona ¢. 22/1997 Sb. je ustanovené, ze Ceska technickd norma je dokument
schvéleny ,,Ufadem pro technickou normalizaci, metrologii a statni zku$ebnictvi® (UNMZ)
pre opakované alebo stale pouzitie vytvoreny podl'a tohto zékona a ozna¢eny pismenami CSN
a jeho vydanie bolo oznamené vo ,,Véstniku UNMZ*, pricom &eské technicka norma nie je
obecne zavézna.

V § 3 ods. 2 zékona ¢. 22/1997 Sb. je ustanovené, ze sustavu ¢eskych technickych noriem
tvoria

a) povodné ceské technické normy,
b) eurdpske alebo medzinarodné normy prijaté prekladom a

c) eurdpske alebo medzinarodné normy prijaté v pdvodnom jazyku nebo prijaté
schvalenim k priamemu pouzivaniu.

Harmonizované technické normy

Harmonizované technické normy a ur¢ené normy su upravené v § 4a zdkona ¢. 22/1997
Sb., pricom podla ods. 1 ¢eska technicka norma sa stava harmonizovanou ¢eskou technickou
normou, ak plne prijme poziadavky stanovené eurdpskou normou nebo harmonizaénym
dokumentom, ktoré uznali organy Europskeho spolo¢enstva ako harmonizovanou eurdpsku
normu, alebo eurdpskou normou, ktord bola ako harmonizovana eurdpska norma stanovena v
sulade s pravom Eurdpskeho spolocenstva spolo¢nou dohodou notifikovanych 0s6b
(harmonizované eurdpske normy). Pre Specifikdciu technickych poZiadaviek na vyrobky,
vyplyvajacich z nariadeni vlady nebo iného prislugného technického predpisu, moéze UNMZ
po dohode s ministerstvami a inymi ustrednymi orgdnmi $tatnej spravy, ktorych posobnost’ sa
prislusnej oblasti dotyka, urcit ceské technické normy, d’alSie technické normy alebo
technické dokumenty medzindrodnych, popripade zahrani¢nych organizacii, alebo iné
technické dokumenty, obsahujuce podrobnejsie technické poziadavky (uréené normy).
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UNMZ uverejiiuje vo Véstniku UNMZ odkaz na eurépskou normu uverejnenti podla
prava Europskych spolocenstiev Komisiou Eurdpskeho spolocenstva v Uradnom vestniku
Eurépskeho spolocenstva.

Zabezpecenie tvorby ¢eskych technickych noriem

Podla § 5 ods. 1 zakona ¢. 22/1997 Sb. Tvorbu, vydéavanie a distribiciu ceskych
technickych noriem, ich zmeny a zrusenie zarucuje Stat. Plnenie tychto uloh zabezpecuje
UNMZ, ktory je narodnym normalizaénym organom Ceskej republiky podla priamo
pouzitelného predpisu Eurdpske tnie upravujuceho eurdpsku normalizaciu. UNMZ pritom
plni povinnosti vyplyvajice z medzinarodnych zmlav, ktorymi je Ceské republika viazana, a
z Clenstva v medzinarodnych a eurdpskych normalizacnych organizaciach.

Podla § 5 ods. 2 a3 zakona ¢&. 22/1997 Sb. UNMZ méze zriadit' Ceskou agenturu pro
standardizaci (CAS) ako §tatnu prispevkovii organizaciu., pri¢om ta je priamo podriadena
UNMZ. CAS zabezpeluje tvorbu, vydavanie a distribaciu eskych technickych noriem a
vedie databazu &eskych technickych noriem a inych technickych dokumentov. CAS je
opravnena vyberat’ poplatky za odborné &innosti, ktoré vykonava, pricom UNMZ stanovuje
poplatky v cenniku, ktory vydava UNMZ prostrednictvom Véstniku UNMZ. CAS je aj
spravcom poplatkov za poskytnuti ceskych technickych noriem a inych technickych
dokumentov, poplatkov za pristup do databaze a poplatkov za sponzorovany pristup k ceskym
technickym normam a inym technickym dokumentom. Rozpodet CAS je pro G&el spravy
tychto poplatkov verejnym rozpoctom.

Niéklady na tvorbu €eskych technickych noriem

Néklady na tvorbu ¢eskych technickych noriem hradi ten, kto poZaduje ich spracovanie.
Naklady na tvorbu ¢eskych technickych noriem, predovsetkym ceskych technickych noriem
prijimajucich eurdpske normy, spracované na zdklade poziadaviek ministerstiev alebo inych
ustrednych organov Statnej spravy a néklady spojené s ¢lenstvom v medzinarodnych a
europskych normalizaénych organizaciach hradi §tat.

Podmienky tvorby a vydavania ¢eskych technickych noriem

Podmienky tvorby a vydavania ¢eskych technickych noriem st ustanovené v § 6 zékona €.
22/1997 Sb. Pri tvorbe a vydéavani ¢eskych technickych noriem, ich zmenéch a zruSeni musi
byt zabezpecené nasledujlice podmienky: v€asné zverejfiovanie ozndmeni o pripravovanych
navrhov ¢eskych technickych noriem vo ,,Véstniku UNMZ, »jednotnost’ a vzajomny sulad
ceskych technickych noriem a ich stlad s pravnymi predpismi, vyuZivanie dosiahnutého
stupnia rozvoja vedy a techniky, uplatiiovanie ochrany opravnené¢ho zdujmu, plneni povinnosti
vyplyvajacich z medzinarodnych zmlav, ktorymi je Ceska republika viazana, z Glenstiev v
medzinarodnych a eurdpskych normalizaénych organiziciach a vyuzivania vysledkov
medzindrodnej spoluprace a prerokovanie navrhu ceské technické normy, jej zmeny lebo
zrusenie s kazdym, kto sa v lehote stanovené vo zverejnenom ozndmeni o zah4jeni spracovani
navrhu prihlasi u osoby uvedenej v tomto oznameni, alebo s kazdym, kto zasle svoje
stanovisko.*

Poplatky za poskytnutie ¢eskych technickych noriem a inych technickych dokumentov

Poplatky za poskytnutie ceskych technickych noriem a inych technickych dokumentov st
upravené v ustanoveniach § 6a zakona ¢. 22/1997 Sb. Poplatnikom poplatku za poskytnuti
¢eskych technickych noriem a inych technickych dokumentov je ziadatel’ o poskytnuti ¢eské
technické normy alebo iného technického dokumentu zaradeného do databdze. Zakladom
poplatku je pocet stran, pricom sadzba poplatku ¢ini nanajvys 20 K¢ (0,81eur) za stranu.
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Sadzbu poplatku stanovuje vykondvaci pravny predpis. Prijem z poplatkov je prijmom
rozpoctu CAS.

Poplatky za pristup do databazy

Poplatky za pristup do databazy su upravené v ustanoveniach § 6b zékona ¢. 22/1997 Sb.
Poplatnikom poplatku za pristup do databazy je ziadatel' o poskytnuti pristupovych prav do
databazy alebo ziadatel’ o doplnkovi moznost tlace.

(2) Predmetom poplatku za pristup do databazy je
a) poskytnutie pristupovych prav do databazy bez moznosti tlaée na 12 po sebe idacich
kalendarnych mesiacov,

b) poskytnutie pristupovych prav do databazy s moznostou tlace na 12 po sebe idtcich
kalendarnych mesiacov,

c) doplnkova moznost’ tlate Ceskych technickych noriem a inych technickych
dokumentov z databazy.

(3) Vyska poplatku za pristup do databazy je najviac
a) 10000 K¢ (407,5 eur) v pripade poplatku podl'a ods. 2 pism. a),

b) stcet Ciastky 10000 K¢& (407,5 eur) a ciastky 20 K¢ (0,81eur) za stranu v pripade
poplatku podl'a ods. 2pism. b),

c) 20 K¢ (0,81eur) za stranu v pripade poplatku podl'a ods. 2 pism. ¢).

Sponzorovany pristup k ¢eskym technickym normam a inym technickym dokumentom

Sponzorovany pristup k ¢eskym technickym normam a inym technickym dokumentom je
upraveny v ustanoveni §§ 6¢ a 6d zakona €. 22/1997 Sb. Sponzorovanym pristupom k ¢eskym
technickym normam a inym technickym dokumentom sa rozumie bezplatné poskytovanie
pristupu k Ceskej technickej norme alebo inému technickému dokumentu, ktoré st pre Gcely
uvedené v osobitnom pravnom predpise zavdzne, koncovym uzivatelom na zaklade
registracie spésobom umoznujucim dial’kovy pristup. Ak su ¢eska technicka norma alebo iny
technicky dokument pre ucely uvedené v osobitnom pravnom predpise zavizné, ministerstvo
alebo iny organ Statnej spravy, do ktorého pdsobnosti tento predpis spada, zaisti
sponzorovany pristup. Poplatnikom poplatku za sponzorovany pristup je ministerstvo alebo
iny organ S$tatnej spravy, ktory zabezpecuje sponzorovany pristup.

e Rakusko
V Rakusku (Rakuskej republike) oblast’ technickej normalizécie upravuje federdlny zdkon

¢. 153/2015 o normach (d’alej len ,,zakon €. 153/2015%). V § 1 ods. 1. zdkona ¢. 153/2015 je
ustanoveng, Ze tento zakon upravuje, podla bodu:

1. Poziadavky na udelenie autorizacie pre normaliza¢nu organizaciu podla § 2 ods. 4;
2. Procesné ustanovenia, tlohy a povinnosti normaliza¢nej organizacie;

3. Poziadavky tykajlice sa menovania poradného vyboru pre normalizaciu a
rozhodcovskych organov;

4. Dohl'ad nad normalizacnou organizaciou.

V § 2 zékona €. 153/2015 su definované zakladné pojmy, kedy podl'a bodu:

1. Narodné norma, ktora bola prijatd normaliza¢nou organizaciou
a) poévodna rakuska norma, ktora bola vypracovana na narodnej urovni, alebo
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b) prijata norma, ktora bola pévodne prijata eurépskou, medzinarodnou alebo inou
zahrani¢nou normalizatnou organizaciou a nasledne prijatd normalizacnou
organizaciou do suboru rakuskych noriem;

2. Medzindrodnd norma, ktorda bola prijatd medzindrodnou organiziciou pre
normalizaciu;

3. Europska norma, ktoré bola prijata eurépskou normalizacnou organizaciou;

4. Normaliza¢nd organizacia zdruzenie, ktoré ma opravnenie vytvarat a zverejnovat
normy;

5. Rakuska stratégia normalizacie ciele a navrhované opatrenia v oblasti normalizacie
stanovené spolkovou vladou rozhodnutim Rady ministrov;

6. Zaujmové skupiny zastupcovia z oblasti firiem, najmd malych a strednych podnikov
(MSP), samosprav, uradov, socidlnych partnerov, ako aj spotrebitel'skych,
zdravotnych, environmentalnych a pracovnych organizacii, organizacii pre zdravotne
postihnutych a mimovladne organizacie (MVO).

Normaliza¢na organizacia

Normaliza¢na organizécia, jej kreovania, prava a povinnosti su upravené ustanoveniami
§§ 3 a4 zakona ¢&. 153/2015. Spolkovy minister pre vedu, vyskum a hospodarstvo
rozhodnutim udel'uje neziskovej organizécii, ktora splna poziadavky tohto zdkona, opravnenie
vytvarat’ a zverejiiovat’ narodné normy ako aj prikaz na vytvorenie vSetkych podmienok a
prijatie opatreni, ktoré st potrebné na ziskanie ¢lenstva v Europskom vybore pre normalizaciu
(CEN) a Medzinarodnej organizacii pre normalizaciu (ISO). Normaliza¢na organizacia musi
nasledne poziadat’ o ¢lenstvo v tychto medzinarodnych normaliza¢nych organizéciach. Takéto
rozhodnutie moze byt udelené len jednej organizacii.

Normaliza¢na organizécia ozna¢i ndrodné normy rozliSovacou skratkou, ktori oznami
federalnemu ministrovi vedy, vyskumu a hospodarstva. Skratka zvolend normaliza¢nou
organizéciou sa zverejiiuje na domovskej stranke Federdlneho ministerstva vedy, vyskumu a
hospodarstva. Normalizacn4 organizacia je opravneny pri vykone svojich ¢innosti pouzivat
Statny znak Rakuskej republiky.

Normaliza¢na organizicia pri vytvarani narodnych noriem a v rdmci svojho €lenstva v
CEN a ISO musi:

1. Dodrziavat’ povinnosti narodnej normaliza¢nej organizacie ustanovenych v nariadeni
EU;

2. Zavizky vyplyvajuce z clenstva v eurdpskych a medzinarodnych normalizaénych
organizaciadch (CEN a ISO) a zastupovanie zaujmov Rakuska v ramci Clenstva;

3. Zabezpecit', aby v stlade s ustanoveniami rokovacieho poriadku a v sulade so svojou
pdsobnostou sa na normalizac¢nej Cinnosti podielali najmé, organy zvrchovanej a
hospodarskej spravy federdlnych a krajinskych vlad vratane nezavislych
hospodérskych orgénov, vedeckych predstavitelov a skupin zainteresovanych na
normach;

4. Zabezpecit I'udské a financné zdroje potrebné na plnenie jej tloh a infraStruktaru
potrebnu pre normalizaénu ¢innost’;

5. Urcit v rokovacom poriadku podrobnosti postupu pri tvorbe narodnych noriem a
ucasti na eurdpskej a medzindrodnej normalizacii, pokial’ uz nie su ustanovené v tomto
zakone alebo priamo v nariadeni EU;

6. Zohladiiovat’ zasady rakuskej normalizacnej stratégie.
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Rokovaci poriadok upravuje najma:

1. Organizaciu a vykondvanie normalizatnych prac vratane povinnosti zdovodnovat’
svoje rozhodnutia a vykonavanie spravy databazy;

2. Rozsah a vyvazenost’ zapojenia zainteresovanych stran do normalizicie;

Postup, ktorym sa ma dodrziavat’ zlozenie a kvorum technickych vyborov zriadenych
na tvorbu noriem;

4. Pravidelné preskimanie noriem, aby sa zabezpecilo, ze su aktualne a ze st potrebné a
vhodné vzhl'adom na ich d’al$iu existenciu;

5. Postup tykajuci sa povinnosti pri zmene alebo zruseni povodnych rakuskych noriem,
ak st v rozpore s ustanoveniami zakonov alebo nariadeni;

6. Obsah a postup pripravy, revizie a schvalovania ro¢ného pracovného programu;
7. Predpisy o zverejniovani ucastnikov v normaliza¢nych vyboroch.

Normaliza¢na organizacia musi podla § 12 zdkona ¢. 153/2015 zriadit' rozhodcovsku
komisiu ku ktorej je mozné podat’ odvolanie. Rozhodcovsky senat ma 7 €Elenov (predseda,
podpredseda a piat prisediacich), pricom predsedu a podpredsedu vymenuva federdlny
minister pre vedu, vyskum a hospodarstvo. Rozhodcovskd komisia je zodpovednd za
preskimanie rozhodnuti normalizacnej organizacie vo veciach zamietnutia alebo prijatia
normalizac¢nej poziadavky, odmietnutia prijatia ¢lena, odmietnutia zvéazit' nazor, odvolania
¢lena alebo predsedu vyboru, zriadenia alebo zrusenia vyboru na ziadost' zainteresovanych
stran a rovnovahy v zloZeni vyboru.

Poradny vybor pre normalizaciu

Pri Federadlnom ministerstve vedy, vyskumu a hospodarstva sa zriad’uje podla § 14 zakona
&. 153/2015 poradny zbor pre normalizaciu. Ulohou normalizaéného poradného zboru je radit
a podporovat normalizaéni organizaciu, rakasku spolkovi vladu a spolkové krajiny vo
vSetkych normaliza¢nych zalezitostiach. Medzi ulohy patria najma tieto ¢innosti:

1. Poradenstvo vo vSetkych oblastiach normalizacie, najmd ked poradny vybor pre
normalizaciu identifikuje strategické priority normalizicie a ddvat’ odportcania pre
d’ali rozvoj rakuskeho normaliza¢ného systému.

2. Predkladanie vykazov o pracovnom programe, ktoré kazdoro¢ne predklada
normaliza¢na organizacia, a o normaliza¢nych projektoch.

3. Pravidelné vyhodnocovanie rakuskej normalizacnej stratégie s ohl'adom na aktualne
narodné a medzinarodné poziadavky a ich zohladiovanie normaliza¢nou
organizaciou.

4. V pripade potreby na poZiadanie vykonava poradenstvo spolkovému ministrovi pre
vedu, vyskum a hospodarstvo v regulovanej oblasti.

5. Sledovanie ¢innosti normaliza¢nej organizacie, najmé na zaklade spravy o ¢innosti.

6. Koordinacia verejnych zaujmov.

Poradny vybor pre normaliziciu pozostdva zo zastupcu Federdlneho ministerstva vedy,
vyskumu a hospodarstva (predsedd), zastupcu Federalneho ministerstva prace, sociadlnych veci
a ochrany spotrebitel'a, zastupcu Federdlneho ministerstva zdravotnictva a dalSich
kompetentnych aktérov.

Zabezpecenie tvorby povodnych rakuskych noriem

Povodné rakuske technické normy sa tvoria na zdklade ustanoveni § 6 zikona C.
153/2015, podla ktorych sa vypracovanie alebo revizia pdvodnych raktskych noriem
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uskuto¢niuje na ziadost’ fyzickych osob alebo pravnickych osob na zdklade opravneného
zdujmu o technicky obsah normy, pri¢om Ziadost’ o vypracovanie alebo reviziu Cisto rakuskej
normy je potrebné podat’ v pisomnej forme normaliza¢nej organizacii. Formular ziadosti je
spristupneny verejnosti na internetovej stranke normalizadnej organizacie. Ziadatel’ musi vo
svojej ziadosti definovat’ poziadavky na obsah planovanej pdvodnej rakuskej normy.
Normaliza¢na organizacia musi ziadost' preskimat a poziadat' zainteresované skupiny,
ktorych sa tento normalizacny projekt priamo alebo nepriamo dotyka, ¢i normaliza¢ny projekt
v tejto Specifickej oblasti podporuju.

W

Podl'a ustanoveni § 5 zékona ¢. 153/2015 pri tvorbe noriem treba dodrziavat' zasady
neutralnej komunitnej prace s moznostou spoluprace vsetkych zainteresovanych stran,
sudrznosti, transparentnosti, otvorenosti, konsenzu, dobrovolnosti pouzivania noriem,
nezavislosti individudlnych zaujmov, efektivnosti, zdkonnosti a ekonomickej efektivnosti.
Ucast’ na normalizaénej &innosti je otvorena pre vietky kompetentné osoby patriace do
zainteresovany stran.

Pristup k normam a ich publikovanie

Podla § 8 ods. 1 zdkona ¢. 153/2015 ma normaliza¢nd organizicia pravo na autorské
prava k narodnym normam podl'a zdkona ¢. 111/1936 Federalny zakon o autorskom prave v
literarnych a umeleckych dielach a suvisiacich pravach na ochranu (autorsky zakon) okrem
pripadov ak je povodna rakuska norma vyhlasena za tplne alebo Ciasto¢ne zavazni zakonom
alebo nariadenim (§ 9 zakona ¢. 153/2015).

Podl'a § 8 ods. 2 zakona ¢. 153/2015 normaliza¢na organizacia musi zabezpecit’ miesta,
kde mozno bezplatne nahliadnut’ do narodnych noriem. Tieto miesta musia byt zverejnené na
internetovej stranke normaliza¢nej organizacie.

Dalej podl'a ustanoveni § 8 zakona &. 153/2015 normalizaéna organizécia vedie databazu,
v ktorej su uvedené vsetky narodné normy a vSetky normy vyhlasené za zaviazné rakiskymi
zékonmi alebo nariadeniami, pricom v databédze u kazdej normy je uvedeny:

1. cely nazov normy;
¢islo normy;
zhrnutie obsahu normy;
stav normy;

informacie o tom, ¢i ide o poOvodny rakusky, eurdpsky alebo medzinarodny
normaliza¢ny projekt a v pripade pévodnych raktskych normalizaénych projektov aj
informaciu o ziadatel'ovi;

o s~ Wb

6. pre aktudlnu normu, ¢i je novovydand, revidovana na konkrétnu verziu alebo v procese
revizie;

7. ktorej technickej komisii je normalizaény projekt prideleny;

8. datum ucinnosti a datum zverejnenia normy.

Podl'a § 8 ods. 5 sa tato databaza musi aktualizovat a bezplatne spristupiiovat
prostrednictvom internetu.

Zaviznost’ normy

Podla ustanovenia § 9 zakona €. 153/2015 povodnu rakisku normu mozno vyhlésit’ za
uplne alebo ¢iasto¢ne zavdznl zakonom alebo nariadenim. Povodné rakuske normy, ktoré boli
zakonom alebo vyhlaSkou spolkového organu vyhlasené za zavézné, musia byt zverejnené v
rozsahu ich zavdzného vyhlasenia tak, aby obsah normy bol dotknutym osobam pristupny
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rovnako ako zékon alebo vyhlaska. Pdvodna raktiska norma alebo jej Casti st potom v ramci
pravnej upravy, ktora ich vyhlasuje za zavdzné, volnym dielom v zmysle § 7 ods. 1 zakona ¢.
111/1936 Federalny zdkon o autorskom prave v literarnych a umeleckych dielach a
suvisiacich pravach na ochranu (autorsky zakon).

Naklady na tvorbu rakiskych noriem

Spdsob hospodéarenia normalizacnej organizacie upravuje § 15 zdkona ¢. 153/2015.
Ustanovuje, Ze normaliza¢nd organizécia musi deklarovat’ ziskanie finan¢nych prostriedkov
potrebnych na plnenie svojich uloh, pricom sama neprispieva na akékol'vek svoje naklady
anepodiela sa na normalizacnych pracach. Federdlna vladda, ako aj spolkové krajiny
primerane prispievaju k financovaniu normalizacie. Federdlna vlada poskytuje normalizacne;j
organizacii kazdoro¢ne finan¢né prostriedky vo vyske 1,6 miliéna eur, pricom spolkové
krajiny preplacaji federalnej vlade 40 percent sumy, ktort ma k dispozicii normaliza¢na
organizacia.

Prostriedky, ktoré sa kazdoroCne poskytuji normalizanej organizécii, sluzia ako
prispevok spolkovej vlady a spolkovych krajin na financovanie uloh normalizacnej
organizécie a ako pausalna platba za nasledujuce platobné zavézky:

1. poplatky normalizacnej organizacie za ¢lenstvo v CEN a ISO;
2. akykol'vek ¢lensky poplatok normalizacnej organizacie;

3. odplata za vsetky povodné rakuske normy vyhlasené za zavdzné vo federalnych a
Statnych zédkonoch alebo nariadeniach podl’a § 9.

e Pol’'sko?’

V Pol'sku (Pol'skej republike) oblast’ technickej normalizacie upravuje zédkon ¢. 169/2002
z 12. septembra 2002 o normalizacii (d’alej len ,,zakon &. 169/2002)*8. V ¢1. 1 ods. zakona ¢.
169/2002 je ustanovené, Ze tento zakon upravuje zakladné ciele a principy normalizacie, ako
aj jej organizaciu a financovanie.

V¢l 2 zdkona €. 169/2002 st definované zékladné pojmy, kedy podla ods. 3
normaliza¢ny dokument je dokument stanovujici pravidla, usmernenia alebo charakteristiky
tykajuce sa réznych druhov €innosti alebo ich vysledkov, ktory nie je pravnym aktom pri¢om
zékladnym normalizacnym dokumentom je norma, ktord podl'a ods. 4 je dokument prijaty
konsenzom a schvaleny opravnenou organiziciou, ustanovujuci na bezné a opakované
pouzitie pravidla, usmernenia alebo charakteristiky tykajuce sa réznych druhov ¢innosti alebo
ich vysledkov a zamerany na dosiahnutie optimalneho stupnia poriadku v Specifikovanom
rozsahu.

Podl’a tretieho ¢lanku zdkona €. 169/2002 st cie'mi narodnej normalizécie:

1) racionalizacia vyroby a sluzieb uplatinovanim uznavanych technickych postupov alebo
organizac¢nych rieSeni,

2) odstranovanie technickych prekazok obchodu a predchadzanie ich vytvaraniu,

3) zabezpeCenie ochrany zivota, zdravia, zivotného prostredia a zaujmov spotrebitel’ov,
ako aj bezpecnosti prace,

4’Polski Komitet Normalizacyjny. Dostupné na: https://www.pkn.pl/o-pkn/organizacja
“Dziennik Ustaw Nr 169, poz. 1386 z 2002. Dostupné na: https://dokumenty.e-prawnik.pl/akty-
prawne/dziennik-ustaw/2002/169/1386/
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4) zlepSovanie funk¢nosti, kompatibility a zamenitel'nosti vyrobkov, procesov a sluzieb a
regulacia ich rozmanitosti,

5) zabezpecCenie kvality a spolahlivosti vyrobkov, procesov a sluzieb,

6) cCinnosti na zohladnenie narodnych zaujmov v eurdpskej a medzinarodnej
normalizacili,

7) ulahCenie komunikacie uréenim terminov (terminoldgia), definicii, znakov a
symbolov na bezné pouZzitie.

V ¢l. 5 zakona ¢. 169/2002 su ustanovenia tykajlice sa pol'skych noriem, kedy podl’a odseku:

1) Pol'skda norma je narodna norma prijata na zaklade konsenzu, schvalena narodnym
normalizaénym organom, verejne dostupna a oznacena symbolom PN.

2) Pol'ska norma moéze byt zavedena prevzatim europskej alebo medzinarodnej normy
pricom tato méze byt v povodnom jazyku.

3) Pouzivanie pol'skych noriem je dobrovolné.

4) Pol'ské normy mozu byt uvedené v pravnych predpisoch po ich zverejneni v pol'skom
jazyku.

5) Pol'ské normy s chranené ako literarne diela a autorské prava na ne st zverené
narodnému normalizaénému organu.

6) Ustanovenie ods. 5 sa primerane pouzije na eurdpske a medzinarodné normy, ktoré
podliehaji medzinarodnym dohodam.

7) Ochrana pol'skych noriem uvedenych v ods. 5, nie je dotknuty zakonom zo 6.
septembra 2001 o pristupe k verejnym informécidm (Zbierka zakonov €. 112, bod
1198 a z roku 2002 ¢. 153, bod 1271).

Narodny normalizaény organ

Zriadenie Pol'ského vyboru pre normalizaciu (Polski Komitet Normalizacyjny), d’alej len
,PKN“ ustanovuje Cl. 9 ods. 1 zdkona &. 169/2002. PKN ako nirodny normalizagny organ
zabezpecuje realizaciu ciel'ov ustanovenych v €l. 3 v sulade s pravidlami uvedenymi v ¢l. 4.
Podrla ¢l. 9 ods. 2 zékona ¢. 169/2002 je PKN organom Statnej spravy a podla ¢l. 9 ods. 3
PKN m4é vyhradné pravo pouzivat’ skratku ,PKN*“ a registrované logo. Podl'a ¢l. 9 ods. 4
zakona ¢. 169/2002 organizaciu, posobnost’ a spdsob ¢innosti PKN vymedzuje Statlt, ktory
vydava predseda vlady svojim nariadenim.

Na PKN vo veciach tykajucich sa: obrany a bezpe€nost’ $tatu, plnenie tloh vyplyvajucich
7o spoluprace s organmi Statnej spravy a plnenie uloh vyplyvajicich z medzinarodnych dohod
uzatvorenych Pol'skou republikou. Predseda vlady vykonava dohlad vydavanim zavdznych
usmerneni a pokynov pre predsedu PKN dohliada kompetencne predseda vlady.

Podl'a ¢l. 11 zadkona €. 169/2002 medzi Glohy PKN patri organizovanie a vykonavanie
narodnej normalizacie v stlade s potrebami krajiny, vratane:

1) urcenie stavu a smerov rozvoja normalizacie,

2) organizovanie a dohladu nad c¢innostami suvisiacimi s tvorbou a poskytovanim
pol'skych noriem a inych normalizaénych dokumentov, najméd prostrednictvom
verejného pripomienkovania navrhov noriem; verejné pripomienkovanie navrhov
noriem sa vykondava tak, ze sa verejnosti oznamia nazvy navrhov noriem, terminy
ukoncenia pripomienkovania navrhu, ako aj miesto a spdsob spristupnenia obsahu
navrhu zaujemcom,
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3) schval'ovanie a rusenie pol'skych noriem a inych normaliza¢nych dokumentov,

4) zastupovanie Pol'skej republiky v medzinarodnych a regionalnych normaliza¢nych
organizaciach, ucast’ na ich praci a posobenie v zahrani¢i vo veciach suvisiacich
s normalizaciou,

5) iniciovanie a organizovanie prace technickych vyborov na vykonavanie uloh
suvisiacich s tvorbou normaliza¢nych dokumentov,

6) organizovanic a vedenie Skoliacich, publikaénych, propaga¢nych a informacnych
aktivit tykajucich sa normalizacie a suvisiacich oblasti,

7) vydavanie stanovisk k navrhom pravnych aktov suvisiacich s normalizaciou.

Podl'a ¢l. 12 ods. 1 zékona ¢. 169/2002 PKN sa podiela na narodnom systéme
oznamovania noriem a pravnych aktov, najmid prevadzkovanim ndrodného informaéného

bodu.

PKN tiez spolupracuje s orgdnmi §tatnej spravy najmé pri vzajomnom informovanie sa o
diani v ekonomike, verejnej sprdve a normalizacii v kontexte ich vzajomného vztahu,
schvalenia potreby prekladu eurdpskych noriem do pol’Stiny v oblasti ochrany zivota, zdravia,
zivotného prostredia, majetku a bezpe€nosti pri praci a pouzivania a odsuhlasenia potreby
pripravy dokumentov obsahujucich technické poziadavky v procese pripravy navrhov
normativnych aktov.

Podra ¢l. 15 zékona €. 169/2002 na ¢ele PKN je predseda PKN, ktorého ulohou su, najma:
menovanie a odvolavanie technickych komisii, schvalovanie aruSenie, v mene PKN,
pol'skych noriem a inych normalizacnych dokumentov na ziadost’ technickych komisii,
rozhodovanie o zélezitostiach tykajucich sa Cinnosti PKN, vydavanie internych predpisov
PKN, spolupraca s Radou pre normalizaciu, d’alej len ,,Rada“ a predkladanie vyro¢nych sprav
o ¢innosti PKN Rade.

Predsedu PKN vymenuvava a odvoldva predseda vlady spomedzi osob vybranych
prostrednictvom otvoreného vyberového konania. Predseda vlady na Ziadost’ predsedy PKN
vymenuvava dvoch podpredsedov spomedzi osdb vybranych prostrednictvom otvoreného
vyberového konania. Plat predsedovi a dvom podpredsedom PKN urcuje predseda vlady.

Rada pre normalizaciu

Pri PKN podl'a ¢l. 18 ods. 1 zdkona €. 169/2002 pdsobi Rada, ktorda ma podla ods. 2
Stvorrocné funkEné obdobie. Podla ¢l. 18 ods. 3 a4 zakona ¢. 169/2002 Rada schvaluje
vyroéné spravy o ¢innosti PKN predkladané predsedom PKN a vydava stanoviska, najma
pokial’ ide o:

1) stav a smery rozvoja normalizacie,

2) ziadosti o zriadenie a zrusenie technickych komisii,

3) interné predpisy PKN tykajtce sa tvorby normaliza¢nych dokumentov,

4) navrhy normaliza¢nych dokumentov, na ktorych sa PKN podiela.

Rada sa sklada najviac z 5 o0sOb (zastupcov): organov S$tatnej spravy, celoStatnych
hospodarskych organizacii, celoStatnych organizacii zamestnavatelov, narodnych alebo
regiondlnych organizécii, ktorych Statutarnym cielom je chranit’ zaujmy spotrebitel’ov,
celostatnej odbornej a vedecko-technickej organizacie, univerzit alebo vedeckych institacii.

Predseda vlady urci orgdny Statnej spravy, ktoré maju byt vzhladom na rozsah svojej
¢innosti zastipené v Rade. Clenov rady zastupujucich organy Statnej sprdvy vymeniva a
odvolava predseda vlady na ziadost” urCené¢ho organu Statnej spravy. Vlada ur¢i nariadenim
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vlady spdsob volby clenov Rady, priCom zohladni potrebu pdsobit’ proti dominancii
ktoréhokol'vek zo subjektov uvedenych v ¢l. 19. Podla ¢l. 22 zakona ¢. 169/2002 predseda
PKN a podpredsedovia sa zucastiuju na zasadnutiach Rady s hlasom poradnym.

Technické komisie

Technické komisie podla ¢l. 23 zakona ¢. 169/2002 sleduju a plnia ciele (uvedené v ¢l. 3)
prostrednictvom tvorby pol'skych noriem a inych normalizaénych dokumentov v Specifickych
oblastiach ¢lenmi technickych komisii, ktori sa mozu zicastiiovat’ na pracach v regionalnych
a medzindrodnych normalizaénych organizaciach. Technickli komisiu tvoria odbornici
delegovani organmi $tatnej spravy, podnikatel'skymi, zamestnavatel'skymi, spotrebitel'skymi,
odbornymi, vedecko-technickymi a vedeckymi organizaciami, vysokymi Skolami a
univerzitami, ako aj zamestnancami PKN. Technické komisie vymentva a odvoléva predseda
PKN po konzultacii s Radou. Podrobné pravidla ¢innosti technickych komisii st ustanovené
vo vnutornych predpisoch PKN. Sekretariaty technickych komisii riadi PKN, pricom vedenie
sekretariatov technickych komisii moéze byt’ delegované aj na iné pravnické osoby, a to na ich
naklady.

Zabezpecenie tvorby pol'skych noriem

Pol'ské normy tvoria technické komisie na ndvrh Rady aschvaluje ich PKN
prostrednictvom svojho predsedu. Podl'a ¢l. 4 zakona ¢. 169/2002 pri tvorbe noriem treba
dodrziavat’" zasady: transparentnosti, dostupnosti, prihliadania na verejny zaujem,
dobrovol'nosti, moznosti ucasti vSetkych zainteresovanych stran, konsenzu, nezéavislost od
verejnej spravy a akejkol'vek zaujmovej skupiny, jednotnosti a konzistentnosti ustanoveni
noriem, vyuzivania overenych vysledkov vedy a techniky a dodrziavanie zasad eurdpskej a
medzindrodnej normalizécie.

Pristup k normam a ich publikovanie

Pol'ské normy su chrdnené¢ ako literarne diela a autorské prava st na ne zverené
narodnému normalizacnému organu, to znamend PKN (Cl. 5 ods. 5 zikona €. 169/2002)
a primerané tomuto ustanoveniu su chranene aj eurdpske a medzinarodné normy, ktoré
podliehaji medzindrodnym dohoddm. V zdkone nie je bliZSie ustanoveny spOsob pristupu
k pol'skym normam okrem povinnosti PKN poskytovat pol'ské normy a iné normaliza¢né
dokumenty (€l. 11 ods. 2 zdkona €. 169/2002).

Zaviznost’ normy a naklady na tvorbu pol’skych noriem

Podl'a ustanovenia €¢l. 5 ods. 3 zdkona ¢. 169/2002 je pouZivanie polskych noriem

dobrovol'né. Podl'a ¢l. 5 ods. 4 zdkona ¢. 169/2002 pol'ské normy moézu byt uvedené v
pravnych predpisoch po ich zverejneni v pol'skom jazyku aj ako povinné.

PKN S$tatnou rozpoc€tovou organizaciou, ¢o predstavuje, ze vSetky naklady na Cinnosti
PKN st hradené zo Statneho rozpoctu. Podl'a €l. 17 ods. 3 zdkona ¢. 169/2002 odmenovanie
zamestnancov PKN s prihliadnutim na organizaciu PKN a potrebu zabezpecit' riadne plnenie
uloh urcuje vyhlaskou minister prace.

¢ Mad’arsko

V Mad’arsku oblast’ technickej normalizacie upravuje zakon XXVIII z roku 1995
0 narodnej normalizacii (d’alej len ,,zakon XXVIII“)*. Podla § 2 zdkon XXVIII vymedzuje

49 XXVIIL. térvény. Dostupné na: https://njt.hu/jogszabaly/2022-28-00-00
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organiza¢ny ramec narodnej normalizacie, hlavné zasady jej fungovania, jej poziadavky, jej
systém vztahov a jej hlavné prostriedky riadenia. V zdkone su ustanovené ciel’ narodnej
normalizacie, ktorymi si: podpora modernizacie vyroby a zvySovanie kvality sluzieb
spristupnenim vSeobecnych a opakovane pouzitelnych postupov a technickych rieseni,
presadzovanie narodnych ekonomickych potrieb v medzindrodnych a eurdpskych
normalizaénych cCinnostiach, odstranovanie technickych prekdzok obchodu, vyuzivanie
vysledkov technického rozvoja, podpora ochrany zivota, zdravia, zivotného prostredia,
majetku, zaujmov spotrebitelov a bezpeCnosti, podpora systému posudzovanie zhody a
medzinarodného uznavania domacich vyrobkov a sluzieb.

V zakone je definovana norma ako technicky dokument vytvoreny alebo schvaleny
uréenou organizaciou a prijaty konsenzom, ktory sa vzt'ahuje na ¢innosti alebo ich vysledky
obsahujuci vSeobecné a opakovatel'né platné postupy, usmernenia alebo charakteristiky, pri
ktorych uplatiiovani je za danych podmienok dosiahnuty najpriaznivejsi vysledok. Podla § 5
ods. 1 a2 zakona XXVIII narodna norma je norma vytvorena alebo prijata narodnou
normalizacnou organizaciou a spristupnend verejnosti priCom medzindrodné a eurdpske
normy moézu byt v Mad’arsku publikované len ako narodné normy. Podl'a zakona XXVIII
narodna norma nesmie byt’ v rozpore so zdkonom. Narodna norma musi byt podl'a § 5 ods. 4
zakona XXVIII oznacena symbolom narodnej normy MSZ (Magyar Szabvany - Mad’arska
norma).

Vybor pre technické predpisy

V § 6a zdkona XXVIII je ustanoveny Vybor pre technicky predpis (d’alej len ,,MSZB*)
ktory je zriadeny na pripravu technickych Specifikacii, ktoré nie st upravenych zakonom a
vytvaranie, preverovanie, plnenie a koordinaciu suvisiacich tloh (§ 8 ods. 1 bod 16). MSZB
ma najviac pét’ ¢lenov a spomedzi svojich ¢lenov si voli predsedu na obdobie piatich rokov.
Clenov MSZB menuje na obdobie piatich rokov minister priemyslu (d’alej len ,,minister*) na
odporucanie Mad’arskej rady pre normy (d’alej len ,, MSZT*).

Narodny normaliza¢ny organ - Mad’arska rada pre normy

Podl'a zdkona XXVIII narodnou normaliza¢nou organizaciou Mad’arska je Mad’arské rada
pre normy (Magyar Szabvanyiigyi Testiilet) (dalej len ,,MSZT*) pricom MSZT je
verejnopravny organ, ktory kond v sulade so svojimi stanovami. MSZT ako verejnopravny
organ plni s vyhradnou prdvomocou verejné ulohy suvisiace s narodnou normalizaciou na
zaklade ustanoveni tohto zdkona. MSZT podla zdkona XXVIII zastupuje predseda, ktory
mozZe toto pravo delegovat’ na vykonného riaditela. MSZT udrZziava kontakt s vladou
prostrednictvom ministra a zasiela vlade vyrocnu spravu o svojej ¢innosti.

Medzi ulohy MSZT patri:

1. tvorba, schvalovanie, publikovanie, zmena a zruSenie nadrodnych noriem,

2. zverejiiovanie eurdpskych noriem ako narodnych noriem v stlade s plnenim
suvisiacich uloh harmonizacie prava a lehotami predpisanymi pre ¢lenské organizacie
eurdpskych normaliza¢nych organizacii,

3. publikovanie medzinarodnych noriem ako narodnych noriem,

4. tvorba a koordinacia narodnej normalizacnej metodiky so zdujemcami o normalizéciu,

5. Ucast’ a zastupovanie na Cinnostiach medzinarodnych a eurdépskych normalizaénych
organizacii, ako aj koordinécia ucasti inych prislusnych organov,
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6. v stlade s ustanoveniami zakona spolupracuje s eurdpskymi normalizaénymi
organizaciami a narodnymi normalizacnymi organmi ¢lenskych Statov Europskej tnie
pri plneni povinnosti vyplyvajtcich z pravnych aktov Eurépskeho spolocenstva,

7. poskytovanie odbornych rad a odbornych stanovisk k otdzkam ndrodnej normalizécie,

8. tvorba a vydéavanie publikacii suvisiacich s narodnou normalizaciou,

9. vypracovanie a zverejnenie predpisu o pouzivani symbolu narodnej normy,

10. lokalizaciu a zverejnenie predpisov na pouzivanie medzindrodnych a eurdpskych
znaciek suvisiacich s narodnou normalizaciou,

11. vytvorenie a prevadzkovanie systému posudzovania zhody vyrobkov a sluzieb s
narodnymi normami,

12. uc¢ast’ na kontrole dodrziavania pravnych predpisov alebo inych predpisov,

13. vytvorenie certifikacného systému pre certifikaciu systémov kvality podl'a prislusnych
noriem,

14. na poziadanie UcCast’ na priprave mad’arskej legislativy na zdklade smernic Eurdpske;j
unie,

15. priebezné informovanie vladu o narodnom programe normalizacie prostrednictvom
ministra,

16. priprava technickych Specifikdcii, ktoré nie st upravenych zdkonom, ich tvorbu,
preverovanie a plnenie a koordinéciu suvisiacich uloh, ako aj zabezpecovanie d’alSich
podmienok prevadzky a plnenia uloh prostrednictvom MSZB, ako je uvedené vo
vyhlaske ministerstva o Vybore pre technicky predpis,

17. plnenie vSetkych dalSich povinnosti, ktoré su v rozsahu povinnosti ustanovené
zakonom alebo zékonmi.

MSZT podla § 9 ods. 1 zdkona XXVIII zabezpecuje na zaklade ziadosti zakonodarného
organu tvorbu a vydédvanie ndrodnych noriem suvisiacich s legislativou verejného zdujmu,
najmi s ochranou Zivota, zdravia, telesnej integrity, majetku, Zivotného prostredia a ochrany
zaujmov spotrebitelov. MSZT tiez prispieva k vzdeldvaniu poznatkami suvisiacimi s
narodnou normalizaciou, k rozvoju uc¢iva a ucebnych materidlov a k odbornym Skoleniam.
Dalej MSZT uréuje poziadavky na narodnych normalizaénych expertov a vydava im odborné
osvedcenia.

MSZT zhromazd'uje a spravuje navrhy ndarodnych noriem a zahrani¢nych noriem
dolezitych pre mad’arské hospodarstvo, ako aj iné normalizaéné dokumenty a tieto navrhy
spristupiiuje za odmenu.

Podla zakona XXVIII MSZT taktiez vedie evidenciu: navrhov narodnych noriem,
navrhov medzinarodnych a eurdpskych noriem, noriem podla § 6 ods. 2 a néarodnych
expertov pre normalizaciu. Do tejto evidencie moZe nahliadnut’ bezplatne kazda osoba a na
zaklade Ziadosti jej MSZT za tihradu poskytne vypis z tejto evidencie.

Clenom MSZT moze byt akékol'vek pravnicka osoba alebo obchodna organizicia bez
pravnej subjektivity, ktord akceptuje stanovy a chce podporovat’ ciele a opatrenia narodnej
normalizacie.

Pri tvorbe legislativy vychadzajiucej z medzinarodnych zavézkov tykajucich sa narodnej
normalizacie MSZT spolupracuje s prislusnymi organmi verejnej spravy. MSZT spolupracuje
s hospodarskymi a odbornymi zaujmovymi organizéciami a je povinna informovat’ zdujmové
organizacie a komory o otazkach tykajucich sa narodnej normaliza¢nej ¢innosti.
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Udaje potrebné na plnenie uloh ustanovenych zdkonom MSZT podl'a zadkona XXVIII
ziskava vlastnym zberom udajov na zaklade dobrovolného poskytnutia udajov a prijatim
udajov od inych organov.

Organy MSZT

a) valné zhromazdenie,

b) Rada pre normy,

¢) narodné normaliza¢né technické vybory,
d) vybor pre finanént kontrolu,

e) administrativna organizicia.

Valné zhromazdenie podla zékona XXVIII tvoria ¢lenovia MSZT kedy kazdy ¢len mé na
valnom zhromazdeni jeden hlas. Prava a povinnosti clenov MSZT ustanovuji stanovy.

Valné zhromazdenie schval'uje a meni stanovy, rozhoduje o prijati vyro¢nej spravy, voli a
odvolava predsedu a podpredsedov MSZT, voli a odvolava volitelnych ¢lenov Rady pre
normalizaciu a €lenov vyboru pre financnu kontrolu, schval'uje ro¢ny rozpocte a spravy
vypracované na zaklade stanoviska vyboru pre finan¢na kontrolu.

Predseda MSZT, ktory je zaroven predsedom Rady pre normalizéciu, je voleny valnym
zhromazdenim na dobu uréent v stanovach a plni povinnosti, ktoré mu ustanovuju stanovy.

Rada pre normalizaciu

Podl'a zdkona XXVIII Radu pre normalizaciu tvori pocet ¢lenov uvedeny v stanovach.
Dve tretiny jej ¢lenov voli valné zhromazdenie MSZT pri¢om tito voleni ¢lenovia nemdzu
byt Statnymi zamestnancami. Tretinu ¢lenov mézu na ziadost MSZT delegovat’ ustredné
spravne organy zainteresované na normaliz4cii.

Do posobnosti Rady pre normalizaciu spada

a) predkladanie navrhu stanov a navrhov zmien stanov valnému zhromazdeniu,
b) urcenie ¢lenského prispevku na navrh vyboru finanénej kontroly,

c) riadenie chodu MSZT v stlade s rozhodnutiami valného zhromazdenia v obdobi
medzi dvoma valnymi zhromazdeniami,

d) kontrolu dodrziavania ro¢ného rozpoctu,

e) schvalovanie dlhodobych a ro¢nych programov narodnej normalizacie,
f) schvalovanie, zmeny a zrusenie narodnych noriem,

g) rozhodovanie o spornych otazkach tykajucich sa narodnej normalizacie,

h) schvalovanie, zriad’ovania a ruSenia narodnych normaliza¢nych technickych vyborov,
ako aj vydavanie poziadaviek na ich ¢innost’, ako aj prijimanie stanovisk a rozhodnuti
ku kontroverznym otdzkam suvisiacim s ich fungovanim,

1) schvalovanie programu ucasti na ¢innostiach medzinarodnej a eurdpskej normalizacie,

J) schvalovanie Struktary a prevadzkového poriadku administrativnej organizacie a v
ramci toho pravidla tykajice sa tloh, povinnosti a prav konatel’a,

k) schvalenie spravy vykonného riaditel’a.

Zasadnutie Rady pre normalizaciu podl'a zakona XXVIII zvoldva a vedie predseda MSZT
v intervaloch uréenych stanovami, pripadne podl'a potreby.
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Narodné normalizacné technické vybory

Nérodné normaliza¢né technické vybory st zékladné odborné ttvary MSZT organizované
na zaklade dobrovolnosti, ktoré operativne a zodpovedne plnia narodné normalizacné ulohy v
konkrétnom odbore.

Podl'a zdkona XXVIII moze ktokol'vek iniciovat’ vytvorenie alebo zrusenie narodného
normalizacného technického vyboru, ale iba Rada pre normalizdciu ich méze schvalit' a
rozhodnut’ o akychkol'vek spornych otadzkach, ktoré v tejto suvislosti vzniknua. Podrobné
pravidla ¢innosti narodnych normalizacnych technickych vyborov si vybory ustanovuji samy
na zaklade stanov a poziadaviek vydanych Radou pre normalizaciu a schval'uje ich vykonny
riaditel. Narodné normaliza¢né technické vybory poOsobiace vo viacerych suvisiacich
oblastiach mozu zriadit programovy vybor zlozeny z predsedov vyborov. Predseda
programového vyboru je voleny spomedzi vlastnych &lenov vyboru. Ulohou programovych
vyborov je koordinovat’ Cinnost’ technickych vyborov a definovat’ priority.

Vybor pre finan¢nu kontrolu

Valné zhromazdenie voli najmenej trojclenny vybor pre finanénu kontrolnt. Za ¢lena
vyboru méze byt zvolena len osoba, ktora nie je ¢lenom Rady pre normalizaciu alebo
administrativnej organizacie MSZT. Clenovia vyboru pre finanént kontrolu si spomedzi seba
volia predsedu. Ulohou vyboru pre finanéna kontrolu je kontrolovat’ hospodarenie MSZT. Za
tymto Ucelom si moéze vybor vyziadat vSetky udaje a informéacie od funkciondrov a
administrativnej organizacie MSZT a nahliadnut’ do vSetkych dokumentov, ktoré su potrebné
na vykon jeho povinnosti. Vybor pre finanénu kontrolu posudzuje navrhy na urcenie alebo
zmenu Clenského prispevku, preskiimava ro¢ny rozpocet MSZT a spravu o rocnom rozpocte.
Clenovia vyboru pre finanénii kontrolu nedostavajii za svoju ¢innost’ odmenu, zodpovedaji sa
vyluéne valnému zhromazdeniu a pri vykone funkcie im nemdzu davat’ pokyny funkcionari
ani veduci pracovnici MSZT.

Administrativna organizacia

Ulohou administrativnej organizécie je vykonavat administrativne a organizané ¢innosti
potrebné na chod MSZT.

Podl'a zakona XXVIII na cele administrativnej organizacie MSZT je vykonny riaditel
(konatel’), ktory je zamestnancom MSZT. Vykonného riaditela do funkcie vymenuva
a odvolava, so sthlasom Rady pre normalizaciu, predseda MSZT. Vykonny riaditel’ plni svoje
povinnosti pod vedenim prezidenta MSZT v stlade s uzneseniami valného zhromazdenia a
usmerneniami Rady pre normalizaciu a o svojej Cinnosti pravidelne informuje Radu.
Struktiru a &innost’ administrativnej organizacie, ako aj Glohy vykonného riaditel'a urduje
Rada pre normalizaciu v ramci stanov.

Zabezpecenie tvorby mad’arskych noriem

Mad’arské narodné normy tvoria ndrodné normaliza¢né technické vybory a schval'uje ich
Rada pre normy a vyhlasuje ich MSZT.

MSZT tiez vypraciva ndrodné normy tykajlice sa pravnych predpisov vo verejnom
zadujme, najmi pri ochrane zivota, zdravia, fyzickej integrity, majetku, zivotného prostredia a
ochrany zaujmov spotrebitela s prihliadnutim na stanoviska prislusnych orgénov verejnej
spravy.
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Pristup k normam a ich publikovanie

Néarodni normu mozno uvadzat’ na trh a distribuovat’ len na zaklade povolenia narodného
normaliza¢ného orgdnu pricom podla ods. 3 narodni normu nemozno pouzit v inych
normach. MSZT zabezpecuje za Uhradu spristupnenie a distribiciu narodnych noriem a
publikécii stivisiacich s narodnou normalizaciou.

Zavaznost’ normy

Pouzivanie narodnej normy je dobrovolné pricom technické pravne predpisy sa mozu
odkazovat’ na narodni normu, ktorej pouzitie treba povazovat za splnenie prislusnych
poziadaviek predmetného pravneho predpisu.

Naklady na tvorbu mad’arskych noriem

Zdrojmi financovania MSZT su:

a) ¢lenské poplatky,

b) prijmy z predaja narodnych noriem,

¢) prijmy z certifika¢nej ¢innosti podla certifikaéného systému MSZT,

d) prispevok zo Statneho rozpoctu na financovanie medzinarodnej spoluprace,
e) poplatky za vypracovanie narodnych noriem,

f) poplatky uhradené za sluzby MSZT,

g) dary a iné vyhody.

MSZT urcuje clensky prispevok ako prispevok na svoju prevadzku. V ro¢nom Statnom
rozpo¢te musi byt MSZT poskytnuty potrebny rozpoctovy prispevok na zastupovanie v
medzinarodnych a eurdpskych normalizaénych organizaciach a na plnenie uloh z tohto
Clenstva vyplyvajucich. Vypracovanie narodnych noriem pozadovanych orgdnmi Statnej
spravy vykonava MSZT za thradu.

e Namety pre slovensku technicku normalizaciu

Ako vyplyva z popisanych prikladov technickej normalizacie a jej zloziek v susednych

.....

vo vzdialenych regionoch.

Dobrym nametom pre zlepSenie pristupu MSP k technickej normalizacii na Slovensku st
podmienky pre predaj technickych noriem v porovnavanych krajinach. Napriklad v c¢eskom
pripade st technické normy preddavané za jednotkové ceny. Predaj je umozneny viacerym
predajcom, ¢o vytvara pozitivny tlak na cenotvorbu danych jednotkovych cien za nakup
technickej normy pre zékaznika.

V Cesku je tiez viditelny pozitivny vplyv volnejsich podmienok pre pouZivanie
zakupenych technickych noriem, technickych predpisov a d’al§ich normaliza¢nych informacii.
Siroké moznosti zdielania zakiipenych noriem umoziiuju ich S$irSie vyuzivanie medzi
podnikatel'mi. Na Slovensku st pre pouzitie nakipenych technickych noriem a ich zdielanie
prehnane prisne pravidld znemozZnujlce rozsiahle zdielanie.

Rakusky priklad pontika ndmet na to, ako vytvorit' slobodnejsi priestor pre vytvaranie
technickych noriem. Na rozdiel od Slovenska sa normalizaénou agenturou mdze stat’ SirSie
spektrum neziskovych organizacii, spolkov, ¢i vedeckych institicii. Hlavné kritéria, ktoré
musia dané normalizaéné agentary spliiat’ sa tykaji odbornej expertizy, nie ich zriadovatel’a,
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¢i ich Struktary. Tym dochadza k zefektivneniu a sfunkéneniu procesu tvorby technickych
noriem, ktory je aj transparentnejsi ako v slovenskych podmienkach.

Miera véhy zastipenia v procesoch technickej normalizacie je v Rakusku na strane
aktérov z praxe. Samotné procesy technickej normalizacie vytvaraji aj sami riadia
zastupcovia podnikatel'ského sektora a vedeckych organizacii. Statne organy na tieto procesy
iba dohliadaji. Na Slovensku je hlavnym aktérom Statom zriadeny urad s obmedzenou
vonkajSou kontrolou a monopolnou poziciou.

Priklad Struktiry pol'skej technickej normalizacie zas wukazuje mozny namet
zjednoduseného vysporiadania sa s autorskymi pravami k technickym normam. Normalizacna
agentura sa stava hlavnym drzitel'om tychto autorskych prav, vd’aka Comu vie flexibilnejsSie
rozhodovat’ o zverejiiovani a pouzivani technickych noriem. Na technické normy sa vzt'ahuju
rovnaké autorské prava ako na literarne diela. To pre aktérov technickej normalizacie
zjednodusuje pochopenie toho, ako smu technické normy a d’alSie normalizacné informacie
pouzivat’.

Z prikladu technickej normalizacie v Madarsku je mozné cCerpat ndmety pre
zjednoduSenie a sprehladnenie Struktiry narodnej normaliza¢nej autority. TamojSie
podmienky pre zastupenie v organoch normaliza¢nej autority si demokratickejSie ako na
Slovensku. Procesy technickej normalizacie st transparentnejsie ako na Slovensku a na vyssej
urovni je aj moznost’ vonkajsej kontroly procesov technickej normalizacie, ¢i hospodarenia
narodnej normalizacnej autority. Dobrym nametom pre zlepSenie technickej normalizacie na
Slovensku je aj verejnopravny Statit mad’arskej normalizacnej autority. ZjednoduSuje to
pravne postavenie tohto uradu, spristupfiuje verejni kontrolu a zjednodusuje popis jeho
cielov.

Povinné pouzivanie technickych noriem je podla medzinarodného porovnania v tejto
analyze problémom Slovenskej republiky. Mitici vyklad legislativy sice hovori o
dobrovol'nosti pouzivania technickych noriem, na druhej strane vSak priptista Siroké spektrum
vynimiek. V pripade, ak je technickd norma ¢i technicky predpis v niektorom zo zakonov
explicitne popisany ako povinny, princip dobrovol'nosti neplati.

Vo vSeobecnosti je tento jav v slovenskej legislative pocCetne zastupeny a v
medzindrodnom porovnani unikatny. Na zdklade prikladov zo zahrani¢ia by bolo potrebné
zvazit' zavedenie principu, podla ktorého, ak st niektoré technické predpisy €1 technické
normy pre podnikatel’a povinné, mali by byt poskytované bezplatne, ¢i so zl'avou.

Aby to bolo umozZnené, je potrebné otvorit’ otazku financovania Uradu pre normalizaciu,
metrologiu a skuSobnictvo SR. Ako z analyzovanych prikladov S§tatov Europskej unie
vyplyva, vSetky normaliza¢né autority v porovnavanych krajindch maji viac zdrojov prijmu
ako ta slovenskd. Normalizaénym uradom a agentiram to preto umoziiuje poskytovat’ viac
bezplatnych technickych noriem a technickych predpisov, obzvlast’ v pripadoch, ked’ je ich
pouzivanie povinné.
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5. Bariéry pre vyuzivanie technickych noriem zo strany MSP

Slovensko ako aj Eurdpska tUnia nardzaji na problém nizkeho zapojenia malych
a strednych podnikov do procesu technickej normalizacie. V niektorych krajinach je hlavnou
bariérou pre odburanie tohto problému vlastnicka Struktira hospodarstva predurcujica
charakter vacSiny malych a strednych podnikov. Na Slovensku a Vv niektorych priemyselne
zalozenych krajinach ide vac¢Sinovo 0 firmy, ktoré st dcérskymi spolo¢nost’ami zahrani¢nych
velkych podnikov (podl'a tidajov poskytnutych agentirou Finstat), alebo st nimi ovladané.
Do technickej normalizacie tak ¢asto vstupuji materské spolocnosti, zatial' ¢o k dcérskym je
iba transferované know-how ovladajuceho akcionara, ¢i majitel'a. Zapojenie dcérskej malej, ¢i
strednej firmy do technickej normalizacie vyuzivanim, alebo podielom na tvorbe technickych
noriem tak ¢asto zavisi od zaujmu hlavnych majitel'ov z prostredia vel'kych podnikov.

Dalsie faktory, ktoré nielen na Slovensku obmedzuji moZnosti zapajania malych
a strednych podnikov do procesu technickej normalizacie, ¢i uz vo forme vyuzivania alebo vo
forme spoluvytvarania, v§ak vyplyvaja z prostredia technickej normalizacie danej krajiny.

Na Slovensku ide hlavne o normaliza¢né podmienky, ktoré uréuje zakon o technickej
normalizacii. Velku Ccast praxe vSak ovplyviluji aj menej viditelné parametre
normaliza¢ného prostredia, ktoré nastavuju viaceri jeho aktéri podmienkami, ktoré urcili sami
bez legislativneho usmernenia.

Ide hlavne o podmienky pre nakup, vyuzivanie a spoluvytvaranie technickych noriem,
ktoré uréuje vlastnymi rozhodnutiami Urad pre normalizaciu, metrolégiu a skusobnictvo
Slovenskej republiky. Zodpovednost’ za mieru vyuZzivania technickych noriem a zapdjanie sa
do normalizicie vSak nesie aj manazment malych a strednych podnikov, zastupcovia
podnikatelov v podobe obchodnych, ¢i odbornych komdr, ¢i regulaéné organy, ktoré
nastavuju procesy pre prenos know-how, vzdelavanie, vyskum a podnikatel'ské prostredie ako
takeé.

K bariéram z tejto skupiny patria napriklad nedostato¢na informovanost o normach, ¢i
vSeobecne utvoreny nazor, Ze normy si vhodné najmé pre vel'ké podniky — o je zapricinené
obsadenim technickych komisii, kde je vel'a zastupcov z prostredia nadnarodnych firiem.

K d’alSim castym bariéram z hl'adiska MSP patria nedostatocné l'udské, technické ¢i
financné zdroje, odbornd nevhodnost' noriem, nedostupnost pozadovanych technickych
noriem, ¢i neprimerané poziadavky, ktoré st na maly astredny podnik kladené pre ich
vyuZzitie.

Tieto bariéry vedu k nevyuzivaniu technickych noriem malymi a strednymi podnikmi, ¢i
ich neefektivnemu vyuzivaniu, ktoré nasledne neguje snahu o inovativnost' a posilnenie
konkurencieschopnosti.

Tato cast’ analyzy sleduje najcastejSie problémy slovenskych malych a strednych
podnikov, ktoré pre ne predstavuju bariéry pre vyuZivanie technickych noriem a zapéjanie sa
do normaliza¢nych procesov. Rozpoznané bariéry su vysledkom analyzy legislativy tykajuce;j
sa technickej normalizacie, stanov a funkcnosti slovenskych normalizacnych autorit
a podnetov, ktoré pre ucel analyzy poskytli aktéri z prostredia malych a strednych podnikov,
podnikatel'skych komdr, odbornych organizacii, regulatorov ¢itechnickych komisii.
Z oslovenych 52 respondentov odpovedalo 34 oslovenych. Medzi odpovedajucimi je
10 ¢lenov technickych komisii, & zastupcov Uradu pre normaliziciu, metrologiu a
skuSobnictvo Slovenskej republiky, 2 zastupcovia ministerstiev, 4 respondenti z univerzitného
prostredia, 7 =zastupcovia profesijnych organizacii a1l respondentov zastupovalo
podnikatel'sky stav, alebo S§lo priamo o podnikatelov. Ich odpovede st podkladom pre
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identifikaciu bariér v anonymite. Anonymnu formu metoda analyzy zvolila, aby neexistovali
prekazky pre vyslovenie Kkritiky vramci interného prostredia jednotlivych institacii.
ZjednoduSene povedané sa respondent nemusel obavat’ kritizovat oblast, za ktort je
zodpovedny napriklad jeho zamestnavatel. Dosiahol sa tym realisticky a neskresleny obraz
0 stave technickej normalizacie v oblasti MSP na Slovensku.

Graf 1 ZloZenie respondentov prieskumu

Graf 1: Zlozenie respondentov prieskumu

\J

= ¢lenovia technickych komisii, zastupcovia Uradu pre normalizaciu, metroldgiu a skiigobnictvo
Slovenskej republiky

= zastupcovia dalsich statnych institdcii
respondenti z univerzitného prostredia
zastupcovia profesijnych organizacii
= podnitkatelia a zastupcovia podnikatelskych zdruzeni

Zdroj: Vlastné spracovanie

5.1 Zavazné bariéry obmedzujuce technicki normalizaciu pre niektoré
segmenty MSP

Bariéry obmedzujuce technickli normalizaciu pre niektoré segmenty MSP, ktoré boli
vramci dokumentu definované ako zéavazné, tvoria problémy, ktoré v radmci prieskumu
pomenovalo, alebo ¢iasto¢ne pomenovalo viac ako 5 respondentov. Ide o bariéry, ktorych
odstranenie by malo byt’ prioritou.

e Certifikacia podl’a noriem stoji malé a stredné podniky neprimerane vysoké
naklady

Proces certifikacie, ktory je v niektorych oboroch nevyhnutnou poziadavkou pre vstup do
verejného obstardvania, ¢i uvedenie vyrobku alebo sluzby na samotny trh je v niektorych
pripadoch prili§ ndkladny, nesystematicky a pre malé a stredné podniky neprimerane
zat'azujuci.

Od malych a strednych podnikatel'ov napriklad v oblasti koziarskeho a textilného
priemyslu je pre vstup do verejného obstaravania, ale niekedy aj pre samotné uvedenie
vyrobku na trh vyZzadované certifikovanie v hodnote az desiatok tisic eur. Takyto proces je
niekedy nielen drahy, ale aj zdihavy, vyzaduje si kapacity personilu malého a stredného
podniku a neraz nesystematicky.
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Pri skuskach a certifikacii vznikd lukrativny prijem pre podnikatela, ktory ziskal
opravnenia pre dant skuSobnu a certifikacni ¢innost. V niektorych sektoroch ide o uzku
skupinu podnikatelov s kontaktmi na prislusné technické komisie a autorov technickych
noriem. Vyvolava to podozrenie z pokusu o monopolizaciu. Mald kapacita skuSobnych a
certifikaénych podnikov naviac vyvolava meskania v samotnych certifikaénych procesoch.

e Nizky pocet technickych noriem v slovencine

Zo statistického prieskumu, ako aj odpovedi oslovenych aktérov pre ucely tejto analyzy
vyplyva, ze jednym z hlavnych problémov technickej normalizacie v slovenskych
podmienkach je nedostatoény pocet technickych noriem dostupnych v slovenskom Statnom
jazyku.

Podra $tatistik Uradu pre normalizaciu, metrologiu a skiiSobnictvo Slovenskej republiky
je v poslednych piatich rokoch prijimanych do ststavy STN iba zhruba 10 percent
technickych noriem v slovenskom jazyku. Prevazni Cast eurdpskych a medzinarodnych
noriem prijatych na Slovensku tvoria normy v anglictine, to znamena prevzaté do sustavy
STN bez prekladu do Statneho jazyka alebo bez prekladu do Statneho jazyka s anoticiou v
Statnom jazyku.

Pred reformou Statnej spravy ESO, ktorou bol v roku 2013 zruSeny Slovensky ustav
technickej normalizacie, sa preberalo do slovenskej sustavy prekladom do Statneho jazyka
zhruba 25 percent eurdpskych a medzinarodnych noriem.

Problém vsak spociva aj v odbornosti spolupracujtcich subjektov, ktori sa na prekladoch
podielaju. V tomto procese nepostacuju len jazykové schopnosti ale st potrebné aj odborné
schopnosti. Napriklad v oblasti elektrotechniky je zaznamenany dlhodoby nedostatok
takychto odbornikov, ktori vedia realizovat’ preklad na zodpovedajucej urovni. Moze preto
nastat’ situacia, ze jeden odbornik je povereny viacerymi ulohami v rdmci jedného roka, ¢o
modze mat’ nasledne vplyv na rychlost’ a kvalitu spracovania jednotlivych tloh.

e Komplikovana podoba zverejnenych technickych noriem a chybajuci jednotny
pristup pre pouZivatel’ov

V slovenskej ststave dostupnych technickych noriem je pre pouzivatel'a komplikovana
moznost’ ich filtrovania a vyhladédvania. Aj mali a stredni podnikatelia vyhladavaji v
slovenskej sustave hlavne konkrétne technické normy, teda normy, ktoré z nejakej priciny
potrebuji uplatnit’ (podmienka verejného obstaravania, pristup na trh, a pod.). Vyhrady
vyslovilo viac respondentov oslovenych pre ucely tejto analyzy. Autority, ktoré za Portal
noriem a online prostredie zodpovedajii podla ich mienky reaguju na kritiku defenzivne a
ziadne zmeny nepripast’aju.

Pre SirSie chapanie technickej normalizacie, lepSiu informovanost’ a uvedomovanie si
uzito€nosti noriem nie ako restriktivneho predpisu, ale ponuky na zlepSenie ¢i zefektivnenie
vyrobného procesu je podla vzorov zo zahrani¢ia vhodnejsi jednotny pristup. Podnikatelia
vyhl'addvaji moZznost prostrednictvom jedného kandlu jednoducho, za jeden pausalny
poplatok vstipit’ do intuitivneho prostredia, v ktorom je im umoznené volné prehliadanie
vSetkych dostupnych noriem. To na slovenskom portali pre vyhl'adévanie technickych noriem
nie je mozné v uzivatel'sky uspokojivej forme.

Formy pristupov na Portal noriem sa odliSuji podl'a toho, ¢i sa uZivatel’ snazi kupit’ jednu
technickd normu, ich subor, ¢i dalSie informdacie. Sadzobnik poplatkov za pristup pozna
celkovo az stovky cien za pristupy a vysledné ceny kupovanych produktov su vypocitané na
zéklade vzorca, ktory znemoziuje uzivatel'ovi predvidat’, ¢i kontrolovat’ vysku a opravnenost’
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poplatku za pristup k vyhladdvanému produktu. Pri ndkupe akéhokol'vek produktu z Portalu
noriem hra rolu rozsah pozadovanej technickej normy, ¢i informdcie, tcel vyuzitia tejto
nakupenej informadcie, ¢i séria charakteristik kupujuceho — pravna forma, velkost, ¢i narok na
zlavu. Ani po nakupe si uzivatel’ nie je isty tym, ako smie kupeny produkt pouzit — Citat,
preposielat’, tlacit’, ¢i tym, s kol’kymi subjektami smie kiipeny produkt zdielat’.

e Vysoka cena anglickej verzie technickej normy a nemoZnost’ rozmnoZovania
vytla¢ku

Uhrady za poskytovanie technickych noriem upravuje na Slovensku Vyhlaska Uradu pre
normalizaciu, metrologiu a skusSobnictvo Slovenskej republiky ¢. 76/2019.

Malé a stredné podniky odradza od nédkupu technickych noriem aj pre ich moznosti prili§
vysokd cena verzii noriem v anglickom jazyku. Pri absencii slovenského prekladu sa
podnikatelia zaujimaji o anglicku verziu, ktort st ochotni ¢asto na vlastné naklady prekladat’,
Studovat’ a pouzivat.

Casto sa im to viak tento postup vyplati len v pripade, ¢ normu pouZiju so
spolupracovnikmi, alebo sa o naklady na jej nakup, preklad a odborné postdenie podelia v
ramci skupiny.

Zdielanie technickych noriem v anglickom jazyku vSak na Slovensku oficialne nie je
umoznené. Okrem (z pohl'adu MSP) vysokej ceny technickej normy je limitujicim prvkom
pre vyuzivanie technickych noriem v angliétine poziadavka Uradu pre normalizaciu,
metrologiu a skuSobnictvo Slovenskej republiky nerozmnozovat poskytnuty vytlacok
technickej normy.

¢ Vnimanie tvorby technickej normy ako vyzradenia konkurencnej vyhody

Odbornici z oblasti technickej normalizécie upozoriiuji na vyznamny faktor, ktory
ovplyviiuje zaujem malych a strednych podnikov o spoluvytvaranie technickych noriem —
vnimanie pripravy normy ako vyzradenia vlastného know-how.

Mal¢ a stredné podniky, ale aj niektoré velké firmy odmietaji ucast’” pri tvorbe
technickych noriem s odovodnenim, Ze by v norme prezradzali vlastné poznatky a technické
postupy, ¢im by sa pripravovali o konkuren¢ntl vyhodu.

Vychadza to z nepochopenia Ucelu technickej normy a procesu normalizacie. Technickd
normalizacia umoziuje podnikatel'ovi zistit' v akom technickom stave je jeho vyroba. Prinasa
nové know-how. Spolutvorcovia technickych noriem vsak v dokumentoch k technickej norme
predstavuju iba vSeobecne uZzito¢né postupy, ktoré zamedzuji zbytocnej stagnacie celych
odbornych sektorov ako takych.

Podnikatel’ spoluvytvara technicki normu len ku vel'mi Specifickej ¢innosti, produktu, ¢i
Casti podnikatel'ského cyklu. Neprezradza celé know-how.

Doékazom, ze je takdto vymena informdcii na trhu uZitocnd, je samotna spoluucast
velkych firiem pri tvorbe technickych noriem. Tie Casto prezradzaju inovaéné poznatky, na
ktoré prisli vlastnym financovanym vyskumom. Uvedomuju si vSak, Ze potrebuji, aby
vyrobky a postupy v danej kvalite poznali aj ich subdodavatelia, ¢o vedie k skvalitneniu
vyrobu a sektoru ako celku. Ten je potom skupinovo uspesnejsi v medzinarodnej konkurencii.

Mali a stredni podnikatelia preto mézu vytvarat’ technické normy s ucelom, aby v oblasti
v ktorej sa chcll rozvijat ziskali partnerov. Zdielanie know-how néasledne funguje
obojstranne, alebo dochadza k tspore Casti neefektivnych procesov vzajomnou vyrobnou
vymenou. Technickd norma poméha presunit’ pre jednu firmu menej profitabilny vyrobny
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profil do inej firmy, ktord tak vyrobné firmy z toho istého odboru odbremeni od nevynosnych
procesov.

Mali a stredni podnikatelia by sa tiez mali zapajat’ do pripomienkovania pocas procesu
tvorby technickych noriem. V stcCasnosti totiz Casto pasivitou prispievaju k tomu, Ze
pripravené technické normy nespliaji ich ocakévania.

5.2 Stredne zavazné bariéry obmedzujice technicku normalizaciu pre
niektoré segmenty MSP

Bariéry obmedzujuce technickii normalizaciu pre niektoré segmenty MSP, ktoré boli
vramci dokumentu definované ako zavazné, tvoria problémy, ktoré v ramci prieskumu
pomenovalo, alebo ¢iastotne pomenovalo viac ako 2 amenej ako 5 respondentov. lde
0 bariéry, ktorych odstranenie by vyrazne prospelo vysSiemu zapojeniu MSP do procesov
technickej normalizécie.

e Fixdcia archaickych noriem a zneuZivanie technickych noriem na monopoliziciu

Podnikatelia z anketovych otdzok, ktoré SBA v ramci tejto analyzy odoslala, casto
vyslovovali ako jeden z problémov dynamického rozvoja technickej normalizacie na
Slovensku snahu o zastaranie noriem. A to v tom slova zmysle, Ze osved¢eni podnikatelia
nechct dovolit’ vznik novych noriem, ktoré by neboli schopni dodrziavat, ale naopak presadit’
zastarani normu, ktorou operuju oni. Neraz sa snazia dani normu presadit’ napriklad ako
kritérium pre verejné nakupy. Dany problém bol identifikovany napriklad v koziarskom
priemysle.

Clenovia komisii venujicich sa tvorbe technickych noriem, rovnako ako ¢lenovia
sektorovych autorit povazuji snahy o budovanie takzvanych tradi¢nych znaciek napriklad v
oblasti textilného priemyslu za stcast’ snahy SirSej skupiny podnikatel'ov urobit’ zo svojho
postupu normu, a to bez SirSieho porovnania kladov a zaporov. V pripade absencie
pripomienkovania a oponentiry by mohlo dochadzat’ k vzniku diskriminacnych pravidiel
pouzivanych v niektorych sektoroch s neblahym dopadom na kvalitu produktov, ¢i sluzieb a
zdravy konkuren¢ny boj.

Dané problémy mali byt podl'a vysledkov ankety identifikované v oblasti technickych
noriem, kde vzniklo podozrenie zo snahy zachovavat’ zastaral¢ a neaktudlne normy s ciel'om
pozadovat v oblasti verejného obstaravania certifikaciu podl'a tychto noriem. Podobny postup
hrozi vznikom monopolov.

Podobné praktiky podl'a kritiky autorov podnetu viedli aj k predraZzovaniu pri obstardvani
vyrobkov v ramci verejného obstardvania a teda aj priamym Skodam S$tatneho rozpoctu.
Nepriame Skody boli vyvolané v neschopnosti konkurencie, ktord nemohla v sutaziach
uspiet. Neblahym efektom je nésledne aj absencia zdravej sutaze veduca k zdokonal'ovaniu
vyrobkov.

e Uzavreta Rada pre technickid normalizaciu

Rada pre technicki normalizaciu ma podl'a § 5 zakona ¢. 60/2018 Z. z. 0 technickej
normalizacii najviac 15 ¢&lenov a si menovani a odvoldvani predsedom Uradu pre
normalizaciu, metroldgiu a skasobnictvo Slovenskej republiky. Podl'a Statitu tejto rady je
funkéné obdobie ¢lenov rady tri roky.

Pravomoc predsedu Uradu pre normalizaciu, metrolégiu a skSobnictvo Slovenskej
republiky je v tomto smere neprimerand. Rozhoduje a vybera c¢lenov tohto odborného
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poradného organu sam. PriCcom ulohou rady je aj dohliadat’ a hodnotit’ ¢innost’ tiradu ako
narodného normaliza¢ného organu.

Okrem in¢ho je problémom tohto netransparentného mechanizmu riziko vnutorného
uzatvorenia sa uradu, ktory si sdm voli vlastny dozorny organ. Otdzne je nasledne aj
prijimanie podnetov, ktoré by mohli prichadzat z vonkajSicho prostredia. Kontrolné
pravomoci tohto organu su obmedzené.

e Neznalost’ autorit technickej normalizicie o potrebach pouZivatelov technickych
noriem

Urad pre normalizaciu, metrologiu a skusobnictvo Slovenskej republiky je v komunikacii
so zastupcami podnikatelov pasivny. Medzi najpocetnejsie vyhrady oslovenych zastupcov z
podnikatel'skych kruhov, ale aj ¢lenov technickych komisii patri to, ze trad neprisposobuje
obsah sustavy STN potrebam ich pouzivatelov.

V praxi to znamena, Ze dostupné technické normy &asto nespiiiaju o¢akavania malych a
strednych podnikov nielen ¢o sa tyka kvality a formy dostupnosti, ale aj samotného
zamerania. Absentuje dostupnost’ technickych noriem z niektorych sektorov, ktorych okruh sa
v pravidelnej ro¢nej stratégii Uradu opakuje. Znamend to, Ze Urad nesleduje potreby
pouzivatel'ov technickych noriem, iba sa drzi rokmi zauzivanej praxe.

Slovenské malé a stredné podniky preto velka Cast’ technickych noriem hl'adaju v Ceskej
sustave technickych noriem alebo dané normy nepouzivaju.

e Nedostatocna kontrola zastupcov podnikatel’ov v technickych komisiach

Urad pre normalizaciu, metrologiu a skusobnictvo Slovenskej republiky je Statnou
inStitaciou financovanou zo Statneho rozpoctu. Pri tvorbe noriem sa vSak prirodzene oCakava
aj prispevok uzivatel'ov noriem, teda zastupcov podnikatelov.

Podnikatelia nasledne presadzuju svojich zastupcov aj do samotnych technickych komisii.
Majii tam primdrne hajit zdujmy podnikatel'ského sektora a proces normalizacie viac
priblizovat’ praxi vhodnej pre podnikatel'ov.

Podl'a udajov z prieskumu pripraveného pre ucely tejto analyzy je v 68 technickych
komisiach zastapenych 63 zastupcov MSP. Samotny UNMS SR vsak takuto $tatistiku nevedie
a pocet nevie potvrdit. Hoci nariadenie Europskeho parlamentu a Rady 1025/2012%° vyzaduje
reporting o zastupeni MSP pri tvorbe technickych noriem, slovenska normaliza¢na autorita
tento reporting nevedie.

Naklady na aktivity tychto zastupcov podnikatelov v technickych komisiach uhradzaja
samotné malé a stredné, ¢i velké podniky. Prehl'ad o vyske tychto ndkladov a aktivitach
tychto Clenov komisii vSak nie je k dispozicii. Externd kontrola vykonu zéastupcov v
technickych komisiach je preto zna¢ne obmedzena. Ci je zastupca podnikania v technicke;
komisii vykonny a ¢i st ndklady na jeho zapajanie do technickej normalizacie efektivne preto
Casto nie je mozné posudzovat’.

e Neaktualnost’ technickych noriem v sustave STN

Podla casti malych a strednych podnikov je problémom, pre ktory sa o vyuZivanie
technickych noriem nezaujimaju, aj neaktualnost’ technickych noriem v sustave STN.

% NARIADENIE EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) ¢&. 1025/2012. Dostupné na: https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/PDF/?uri=CELEX:32012R1025&from=NL
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Je to zapriCinené¢ zdlhavym procesom tvorby a nasledného pripomienkovania, ¢i
opravovanie znenia technickych noriem.

Pre podniky to niekedy znamena, Ze sotva normu za¢nu pouzivat, dochadza k jej obmene,
alebo sa vytvori napriklad v zahrani¢i nova, ucinnejs$ia. Niekedy pouzitie technickej normy
odklada zdihavé Gakanie podnikatela na zhotovenie prekladu prijatej eurdpskej a
medzinarodnej normy.

e Nedostatky Portalu noriem

Portal noriem, ktory je hlavnym komunikaénym prostredim Uradu pre normalizciu,
metroldgiu a skuSobnictvo Slovenskej republiky s pouzivateI'mi noriem, poskytuje pristup k
vSetkym slovenskym informaciam o normalizacii a technickych norméach poskytovanym
narodnym normaliza¢nym tradom.

Jeho podoba, ale aj funk¢nost’, logika triedenia, ¢i kompatibilita vS§ak vykazuju vyznamné
nedostatky. Aj to je jednou z pricin nizkeho vyuzivania technickych noriem zo strany malych
a strednych podnikov.

Dizajn a obsah

Dizajn Portalu noriem pdsobi formalne, uradne, neprehladne a archaicky - vzhl'adom k
tomu, ze technické normy pouZzivaju l'udia z podnikatel'ského prostredia je nevhodné pouzivat
vedecky pristup, kedy ma obsah vyss$i vyznam nez forma. Na strankach sa pouziva prilisné
mnozstvo aj nepotrebnych informacii. Pouzité si zastaralé Styly pisma, ktoré spolo¢ne so
Stylom jazyka poOsobia uradne, prikazne, nie priatel'sky pre uzivatel’a.

S volbou fontov suvisi aj pouzivanie farieb — napriklad oznam cervenou farbou, ¢i
nejasnost’ preklikovych linkov a celkova neprehl'adnost’.

Textové obsahy nie st prispdsobené online podobe, je evidentné, ze ide iba o
prekopirované pasaze z textovych dokumentov.

Obréazok 1 Scan podoby Portilu noriem zobrazujici nejasnost’, neprehladnost’ a d’alSie
chyby noriem
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Logika triedenia, rozdelenie internetovej stranky

Mapa stranok Portalu noriem je prilis komplikovand. Web ma zbytocne vel'a podstranok.
Rozdelenie podstranok je neintuitivne. Niektoré karty, ako samotna ,Mapa stranok®, sa
zbyto¢ne nachadzaji v hlavnom menu, ¢im sa zvySuje neprehl’adnost’ celého webu.

Pouzivatel strdnok nevie jednoznacne a intuitivne pochopit’ o pod jednotlivymi kartami
hlavného menu najde. V niektorych kartdich maji svoje samostatné podstranky napriklad aj
vyhlaska o uhrade. Niektoré kontakty ako technickd podpora maju svoju polozku v hlavnom
menu tiez, ¢o zvySuje neprehl’adnost’ triedenia.

Samotné triedenie a pristup k technickych normdm je neintuitivny. Pre pouzivatela, ktory
nevie presne, ktora normu vyhladava, chyba kategorizovanie noriem, napriklad podla
sektora. Zoznamy noriem su neprehladné a vyvolavaji dojem iba referenéného
informativneho zhrnutia pre aradné ucely.

Obrazok 2 Scan Portalu noriem zobrazujici uZivatel’sky neprijate'né prostredie
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Funkénost’ a kompatibilita

Problémom, ktory najviac naznacCuje neuvedomenie si potrieb pouzivatelov noriem
prevadzkovatelom Portalu noriem je kriticky komplikovana funkénost'.

Licen¢né podmienky pre pouzivanie technickych noriem v elektronickej podmienky
ukazuju na zna¢nu zastaranost’ webu a tradu poskytujuceho normy. Samotny navod na to ako
zakupit, stiahnut a prehliadat’ zakipent technickli normu v elektronickej podobe ma
niekol’ko stran.

Podrla licen¢nych podmienok st technické normy v elektronickej podobe prehliadatel'né
len s inStalovanim dodato¢nych programov. Okrem toho sa ich inStalacia a funk¢nost’ 1isi
podla operaéného programu pocitaca, ¢i internetového prehliadaca. Pri niektorych
operacnych programoch dokonca technické normy v elektronickej podobe nie je mozné
prehliadat’.
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Komplikovana ponuka produktov

Portal noriem pontka produkty, vratane predplatného na pristup v neprehl'adnej forme.
Kupujuci nevie aky produkt si mé kupit, nedokaze odhadnut’ a predpokladat’ cenu produktu
a nevie predpokladat’ ani to, aké opravnenia spojené s kiipenym produktom kipou nadobuda.
Ceny produktov, podobne ako pripadné zlavy ovplyviluje viac ako 10 premennych
kalkulovanych v komplikovanych vzorcoch, sadzobnik obsahuje viac ako 100 sadzieb. Pri
pouzivani kapeného produktu je v porovnani s inymi §tatmi EU aj beznou praxou komerénych
predajcov podobnych sluzieb, neprimerane neprehl'adné informovanie o moznosti vyuzitia, ¢i
zdiel'ania kapeného produktu. Uzivatel' napriklad po kupe elektronickej verzie technickej
normy nevie presne, ¢i smie kiipent technick normu iba ¢itat’, alebo aj vytlacit’, pripadne, ¢i
ju smie zdielat’ s d’al$imi subjektami.

Obrazok 3 Scan podoby Portdlu noriem zobrazujiici komplikovanii ponukovi sekciu
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Zdroj: Urad pre normalizaciu, metroldgiu a skuSobnictvo

5.3 Menej zavazné bariéry ovplyviiujice technicki normalizaciu v SR

Bariéry obmedzujuce technicki normalizaciu pre niektoré segmenty MSP, ktoré boli
v ramci dokumentu definované ako menej zavazné, tvoria problémy, ktoré v ramci prieskumu
pomenovalo, alebo ¢iastocne pomenovali 1-2 respondenti prieskumu. St medzi nimi 1 bariéry,
ktoré vziSli z analyzy legislativy, predpisov a smernic v oblasti technickej normalizacie. Ide
0 bariéry, ktorych odstrdnenie by pomadhalo prostrediu MSP v oblasti vyuZivania
a spoluvytvarania technickych noriem, avSak samotné by k vyraznému zapojeniu MSP do
technickej normalizécie nepostacovalo.

e Nutnost’ aktivneho sledovania aktualneho diania v technickej normalizacii

Pre malé a stredné podniky je obmedzujicou nutnost’ou, ktora ich odradza od vyuzivania,
¢1 tvorby technickych noriem samotna frekvencia ich prijimania, zmien, alebo ich naroc¢nost’.

Mali a stredni podnikatelia nestihaju aktivne sledovat’ a vyhladavat’ technické normy,
ktorych vyuzivaniu sa preto snazia aktivne vyhybat’. Znemoziiuje im to vstup na niektor¢ trhy,
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¢i ucast’ vo verejnom obstaravani. Vyplyva to z odpovedi viac ako piatich respondentov
prieskumu.

Kapacitné moznosti Casto sektoru MSP neumoziiuji aktivne sledovanie aktudlnosti
pouzivanych technickych noriem. Urad pre normaliziciu, metrolégiu a skagobnictvo
Slovenskej republiky podnikatelom pontka sluzbu trvalého sledovania, kde uvadza
aktualnost’ pozadovanych technickych noriem, avSak za poplatok. Pri pouziti normy nasledne
urad vyzaduje dodrzanie celého znenia technickej normy.

V praxi teda podnik sam aktualnost’ technickej normy nestiha sledovat’ a ak si za tthradu
tuto sluzbu objednd, zodpovedd za aktualnost normy a podlicha d’al§im povinnostiam
ur¢enym poskytovatelom. Poskytovatel' naopak o neaktualnosti technickej normy nemusi
pouzivatel'a aktivne informovat’.

V pripade expanzie na zahrani¢né trhy naviac aktudlnost’ technickej normy nie je
zarucend. Je nutné dalSie skimanie a porovndvanie pouzivanych noriem vo viacerych
jazykoch. To sa deje na naklady podnikatel’a.

e Absentujica spolupraca domacej autority so zahraniénymi odbornikmi

V slovenskych podmienkach je v technickych komisidch nedostatok zapojenia
zahrani¢ného know-how. Samotny Urad pre normalizaciu, metrologiu a skuSobnictvo
Slovenskej republiky nezapaja do agendy uradu zahrani¢nych odbornikov.

Zo strany predstavitelov zahrani¢nych firiem zas nie je zaujem o pracu v slovenskych
technickych komisidch. Tyka sa to aj malych a strednych podnikov, ktoré s ¢asto dcérskymi
firmami zahrani¢nych firiem. Podporuje to zbyto¢né uzatvéranie sa, prehnanu konkurenciu v
ramci malého trhu a neumoznenie dostato¢nej vymeny know-how.

Pre technicku normalizaciu je klI'i¢ové hlavne zdiel'anie spolo¢nych postupov pri tvorbe a
aplikacii technickych noriem. Zosuladenie umoznuje zrychlit' tieto procesy a vyhnut sa
nedostatkom vyvolanym nedostatoény porozumenim medzi pristupmi normalizaénych
agentur jednotlivych krajin. Na Slovensku normalizacnd autorita trva na uzavretom
univerzitnom prostredi, ktoré je sice odborne zdatné, avsak ma tendenciu uzatvérat’ sa.

e Nesulad slovenskej legislativy s medzinarodnymi a eurdopskymi normami v
oblasti Specifickych technickych zariadeni

V sektore vyroby Specifickych technickych zariadeni, akymi su napriklad
vzduchotechnické vyrobky, dochiddza k nestladu medzi europskymi, ¢1 medzindrodnymi
normami a slovenskou legislativou vo fdze po uvedeni do prevadzky. Podla pravidiel
tykajacich sa technickej normalizécie na Slovensku by k tomu nemalo dochadzat’ avSak
podnety z prieskumu pripraveného pre analyzu vyplyva, ze v niektorych Specifickych
pripadoch k tomu dochadza.

Pri¢inou je podla analyzy legislativy fakt, Ze zatial ¢o eurdpske smernice predpisuju
postup tvorby technickej normy od névrhu po uvedenie do prevadzky, po uvedeni do
prevadzky nechavaju vymedzenie pravidiel na domacej legislative kazdého Statu. Eurdpska
legislativa totiz predpoklada, Zze narodné pravidld st zosuladené s eurdpskymi pravidlami.
Volnost’ sa nechava iba pre akceptaciu Specifik v kazdej krajine. Na Slovensku vSak niektoré
europske smernice narazaji na priamy nestlad slovenskej legislativy s eurdpskou legislativou.
To vytvara pripady, kedy pravidla pre pouzivanie vyrobku nenadviazali na pravidla pre jeho
vyrobu. Okrem in¢ho to vyvolava stav, kedy je vyrobca zariadenia znevyhodneny tym, ze
musi eurdpske normy dodrziavat, zatial ¢o priekupnik, ktory len uvedie zariadenie do
prevadzky nenardZa na rovnako prisne pravidla.
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Zatial' ¢o v procese vyroby sa takéto produkty riadia medzindrodnymi technickymi
normami, po uvedeni do vyroby nedochddza k jasnému usmerneniu slovenskou legislativou a
dodrziavanie technickych noriem nie je nijak kontrolované. Ide napriklad o predpis ,,vyhlaska
Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky ¢. 508/2009, ktorou sa
ustanovuju podrobnosti na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci s technickymi
zariadeniami tlakovymi, zdvihacimi, elektrickymi a plynovymi a ktorou sa ustanovuju
technické zariadenia, ktoré sa povazuju za vyhradené technické zariadenia®, ktory je v
nesulade s technickymi normami upravujicimi proces vyroby.

Pre podniky to predstavuje nejasnosti a zniZzeni motivaciu eurdpske a medzinarodné
technické normy dodrziavat. Napriklad v pripade vyrobcov apredajcov klimatizacnych
zariadeni preto slovenskd legislativa upravujuca pouzivanie zariadeni nereSpektuje
poziadavky, ktoré na vyrobené produkty kladi eurdpske smernice. V pripade zubnych
technikov zas v niektorych pripadoch nie je zrejmé, ¢i st slovenski zubni technici povinni
dodrziavat' eurdpske technické normy tykajuce sa niektorych materidlov alebo slovenské
menej naro¢né poziadavky vyplyvajice z prislusnej legislativy.

e Strata zapojenia technickej normalizacie do vzdelavania na strednych a vysokych
skolach

Zmenami legislativy po roku 2014 doslo k vypusteniu vyucby zakladov technickej
normalizacie z osnov odbornych strednych §kol a vysokych §kol. Principy technickej
normalizacie preto nie su osvojené ani odbornymi pracovnikmi, ktori sa neskor v profesijnom
zivote zaoberaju technickou ¢innost'ou.

Chyba preto porozumenie prinosom technickej normalizacie. Stav naopak podporuje
mylné predstavy o technickej normalizacii zo strany odbornej aj laickej verejnosti. Tie
spocivaji hlavne v tom, ze technicka normalizaciu povazuju za vec $tatu a Statneho uradu, nie
odbornikov a podnikatel'ov samotnych. Odpovede respondentov oslovenych pre ucely tejto
analyzy ukazali zvlaStny aspekt - mnoho z nich sa vyslovilo, Ze je otdzka technickej
normalizacie v Skolstve naprie¢ technickymi komisiami diskutovana, nenaSla sa ale Ziadna
oficialna forma tejto komunikacie s Ministerstvom Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu.
Primérne na tejto Grovni by tato otdzka mala byt komunikovand, a to v ¢o najformalne;jSej
forma, ktora by zaviazala aktérov ku konkrétnym krokom.

e Absencia Standardizacie — normalizacie v oblasti sluzieb

Na medzinarodnom trhu v poslednych rokoch vznika apel na normaliza¢nu aktivizaciu
podnikatel'ov poskytujicich sluzby. Takzvané Standardizacia - vytvaranie Standardov - ma
byt ekvivalentom technickej normalizacie v oblasti sluzieb.

Standardizacia ako oblast, ktora vznikla a vznika len v nedivnej minulosti je na
Slovensku iba teoretickou oblast’'ou.

Vytvaranie Standardov nepatri k zvyklostiam slovenskych poskytovatelov sluzieb.
Vytvaranie Standardov totiZ na rozdiel od vytvarania technickych noriem nebolo na Slovensku
rozSirené¢ ani v minulosti. Je zlozitejSie a podnikatelia z oblasti sluzieb nemaji dostatocné
skusenosti s vyuzivanim $tandardov v praxi.

Slovenské podnikatel'ské prostredie sa proklamativne snazi zmenit' z modelu priliSnej
zavislosti na priemysle na moderné hospodarstvo, kde maji vyznamné postavenie aj
poskytovatelia sluzieb. Sucastou tohto procesu vsak nie je diskusia o Standardizacii.

Vytvara to izolovanost’ jednotlivych poskytovatel'ov sluzieb, ich zbyto¢né naklady a strata
konkurencieschopnosti na medzinarodnom trhu. PouZivanie Standardov by pri tom mohlo
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silne posiliiovat’ znacku kvality slovenskych produktov a otvorit’ im cestu aj na zahrani¢né

trhy.
e Chybajici audit zamerania technickych komisii

Kritika viacerych predstavitel'ov podnikania smeruje aj k tomu, ze v sucasnosti nie si v
normalizaénom procese v zodpovedajiicej miere zastupené vSetky prislusné zainteresované
strany.

Malé a stredné podniky ¢asto nevedia ako sa do normalizacného procesu zapajat’. Aj v
pripade, ze sa s problematikou oboznamia, dochadza k tomu, Ze v normalizacii nenéjdu to ¢o
ich zaujima — ich vlastny odbor, odvetvie.

Forma vyberu zamerania technickych komisii, teda sektorov, odborov a oblasti, pre ktoré
buda technické komisie vytvorené je definovany velmi nejasne. Urad pre normalizaciu,
metroldgiu a skuSobnictvo Slovenskej republiky by mal technické komisie podl'a zamerania
vytvarat’ a podporovat na zéklade dopytu slovenskych podnikatelov.

Sucasna Struktira technickych komisii vSak odzrkadluje skor aktivitu jednotlivych
sektorov slovenského hospodarstva — hlavne velké podniky st v technickej normalizacii
aktivne, a preto sa technické komisie vytvaraju s ich zastipenim v nimi preferovanych
odvetviach.

Zaujmy velkych firiem je férové reSpektovat avSak normalizaény orgdn by mal
aktivnejSie zistovat’ a auditovat’ zaujmy pouzivatel'ov noriem a eventualnych pouzivatel'ov
noriem.

AKo z analyzy vyplynulo, problémy, ktoré odradzajui MSP od zapdjania do technickej
normalizacie, tvori rozmanitd zmes probléemov od tych Strukturdlnych, cez legislativne az po
praktické. 6. kapitola navrhuje ako tieto problémy odstranit.
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6. Odporucania a navrhy pre lepSie zapojenie MSP do tvorby a
vyuZzivania technickych noriem

Na zaklade poznatkov slovenskej aj zahrani¢nej legislativy tykajucej sa technickej
normalizacie, c¢i na zaklade analyzy praktickych prikladov a odpovedi respondentov
oslovenych pre tucely tohto dokumentu je v predoslej kapitole 5 popisanych niekolko
problémov slovenskej technickej normalizécie.

Ide 0 najvyraznejSie bariéry, ktoré znemoznuji pristup malych a strednych podnikov
k vyuzivaniu a spoluvytvaraniu technickych noriem, alebo ho obmedzuju. Stibor nedostatkov
sa tyka rozlicnych oblasti — od metodickych pokynov, cez legislativu az po praktické
problémy ako nedostatky dizajnu Portalu noriem.

Ako z toho vyplyva, nedostatky je mozné odstranit’ komplexom réznorodych opatreni od
teoretickych opatreni az po rydzo praktické kroky. Dolezité je vSak poznamenat’ aj to, Ze ide
vacSinou o opatrenia, ktoré je pre ndpravu mozné ucinit’ rychlo a bez vyraznych dopadov na
hospodarenie kompetentnych Statnych uradov.

Niektoré z ndvrhov opatreni st popisané detailne s ponukou konkrétnych krokov. Iné
odporticania a navrhy pre lepSie zapojenie MSP do tvorby a vyuzivania technickych noriem
s popisané vSeobecne a konkrétne kroky k dosiahnutiu navrhovanej zmeny moéze urcit’
dotknuty organ sam. Kritika vyslovena niektorymi respondentmi oslovenymi pre ucely tejto
analyzy mala byt konstruktivna. Osloveni respondenti jednotne prejavovali snahu o zlepSenie
prostredia  slovenskej technickej normalizécie a prispdsobenie  tohto  prostredia
medzinarodnym trendom poziadavkdm pouzivatel'ov technickych noriem.

6.1 Odporucania a navrhy pre lepSie zapojenie MSP do technickej
normalizacie s vysokou prioritou

Medzi odporucania anavrhy pre lepSie zapojenic MSP do procesov technickej
normalizacie s vysokou prioritou patria navrhy na legislativne, praktické ¢i systémové zmeny
sucasnych parametrov technickej normalizacie, ktorych aplikdcia je nevyhnutnou
podmienkou. lde o navrhy, ktorych cielom je odstranenie bariér definovanych v podkapitole
5.1.

*  Odstranenie nadbyto¢nych sankénych hrozieb

Zbyto¢ne obmedzujicim prvkom v zakone €. 60/2018 Z. z. o technickej normaliz4cii je aj
stanovenie sankcii pre pouzivatelov technickych noriem. Napriek tomu, Zze Urad pre
normaliziciu, metroldgiu a skiiSobnictvo Slovenskej republiky ziskava vd’aka ustanoveniam
zakona moznost’ udel'ovat’ podnikatel'skym subjektom a d’al§im pouZivatelom noriem pokuty
za poruSovanie ich povinnosti, urad za dobu ucinnosti zakona (od 1.4.2020 do doby
vyjadrenia Gradu 31.12.2022) neudelil ani jednu taktto sankciu.

Praktické prevedenie technickej normalizacie preto ukazuje na zbyto¢nost’ sankénych
mechanizmov v zakone 0 technickej normalizacii. Vyvolavaju restrikéné hrozby, ktoré su
psychologickou bariérou vyuzivania noriem pre malych a strednych podnikatel'ov. Ti sa totiz
v niektorych pripadoch rozhodnt nevyuzivat' technické normy a nezapdjat sa do procesov
technickej normalizacie pre strach, Ze pripadnym nepochopenim pravidiel ¢i inym
nedopatrenim dostant povinnost’ pokutu uhradit’. Ako bolo uvedené vyssie, v praxi k udeleniu
takejto pokuty do doby pripravy analyzy nedoslo.
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Sankény mechanizmus naviac vyvolava teoretické riziko vyuZzivania Sikan6znych
obvineni z porusenia povinnosti popisanych v technickych normach s cielom obmedzit
podnikatel'sku ¢innost’ cudzej firmy v ramci konkuren¢ného boja.

Aplikacia navrhovanych opatreni: Strednodoby casovy horizont

*  Zvysit pocet technickych noriem dostupnych v slovencine

V sustave STN je podla Statistiky uvedenej v Tabul'ke 8 zhruba iba kazda desiata norma v
slovencine. Najaktualnejsie data ukazujt, ze z 1931 novoprijatych technickych noriem v roku
2022 bolo iba 230 v slovenskom jazyku. Gro noriem v sustave je v anglickom jazyku.

Urad pre normalizaciu, metrologiu a skaSobnictvo Slovenskej republiky vidi za
problémom slabsieho vyuzitia noriem v anglictine zo strany malych a strednych podnikov
hlavne slabt znalost’ angli¢tiny na strane podnikov. Ulohou tejto $tatnej institicie viak nie je
zvysSovanie jazykovych znalosti podnikatelov, ale zvySovanie poctu noriem, ktorym ich
slovenski pouzivatelia rozumeju.

Slovenské autority by preto akoukol'vek formou financovania mali pomahat navysit
odborné kapacity, ktoré budii schopné slovenskym malym a strednym podnikom prindsat’
vyssie pocty noriem v slovenskom jazyku.

Cena vytlacku technickej normy je vysokd s podmienkou, Ze majitel ju nesmie
rozmnozovat. Metodické postupy vyroby zariadeni pre pracovnikov na dielach si vyzaduju
slovenskl verziu normy, a preto je preklad do narodného jazyka délezity. Odborne spravny
preklad vyluci polemiku a otdzky medzi technickymi pracovnikmi najméa v sektore malych a
strednych podnikov.

Urad pre normalizaciu, metrolégiu a skiSobnictvo Slovenskej republiky musi dbat’ na
vytvorenie odborne a jazykovo zdatnych technickych komisii. Pri tvorbe technickych noriem
by mal teda existovat’ aj odborny a jazykovy garant.

Z analyzy odpovedi v prieskume, medzindrodného porovnania a vyjadreni UNMS pre
ucely tejto analyzy vyplyva, ze ziadna z krajin, $pecialne tych s mensim poctom obyvatelov,
nie je schopna prekladat’ vSetky dostupné medzinarodné a eurdpske technické normy. Je vSak
potrebné urcit’ prioritné oblasti, z ktorych budu technické normy prekladané a taktiez zvysit
financovanie tychto prekladov.

Pri prekladoch eurdpskych noriem, ale aj zahrani¢nych noriem (ISO, IEC) je potrebné
vziat’ do uvahy hl'adisko hospodéarnosti. Nie vSetky normy prevzaté do ststavy slovenskych
technickych noriem STN je nutné automaticky prelozit do slovenského jazyka, ak to
vyslovene nepozaduje to verejnost’.

Aplikdacia navrhovanych opatreni: Strednodoby casovy horizont
e Zarudit’ kvalitna pripravu technickych Specifikacii vo verejnom obstaravani

Technické normy st vyznamnou oblast'ou aj z hl'adiska verejného obstaravania. Pri tvorbe
technickych $pecifikacii v zadavacich dokumentoch podl'a nazorov oslovenych podnikatel'ov
dochadza k ¢astému nepochopeniu vyznamu tychto Specifikacii.

Nespravne zadané technické Specifikdcie na objekt obstaravania dokazu diskvalifikovat’
cast moznych dodavatelov z oblasti malych a strednych podnikov. Nespravne zadanymi
diskrimina¢nymi technickymi Specifikdciami niekedy dochadza aj k zbyto€nému predrazeniu
nakupu zo strany verejného obstaravatela.

Verejné obstardvanie by preto malo vytvorit zoznam expertov, ktori by garantovali
odbornt stranku technickych Specifikacii zadavacich materidlov.
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Aplikacia navrhovanych opatreni: Dlhodoby casovy horizont
e Zvazit’ zmenu cenotvorby za pristup k STN

Vzory zo zahrani¢ia nasvedcuju to, ze klucovym problémom, ktory malé a stredné
podniky pri zvazovani vyuzitia technickych noriem motivuje, alebo naopak odradza, je
poplatok za pouzivanie noriem.

Dobré¢ priklady zo zahrani¢ia ukazuji na vyrazne lepSiu funkcénost’ systému technickej
normalizacie v pripade, Ze pouzivatel' technickych noriem uhradza jednotny poplatok za
pristup k vSetkym dostupnym technickym normam. Ide napriklad o komplex technickych
noriem v Ceskej republike, do ktorého si pristup kupuju vd’aka jednotnému poplatku za
vSetky dostupné normy aj slovenské malé a stredné podniky. V prehl'adnom systéme si potom
prezeraju nové dostupné technické normy a zvazuju ich vyuZzitie.

Po vzore dobrych prikladov v d’alsich ¢lenskych krajinach EU, ale aj praxe z komeréného
prostredia by bolo vhodné zaviest’ jednotkové ceny za preddvané produkty Portdlu noriem,
ato v ¢o najnizSom pocte. Vzorce, ktorymi sa vypocitava narast ceny produktu podl'a poctu
jeho zdielani, formy vyuzitia, ¢i d’alSich premennych je nutné zjednodusit. Zjednodusit’ je
nutné taktiez spdsob vypoctu pripadnych zliav na zakupené produkty.

Aplikacia navrhovanych opatreni: Krdtkodoby casovy horizont

e Zvazit zmenu cenotvorby za pristup k anglickym verziam noriem a umoZnit’
skupinové Sirenie

Urad pre normalizaciu, metroldgiu a skusobnictvo Slovenskej republiky by mal zvazit
vysku spoplatnenia verzii technickych noriem v anglickom jazyku. V pripade, Ze by poplatok
znizil na rozumnu uroven dosiahol by vyznamnejSie predaje, ¢im by prijmova stranka
rozpoctu uradu nemusela trpiet’.

Zaroven by doslo k prechodu casti pouzivatel'ov nakupujucich technické normy v ¢eskom
a anglickom jazyku z ceskej sustavy technickych noriem k pouZivaniu technickych noriem
sprostredkovanych sustavou STN.

Viedlo by to taktiez k zvySenému pouZivaniu noriem medzi malymi a strednymi
podnikmi, ktoré nakup noriem v anglickom jazyku z pri¢iny vysokych nakladov nakupu a
nasledného Studia technickej normy odmietaju.

Vyrazne ndpomocnym by mohlo byt opatrenie skupinovych predajov technickych noriem
v anglickom jazyku. Ak by pouzivatel, ktory nakupi technickli normu v anglickom jazyku
dostal mozZnost’ zakupeni normu zdielat’ s ur€itym poctom dalSich pouzivatelov a
rozmnozovat’ ju, otvorila by sa moznost’ hromadnych nédkupov technickych noriem. V takom
pripade by technické normy v anglickom jazyku mohlo nakupovat’ viac malych a strednych
podnikov, ktoré si za sucasnych podmienok ndkup nemozu dovolit. Doslo by aj k urychleniu
a rozSireniu vytvdrania, zdielania naslednych prekladov a aplikacnych skusenosti v
slovenskom podnikatel'skom prostredi ako takom.

Podobne ako pri cenach produktov v slovenskom jazyku, aj pri nakupe technickych
noriem v anglictine je nutné zjednodusit’ cennik pontkanych produktov a zaviest' jednotkové
ceny tychto produktov.
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Aplikacia navrhovanych opatreni: Krdtkodoby casovy horizont
+ Upgrade Portalu noriem

Nevyhnutnou sucastou stratégie, ktorej cielom je viac rozsirit' vyuzivanie technickych
noriem medzi malymi a strednymi podnikatelmi je uprava sucasného vzhladu, ale aj
funk¢nosti a obsahu Portalu noriem.

Problémy popisané v kapitole 5 analyzy venujucej sa bariéram pre vyuZzivanie technickych
noriem zo strany sektora MSP musia byt odstranené profesionadlnym updatom. Profesionalny
dodavatel’ by mal prispdsobit’ web sucasnej praxi.

V licenénych podmienkach by malo ddjst k takym Upravam, ktoré umoznia normy
pouzivat’ jednoduchsie, bez ohl'adu na softvérové vybavenie a na viacerych typoch zariadeni.

Vyrazné Upravy si vyzaduje aj marketingova a informativna cast' Portdlu noriem.
Informacie musia byt doru¢ované jednoduchsie, priamejsie a nielen pouzivatel'om noriem, ale
aj potencialnym zaujemcom o pouzivanie noriem.

Pokial’ prevadzkovatel webu nemé sklisenosti s online marketingom, mal by si vyZziadat
externé odborné konzultacie. Formy informécii ako RSS kandl, newsletter, email kampane a
komunikacia prostrednictvom socidlnych sieti st nevyhnutnou sucastou stratégie roz§irenia
technickej normalizécie. Technické normy su pre pouzivatelov spoplatnené, a preto je nutné
reSpektovat’ komeréné nevyhnutnosti dnesného trhu.

Portal noriem a elektronickd podoba noriem musia byt tym hlavnym prostriedkom,
ktorym budu normy a informdacie o nich doru¢ované pouzivatelom noriem a potencidlnym
pouzivatel'om noriem.

Upravu si vyzaduje aj obsah Portalu noriem — musi byt vecnejsi a kratsi. Prehl'adnost
musi byt’ spojend s funkénostou aj pri vyhl'adavani informéacii a noriem. Tu by bolo vhodné
konzultovat’ jednotlivé formy vyhl'ad4vania, kategorizaciu informécii a celkovo mapu stranky
spolo¢ne s pouzivateI'mi noriem. Je dobré sledovat’ prax sukromného sektora, kde s weby
stavané podla poziadaviek, predstav a dopytu pouzivatelov.

Nevyhnutnostou je zjednodusenie ponuky produktov, transparentné zverejnenie cennika
produktov a sprehl'adnenie celého principu cenotvorby.

Aplikacia navrhovanych opatreni: Krdtkodoby casovy horizont
* Vykonat’ audit zamerania technickych komisii

Urad pre normalizaciu, metrolégiu a skigobnictvo Slovenskej republiky by mal vykonat
audit sucasného zamerania technickych komisii. Mal by sa zamerat na to, ¢i zastupuji
odvetvia s dostatoénym poctom podnikatelov — hlavne pouZivatelov a potencidlnych
pouzivatel'ov technickych noriem.

Pri audite by sa Grad mal zamerat’ na to, ako aktivne su jednotlivé technické komisie, ako
su s ich pracou spokojni pouZivatelia noriem a ¢i su v komisiach objektivne zastipené vSetky
skupiny pouzivatel'ov a potencidlnych pouzivatel'ov noriem.

Prostrednictvom prieskumu, alebo oslovenia vSetkych relevantnych zastupitel'skych
organizacii ako obchodné komory a zvézy, alebo prieskumom medzi podnikate'mi by sa trad

mal oboznamit’ s tym o aké sektorové zameranie technickych komisii maji pouzivatelia a
potencidlni pouzivatelia zaujem a ¢i by boli ochotni zii¢astiiovat’ sa na ich aktivitach.
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Kritéria preco a ako zostavit’ pre konkrétne odvetvie technicki komisiu by mali byt jasne
definované. Cela tvorba komisii by mala vznikat’ v spolupraci so zastupcami celych sektorov
podnikania.

Aplikacia navrhovanych opatreni: Krdtkodoby casovy horizont

6.2 Odporicania a navrhy pre lepSie zapojenie MSP do technickej
normalizacie so stredne vysokou prioritou

Medzi odporuCania anavrhy pre lepSie zapojenie MSP do procesov technickej
normalizacie so stredne vysokou prioritou patria navrhy na legislativne, praktické Cc¢i
systétmové zmeny sucasnych parametrov technickej normalizacie, ktorych aplikacia by
vyrazne pomohla zapojeniu MSP do technickej normalizacie. Ide o navrhy, ktorych cielom je
odstranenie bariér definovanych v podkapitole 5.2.

* SirSie zapojenie do financovania tvorby a distribicie noriem zo strany
obchodnych komér a odbornych zvizov

Problém s financnou naro¢nostou pri nakupe a tvorbe prekladov eurdpskych a
medzinarodnych zahrani¢nych noriem, ¢i domacich noriem by mohol byt napravovany
viacerymi opatreniami. Jednym z nich je mozné financovanie, ¢i spolufinancovanie tvorby
noriem zo strany zastupcov podnikatel'ov.

Urad pre normalizaciu, metrologiu a ski$obnictvo Slovenskej republiky v sGdasnosti
prideluje financovanie podla kl'icu, ktory diskriminuje technické normy z odvetvi, v ktorych
je na Slovensku mens$i dopyt po vyuzivani noriem. Vyvolava to v danom odvetvi prindsanie
menSieho poctu noriem pre slovenskych podnikatelov, ktorych to nasledne v medzinarodne;j
konkurencii diskvalifikuje a vytvdra eSte vyraznejSie zaostdvanie za zahrani¢nou
konkurenciou.

Financovanie, alebo spolufinancovanie ndkupu technickych noriem zo strany
podnikatel'skych organizacii by mohlo v niektorych oblastiach viest' taktiez k bezplatnej
distribucii noriem naprie¢ celymi odvetviami, v ktorych pdsobia aj malé a stredné podniky,
ktoré si neraz nakup normy samotné nemdézu dovolit’.

Spolo¢né nédkupy noriem odbornymi zvézmi, ¢i obchodnymi komorami by mohli pomahat’
SirSiemu pouZzivaniu technickych noriem naprie¢ celymi obormi.

Aplikacia navrhovanych opatreni: Krdtkodoby casovy horizont
» AktivnejSie oslovovanie malych a strednych podnikov

Informovanost’ malych a strednych podnikov o novych vytvorenych domaécich a
prevzatych europskych a medzinarodnych norméch, ako aj novych trendoch v technickej
normalizacii, by mohlo pomoct’ zlepSit’ aktivnejSie oslovovanie.

Urad pre normalizaciu, metrologiu a skaSobnictvo Slovenskej republiky by mal
aktivnejSie spolupracovat’ s odbornymi zvdzmi, obchodnymi komorami a zastupcami
podnikatel'ov vSeobecne. V stcasnosti komunikuje pasivne a len s vybranymi zastupcami,
ktorych okruh nie je vyrazne rozSirovany. Instrukcie s kym a ako komunikovat’” by mohli
poskytnit’ d’alSie Statne organizacie, patriace napriklad do Struktury Ministerstva
hospodarstva Slovenskej republiky. Mnohé z nich so zastupcami podnikatel'ov spolupracuju
SirSie a komunikuju CastejSie so zastupcami viacerych odvetvi.
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Ako vyplyva aj z poznamok oslovenych zastupcov podnikatel'ov, lepSej informovanosti
by prospelo obCasné oslovovanie malych a strednych podnikov pisomne podla predmetu
podnikania. Mnozstvo kapacitne vycerpanych podnikov totiz o dostupnosti novych
technickych noriem a ich benefitoch ani nevie.

Aplikacia navrhovanych opatreni: Kratkodoby casovy horizont
*  Zlepsit’ pristup manaZzmentov firiem a zastupcov podnikatel’ov

Casovo narocna cinnost’ sledovania, Studovania, ¢i tvorby technickych noriem by mala
byt sucast’ou beznej praxe aj v prostredi malych a strednych firiem.

Ide o ¢innost’, ktord vedie k naviazaniu novych kontaktov, zlepSeniu kvality produktov, ¢i
zvySeniu uspor podnikov. Potrebuje preto SirSiu podporu zo strany manazmentu, aby
personalne a ¢asové kapacity zamestnanca boli vyc¢lenené v ramci pracovnej doby na ¢innost’
v oblasti technickej normalizécie.

Aktivity €lenov technickych komisii st uhrddzané zo strany vysielajucich organizacii. Pre
vyssie zapdjanie podnikov zo sektora MSP je preto nutné zvysit' aj financovanie a podnietit
zaujem zastupcov tychto podnikatel'ov.

V pripade dosiahnutia uspechov v oblasti technickej normalizicie by mali zamestnanci
ziskavat’ podporu v podobe motivaénych bonusov, ¢i vzdeldvania v oblasti technickej
odbornosti a odbornych postupov.

Aplikacia navrhovanych opatreni: Krdtkodoby casovy horizont
* Zlepsit informovanost’ o aplika¢nych mozZnostiach technickych noriem

Castym problémom, pre ktory malé a stredné podniky oblast’ technickej normalizacie
nesleduju a technické normy nevyuzivaji je neporozumenie aplikécii technickych noriem. Aj
ked’ sa predstavitelia podniku o moznych benefitoch vyplyvajucich z vyuzitia technickych
noriem dozvedia, aj ked’ sa dostant k informacii ako sa k technickej norme dostat’ a
zaobstaraju si ju, nevedia ju v praxi aplikovat’.

Technické komisie, ale aj profesijné zdruzenia by mali aktivne pripravovat’ pre
pouzivatel'ov noriem ndvody, manudly, ako technické normy zavadzat’ do praxe. Sucastou
kampane by mal byt’ aj kontaktny kanal, cez ktory by si pouZzivatel’ normy mohol Ziadat’ radu,
¢i konzultéciu.

Aplikacia navrhovanych opatreni: Dlhodoby casovy horizont

* Normaliza¢né autority by mali pravidelne zistovat’" potreby pouZivatel'ov
technickych noriem

Jednou z povinnosti UNMS SR v postaveni narodného normalizaéného organu je, aby
preberal do svojej sustavy (STN) vsetky vydané eurdpske normy (EN) a medzinarodné (ISO,
IEC). Normy vsak UNMS SR prebera do svojej sustavy len v pripade zaznamenanej
poziadavky zo strany verejnosti.

Urad pre normalizaciu, metrologiu a skiigobnictvo Slovenskej republiky by mal po
roz$ireni okruhu spolupracujucich organizécii zastupujucich podnikatel'ské prostredie zostavit’
aj jednotny komunika¢ny kanal. Prostrednictvom neho by mal pravidelne, minimalne raz
ro¢ne zistovat’ potreby pouzivatel'ov technickych noriem.

Mal by pravidelne zistovat' spokojnost’ pouzivatelov s kvalitou technickych noriem
a zistovat’ o sektorovo aké zameranie by mali v nasledujicom obdobi zaujem.
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Aplikacia navrhovanych opatreni: Krdtkodoby casovy horizont

* Zvysit transparentnost’ a zodpovednost’ zastupcov podnikatel’ov v technickych
komisiach

V technickych komisidch by mali zasadat’ zastupcovia podnikatel'ov, ktori st pre
technickll normalizaciu kompetentni. Aby sa to mohlo stat, musia byt dostato¢ne finan¢ne
motivovani.

Takto ohodnoteni kompetentni c¢lenovia technickych komisii by mali pravidelne
prezentovat’ svoju Cinnost. Ich presadzovanie zaujmov nie konkrétnych firiem, ale celych
sektorov by malo byt pravidelne kontrolované tymi, kto ich ¢innost’ v komisiach finan¢ne
podporuje.

Cinnost’ zastupcov podnikatel'ov v technickych komisiach musi mat’ hlavne delegovany
charakter, teda Clenovia komisii maju v technickej normalizacii konat to, Co od nich ich
vysielajuca organizécia zZiada.

ZvySenie vyuzivania a spoluvytvarania technickych noriem zo strany malych a strednych
podnikov by mohlo byt dosiahnuté castejSou komunikédciou a zastipenim v technickych
komisiach vytvaranym vo vnutri odbornych spolo¢nosti a zdruzeni odbornikov. Delegovanie
by mohlo prebiehat’ organizovanim pravidelnych odbornych Skoleni pre jednotlivé malé a
stredné podniky, kde by prebehla potrebna komunikdcia medzi podnikom a zastupcami v
technickych komisiach.

Aplikacia navrhovanych opatreni: Dlhodoby casovy horizont
* Organizovat’ odborné Skolenia o technickej normalizacii

Vyuzivanie a spoluvytvaranie technickych noriem zo strany malych a strednych podnikov
by podporila lepSia informovanost a komunikicia medzi tymito podnikatelmi a ich
zéastupcami v technickych komisidch prostrednictvom organizovanych skoleni.

Témy Skoleni by mohli byt $ité na mieru pre dané podniky, alebo pre skupiny podnikov.
Vzdeldvanie zamestnancov by ocenil manaZment firiem, ktory by vdaka aplikovaniu
technickych noriem zlepSoval hospodarske vysledky, ako aj samotni zamestnanci, ktori by
ziskali lepSie profesijné postavenie.

Prostredie technickej normalizacie by zas ziskalo viac podnetov a spolutvorcov, ktori
poznaju zahrani¢nll terminologiu, ciele a myslienku technickej normalizécie.

Aplikacia navrhovanych opatreni: Krdtkodoby casovy horizont
*  Otvorit’ diskusiu o Standardizacii — normalizacii v oblasti sluzieb

Predstavitelia sektora sluzieb spoloéne s verejnymi institiciami a Uradom pre
normalizaciu, metrologiu a skuSobnictvo Slovenskej republiky by mali otvorit’ diskusiu o tom,
ako a v akej forme ozivit’ oblast’ Standardizécie na Slovensku.

So zastupcami poskytovatel'ov sluzieb a samotnymi podnikate'mi je potrebné diskutovat
o prinosoch Standardov pre podnikanie. Je nutné prezentovat’ im priklady zo zahranicia tak,
aby rozumeli, Ze aj v sektore sluzieb je mozné ziskat’ porovnatel'né benefity z vyuZzivania
Standardov, ako tie, ktoré vyuzivanim technickych noriem ziskavajii vyrobné priemyselné

podniky.

Na Standardizéciu v oblasti sluzieb v poslednych rokoch naliehaji stratégie Eurdpskej
unie. To preto, ze si uvedomuju vyznam sektora sluzieb, obzvlast’ vo velkostnej kategorii
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MSP, ktoré tvoria vel'ku ¢ast’ vietkych podnikov Eurépskej unie. Standardizaciu v okolitych
Statoch rozvija hlavne Cesko, kde vznikaju §tandardizaéné zdruzenia poskytovatelov sluZieb
Z niektorych oborov — hlavne gastronomie a cestovného ruchu. Tieto zdruzenia nésledne
pripravuju a zavadzaju Standardy, ¢o zvySuje kvalitu danych sluzieb. V celej Eurdpskej tnii
je vidiet iniciativy jednotlivych oblasti — napriklad hotelierstva, wellness, ¢i reStauracného
biznisu, ktoré sa snazia vytvarat normy ako znacky kvality.

Je preto potrebné podporovat’ tvorbu Standardov a vytvorit odbornych garantov, ¢i
Standardizacné komisie, ktoré by proces v stlade so zahrani¢nou praxou riadili.

Uz od pociatku je pritom nutné budovat’ Standardizacnu stratégiu podla poziadaviek a
potrieb slovenskych poskytovatel'ov sluzieb. Komunikacia pri tvorbe novej oblasti by mala
vznikat’ konsenzom a obojstrannou vymenou nazorov a informacii.

V neposlednom rade je nutné preniest zvySeny pocet medzinarodnych Standardov v
slovenskom jazyku do slovenskej normaliza¢nej sustavy tak, aby s vyuzivanim Standardov na
Slovensku vznikali rozsirenejsie skiisenosti podnikatel'ov.

Aplikacia navrhovanych opatreni: Dlhodoby casovy horizont

6.3 Odporucania a navrhy pre lepSie zapojenie MSP do technickej
normalizacie s niZSou prioritou

Medzi odporucania anéavrhy pre lepSie zapojenie MSP do procesov technickej
normalizacie s nizSou prioritou patria navrhy na legislativne, praktické ¢i systémové zmeny
stiCasnych parametrov technickej normalizacie, ktorych aplikacia by pomohla zapojeniu MSP
do technickej normalizécie. Ide o navrhy, ktorych cielom je odstranenie bariér definovanych
v podkapitole 5.3.

* Zosuladenie STN s europskymi a medzinirodnymi normami a dopytom
uZzivatelov

Do buducna je potrebné dbat’ na vytvaranie a zachovavanie iba tych STN, ktoré obsahuju
odbornt terminologiu v kvalite a vyrazovom sulade s normami EN a EN ISO. Zarovenl by
mali byt prijimané a zachovavané iba také povodné slovenské technické normy, ktorych
obsah nepokryvaju normy EN a EN 1SO.

Vysledkom by bolo zruSenie vSetkych zastaralych, nadbyto¢nych a duplicitnych
povodnych STN. Do ich sustavy by sa zaroven pridavali iba technické normy, o ktoré je zo
strany uzivatel'ov zaujem.

Aplikacia navrhovanych opatreni: Strednodoby casovy horizont
» Zvysit’ a zintenzivnit’ spolupracu so zahrani¢nymi odbornikmi

Urad pre normalizaciu, metroldgiu a skugobnictvo Slovenskej republiky ako aj jednotlivé
technické komisie by do svojich Struktur mali zapajat’ viac zahrani¢nych odbornikov a
predstavitelov zahrani¢nych firiem. Pomohlo by to zlep$it vymenu znalosti a pripatat
procesy slovenskej technickej normalizacie k medzindrodnym trendom, ¢o na konci dna
slovenskym malym a strednym podnikom prinesie silnejSiu konkurencieschopnost’.

AktivnejSiu spolupracu je mozné podnietit’ priamym oslovovanim, finanénou motivaciou,
motivaciou v podobe bezplatnych pristupov k technickym norméam, ¢i vytvorenim systému
vymeny pracovnikov a aktivnejSou G€astou v medzinarodnych projektoch.

Aplikacia navrhovanych opatreni: Krdtkodoby casovy horizont
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* Zarulit Kontrolu dodrziavania technickych noriem a odbornu spésobilost’
kontrolorov

U podnikatelov dodrziavajucich technické normy je niekedy frustrujice, Ze na trhu
posobia konkurenti, ktori vd’aka nedodrziavaniu predpisanych noriem dosahuju lepSie
hospodarske vysledky. Podl'a nazorov podnikatel'ov oslovenych v ramci tejto ankety k tomu
dochadza aj pri verejne obstaranych produktoch a sluzbach.

Ako priklad je mozné uvadzat’ viaceré verejné nakupy zdravotnickeho materialu pocas
pandémie ochorenia covid — 19. Material vo viacerych pripadoch kontrolovali kontrolori
nedostato¢ne vyskoleného a odborne zdatného personalu, napriklad v Slovenskej obchodne;j
inSpekcii. Nesulad s technickymi predpismi sa Casto preukazal az pri trestnych konaniach
iniciovanych st'azovatel'mi.

Na dodrziavanie technickych noriem v obstardvanom materidli, ¢i sluzbach, ale aj
vSeobecne tam, kde to predpisy na trhu predpisuji, by mal dohliadat odborny personal.
Podnikatelia nevolaju po novych kontrolach, ale tak u verejného obstaravatel’a, ako aj u inej
autority oprdvnenej preskimavat podania napriklad stazovatelov zo strany koncovych
zakaznikov, by mali posobit’ garanti dodrziavania technickych predpisov.

V niektorych pripadoch — napriklad pri ur¢itych druhoch zdravotnickeho materialu — je
chybou nesulad slovenskej legislativy s charakterom technickych noriem. Napriklad
Slovenskéa komora zubnych technikov Ziada zavedenie transparentného procesu poskytovania
zdravotnej starostlivosti v oblasti zubnej protetiky. Iniciuje zavadzanie chybajucich predpisov
a legislativy, ktora vyzaduje dodrziavanie eurdpskych nariadeni, pouZivanie certifikovanych
materialov a systém kontroly kvality. V stucasnosti st totiz mali podnikatelia v oblasti zubne;j
techniky, ktori dodrziavaji technické normy znevyhodnovani oproti tym, ktori pouzivaja
necertifikované materialy. Situacia je mozna hlavne vd’aka medzeram v kontrolnej oblasti.

Aplikacia navrhovanych opatreni: Dlhodoby casovy horizont

* Zmenit’ formu vol'by ¢lenov Rady pre technicki normalizaciu a zlepsit’ prehlad
o0 jej ¢innosti

Na zéklade analyzy legislativy je na mieste navrh na zmenu mechanizmu vol'by Rady pre
technickil normalizaciu tak, aby ¢lenov rady mohli navrhovat aj externé autority, ¢i pro-
podnikatel'ské organizicie mimo §truktiry Uradu pre normalizaciu, metrolégiu a
skuSobnictvo Slovenskej republiky.

Clenovia Rady pre technicki normaliziciu by mali aktivnejsie, priebezne a verejne
prezentovat’ svoje ciele a motivy pre kandidatiru na ¢lenstvo v rade. Samotna rada by mala
aktivnejSie a verejne prezentovat akou agendou a akymi konkrétnymi projektmi sa zaobera.
Forma vol'by ¢lenov Rady by mala odstranit’ siCasny znacne centralizovany princip, kedy je
prilis silnd kompetencia v rukach riaditel'a uradu.

Aplikacia navrhovanych opatreni: Strednodoby casovy horizont
* Podporit’ profesionalne organizacie aj pre medzinarodné pripomienkovanie

Urad pre normalizaciu, metrolégiu a skugobnictvo Slovenskej republiky by mal vytvorit
¢1 podporit’ profesijné organizacie tvorené odbornikmi z univerzitného prostredia i podnikania
Vv jednotlivych oboroch, nielen na zabezpeCovanie vydavania technickych noriem, ale aj na
pripomienkovanie v ramci Europskeho vyboru pre technicktl normalizaciu.

Nérodné organy pre normalizéciu diverzifikuji ¢innost’ $tatnej autority pre technicku
normalizaciu. Umoziiuji tak vyznamnejSiu expertizu, ¢1 odborni garanciu v jednotlivych
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odboroch. Poméhaju aj hlasnejsie presadzovat’ zaujmy podnikatel'ov z daného §tatu pri tvorbe,
priprave a presadzovani medzinarodnych technickych noriem.

Zastupcovia malych a strednych podnikov by mali byt k pripomienkovaniu a aktivnej
ucasti v technickej normalizacii motivovani. V sucasnosti su taktiez neinformovani a
neuvedomuju si, ze maju prilezitost k pripravovanym normam posielat’ svoje podnety a
pripomienky aj pocas tvorby jednotlivych noriem. Preto je potrebné vytvorit' takyto kanal,
ktory ich bude s pripomienkovanim informacne aj komunikac¢ne spéjat’.

Aplikacia navrhovanych opatreni: Strednodoby casovy horizont

* Zosuladenie slovenskych predpisov s eurdopskymi normami po uvedeni do
prevadzky

Je nutné zosuladit’ slovensku legislativu — napriklad predpisy urcujice postupy po uvedeni
Specifickych technickych zariadeni do prevadzky s medzinarodnymi normami predpisujicimi
postupy a parametre po uvedeni tychto produktov do prevadzky.

Pri tvorbe legislativy predpisujiucej postupy po uvedeni do prevadzky by mal garant
legislativy — zakonodarca garantovat, ze vzniknuty ndrodny predpis bude v sulade s
medzindrodnymi technickymi normami.

Legislativa ma vytvorit prdvnu istotu v postaveni a uplatiiovani vSeobecnych a
dobrovolnych STN a TNI vo vztahu k vSeobecne zavdznym pravnym predpisom a tym
zabezpeCit' aj nadvdznl pravnu istotu v postaveni a uplathovani inych technickych
Specifikacii, ktoré¢ nie su technickymi normami podl'a nariadenia Eurépskeho parlamentu a
Rady EU &. 1025/2012 o eurdpskej normalizacii a zdkona &. 60/2018 Z. z. o technickej
normalizacii.

UNMS SR by mal dbat’ na to aby legislativne navrhy technickych predpisov boli
podrobené vnutrokomunitarnému pripomienkovému konaniu v zmysle smernice Eurdpskeho
parlamentu a Rady 2015/1535 transponovanej do pravneho poriadku SR zdkonom ¢. 55/2018
Z. z. o poskytovani informacii o technickom predpise a o prekazkach voI'ného pohybu tovaru.

Aplikdacia navrhovanych opatreni: Dlhodoby casovy horizont
« Upravit’ vzdelavanie na strednych a vysokych $kolich

Stredné a vysoké Skoly technického zamerania by mali do ucebnych osnov zapojit' aj
zaklady a principy technickej normalizécie.

Studenti by sa mali oboznamovat s tym, v &om spoéivajii benefity technickej
normalizacie, v ¢om sa skryvaju principy excelentnosti a aky prospech z technickych noriem
ma nielen podnikatel’ské prostredie, ale aj spotrebitel’.

Vyuka by nasledne zabezpeCovala schopnost’ porozumenia terminoldgii technickej
normalizcie, budovala stavovsku Cest’ a podporila snahu dosahovat kvalitativnu excelentnost’
a expertizu aj v budiicom profesijnom zivote Studentov.

Aplikacia navrhovanych opatreni: Dlhodoby casovy horizont

Ako popisujeme v 6. kapitole analyzy, bariéry pre zapojenie MSP do procesov technickej
normalizdacie je mozné odstranovat nielen legislativaymi zmenami, ale aj zmenami v oblasti
prevadzky narodnych normalizacnych autorit. Niektoré z bariér je mozné odstranit’ aj Cisto
praktickymi zasahmi ako uprava internetovej stranky, ¢i cenotvorby predplatného na Portali
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noriem. Podla analytického odhadu je pritom velku cast tychto opatreni mozné realizovat’ uz
V kratkodobom casovom horizonte.
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Zaver

Prioritou analyzy ,,Technickd normalizdcia a bariéry z nej vyplyvajiuce pre MSP“ bolo
identifikovat’ bariéry, ktoré vyplyvaju zo stcasnych cinnosti vykonavanych v oblasti
technickej normalizécie pre sektor malého a stredného podnikania.

Ucelom tejto analyzy bolo navrhnat’ opatrenia, ktoré by odstranili si¢asné zat'aZujuce
faktory, ktorymi technickd normalizacia vplyva na malé astredné podniky. Tymito
opatreniami je mozné dosiahnut’ opa¢né efekty — teda to, aby malé a stredné podniky zo
zapéjania do tvorby technickych noriem a z ich vyuzivania vyt'azili ¢o najviac.

Analyza sa teda obsahovo zamerala na monitoring doposial’ vyuzivanych pristupov
slovenskej technickej normalizécie a definovanie hlavnych problémov danych pristupov,
ktoré obmedzujii az znemoziuji zapojenie malych a strednych podnikov do procesov
technickej normalizécie.

Okrem analyzy smernic, predpisov a legislativnych noriem tykajicich sa technickej
normalizdcie na narodnej aj nadnarodnej urovni sa obsah dokumentu zameral taktiez na
preskimanie prikladov zo zahrani¢ia, ¢i osvedcenych pristupov v niektorych zahrani¢nych
krajinach. Tieto poznatky porovnal s reSpektovanim Specifik Slovenskej republiky
s pristupom slovenskej autority zodpovednej za technickd normalizaciu, ktorou je Urad pre
normalizaciu, metrolégiu a skisobnictvo SR.

Analyzované poznatky priniesli pohl'ad na to, ako tento urad pristupuje k pouZzivatelom
technickych noriem, ako s nimi komunikuje a ako sa adaptuje na ich potreby a dopyt. Sleduje
aj pristup k tvorbe technickych noriem, ¢i ich prenaSaniu zo zahrani¢ia do slovenského
znenia. Apel je v dokumente kladeny aj na to, ako je ¢innost’ Gradu podporovana zo strany
Statu 1 samotnych pouzivatelov noriem. V texte dokumentu sa nachadza aj hodnotenie toho
ako transparentne urad postupuje, ako svoju ¢innost’ sam vykazuje, ¢i toho, ako tato ¢innost’
spristupniuje vonkajSej kontrole.

Nielen na zaklade analyzy legislativy, ale hlavne na zaklade podnetov respondentov
oslovenych pre ucely tejto analyzy, dokument formuluje hlavné bariéry, ktoré znemoznuju,
alebo obmedzuju pristup malych a strednych podnikov k pouZivaniu, ¢i spoluvytvaraniu
technickych noriem. Aktéri z prostredia uradov, normaliza¢nych agentur, praxe, podnikania,
univerzit, ¢i profesijnych zastupcov formulovali vecnu, konstruktivnu kritiku, ktorej cielom
nie je poskodit’ kritizované subjekty, Ci oblasti spadajice pod ich kompetencie. Zdmerom
tychto respondentov, ako aj samotnej analyzy je po pomenovani hlavnych bariér navrhnat
opatrenia pre odstranenie tychto problémov.

Ako ukazuji priklady, pri spravnom nastaveni podmienok pre pouZivanie
a spoluvytvaranie technickych noriem zo strany malych a strednych podnikov existuje
predpoklad, Ze sa aj tento segment podnikania stane jednym z pilierov technickej
normalizacie ako takej. Nielen Eurdpska komisia a medzinarodné normaliza¢né agentury
vyzdvihuju malé a stredné podniky a ich inovativny potencial ako jeden z nastrojov pre rozvoj
technickych noriem. Aj priklady zo zahrani¢ia ukazuju, Ze SirSie zapojenie malych
a strednych podnikov do technickej normalizdcie prindSa ekonomické i kvalitativne benefity
nielen pre konkrétne malé a stredné podniky, ale aj hospodarstvo celej krajiny a nasledne
europskeho spolocenstva.

Kvalitné a plné vyuzitie tohto potencialu nie je mozné dosiahnut iba jednym
centralizovanym opatrenim, ale komplexom viacerych postupov a krokov, ktorych popis sa
nachadza v analyze.
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Na narodnej, regionalnej aj lokalnej urovni by bolo vd’aka navrhovanym opatreniam
mozné bez vyraznejSich nakladov a narocnych legislativnych procesov dosiahnut’ zlepsenia
viditeI'né uz v kratkodobom horizonte. Pri aplikacii celého komplexu navrhovanych opatreni
vSak existuje moznost pre pevné ukotvenie technickej normalizacie ako ndstroja pre
dynamizaciu inovativneho rozvoja MSP aj v dlhodobom horizonte.
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