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UVOD

Podnikatel'sk¢ prostredie v najSirSom ponimani reflektuje kvalitu hospodarskych
podmienok a predpokladov pre ekonomickt ¢innost’ podnikatel'skych subjektov. Definovat
podnikatel'ské prostredie je vSak pomerne zlozité, ked’ze ho ovplyviiuje mnozstvo faktorov. Tie
su uzko previazané nie len Sekonomickym a politickym prostredim, ale aj s otazkami
infrastruktury, technolégii ¢i Specifickych potrieb v danom odvetvi alebo podnikatel'skom
subjekte.

Kvalitné podnikatel'ské prostredie je vo vSeobecnosti povazované za kl'i¢ovu podmienku,
ktora determinuje zabezpecenie dlhodobej konkurencieschopnosti a rast kazdej trhovej
ekonomiky. V pripade malych a strednych podnikov je kvalita podnikatel'ského prostredia
vnimana eSte citlivejSie. Prave MSP disponuju zvycajne obmedzenymi zdrojmi a vykazuja
podstatne vyssiu citlivost’ na existenciu roznych netrhovych bariér.

Hoci rézne $pecializované medzinarodné hodnotenia (napr. Doing Business alebo Global
Competitiveness Index) indikuju v dlhodobom horizonte mierne zlepSovanie kvality
podnikatel'ského prostredia na Slovensku, stale pretrvavaju aj urcité negativa. Z dovodu
posudenia kvality podnikatel'ského prostredia na Slovensku z inej perspektivy bol zrealizovany
reprezentativny kvantitativny prieskum medzi MSP, ktory sa prioritne zameral na nasledujtce
oblasti:

- posudenie spokojnosti, resp. nespokojnosti s podmienkami na podnikanie na Slovensku;

- hodnotenie vyvoja podnikatel'ského prostredia;

- zmapovanie najzavaznejSich prekazok v podnikani na Slovensku;

- posudenie vplyvu Castych legislativnych zmien na podnikanie;

- Zmapovanie nazorov na hospodarsku politiku Statu;

- zozbieranie navrhov a odporucani na zlepSovanie podmienok.

Prieskum bol realizovany formou telefonickych rozhovorov v mesiacoch august
az september 2018 na celkovej vzorke 1000 malych a strednych podnikatel'ov. Zber tidajov
realizovala spolo¢nost’ Crystal Call, a.s. Respondenti prieskumu boli predstavitelia
podnikatel'skych subjektov s rozhodovacou pravomocou, teda majitelia firiem, generalni
riaditelia, vykonni riaditelia alebo kompetentni pracovnici povereni odpovedat’ na otazky
zodpovednou osobou vo firme s rozhodovacou pravomocou.
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1 CHARAKTERISTIKA SKUMANEJ VZORKY MSP

V nasledujucej Casti su prezentované zakladné charakteristiky skiimanej vzorky malych
a strednych podnikov z hl'adiska:

e pravnej formy;

e velkostnej kategorie podniku na zaklade poctu zamestnancov;

e odvetvia, Vv ktorom vykonavaji hlavni ¢innost' podnikania (podla Statistickej
klasifikacie ekonomickych ¢innosti SK NACE);

e regionalnej prislusnosti na tirovni regionov NUTS 3;

e Zivotného cyklu firmy;

e dizky podnikania;

e pohlavia a veku respondenta.

Z celkovej vzorky 1000 malych astrednych podnikov tvorili tri Stvrtiny
MSP — pravnické osoby. Dalsiu $tvrtinu skiimanej vzorky doplnili fyzické osoby —
podnikatelia. V struktire oslovenych MSP podla pravnych foriem prevazuje zastupenie
spolo¢nosti s ruéenim obmedzenym — s.r.0. (59,7 %). Pravna forma FO — podnikatelia je
zastipena vyhradne Zivnostnikmi, ktori tak predstavuju $tvrtinu respondentov. Na prieskume
sa vmenSej miere (5,7 %) zucastnili mali astredni podnikatelia zastupujici akciové
spolo¢nosti. Skiimant vzorku d’alej doplnili MSP s inou pravnou formou (9,6 %), do ktorej
mozno zaradit' napr. druzstvd, komanditné spoloc¢nosti, verejno-obchodné spolocnosti, alebo
jednoduché spoloc¢nosti na akcie.

Graf ¢. 1: Oslovené MSP podl’a pravnej formy

9,6%
5,7% 25,0%
zivnostnik
spolo€nost’ s ru¢enim obmedzenym
akciova spolo¢nost
ina forma
59,7%

N = 1000 respondentov
Zdroj: Slovak Business Agency

Z malych a strednych podnikov boli v prieskume najpocetnejSie zastipené podniky
S poc¢tom zamestnancov 0 az 9, teda kategoria mikropodnikov (52,5 %). Viac ako stvrtinu
oslovenych podnikov (27,2 %) tvorili malé podniky (10 — 49 zamestnancov). S najnizsim
podielom (20,3 %) boli v prieskume zastupené stredné podniky S poctom zamestnancov
50 az 249. Respondenti bez zamestnancov tvorili viac ako jednu pétinu (21,9 %) zo vSetkych

oslovenych MSP.

V skupine MSP podnikajucich ako FO — podnikatelia dominovali respondenti s nizSim
poctom zamestnancov, pricom kategoria mikropodnikov predstavovala az 90,0 %. Takmer dve
tretiny (61,6 %) oslovenych FO — podnikatelov nemali Ziadnych zamestnancov.
RovnomernejSie zastupenie velkostnych kategorii bolo v pripade MSP — pravnické osoby.
V tejto pravnej forme dosiahli najvyssi podiel mikropodniky (40,0 %), ktoré boli dalej
doplnené malymi (33,3 %) a strednymi podnikmi (26,7 %).
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Graf ¢. 2: Skiimané MSP podl’a po¢tu zamestnancov a vel’kostnych kategérii MSP

bez zamestnancov NG 21,9%

1 -3 zamestnancov [INNEENGEGGNNNNEN 15,9% 20,3%
4 -5 zamestnancov [ 8.2% = mikro
malé 52,5%
- I 65 :
6 - 9 zamestnancov 6,5% stredné

10 - 19 zamestnancov [N 17,5%
20 - 49 zamestnancov N 9.7%
50 - 249 zamestnancov NGNS 20,3%

27,2%

N = 1000 respondentov
Zdroj: Slovak Business Agency

Z pohl'adu regionalneho zastipenia malych a strednych podnikov boli v prieskume
osloveni zastupcovia so sidlom vo vSetkych 6smych krajoch Slovenska. Najvicsie zastipenie
(28,2 %) mali malé a stredné podniky so sidlom na izemi Bratislavského kraja. Zastupenie
MSP z ostatnych krajov sa pohybovalo v intervale od 8,6 % do 11,8 %.

Tab. ¢. 1. Oslovené MSP podDl’a sidla firmy — regionalna arovei NUTS 3

Bratislavsky kraj 32, 7% 14,8% 28,2%
Trnavsky kraj 8,7% 10,4% 9,1%
Trenciansky kraj 7,9% 10,8% 8,6%
Nitriansky kraj 11,1% 13,6% 11,7%
Zilinsky kraj 10,8% 14,8% 11,8%
Banskobystricky kraj 8,9% 10,4% 9,3%
PreSovsky kraj 9,3% 15,2% 10,8%
Kosicky kraj 10,7% 10,0% 10,5%
Spolu 100,0% 100,0% 100,0%

Necela tretinu (28,6 %) skimanej vzorky malych astrednych podnikov
tvorili podnikatel'ské subjekty, ktoré vykonavali svoju hlavnu ¢innost’ podnikania v odvetvi
obchodnych sluzieb. VVzorku respondentov d’alej doplnili MSP posobiace v sektore obchodu
(25,4 %), stavebnictva (11,5 %) a priemyslu (10,8 %). V prieskume mali najnizSie zastupenie
MSP z odvetvia podohospodarstvo, resp. ubytovanie a stravovanie s podielom 3,8 %.
Podrobnejsiu odvetvovu Struktiru prezentuje nasledujica tabulka.

Tab. €. 2: Oslovené MSP podPla hlavného druhu ekonomickej ¢innosti

P&dohospodarstvo (sekcia A) 3,3% 5,2% 3,8%
Priemysel (sekcie B, C, D, E) 9,5% 14,8% 10,8%
Stavebnictvo (sekcia F) 8,5% 20,4% 11,5%
Obchod (sekcia G) 26,5% 22,0% 25,4%
Doprava, informacie a komunikacie (sekcia H, J) 9,3% 6,4% 8,6%
Ubytovanie a stravovanie (sekcia 1) 3,9% 3,6% 3,8%
Obchodné sluzby (sekcia K, L, M, N) 31, 7% 19,2% 28,6%
Ostatné sluzby (sekcia O, P, Q, R, S) 7,2% 8,4% 7,5%
Spolu 100,0% 100,0% 100,0%
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Struktara MSP zapojenych do prieskumu podla fazy Zivotného cyklu firmy poukazuje
na silné zastipenie subjektov vo faze zrelosti (58,0 %6). Podniky v tejto faze zivotného cyklu
sa vyznacuju stabilnou vykonnostou s miernym rastom. Viac ako jednu patinu (21,6 %)
respondentov tvorili zastupcovia podnikov vo faze expanzie. Faza expanzie je typicka d’al$im
rastom podniku, ktory je dosledkom zavadzania novych produktov alebo prenikania na nové
trhy. Podstatne niZSie zastipenie mali MSP vo faze utlmu podnikatel’'skej ¢innosti (10,9 %) a vo
faze zaciato¢ného rozvoja (8,1 %). Na prieskume sa zac¢astnilo najmenej firiem v zaciatocnej
faze svojej podnikatel'skej ¢innosti (1,4 %).

Tab. €. 3: Oslovené MSP podPa fazy Zivotného cyklu firmy

Zac_:a:ue podnlkatelskgj Cinnosti - produkt, sluzba 0.9% 2.8% 1,4%
zatial neobchodovana

Zaglajtovc.:ny rozvoj — prvotny rast podniku po 6.8% 12.0% 8.1%
zacati Cinnosti

Exp§n2|a — dalSi rast ako dos_ledc_>k zavadz’anla 23.3% 16,4% 21.6%
novych produktov alebo prenikania na nové trhy

Faz_a zrelosti — stabilna vykonnost' podniku 59.9% 52.4% 58.0%
S miernym rastom

Faza utimu podnikatelskej innosti 9,1% 16,4% 10,9%
Spolu 100,0% 100,0% 100,0%

Z pohladu dizky podnikania bola vzorka MSP zloZena prevaine z respondentov
S dlhoroénymi skusenost’ami s podnikanim. Viac ako dve tretiny respondentov (68,8 %)
tvorili MSP pdsobiace na trhu dlhsie ako 10 rokov. Vzorku d’alej doplnili MSP podnikajtce
5 az 10 rokov (17,5 %), resp. 3 az 5 rokov (11,8 %). Najmensi podiel na arovni 1,9 % tvorili
zaCinajtci podnikatelia, ktori podnikajt kratsie ako 3 roky.

Tab. &. 4: Oslovené MSP podPa dizky podnikania

Menej ako 3 roky 1,9% 2,0% 1,9%
Od 3 do 5 rokov 10,3% 16,4% 11,8%
Od 5 do 10 rokov 18,0% 16,0% 17,5%
10 a viac rokov 69,9% 65,6% 68,8%
Spolu 100,0% 100,0% 100,0%

Medzi zastupcami oslovenych MSP prevaZovali muZi s podielom 57,1 %. Zeny tvorili
d’alSich 42,9 %. Z pohl'adu vekového zlozenia sa na prieskumu zacastnili respondenti v réznom
veku. NajpocetnejSiu skupinu reprezentovali zastupcovia oslovenych MSP vo veku 35 az
39 rokov (18,2 %) nasledovala vekova kategoria 40 az 44 rocnych (17,6 %). Podobné
zastipenie bolo evidované u zastupcov MSP vo veku 45 az 49 rokov (14,8 %), resp. 50 az 54
rokov (14,6 %). Medzi menej zastipené vekové kategorie respondentov mozno zaradit’ dve
skupiny: mladych respondentov do 29 rokov, ktori tvorili len 2,9 % z celej skiimanej vzorky
a starSich respondentov vo veku 60 a viac rokov s podielom 10,5 %.
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SBA

Graf ¢. 3: Skiimané MSP podl’a veku a pohlavia respondenta

menej ako 24 rokov Il 1,0%
25az29 rokov I 1,9%
30 az 34 rokov I 10,7%
35az 39 rokov I 18,2
40 az 44 rokov I 17,6%
45 az 49 rokov I 14,8%
50 aZz 54 rokov I 14,6%
55 az 59 rokov I 10,7%
60 az 64 rokov NN 7,3%
65 a viac rokov N 3,2%

Zdroj: Slovak Business Agency
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2 NAZORY NA PODNIKANIE A PODNIKATELSKE PROSTREDIE

2.1 Hodnotenie spokojnosti s podmienkami pre podnikanie

Zastupcovia malych a strednych podnikov mali V prieskume moznost zhodnotit
podmienky pre podnikanie na Slovensku v dvoch ¢asovych obdobiach — v sucasnosti (rok
2017) avobdobi ked s podnikanim zacinali. Medzi predstavitelmi malych a strednych
podnikov prevladala nespokojnost’ so sicasnymi podmienkami pre podnikanie na
Slovensku. Podl'a hodnotenia vysledkov prieskumu na stupnici od 1 (najvyssia spokojnost’) po
(hodnotenie 1 az 3) so su¢asnymi podmienkami pre podnikanie, a naopak v pripade 65,1 %
respondentov prevladala nespokojnost’ (hodnotenie 4 az 6). Index spokojnosti malych a
strednych podnikatelov so su¢asnym stavom podnikatel’ského prostredia (v roku 2017)
dosiahol podl'a spracovanych vysledkov prieskumu 4,2 bodu (na stupnici od 1 po 6)*.

Rovnakym sposobom respondenti hodnotili aj podmienky pre podnikanie na zaciatku ich
podnikania. V tomto pripade bolo hodnotenie pozitivnejsie. U oslovenych podnikatelov
prevazovala spokojnost’ (hodnotenie 1 az 3) 58,6 %. S podmienkami na zaciatku svojho
podnikania nebolo spokojnych (hodnotenie 4 az 6) 41,1 % zastupcov MSP. Index
spokojnosti s podmienkami pre podnikanie na zaciatku podnikania dosiahol podla odpovedi
respondentov 3,4 bodu (na stupnici od 1 po 6).

Graf ¢. 4: Hodnotenie spokojnosti s podmienkami pre podnikanie na Slovensku a ich vyvoj

o1: Vyjadrite Vasu celkovi spokojnost’s podmienkami pre podnikanie na Slovensku v stuc¢asnosti a v obdobi ked’
ste zacinali podnikat na skale od 1 (maximalna spokojnost) po 6 (maximalna nespokojnost)

Index spokojnosti

1 najvysSia spokojnost’ @ najnizSia spokojnost’ 6

1 najvyssia spokojnost’ @ najnizSia spokojnost’ 6

Index spokojnosti

.

sucasnos

na zaciatku
podnikania

Zdroj: Slovak Business Agency

Z porovnania hodnotenia podmienok pre podnikanie na za¢iatku podnikania a v roku 2017
bolo mozné urcit' podiel respondentov, ktori hodnotili sti¢asné podmienky pozitivnejsie,
negativnejSie alebo bez zmeny. Takmer pitina (19,7 %) oslovenych zastupcov MSP
hodnotila sucasné podmienky pre podnikanie pozitivnejSie ako v obdobi kedy
s podnikanim zac¢inali. Naopak, pribliZne polovica (49,6 %) bola spokojnejSia s

1 Vypocet indexu vychddza z percentudlneho zastipenia jednotlivych odpovedi (napr. hodnotu 6 oznaéilo 30 %
respondentov, hodnotu 5 oznacilo 40 %, atd’.). Percentd boli nasledne prendsobené zodpovedajucim poctom
bodov. Prenasobené hodnoty za vSetky odpovede boli v d’alSom kroku séitané, pricom maximalna mozna hodnota
je 600. Z dévodu prevedenia bodov na stupnicu od 1 do 6 bol stcet vydeleny hodnotou 100.
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podmienkami pre podnikanie v za¢iatkoch ich podnikania. Rovnaké hodnotenie sucasnych
podmienok a tych, ktoré platili na za¢iatku podnikania uviedlo 30,7 % respondentov.

Prevladajicu spokojnost’ s podmienkami na podnikanie na Slovensku deklarovali
v prieskume predovsetkym zastupcovia strednych podnikov (43,3 %), podnikatelia z odvetvia
podohospodarstva (52,6 %) a ostatnych sluzieb (45,3 %), firmy so sidlom v Bratislavskom kraji
(39,4 %), zéstupcovia inych pravnych foriem (43,8 %), respondenti do 29 rokov (55,2 %) a vo
veku 60 a viac rokov (44,8 %).

Medzi najmenej spokojnych podnikatelov s podmienkami pre podnikanie mozno
zaradit’ zastupcov firiem z odvetvia ubytovanie a stravovanie (81,6 %), so sidlom v Kosickom
kraji (70,5 %) a zacinajtcich podnikatel'ov podnikajucich menej ako 3 roky (78,9 %).

Tab. €. 5: Spokojnost’ s podmienkami pre podnikanie na Slovensku v sicasnosti (rok 2017)

Celkova vzorka | 1000 respondentov 34,9% 65,1%
Podet 0az v9 zamestnancov 32,6% 67,4%
zamestnancov 10 a% 49 zamestnancov 33,1% 66,9%
50 az 249 zamestnancov 43,3% 56,7%
Pddohospodarstvo 52,6% 47,4%
Priemysel 40,7% 59,3%
Stavebnictvo 34,8% 65,2%
. Obchod 29,5% 70,5%
Odvetvie . -
Ubytovanie a stravovanie 18,4% 81,6%
Doprava, informacie 29,1% 70,9%
Obchodné sluzby 36,4% 63,6%
Ostatné sluzby 45,3% 54,7%
Bratislavsky kraj 39,4% 60,6%
Trnavsky kraj 33,0% 67,0%
Trenciansky kraj 31,4% 68,6%
Kraj sidla l}l.it.rianﬁky k.raj 38,5% 61,5%
Zilinsky kraj 33,1% 66,9%
Banskobystricky kraj 34,4% 65,6%
PreSovsky kraj 31,5% 68,5%
Kosicky kraj 29,5% 70,5%
Zivnostnik 36,0% 64,0%
Brévna forma gt?rc::gg;grfi’/ri rucenim 32,7% 67,3%
firmy — "
Akciova spoloénost 38,6% 61,4%
Iné 43,8% 56,3%
Menej ako 3 roky 21,1% 78,9%
Dizka Od 3 do 5 rokov 30,5% 69,5%
podnikania Od 5 do 10 rokov 32,6% 67,4%
10 a viac rokov 36,6% 63,4%
. Muz 33,1% 66,9%
Pohlavie =
Zena 37,3% 62,7%
do 29 rokov 55,2% 44,8%
30 az 39 rokov 31,8% 68,2%
Vek 40 az 49 rokov 34,6% 65,4%
50 az 59 rokov 32,4% 67,6%
60 a viac 44,8% 55,2%

Pozn.: prevladajuca spokojnost’ predstavuje hodnotenie 1 az 3 a prevladajiica nespokojnost’ hodnotenie 4 az 6.
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Prevladajicu spokojnost’ s podmienkami na podnikanie v obdobi za¢atia podnikania
vyjadrili v prieskume predovSetkym zastupcovia firiem pdsobiacich v odvetvi stavebnictva
(67,8 %), so sidlom v PreSovskom kraji (65,7 %) a v KoSickom (64,8 %), iné pravne formy
(67,7 %), podnikatelia podnikajuci 10 a viac rokov (65,3 %) a respondenti vo veku 60 a viac
rokov (64,8 %).

Prevladajicu nespokojnost’® s podmienkami na podnikanie v obdobi zacatia
podnikania deklarovali v prieskume predovsetkym mikropodnikatelia (44,4 %), firmy
posobiace v obchode (45,3 %) a v obchodnych sluzbach (44,4 %), so sidlom v Tren¢ianskom
kraji (50,0 %), firmy posobiace na trhu 3 az 5 rokov (58,5 %) a podnikatelia vo veku do 29
rokov (55,2 %).

Tab. ¢. 6: Spokojnost’ s podmienkami pre podnikanie na Slovensku V obdobi zacatia
podnikania

Celkova vzorka |1000 respondentov 58,6% 41,4%
Podet 0az v9 zamestnancov 55,6% 44,4%
zamestnancov 10 a% 49 zamestnancov 61,8% 38,2%
50 az 249 zamestnancov 62,1% 37,9%
Pbdohospodarstvo 63,2% 36,8%
Priemysel 63,0% 37,0%
Stavebnictvo 67,8% 32,2%
. Obchod 54,7% 45,3%
Odvetvie - -
Ubytovanie a stravovanie 57,9% 42,1%
Doprava, informacie 61,6% 38,4%
Obchodné sluzby 55,6% 44,4%
Ostatné sluzby 57,3% 42,7%
Bratislavsky kraj 53,9% 46,1%
Trnavsky kraj 61,5% 38,5%
Trenciansky kraj 50,0% 50,0%
Kraj sidla |>|.it.rian§ky k.raj 58,1% 41,9%
Zilinsky kraj 59,3% 40,7%
Banskobystricky kraj 62,4% 37,6%
PreSovsky kraj 65,7% 34,3%
KoSicky kraj 64,8% 35,2%
Zivnostnik 60,0% 40,0%
Brévna forma ggﬂ:g;gﬁ;; rucenim 56,4% 43,6%
firmy — "
Akciova spoloénost 59,6% 40,4%
Iné 67,7% 32,3%
Menej ako 3 roky 52,6% 47,4%
Dizka Od 3 do 5 rokov 41,5% 58,5%
podnikania Od 5 do 10 rokov 44,6% 55,4%
10 a viac rokov 65,3% 34,7%
. Muz 55,0% 45,0%
Pohlavie <
Zena 63,4% 36,6%
do 29 rokov 44,8% 55,2%
30 az 39 rokov 49,1% 50,9%
Vek 40 az 49 rokov 62,7% 37,3%
50 az 59 rokov 63,2% 36,8%
60 a viac 64,8% 35,2%

Pozn.: prevladajuca spokojnost’ predstavuje hodnotenie 1 az 3 a prevladajiica nespokojnost’ hodnotenie 4 az 6.
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2.2  Prekazky pre fungovanie a d’alsi rast podnikania

Za najvyznamnejSiu prekazku pri fungovani a d’alSom raste podnikania zastupcovia MSP
oznacili nestabilitu a nejednozna¢nost’ zakonov. Tento faktor povazuje za miernu, vaznu
alebo rozhodujuci prekézku az 86,0 % respondentov. Z vysledkov d’alej vyplyva, Ze problémy
na pracovnom trhu na Slovensku zasadne ovplyviiuju aj sektor malych a strednych podnikov.
Problém s dostupnost’ou a kvalitou pracovnej sily oznadilo za prekazku az 76,2 %
oslovenych MSP.

Medzi vyznamnejSie bariéry v podnikani na Slovensku respondenti uviedli tiez
vymoZitel’'nost’ prava sudnou cestou (68,6 %) a korupciu (67,8 %). Negativne vyznieva
najma vyssi podiel respondentov (takmer jedna Stvrtina), ktori vnimaji uvedené prekazky ako
rozhodujuce.

Nizs8i podiel zastupcov MSP (56,2 %) povazuje za prekazku pre fungovanie a d’al$i rast ich
podnikania faktor kvality a dostupnosti infrastruktiry. Viac ako jedna tretina (34,8 %)
respondentov nepovazuje kvalitu a dostupnost’ infrastruktiry za prekazku v rozvoji
podnikania na Slovensku. Pre polovicu oslovenych MSP (50,6 %) je prekazkou obmedzenie
vstupu na trh a iné protikonkurenéné praktiky. Najmenej respondentov (30,6 %) povazuje za
prekazku pri fungovani a d’alSom raste svojho podnikania organizovany zlo¢in a vydieranie.
K hodnoteniu tohto faktora sa nevedelo vyjadrit’ az 38,9 % respondentov.

V porovnani s vysledkami obdobného prieskumu z roku 2010 predstavuju prekazku pre
vacsi podiel podnikatel'ov faktory ako: dostupnost’ a kvalita pracovnej sily (58,7 % v roku
2010), kvalita a dostupnost’ infrastruktiry (42,1 % v roku 2010) a vymozitePnost’ prava
cez sudy (60,6 % v roku 2010). Menej opytanych MSP vnima ako prekdzku podnikania
organizovany zloc¢in (43,6 % v roku 2010) a obmedzenie vstupu na trh a iné protikonkuren¢né
praktiky (61,5 % v roku 2010). V ostatnych pripadoch sa posudenie prekazok medzi rokom
2010 a 2018 nezmenilo.

Graf ¢. 5: Prekazky pre fungovanie a d’alsi rast podnikania

02: Nakolko su nasledovné faktory prekazkou pre fungovanie a dalsi rast Vasho podnikania?

Nestabilita a nejednoznacnost zakonov 25% T 3w EE%mT 9% 5%

Dostupnost a kvalita pracovne;j sily 24% . 3%  [He% T 20% 4%
Vymozitelnost prava cez sudy 4% | 30% @ [oA% T 10% 21%
Korupcia  [1112% " NSS N Ea o 21%

Kvalita a dostupnost infrastruktary 33% [17% e e %
e o e ™ % e 2%
protikonkurencné praktiky _ _
Organizovany zlo€in, vydieranie [ 11% _ 39%
len mierna prekdzka  mvazna prekdzka  mrozhodujlca prekézka  mZiadna prekazka nevie

N = 1000 respondentov

Zdroj: Slovak Business Agency
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Kvalitu a dostupnost’ infrastruktiry oznadili v prieskume ako prekazku pre
fungovania a rast podnikania predov§etkym predstavitelia strednych podnikov (63,5 %), firmy
posobiace v doprave, informacnych a komunikacnych cinnostiach (64,0 %), podnikatelia so
sidlom v Banskobystrickom kraji (64,5 %), akciové spolo¢nosti (63,2 %) a podnikatelia
posobiaci na trhu od 5 do 10 rokov (61,7 %).

Dostupnost’ a kvalitu pracovnej sily vnimaji ako problém predovsetkym zastupcovia
malych (80,9 %) a strednych podnikov (83,7 %), firmy pdsobiace v ubytovani a V stravovani
(81,6 %), so sidlom v Trencianskom kraji (80,2 %) a spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenim
(82,7 %).

Nestabilitu a nejednoznaénost’ legislativnych noriem ako prekazku pre fungovanie
a d’alsi rast podnikania vnimaji najmd podnikatelia v ubytovani a stravovani (92,1 %),
Vv priemysle (91,7 %), so sidlom v Trnavskom (93,4 %) a v Nitrianskom kraji (90,6 %)
a respondenti vo veku od 50 do 59 rokov (90,5 %).

VymoziteI’nost’ prava cez sidy vnimaju ako problematickd oblast’ podnikatel’ského
prostredia predovsetkym malé podniky (72,4 %), podnikatelia z odvetvia priemyslu (71,3 %)
a ubytovania a stravovania (71,1 %), so sidlom v Trnavskom kraji (75,8 %), spolo¢nosti
s ru¢enim obmedzenim (72,5 %), respondenti muzského pohlavia (72,0 %) a vo veku od 30 do
39 rokov (71,3 %).

Korupciu povazuja za prekazku podnikania predovsetkym zastupcovia mikropodnikov
(71,0 %), firmy z odvetvia dopravy, informaénych a komunika¢nych ¢innosti (75,6 %), so
sidlom v Trnavskom kraji (80,2 %), s dikou podnikania od 3 do 5 rokov (72,9 %) a respondenti
vo veku od 50 do 59 rokov (75,9 %).

Organizovany zlo¢in a vydieranie ako prekaZku pre fungovanie a dalSi rast
podnikania vnimaju predovsetkym podnikatelia z odvetvia ubytovania a stravovania (39,5 %)
a z priemyslu (35,2 %), so sidlom v Presovskom (38,9 %) a Banskobystrickom kraji (35,5 %),
zivnostnici (34,8 %) a zastupcovia firiem podnikajtcich od 3 do 5 rokov (35,6 %).

Obmedzenie vstupu na trh a iné protikonkuren¢né praktiky povazuju ako prekazku
podnikania predovSetkym zastupcovia firiem pdsobiacich v ubytovani a v stravovani (63,2 %),
v obchode (58,7 %), podnikatelia so sidlom v Banskobystrickom (54,8 %) a v PreSovskom kraji
(54,6 %), akciové spolocnosti (61,4 %) a zacinajuci podnikatelia do 3 rokov od vzniku
(57,9 %).
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Tab. €. 7: Prekazky pre fungovanie a d’alSi rast podnikania

Celkova vzorka | 1000 respondentov 56,2% 76,2% 86,0%
Podet 0 a2v9 zamestnancov 53,9% 70,9% 86,1%
zamestnancov 10 a% 49 zamestnancov 55,1% 80,9% 85,3%
50 az 249 zamestnancov 63,5% 83,7% 86,7%
P&dohospodarstvo 60,5% 71,1% 76,3%
Priemysel 45,4% 78,7% 91,7%
Stavebnictvo 53,0% 76,5% 82,6%
Odvetvie Obchod 56,3% 78,3% 85,0%
Ubytovanie a stravovanie 44,7% 81,6% 92,1%
Doprava, informacie 64,0% 75,6% 82,6%
Obchodné sluzby 60,8% 76,2% 87,8%
Ostatné sluzby 53,3% 65,3% 85,3%
Bratislavsky kraj 56,4% 77,0% 83,0%
Trnavsky kraj 47,3% 79,1% 93,4%
Trenciansky kraj 59,3% 80,2% 86,0%
. . Nitriansky kraj 50,4% 77,8% 90,6%
Kraj sidla T —
Zilinsky kraj 52,5% 72,9% 87,3%
Banskobystricky kraj 64,5% 77,4% 81,7%
PreSovsky kraj 56,5% 71,3% 88,9%
KoSicky kraj 63,8% 74,3% 81,9%
Zivnostnik 55,6% 66,0% 86,8%
F"révna forma Cs)sr?:gg;gr?;:q rucenim 57,0% 82,7% 86,4%
firmy — "
Akciova spolo¢nost 63,2% 73,7% 86,0%
Iné 49,0% 63,5% 81,3%
Menej ako 3 roky 31,6% 52,6% 68,4%
Dizka Od 3 do 5 rokov 54,2% 68,6% 86,4%
podnikania Od 5 do 10 rokov 61,7% 78,9% 82,3%
10 a viac rokov 55,8% 77,5% 87,4%
Pohlavie Mui 55,9% 79,3% 87,2%
Zena 56,6% 72,0% 84,4%
do 29 rokov 44,8% 75,9% 58,6%
30 az 39 rokov 56,1% 77,9% 84,8%
Vek 40 az 49 rokov 55,6% 79,0% 86,7%
50 az 59 rokov 59,7% 71,9% 90,5%
60 a viac 53,3% 73,3% 83,8%
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Pokracovanie tabul’k

[
|

Celkova vzorka | 1000 respondentov 68,6% 67,8% 30,6% 50,6%
0 az 9 zamestnancov 67,8% 71,0% 31,0% 49,9%
Pocet 10 az 49 zamestnancov 72,4% 67,6% 29,8% 50,0%
zamestnancov >
50 az 249 65,5% 59,6% 30,5% 53,2%
zamestnancov
Pbdohospodarstvo 55,3% 65,8% 23,7% 42,1%
Priemysel 71,3% 64,8% 35,2% 47,2%
Stavebnictvo 66,1% 62,6% 23,5% 39,1%
Obchod 72,0% 71,7% 33,9% 58,7%
Odvetvie '
Ubytovanie a 71,1% 71,1% 39,5% 63,2%
stravovanie
Doprava, informacie 70,9% 75,6% 23,3% 50,0%
Obchodné sluzby 68,5% 67,5% 30,4% 48,6%
Ostatné sluzby 60,0% 58,7% 32,0% 52,0%
Bratislavsky kraj 68,4% 67,0% 31,2% 50,4%
Trnavsky kraj 75,8% 80,2% 34,1% 48,4%
Trenciansky kraj 69,8% 74,4% 27,9% 47,7%
Krai sidla Nitriansky kraj 62,4% 59,0% 24,8% 46,2%
! Zilinsky kraj 67,8% 66,1% 24.6% 52,5%
Banskobystricky kraj 68,8% 66,7% 35,5% 54,8%
PreSovsky kraj 67,6% 73,1% 38,9% 54,6%
KoSicky kraj 70,5% 61,0% 28,6% 50,5%
Zivnostnik 64,8% 68,4% 34,8% 52,4%
. Spolo¢nost s ru¢enim 0 0 0 0
:’irr;vna forma obmedzenym 72,5% 69,8% 29,1% 50,4%
y Akciova spolo€nost 68,4% 63,2% 33,3% 61,4%
Iné 54,2% 56,3% 27,1% 40,6%
Menej ako 3 roky 52,6% 52,6% 21,1% 57,9%
Dizka Od 3 do 5 rokov 66,9% 72,9% 35,6% 52,5%
podnikania Od 5 do 10 rokov 66,9% 65,1% 25,7% 48,6%
10 a viac rokov 69,8% 68,0% 31,3% 50,6%
Pohlavie Muz 72,0% 71,5% 31,0% 49,9%
Zena 64,1% 62,9% 30,1% 51,5%
do 29 rokov 58,6% 55,2% 24,1% 34,5%
30 az 39 rokov 71,3% 66,4% 31,8% 52,2%
Vek 40 az 49 rokov 66,0% 66,4% 29,9% 51,2%
50 az 59 rokov 70,4% 75,9% 32,8% 52,6%
60 a viac 67,6% 60,0% 25,7% 43,8%

Pozn.: hodnoty predstavuji podiel respondentov, ktori oznaéili dany faktor ako prekazku: mierna, vazna a
rozhodujtca prekazka.
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2.3  Zasahy Statu ako prekazky v podnikani

Na podnikanie malych a strednych podnikatelov na Slovensku nepriaznivo pdsobia aj
rozne zasahy S$tatu. Pre oslovenych zastupcov MSP predstavuju najvacsiu prekazku
Vv podnikani zasahy Statu Vv oblasti regulacie pracovno-pravnych vzt’ahov, ktori vnima
ako miernu, vaznu alebo rozhodujicu prekazku 65,1 % respondentov.

Zasahy Statu v oblasti regulacie cien tovarov a sluzieb predstavuji prekazku pre
polovicu (50,8 %) oslovenych MSP. V pripade 47,1 % podnikatel'ov st prekazkou zasahy
Statu v oblasti ochrany Zivotného prostredia. Zna¢na Cast’ respondentov (45,9 %) negativne
vnima aj zasahy $tatu v oblasti ochrany spotrebitel'a. Najmenej oslovenych malych a strednych
podnikatel'ov vnima ako prekazku v podnikani zasahy $tatu v oblasti ochrany hospodarske;j
sut’aze (43,5 %) a v oblasti technickych poziadaviek na kvalitu vyrobkov (41,0 %).

Graf ¢. 6: Zasahy Statu ako prekazka v podnikani na Slovensku

03: Predstavuju alebo nepredstavuju prekazku vo Vasom podnikani zasahy Statu v nasledovnych oblastiach
(v ramci vnutorného trhu)?

Regulacia pracovno-pravnych vztahov 31% . 25% 0% 26% 9%
Regulacia cien tovarov a sluzieb 28% 1w % 3% 1%
Ochrana Zivotného prostredia 30% C12% &% 0 45% 8%
Ochrana spotrebitela 29% [ 13% @ a3% L 11%
Ochrana hospodarskej sttaze 24% C 13% 6% @ 3% 20%
Technické p:yii;lgfg\lfy na kvalitu 26% _ 15%
len mierna prekadzka  mvazna prekdzka  mrozhodujlca prekdzka  ®Ziadna prekazka nevie

N = 1000 respondentov
Zdroj: Slovak Business Agency

Regulaciu cien tovarov a sluZieb zo strany Statu vnimaju ako prekazku Vv podnikani
predovsetkym mali (55,5 %) a stredni podnikatelia (56,7 %), zastupcovia firiem z odvetvia
ubytovania a stravovania (65,8 %), podnikatelia so sidlom v Tren¢ianskom kraji (58,1 %)
a Vv Trnavskom kraji (57,1 %), podnikatel'ské subjekty pdsobiace na trhu od 5 do 10 rokov
(53,7 %), respondenti vo veku od 50 do 59 rokov (54,5 %).

Regulaciu pracovno-pravnych vztahov zo strany Stitu povazuju za prekazku vo
zvySenej miere najmid mali (70,6 %) astredni podnikatelia (70,4 %), firmy posobiace
V ubytovani a stravovani (73,7 %), spolo¢nosti sruéenim obmedzenim (71,2 %) a
podnikatel'ské subjekty posobiace na trhu od 5 do 10 rokov (70,3 %).

Technické pozZiadavky na kvalitu vyrobkov zo strany S$titu vnimaji negativne
predovsetkym stredni podnikatelia (50,7 %), firmy z odvetvia obchodu (48,0 %), podnikatelia
so sidlom v Banskobystrickom (52,7 %) a v Trnavskom kraji (49,5 %) a respondenti vo veku
od 50 do 59 rokov (47,0 %).

Zasahy Statu statu v oblasti ochrany spotrebitel’a vnimaja negativne predovsetkym
podnikatelia z odvetvia ubytovania a stravovania (55,3 %) a obchodu (54,7 %), so sidlom
v Banskobystrickom a Kosickom kraji (zhodne po 50,5 %), akciové spolo¢nosti (54,4 %)
a respondenti vo veku od 50 do 59 rokov (53,8 %).
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Opatrenia Stiatu v oblasti ochrany Zivotného prostredia vnimaju ako prekazku
predovSetkym stredné firmy (59,1 %), mali a stredni podnikatelia z oblasti ubytovania
a stravovania (63,2), akciové spolocnosti (73,7 %) arespondenti vo veku 50 az 59 rokov
(54,2 %).

Zasahy Statu v oblasti ochrany hospodarskej sataze vnimaji ako prekazku
predovSetkym zastupcovia strednych podnikov (51,2 %), podnikatelia so sidlom
v Banskobystrickom kraji (49,5 %), akciové spolocnosti (63,2 %) a respondenti vo veku od 50
do 59 rokov (50,2 %).

Tab. €. 8: Zasahy Statu v jednotlivych oblastiach ako prekaZzka v podnikani na Slovensku

Celkova vzorka | 1000 respondentov 50,8% 65,1% 41,0%
Podet 0az v9 zamestnancov 46,1% 60,2% 37,5%
zamestnancov 10 a% 49 zamestnancov 55,5% 70,6% 40,4%
50 az 249 zamestnancov 56,7% 70,4% 50,7%
P&dohospodarstvo 44,7% 52,6% 47,4%
Priemysel 46,3% 68,5% 41,7%
Stavebnictvo 45,2% 53,0% 43,5%
Odvetvie Obchod 55,9% 67,7% 48,0%
Ubytovanie a stravovanie 65,8% 73,7% 31,6%
Doprava, informacie 47 7% 64,0% 33,7%
Obchodné sluzby 52,4% 69,6% 37,4%
Ostatné sluzby 41,3% 56,0% 36,0%
Bratislavsky kraj 52,8% 65,6% 36,9%
Trnavsky kraj 57,1% 69,2% 49,5%
Trenciansky kraj 58,1% 69,8% 44,2%
Kraj sidla l}l.it.riansky k.raj 41,0% 60,7% 35,0%
Zilinsky kraj 44,1% 61,0% 39,0%
Banskobystricky kraj 49,5% 66,7% 52,7%
PreSovsky kraj 52,8% 63,9% 40,7%
Kosicky kraj 51,4% 65,7% 41,0%
Zivnostnik 49,6% 52,8% 41,6%
Brévna forma gsﬂgg;gﬁ;; rucenim 50,4% 71,2% 40,7%
firmy — "
Akciova spolo€nost 52,6% 66,7% 45,6%
Iné 55,2% 58,3% 38,5%
Menej ako 3 roky 36,8% 31,6% 42,1%
Dizka Od 3 do 5 rokov 49,2% 55,9% 35,6%
podnikania Od 5 do 10 rokov 53,7% 70,3% 38,9%
10 a viac rokov 50,7% 66,3% 42,4%
Pohlavie lylui 49,7% 66,4% 38,4%
Zena 52,2% 63,4% 44 5%
do 29 rokov 37,9% 62,1% 34,5%
30 az 39 rokov 49,8% 63,0% 41,9%
Vek 40 az 49 rokov 51,9% 68,2% 38,6%
50 az 59 rokov 54,5% 68,0% 47,0%
60 a viac 44,8% 55,2% 33,3%
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Pokracovanie tabul’ky ¢. 8

Celkova vzorka | 1000 respondentov 45,9% 47,1% 43,5%

. 0 az 9 zamestnancov 45,5% 42,5% 41,1%

ZP:rﬁztstnancov 10 az 49 zamestnancov 47,4% 47,1% 42,3%

50 az 249 zamestnancov 44,8% 59,1% 51,2%

Pbdohospodarstvo 47,4% 36,8% 47,4%

Priemysel 40,7% 46,3% 46,3%

Stavebnictvo 44,3% 43,5% 44,3%

Odvetvie Obchod 54,7% 53,1% 45,3%

Ubytovanie a stravovanie 55,3% 63,2% 47,4%

Doprava, informacie 41,9% 48,8% 37,2%

Obchodné sluzby 43,7% 43,4% 43,0%

Ostatné sluzby 33,3% 42,7% 37,3%

Bratislavsky kraj 46,8% 46,5% 41,1%

Trnavsky kraj 47,3% 50,5% 44,0%

Trenc&iansky kraj 41,9% 51,2% 43,0%

Kraj sidla I}Iitriansky kraj 45,3% 47,0% 42,7%

Zilinsky kraj 39,0% 46,6% 44,9%

Banskobystricky kraj 50,5% 47,3% 49,5%

PreSovsky kraj 45,4% 47,2% 42,6%

Kosicky kraj 50,5% 42,9% 44,8%

Zivnostnik 46,8% 43,6% 41,6%

Pravna forma ggﬂgg;gﬁ;; rucenim 46,4% 46,6% 43,2%
firmy — < ;

Akciova spoloénost 54,4% 73,7% 63,2%

Iné 35,4% 43,8% 38,5%

Menej ako 3 roky 31,6% 36,8% 26,3%

Dizka Od 3 do 5 rokov 41,5% 39,8% 37,3%

podnikania Od 5 do 10 rokov 46,3% 44,6% 36,6%

10 a viac rokov 46,9% 49,3% 46,8%

Pohlavie lylui 44,1% 44,0% 43,6%

Zena 48,3% 51,3% 43,4%

do 29 rokov 27,6% 48,3% 34,5%

30 az 39 rokov 43,3% 45,0% 39,4%

Vek 40 az 49 rokov 47,5% 47,8% 43,8%

50 az 59 rokov 53,8% 54,2% 50,2%

60 a viac 34,3% 33,3% 40,0%

Pozn.: hodnoty predstavuju podiel respondentov, ktori oznacili zasahy S$tatu ako prekazku: mierna, vazna a
rozhodujuca prekazka.
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2.4 Povinnosti podnikatePov spojené s vypiiianim ¢&astych, rozsiahlych
a neprehPadnych podani

Podnikatel'ské prostredie na Slovensku dlhodobo zapasi s vysokou byrokratickou
a administrativhou zatazou, ktord negativne ovplyviluje najmid malé a stredné¢ podniky.
Osloveni zastupcovia MSP mali v prieskume moznost’ vyjadrit’ svoje sklisenosti s povinnym
zasielanim cCastych, rozsiahlych, ¢i neprehl'adnych podani vybranym $tatnym institiciam.

Medzi institucie, ktoré nitia podnikatel’ov alebo ich zamestnancov vypiiiat’ zbyto¢né
podania respondenti najéastejsie zaradili: Finanénu spravu SR (53,0 %), Statisticky trad
SR (49,2 %) a Socialnu poistoviiu (46,1 %). V mensej miere maju podnikatelia pocit, Ze ich
nati vypliiat zbytoéné podania Zdravotna poistoviia (38,6 %) alebo rozne institicie
poskytujtice dotécie, resp. rozhodujuce o eurofondoch (36,9 %).

,Naopak, najmenej negativnych skusenosti maja zastupcovia MSP s povinnost’ou
vypliiat’ zbyto¢né podania pre mestské, resp. obecné trady (22,5 %), okresné urady
a okresné urady v sidle kraja (21,4 %), registrové sudy (20,4 %) a samospravne kraje
(16,5 %).

Graf &. 7: Povinnost’ vypiiiania zbyto¢ne &astych, rozsiahlych a neprehlPadnych podani
Statnym inStiticiam

04: Méate pocit, Ze nasledovné inétittcie nutia podnikatelov ako Vy, pripadne Vasich zamestnancov vyplriat
zbytocCne Casté, rozsiahle, ¢i neprehladné podania?

Finanéna sprava S 9%
Statisticky Grad SR S 13%
Sodidina poistovia GGG 5%
Zdravotna poistoviia S 5%
D8 PO O, O . S 28%
rozhodujuca o eurofondoch 0
Mestsky/obecny trad  IENZ S 13%
OResnyumda oriesyradsidie e e
kraja 16%
Registrovy sud 0T 29%
Samospravny kraj I 18%
®mano mnie nevie

N = 1000 respondentov
Zdroj: Slovak Business Agency
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Povinnost’ vypiiiat® ¢asté, rozsiahle a neprehPadné podania pre Finanéna spravu
v prieskume deklarovali predovSetkym podnikatelia poOsobiaci v oblasti ubytovania
a stravovania (73,7 %) a obchodnych sluzieb (57,0 %), firmy so sidlom v Tren¢ianskom
(61,6 %) a v Trnavskom kraji (57,1 %) a respondenti vo veku od 30 do 39 rokov (56,7 %).

Povinnost’ predkladat’ pre Socidlnu poistoviiu zbytoné podania V porovnani
s celoslovenskou hodnotou uvadzali CastejSie podnikatel'ské subjekty z odvetvia ubytovania
a stravovania (60,5 %) a obchodnych sluzieb (50,0 %), subjekty so sidlom a v Trnavskom
(52,7 %) a v Trencianskom kraji (51,2 %) a podnikatelia posobiaci na trhu od 5 do 10 rokov
(50,3 %).

Negativne skuisenosti s vypiiianim zbytoénych podani pre Zdravotni poist'oviiu
uvadzali v prieskume najcastejSie subjekty z oblasti ubytovania a stravovania (52,6 %),
Z obchodnych sluzieb (42,7 %), so sidlom v Trnavskom kraji (48,4 %) a respondenti vo veku
od 40 do 49 rokov (43,2 %).

Zbytocné podania pre registrovy sid v prieskume najcastejsie uvadzali podnikatel'ské
subjekty z odvetvia stavebnictva (26,1 %), firmy so sidlom v PreSovskom (25,0 %)
a v Trnavskom kraji (21,3 %), akciové spolocnosti (24,6 %), podnikatel'ské subjekty pdsobiace
na trhu menej ako 3 roky (31,6 %), respondenti vo veku od 30 do 39 rokov (26,0 %),

Problémy s vypiiianim zbytoénych podani pre mestské a obecné iirady uvadzali
v porovnani s celoslovenskou hodnotou castejSie zastupcovia malych podnikov (26,5 %),
firmy z odvetvia ubytovania a stravovania (44,7 %) a stavebnictva (26,1 %), so sidlom
v Bratislavskom kraji (27,3 %), za¢inajuce podnikatel'ské subjekty posobiace na trhu menej ako
3 roky (36,8 %), respondenti vo veku od 30 do 39 rokov (28,7 %).

Samospravny kraj ,obtazuje“ svojimi podaniami podnikatelov podla nézoru
predovsetkym zastupcov malych podnikov (20,2 %), subjektov z odvetvia stavebnictva
(22,6 %), z ubytovania astravovania (23,7 %), so sidlom v Trnavskom kraji (25,3 %),
zacinajucich podnikatelov subjektov posobiacich na trhu menej ako 3 roky (26,3 %)
a respondentov vo veku od 30 do 39 rokov (21,5 %).

Negativne skiisenosti s vypiiianim zbytoénych podani pre okresny urad v prieskume
vyjadrili predovSetkym zéastupcovia malych podnikov (26,8 %), firmy posobiace v odvetvi
podohospodarstva (36,8 %) a obchodnych sluzieb (26,9 %), so sidlom v Trnavskom Kraji
(27,5 %), zac¢inajuci podnikatelia posobiaci na trhu menej ako 3 roky (31,6 %) a respondenti vo
veku od 30 do 39 rokov (26,0 %).

Institucie poskytujuce dotacie, resp. rozhodujice o eurofondoch obtazuju svojimi
zbyto¢nymi podaniami predovSetkym podnikatel'ov z odvetvia podohospodarstva (60,5 %), so
sidlom v Banskobystrickom (46,2 %) avV Trnavskom kraji (44,0 %), iné pravne formy
(46,9 %), respondenti vo veku od 30 do 39 rokov (40,1 %) a do 50 do 59 rokov (41,1 %).

Povinnost’ zasielat’ zbyto&né podania Statistickému tiradu SR v prieskume deklarovali
predovsetkym zastupcovia strednych podnikov (68,5 %), subjekty z odvetvia dopravy,
informaé¢nych a komunikaénych &innosti (57,0 %), so sidlom v Trnavskom a v Zilinskom kraji
(zhodne 59,3 %) a akciové spolocnosti (61,4 %).
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SBA

Tab. &. 9: Povinnosti podnikatePov vypiiiat’ zbytoéné podania podPa jednotlivych in§titacii

Celkova vzorka | 1000 respondentov 53,0% 46,1% 38,6%
. 0 az 9 zamestnancov 53,1% 47,6% 38,1%
zP:rﬁztstnancov 10 az 49 zamestnancov 51,1% 44,5% 36,8%
50 az 249 zamestnancov 55,2% 44,3% 42,4%
P&dohospodarstvo 52,6% 39,5% 31,6%

Priemysel 46,3% 44,4% 35,2%

Stavebnictvo 49,6% 47,8% 39,1%

Odvetvie Obchod 52,8% 44.1% 37,8%
Ubytovanie a stravovanie 73,7% 60,5% 52,6%

Doprava, informacie 52,3% 46,5% 37,2%

Obchodné sluzby 57,0% 50,0% 42,7%

Ostatné sluzby 44,0% 33,3% 28,0%

Bratislavsky kraj 54,6% 44,3% 38,7%

Trnavsky kraj 57,1% 52,7% 48,4%

Trenciansky kraj 61,6% 51,2% 41,9%

Kraj sidla I}IIit.riansky k.raj 48,7% 43,6% 30,8%
Zilinsky kraj 50,8% 42,4% 36,4%

Banskobystricky kraj 51,6% 44,1% 37,6%

PreSovsky kraj 50,9% 46,3% 37,0%

Kosicky kraj 48,6% 49,5% 41,0%

Zivnostnik 48,4% 42,8% 32,4%

P_révna forma ggﬂgg;gﬁ;; rucenim 55,9% 49,2% 42,2%
firmy Akciova spolo¢nost 49,1% 42,1% 42,1%
Iné 49,0% 37,5% 30,2%

Menej ako 3 roky 42,1% 36,8% 36,8%

Dizka Od 3 do 5 rokov 46,6% 41,5% 33,9%
podnikania Od 5 do 10 rokov 54,3% 50,3% 40,0%
10 a viac rokov 54,1% 46,1% 39,1%

Pohlavie Mui 55,2% 47,5% 39,6%
Zena 50,1% 44,3% 37,3%

do 29 rokov 37,9% 31,0% 24,1%

30 az 39 rokov 56,7% 49,8% 40,1%

Vek 40 az 49 rokov 54,3% 47,2% 43,2%
50 az 59 rokov 54,2% 48,2% 38,3%

60 a viac 40,0% 31,4% 24,8%

Pozn.: hodnoty predstavujt podiel respondentov, ktori uviedli odpoved’ ,,ano®.

22



Nazory MSP na kvalitu podnikatel'ského prostredia na Slovensku

SBA

Pokracovanie tabul’ky ¢. 9

Celkova vzorka | 1000 respondentov 20,4% 22,5% 16,5%
. 0 az 9 zamestnancov 18,7% 19,6% 14,9%
ZP:rﬁztstnancov 10 az 49 zamestnancov 21,3% 26,5% 20,2%
50 az 249 zamestnancov 23,6% 24,6% 15,8%
Pbdohospodarstvo 21,1% 21,1% 7,9%

Priemysel 18,5% 18,5% 11,1%

Stavebnictvo 26,1% 26,1% 22,6%

Odvetvie Obchod 21,7% 20,9% 15,7%
Ubytovanie a stravovanie 18,4% 44,7% 23,7%

Doprava, informacie 14,0% 11,6% 14,0%

Obchodné sluzby 21,3% 24,5% 19,2%

Ostatné sluzby 14,7% 22, 7% 10,7%

Bratislavsky kraj 21,3% 27,3% 19,5%

Trnavsky kraj 23,1% 20,9% 25,3%

Trenciansky kraj 14,0% 19,8% 12,8%

Kraj sidla I}Iitriansky kraj 17,9% 17,1% 12,0%
Zilinsky kraj 20,3% 21,2% 14,4%

Banskobystricky kraj 19,4% 21,5% 11,8%

PreSovsky kraj 25,0% 25,0% 19,4%

Kosicky kraj 20,0% 19,0% 12,4%

Zivnostnik 14,8% 17,6% 13,2%

Prévna forma cs)gﬂgg;gf‘;; rucenim 22,6% 24,3% 16,8%
firmy Akciova spolo¢nost 24,6% 24,6% 17,5%
Iné 18,8% 22,9% 22,9%

Menej ako 3 roky 31,6% 36,8% 26,3%

Dizka Od 3 do 5 rokov 18,6% 16,9% 15,3%
podnikania Od 5 do 10 rokov 17,7% 23,4% 17,1%
10 a viac rokov 21,1% 22,8% 16,3%

Pohlavie Mui 20,8% 20,5% 14,9%
Zena 19,8% 25,2% 18,6%

do 29 rokov 17,2% 20,7% 3,4%

30 az 39 rokov 26,0% 28,7% 21,5%

Vek 40 az 49 rokov 16,0% 20,4% 16,4%
50 az 59 rokov 22,5% 20,6% 15,8%

60 a viac 14,3% 17,1% 8,6%

Pozn.: hodnoty predstavujt podiel respondentov, ktori uviedli odpoved’ ,,ano®.
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Pokracovanie tabul’ky ¢. 9

Celkova vzorka | 1000 respondentov 21,4% 36,9% 49,2% 7.2%
. 0 az 9 zamestnancov 18,5% 35,2% 39,2% 8,0%
zP:rﬁZts thancov 10 az 49 zamestnancov 26,8% 40,4% 54,0% 6,6%
50 az 249 zamestnancov 21,7% 36,5% 68,5% 6,4%
Pbdohospodarstvo 36,8% 60,5% 55,3% 5,3%

Priemysel 15,7% 35,2% 44,4% 7,4%

Stavebnictvo 24,3% 37,4% 46,1% 7,8%

Odvetvie Obchod 20,1% 33,1% 41,7% 7,5%
Ubytovanie a stravovanie 21,1% 28,9% 47,4% 7,9%

Doprava, informacie 8,1% 27,9% 57,0% 7,0%

Obchodné sluzby 26,9% 41,3% 55,9% 7,0%

Ostatné sluzby 16,0% 37,3% 49,3% 8,0%

Bratislavsky kraj 23,4% 30,5% 49,3% 7,1%

Trnavsky kraj 27,5% 44,0% 59,3% 6,6%

TrenCiansky kraj 17,4% 36,0% 40,7% 8,1%

Kraj sidla l}litriansky kraj 17,9% 36,8% 43,6% 9,5%
Zilinsky kraj 21,2% 39,8% 59,3% 5,9%

Banskobystricky kraj 21,5% 46,2% 49,5% 9,7%

PreSovsky kraj 22,2% 38,0% 47,2% 8,3%

KoSicky kraj 17,1% 36,2% 43,8% 3,8%

Zivnostnik 18,4% 32,8% 28,8% 6,8%

Pravna forma ?Eﬂ:g;gﬁ;; rucenim 22,3% 37,0% 55,8% 7,6%
firmy Akciova spolo€nost 17,5% 36,8% 61,4% 1,8%
Iné 26,0% 46,9% 54,2% 10,4%

Menej ako 3 roky 31,6% 36,8% 47,4% 10,5%

Dizka Od 3 do 5 rokov 22,0% 33,1% 34,7% 6,8%
podnikania Od 5 do 10 rokov 20,6% 36,0% 44,6% 8,0%
10 a viac rokov 21,2% 37,8% 52,9% 7,1%

Pohlavie Iylui 20,1% 35,4% 43,4% 7,5%
Zena 23,1% 38,9% 56,9% 7,0%

do 29 rokov 17,2% 17,2% 34,5% 3,4%

30 az 39 rokov 26,0% 40,1% 49,8% 8,0%

Vek 40 az 49 rokov 19,8% 36,1% 49,4% 8,0%
50 az 59 rokov 20,9% 41,1% 52,6% 6,0%

60 a viac 16,2% 25,7% 42,9% 7,6%

Pozn.: hodnoty predstavuju podiel respondentov, ktori uviedli odpoved’ ,,ano®.
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2.5 Konkurencieschopnost’ vo¢i zahranicnym podnikom

V porovnani so zahraniénymi podnikmi st oslovené slovenské MSP najviac
konkurencieschopné v oblasti efektivnosti vyroby, resp. ponukanej sluzby (25,8 %
respondentov) a v oblasti kvality Pudskych zdrojov, ktoré sa podiel’aju na chode podniku
(25,4 % respondentov).

Takmer pitina (18,9 %) oslovenych MSP si mysli, Ze zahraniénym podnikom dokaze
konkurovat’ vd’aka lacnym vyrobnym zdrojom. Dalsich 17,3 % respondentov uviedlo
inovacie a 17,0 % rozvinutost’ dodavatel’skych, odberatel’skych a pribuznych odvetvi.

Nizsi podiel respondentov (14,8 %) v prieskume vyjadrilo nazor, ze ich firma je
konkurencieschopna v porovnani so zahrani¢énymi podnikmi v oblastiach ako marketing,
propagacia produktov a sluzieb. Len 9,3 % zastupcov malych a strednych podnikov si mysli,
ze zahrani¢tnym podnikom dokaze konkurovat v oblasti dostupnosti Specializovanych
vzdelavacich a vyskumnych sluzZieb.

V akych oblastiach je podnik konkurencieschopny v porovnani so zahrani¢nymi podnikmi
nevedelo posudit’ 36,1 % opytanych MSP.

Graf ¢. 8: Konkurencieschopnost’ MSP voci zahraniénym podnikom podl’a oblasti

05: V akych oblastiach je Va$ podnik konkurencieschopny v porovnani so zahranicnymi podnikmi (podnikajucimi
mimo Gzemia SR)? MozZnost viacerych odpovedi.

Efektivnost vyroby, resp. pontkanej siuzby [[INRNEGEININGNGgGNEEEE 255%
Kvalita ludskych zdrojov podielajicich sa na chode podniku  [INNRNRNRRDRDE M~ O5.4%
Lacné vyrobné zdroje [NNENGEGEGEGEGEGEEEEEE 18.9%
Inovacie [INNNEGEGEEEEEEE 17.3%
Rozvinutost dodavatelskych, odberatelskych a pribuznych I 17.0%

odvetvi

Marketing, propagacia produktov a sluzieb || NN RN 14.5%
Dostupnost Specializovanych vzdelavacich a vyskumnych . 03%

sluzieb
in¢ I 5.8%
Nevie posudit [ INEGEEE 36.1%
0% 10% 20% 30% 40%

N = 1000 respondentov
Zdroj: Slovak Business Agency
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Konkurencieschopnost’ vo¢i zahraniénym podnikom v oblasti rozvinutosti
dodavatel’skych, odberatel’skych a pribuznych odvetvi deklarovali v prieskume
predovsetkym zastupcovia strednych podnikov (22,7 %), subjekty z odvetvia obchodnych
sluzieb (19,9 %), firmy so sidlom v Bratislavskom kraji (20,9 %), spolo¢nosti s ru¢enym
obmedzenym (20,6 %) a respondenti vo veku do 29 rokov (48,3 %).

Konkurencieschopnost’ vo¢i zahranicnym podnikom v oblasti lacnych vyrobnych
zdrojov uvadzali v prieskume predovsetkym podnikatelia z odvetvia priemyslu (27,8 %)
a stavebnictva (26,1 %), podnikatelia so sidlom v Nitrianskom (26,5 %), v Trnavskom (25,3 %)
a v Kosickom kraji (24,8 %) a respondenti vo veku do 29 rokov (24,1 %).

Konkurencieschopnost’ vo¢i zahrani¢cnym podnikom v oblasti efektivnosti vyroby,
resp. pontikanej sluzby uvadzali v porovnani s celoslovenskou hodnotou ¢astejSie zastupcovia
malych podnikov (33,5 %), podnikatel'ské subjekty z odvetvia dopravy, informacnych
a komunika¢nych ¢innosti (33,7 %), subjekty so sidlom v Trencianskom kraji (32,6 %),
podnikatelia pdsobiaci na trhu od 5 do 10 rokov (32,0 %) a respondenti vo veku do 29 rokov
(62,1 %).

Konkurencieschopnost’ vo¢i zahrani¢nym podnikom v oblasti zavadzania inovacii
uvadzali v porovnani S celoslovenskou hodnotou castejSie zastupcovia MSP z odvetvia
obchodnych sluzieb (25,2 %), so sidlom v Bratislavskom kraji (24,1 %), akciové spolocnosti
(24,6 %), podnikatelia posobiaci na trhu menej ako 3 roky (26,3 %) a respondenti vo veku do
29 rokov (34,5 %).

Konkurencieschopnost’” vo¢i zahranicnym podnikom v oblasti dostupnosti
Specializovanych vzdelavacich a vyskumnych sluzieb uvadzali v prieskume predovsetkym
podnikatelia z odvetvia pddohospodarstva (13,2 %), so sidlom v Bratislavskom kraji (13,1 %),
subjekty posobiace na trhu menej ako 3 roky (15,8 %) a respondenti vo veku menej ako 29
rokov (31,0 %).

Konkurencieschopnost’ vo¢i zahranicnym podnikom v oblasti marketingu,
propagacie produktov a sluzieb deklarovali v prieskume predovSetkym mali podnikatelia
(19,5 %), firmy so sidlom v Bratislavskom (17,7 %) a v Nitrianskom kraji (17,1 %), spolo¢nosti
s ru¢enym obmedzenim (18,3 %), subjekty pdsobiace na trhu menej ako 3 roky (26,3 %)
a respondenti vo veku do 29 rokov (20,7 %).

Konkurencieschopnost’ vo¢i zahranicnym podnikom v oblasti kvality Pudskych
zdrojov uvadzali v porovnani S celoslovenskou hodnotou najmi zastupcovia podnikatel'ov
z odvetvia obchodnych sluzieb (30,1 %), subjekty so sidlom v Trnavskom Kkraji (30,8 %),
subjekty posobiace na trhu menej ako 3 roky (31,6 %) a respondenti vo veku menej ako 29
rokov (34,5 %).
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Tab. ¢. 10: Konkurencieschopnost’ MSP voci zahranicnym podnikov podl’a oblasti

Celkova vzorka | 1000 respondentov 17,0% 18,9% 25,8% 17,0%
Podet 0 az 9 zamestnancov 12,8% 17,5% 20,2% 13,5%
zamestnancov 10 az 49 zamestnancov 21,0% 18,4% 33,5% 21,3%
50 az 249 zamestnancov 22,7% 23,2% 30,0% 21,7%
Pbdohospodarstvo 18,4% 21,1% 31,6% 13,2%
Priemysel 15,7% 27,8% 29,6% 13,0%
Stavebnictvo 15,7% 26,1% 24,3% 13,9%
Odvetvie Obchod 18,1% 15,0% 22,4% 14,2%
Ubytovanie a stravovanie 10,5% 13,2% 7,9% 7,9%
Doprava, informacie 16,3% 19,8% 33,7% 20,9%
Obchodné sluzby 19,9% 19,6% 29,4% 25,2%
Ostatné sluzby 9,3% 6,7% 17,3% 12,0%
Bratislavsky kraj 20,9% 17,4% 31,2% 24,1%
Trnavsky kraj 17,6% 25,3% 23,1% 7,7%
Trenciansky kraj 16,3% 22,1% 32,6% 20,9%
Kraj sidla l}litriansky kraj 12,8% 26,5% 21,4% 12,0%
Zilinsky kraj 17,8% 9,3% 28,0% 18,6%
Banskobystricky kraj 14,0% 12,9% 23,7% 9,7%
PreSovsky kraj 14,8% 16,7% 17,6% 18,5%
KoSicky kraj 15,2% 24,8% 21,0% 14,3%
Zivnostnik 13,2% 20,8% 20,0% 13,2%
Pravna forma | SpOloChost & rucenim 2o | 184 | 0T% | 203%
firmy Akciova spoloénost 15,8% 19,3% 24,6% 24.6%
Iné 5,2% 16,7% 11,5% 5,2%
Menej ako 3 roky 10,5% 10,5% 15,8% 26,3%
Dizka Od 3 do 5 rokov 15,3% 20,3% 22,0% 16,1%
podnikania Od 5 do 10 rokov 16,6% 20,0% 32,0% 19,4%
10 a viac rokov 17,6% 18,6% 25,1% 16,7%
Pohlavie Iylui 17,0% 21,5% 29,1% 18,7%
Zena 17,0% 15,4% 21,4% 15,4%
do 29 rokov 48,3% 24,1% 62,1% 34,5%
30 az 39 rokov 19,0% 17,0% 29,1% 22,5%
Vek 40 az 49 rokov 13,3% 21,0% 21,0% 15,7%
50 az 59 rokov 17,4% 19,4% 22,9% 13,8%
60 a viac 13,3% 15,2% 28,6% 11,4%
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Pokracovanie tabul’ky ¢. 10

Celkova vzorka | 1000 respondentov 9,3% 14,8% 25,4% 36,1%
0 az 9 zamestnancov 8,4% 13,7% 21,5% 42,3%
Pocet 10 az 49 zamestnancov 10,7% 19,5% 29,8% 29,4%
zamestnancov ggrﬁzsztﬁzncov 9,9% 11,3% 29,6% 29,1%
Pb&dohospodarstvo 13,2% 10,5% 26,3% 36,8%
Priemysel 7,4% 11,1% 28,7% 35,2%
Stavebnictvo 6,1% 16,5% 23,5% 38,3%
Obchod 8,7% 16,5% 19,3% 39,4%
Odvetvie sL,Jtlr)g\t/%\\I/Z:Iiee a 5,3% 15,8% 26,3% 34,2%
Doprava, informacie 11,6% 16,3% 26,7% 30,2%
Obchodné sluzby 11,9% 14,3% 30,1% 33,2%
Ostatné sluzby 6,7% 13,3% 24,0% 41,3%
Bratislavsky kraj 13,1% 17,7% 28,4% 30,5%
Trnavsky kraj 6,6% 12,1% 30,8% 33,0%
Trenciansky kraj 8,1% 10,5% 22,1% 39,5%
Kraj sidla l}litriansky kraj 10,3% 17,1% 25,6% 36,8%
Zilinsky kraj 5,1% 11,0% 18,6% 39,0%
Banskobystricky kraj 5,4% 12,9% 24,7% 38,7%
PreSovsky kraj 9,3% 16,7% 26,9% 38,9%
KosSicky kraj 9,5% 14,3% 21,9% 41,9%
Zivnostnik 8,0% 10,4% 17,6% 47,2%
Prévna forma ggﬂgg;gﬁ;; rucenim 10,2% 18,3% 29,8% 30,5%
firmy Akciova spolo¢nost 8,8% 15,8% 26,3% 24,6%
Iné 7,3% 4,2% 17,7% 49,0%
Menej ako 3 roky 15,8% 26,3% 31,6% 31,6%
Dizka Od 3 do 5 rokov 7,6% 17,8% 19,5% 40,7%
podnikania Od 5 do 10 rokov 10,9% 17,7% 30,3% 35,4%
10 a viac rokov 9,0% 13,2% 25,0% 35,6%
Pohlavie Mui 9,6% 15,9% 25, 7% 33,5%
Zena 8,9% 13,3% 24,9% 39,6%
do 29 rokov 31,0% 20,7% 34,5% 13,8%
30 az 39 rokov 8,0% 15,2% 27,0% 32,5%
Vek 40 az 49 rokov 9,9% 14,8% 22,8% 38,0%
50 az 59 rokov 7,5% 13,4% 26,1% 39,5%
60 a viac 9,5% 15,2% 24,8% 38,1%

Pozn.: moznost’ vyberu viacerych odpovedi.

28



Nazory MSP na kvalitu podnikatel'ského prostredia na Slovensku SBA

2.6 Preferované sposoby rieSenia situicie v pripade neplnenia zmluvnych
podmienok partnera

V situaciach kedy dochadza k neplneniu zmluvnych podmienok zo strany zmluvného
partnera az 78,3 % zastupcov oslovenych MSP uprednostiiuje mimosidne rieSenie
vzniknutej situacie. Sudnou cestou prostrednictvom vSeobecného sudu rieSi neplnenie
zmluvnych podmienok partnera 7,9 % respondentov. Dalsich 5,8 % opytanych MSP takuato
situdciu vobec neriesi.

Len 1,8 % zastupcov MSP preferuje pri neplneni zmluvnych podmienok svojho zmluvného
partnera sud prostrednictvom rozhodcovského konania, resp. sudu.

Iné moznosti rieSenia situdcie ked si zmluvny partner neplni zavizky vyplyvajuce zo
zmluvy uviedlo 6,2 % respondentov. V inych mozZnostiach opytani najcastejSie uvadzali, Ze
s podobnou situdciou nemaju doposial’ ziadnu skisenost’. Podiel takto formulovanych odpovedi
dosiahol 4,3 % z celkovej pocetnosti respondentov.

Graf ¢. 9: Preferované sposoby rieSenia situdcie v pripade neplnenia zmluvnych
podmienok partnera

06: Aky spdésob rieSenia situacie uprednostriujete v pripade, ked’si Vas zmluvny partner neplni zmluvné
podmienky ?

Sudnou cestou (na vSeobecnom sude) - 7,9%
NerieSi to - 5,8%
Sudnou cestou (rozhodcovskym konanim/sudom) I 1,8%

Nema skusenost . 4,3%

N = 1000 respondentov 0% 20% 40% 60% 80%
Zdroj: Slovak Business Agency

Mimosudne rieSenie situacie V pripade nesplnenia zmluvnych podmienok partnera
preferuji  podla vysledkov prieskumu predovsetkym zastupcovia firiem z odvetvia
podohospodarstva (86,9 %), akciové spolo¢nosti (89,5 %), podnikatelia posobiaci na trhu menej
ako 3 roky (89,5 %) a respondenti do 29 rokov (93,1 %).

Sudnou cestou prostrednictvom vSeobecného siidu uprednostiiuju rieSenie situacie
v pripade nesplnenia zmluvnych podmienok partnera predovsetkym podnikatelia z odvetvia
priemyslu (13,9 %) a ubytovania a stravovania (13,2 %), firmy so sidlom v Tren¢ianskom
(15,1 %) a v Trnavskom kraji (14,3 %), iné pravne formy (12,5 %) a respondenti vo veku 60
a viac rokov (13,3 %).
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NerieSenie situicie, v pripadoch ak partner nesplni zmluvné podmienky
uprednostiiuju predovSetkym zastupcovia mikropodnikov (8,8 %), firmy =z odvetvia
stavebnictva (8,7 %), so sidlom v KoSickom (8,6 %) a v PreSovskom kraji (8,3 %), zivnostnici
(12,0 %), subjekty s dizkou podnikania menej ako 3 roky (10,5 %) a od 3 do 5 rokov (9,3 %).

Tab. ¢. 11. Preferované sposoby rieSenia situiacie v pripade neplnenia zmluvnych
odmienok partnera

Celkova vzorka | 1000 respondentov 5,8% 78,3% 7,9% 1,8%
Potet 0az v9 zamestnancov 8,8% 73,9% 7,6% 1,5%
zamestnancov 10 az 49 zamestnancov 2,9% 83,1% 7,4% 2,2%
50 az 249 zamestnancov 2,0% 83,3% 9,4% 2,0%
Pbdohospodarstvo 2,6% 86,8% 2,6% 0,0%
Priemysel 7,4% 70,4% 13,9% 1,9%
Stavebnictvo 8,7% 73,9% 9,6% 1,7%
Odvetvie Obchod 6,7% 78,7% 6,7% 1,2%
Ubytovanie a stravovanie 7,9% 63,2% 13,2% 7,9%
Doprava, informacie 7,0% 82,6% 8,1% 1,2%
Obchodné sluzby 3,5% 82,2% 7,0% 2,1%
Ostatné sluzby 4,0% 78,7% 4,0% 1,3%
Bratislavsky kraj 5,7% 82,6% 5,7% 1,8%
Trnavsky kraj 5,5% 68,1% 14,3% 2,2%
Trenciansky kraj 5,8% 72,1% 15,1% 2,3%
Kraj sidla l}litriansky kraj 6,0% 73,5% 8,5% 2,6%
Zilinsky kraj 0,8% 81,4% 7,6% 1,7%
Banskobystricky kraj 6,5% 79,6% 8,6% 1,1%
PreSovsky kraj 8,3% 80,6% 3,7% 1,9%
KoSicky kraj 8,6% 79,0% 5,7% 1,0%
Zivnostnik 12,0% | 69,6% 4,4% 1,6%
Pravna forma ?Eﬂgg;gﬁ;; rucenim 4,0% 81,2% 8,7% 2,0%
firmy — =
Akciova spoloénost 1,8% 89,5% 7,0% 1,8%
Iné 3,1% 76,0% 12,5% 1,0%
Menej ako 3 roky 10,5% 89,5% 0,0% 0,0%
Dizka Od 3 do 5 rokov 9,3% 75,4% 6,8% 1,7%
podnikania Od 5 do 10 rokov 3,4% 85,7% 4,6% 1,7%
10 a viac rokov 5,7% 76,6% 9,2% 1,9%
Pohlavie Iylui 7,5% 75,8% 8,8% 1,9%
Zena 3,5% 81,6% 6,8% 1,6%
do 29 rokov 3,4% 93,1% 0,0% 0,0%
30 az 39 rokov 4,8% 83,0% 4,2% 1,7%
Vek 40 az 49 rokov 5,6% 77,8% 9,6% 2,5%
50 az 59 rokov 6,3% 78,7% 8,7% 1,2%
60 a viac 8,6% 61,9% 13,3% 1,9%
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2.7 Zapajanie sa do procesu verejného obstaravania

Z vysledkov prieskumu vyplyva nizka miera zapojenia oslovenych MSP do procesu
verejného obstaravania. Pocas roka 2017 sa do verejného obstaravania zapojila necela Stvrtina
(23,3 %) MSP (v pripade, Ze by sa aplikovala vzorka so skuto¢nym zastapenim velkostnych
kategorii podnikov v Registri organizacii SU SR, uvedeny podiel subjektov by dosiahol 17 %).
Len v pripade 2,7 % MSP tvorili zakazky verejného obstariavania viac ako 50 %
celkovych trzieb firmy v danom roku. V pripade 3,6 % opytanych MSP tvorili zdkazky
verejn¢ho obstaravania od 30 % do 49 % ro¢nych trzieb firmy.

Zastupenie MSP sa postupne zvySuje s klesajucim podielom zdkaziek verejného
obstaravania na celkovych trzbach firmy. Len zanedbateIny podiel zdkaziek verejného
obstaravania na celkovych ro¢nych trzbach deklarovalo 8,8 % tcastnikov prieskumu. V roku
2017 sa ozakazky verejného obstaravania vobec neuchadzalo viac ako tri Stvrtiny
(76,7 %) oslovenych MSP.

Graf ¢. 10: Zapajanie sa MSP do procesu verejného obstaravania

o7: Zapojila sa VaSa firma v roku 2017 do procesu verejného obstaravania?

2,7% 36% )
' = Ano, zakazky verejného obstaravania tvorili viac ako 50 %
trzieb firmy,

= Ano, zakazky verejného obstaravania tvorili od 30 % do 49 %
trzieb firmy,

= Ano, zakazky verejného obstaravania tvorili od 10 % do 29 %
trzieb firmy,

Ano, zakazky verejného obstaravania tvorili zanedbatelny
podiel na trzbach,

= Nie, o zakazky verejného obstaravania sa neuchadzali

N = 1000 respondentov
Zdroj: Slovak Business Agency

Ziakazky z verejného obstaravania, ktoré tvorili podiel vicsi ako 10 % z trzieb,
deklarovali v prieskume predovsetkym zastupcovia strednych podnikov (27, 5 %), podnikatelia
posobiaci v priemysle (20,4 %) a v stavebnictve (19,9 %), firmy so sidlom v Kosickom kraji
(17,1 %), akciové spolocnosti (38,6 %) a respondenti Zenského pohlavia (18,2 %).

Zakazky z verejného obstaravania, ktoré tvorili zanedbateny podiel (menej ako
10 %) uvadzali predovsetkym podnikatelia z odvetvia priemyslu (12,0 %) a stavebnictva
(11,3 %), firmy so sidlom v Zilinskom kraji (13,6 %), spolo¢nosti s ru¢enym obmedzenim
(10,7 %), iné pravne formy (10,4 %) a respondenti vo veku od 50 do 59 rokov (10,3 %).

Do procesu verejného obstaravania sa nezapajali predovSetkym mikropodnikatelia
(83,4 %), firmy z odvetvia ubytovania a stravovania (81,6 %), dopravy, informacnych
a komunika¢nych ¢innosti (81,4 %), so sidlom v Banskobystrickom (81,7 %) a v Tren¢ianskom
kraji (81,4 %), zivnostnici (89,2 %), podnikatel'ské subjekty s dizkou podnikania menej ako 3
roky (84,2 %) a s dizkou podnikania od 3 do 5 rokov (89,4 %) a respondenti vo veku do 29
rokov (82,8 %).

31



Nazory MSP na kvalitu podnikatel’ského prostredia na Slovensku SBA

Tab. €. 12: Zapajanie sa MSP do procesu verejného obstaravania

Celkova vzorka |1000 respondentov 2,7% 3,6% 8,2% 8,8% 76,7%
. 0 az 9 zamestnancov 1,1% 2,3% 4,8% 8,4% 83,4%
ZP:n‘:ZtS inancoy | 108249 zamestnancov | 44% | 40% | 85% 9,9% 73,2%
50 az 249 zamestnancov | 4,4% 6,4% 16,7% 8,4% 64,0%
Pbdohospodarstvo 2,6% 5,3% 5,3% 7,9% 78,9%

Priemysel 3,7% 6,5% 10,2% 12,0% 67,6%

Stavebnictvo 4,3% 2,6% 13,0% 11,3% 68,7%

Odvetvie Obchod 2,0% 2,4% 6,3% 9,8% 79,5%
Ubytovanie a stravovanie | 2,6% 5,3% 7,9% 2,6% 81,6%

Doprava, informacie 1,2% 3,5% 7,0% 7,0% 81,4%

Obchodné sluzby 2,4% 4,2% 8,7% 7,0% 77,6%

Ostatné sluzby 4,0% 1,3% 5,3% 9,3% 80,0%

Bratislavsky kraj 4,6% 4,6% 7,4% 7,8% 75,5%

Trnavsky kraj 1,1% 4,4% 5,5% 9,9% 79,1%

Trenciansky kraj 1,2% 3,5% 4,7% 9,3% 81,4%

Kraj sidla l}litriansky kraj 3,4% 2,6% 6,8% 8,5% 78,6%
Zilinsky kraj 2,5% 3,4% | 10,2% 13,6% 70,3%

Banskobystricky kraj 1,1% 2,2% 7,5% 7,5% 81,7%

PreSovsky kraj 3,7% 4,6% 8,3% 5,6% 77,8%

Kosicky kraj 0,0% 1,9% | 152% 9,5% 73,3%

Zivnostnik 1,2% 1,2% 3,2% 5,2% 89,2%

::i\;na forma ggﬂgg;gﬁ;; rucenim 2,3% 3,2% 8,5% 10,7% 75,2%
Akciova spolo€nost 8,8% 175% | 12,3% 1,8% 59,6%

Iné 5,2% 4,2% 16,7% 10,4% 63,5%

Menej ako 3 roky 0,0% 0,0% 10,5% 5,3% 84,2%

Dizka Od 3 do 5 rokov 2,5% 0,8% 1,7% 5,1% 89,8%
podnikania Od 5 do 10 rokov 2,3% 1,7% | 10,3% 9,1% 76,6%
10 a viac rokov 2,9% 4,7% 8,7% 9,4% 74,3%

Pohlavie Iylui 2,6% 3,2% 6,0% 9,1% 79,2%
Zena 2,8% 4,2% 11,2% 8,4% 73,4%

do 29 rokov 0,0% 3,4% 6,9% 6,9% 82,8%

30 az 39 rokov 2,4% 2,1% 8,3% 8,0% 79,2%

Vek 40 az 49 rokov 2,8% 2,8% 7,4% 8,6% 78,4%
50 az 59 rokov 3,2% 5,1% 9,5% 10,3% 71,9%

60 a viac 2,9% 6,7% 7,6% 8,6% 74,3%
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2.8  Planované zmeny vo firme v najbliZSom obdobi

Vicsina zastupcov oslovenych MSP planuje v najblizSom obdobi vo svojej firme
realizovat’ ur€ité zmeny. MSP najéastejSie planuji realiziciu zmien v oblasti niaboru
novych zamestnancov (32,6 % respondentov) atiez v nakupe novych strojov (32,3 %
respondentov).

Viac ako Stvrtina (26,8 %) opytanych planuje zmeny v marketingu svojej firmy, resp.
v reklame tovarov a sluZieb. ZvicSenie produkcie ma v plane 24,4 % MSP. Dalsich 21,7 %
respondentov planuje rozSirovat’ benefity pre svojich zamestnancov a 20,6 % ma v plane
nakup nového softvéru. Zaroven 19,7 % oslovenych MSP planuje v najblizSom obdobi vstupit
na trh s novym produktom alebo sluzbou.

Nizku aktivitu slovenskych MSP na zahraniénych trhoch potvrdzuji aj ich plany
V najblizSom obdobi. Expanziu na zahrani¢né trhy planuje len 12,1 % respondentov. Az
15 % zastupcov MSP nevedelo $pecifikovat’ aké zmeny budu vo firme realizovat’. Medzi inymi
odpoved’ami, ktoré uviedlo 11,2 % respondentov bolo najcastejSie spomenuté, ze dopytovana
firma neplanuje v najblizSom obdobi ziadne zmeny. Podiel MSP bez planovanych zmien
predstavoval 6,5 % z celkovej vzorky.

Graf ¢. 11: Planované zmeny vo firme

08: Co planujete zmenit vo Vasej firme v najblizsom obdobi? Moznost’ viacerych odpovedi.

Nabor novych zamestnancov [IINNENEGEEEEEEEE 32.6%
Nakup novych strojov I 32,3%
Marketing, reklamu tovaru/ siuzby [INNNRNREREGEGEGEGEGGE  06.83%
Zvagsenie produkcie [l 24,4%
Rozsirenie benefitov pre zamestnancov [N °1,7%
Nakup nového softvéru  [NNNNENEGEGEGEEEEE  20.6%
Vstup na trh s novym produktom / sluzbou [N  19,7%
Expanziu na zahrani¢né trhy [N 12,1%
Ziadne zmeny [ 6,5%
Nevie NS 15,0%

N = 1000 respondentov 0% 10% 20% 30% 40%

Zdroj: Slovak Business Agency

V najbliZSom obdobi planuju zvicéSenie produkcie predovsetkym zastupcovia strednych
podnikov (29,1 %), firmy so sidlom v Kosickom (30,5 %) a v Bratislavskom kraji (28,4 %),
mladsi respondenti vo veku do 29 rokov (37,9 %).

Nabor novych zamestnancov V najblizSom obdobi v prieskume Vv porovnani s
celoslovenskou hodnotou castejSie uvadzali zastupcovia strednych podnikov (43,8 %)
z odvetvia priemyslu (38,9 %) a obchodnych sluzieb (37,1 %), so sidlom v Bratislavskom
(38,3 %) a v Kosickom kraji (38,1 %) a mladi podnikatelia do 29 rokov (75,9 %).
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Rozsirenie benefitov pre svojich zamestnancov deklarovali v prieskume predovsetkym
firmy z vac¢sim poctom zamestnancov (33,0 % strednych podnikov), zastupcovia podnikov
z priemyslu (28,7 %), subjekty so sidlom v Trnavskom kraji (25,3 %) a mladsi respondenti vo
veku do 29 rokov (37,9 %).

Nékup novych strojov planuji v najbliZSom obdobi zrealizovat’ predovsetkym firmy
z odvetvia pdodohospodarstvo (50,0 %) a priemysel (45,5 %), so sidlom v Tren¢ianskom kraji
(37,2 %), akciové spoloc¢nosti (38,6 %) a subjekty posobiace na trhu menej ako 3 roky
(42,1 %).

Nakup nového softvéru v najbliZSom obdobi v prieskume v porovnani s celoslovenskou
hodnotou CastejSie uvadzali zastupcovia firiem z oblasti obchodnych sluzieb (25,5 %), so
sidlom v PreSovskom kraji (24,1 %), subjekty pdsobiace na trhu od 5 do 10 rokov (26,3 %).

Vstup na trh s novym produktom alebo sluzbou planuju Vv najblizSom obdobi podl'a
vysledkov prieskumu zrealizovat’ predovsetkym podniky z odvetvia ubytovania a stravovania
(26,3 %), so sidlom v Trenc¢ianskom kraji (23,3 %) a zac¢inajlci podnikatelia pdsobiaci na trhu
menej ako 3 roky (26,3 %).

Posilnit’ marketingové aktivity, reklamu tovaru a sluzieb planuji v najbliZSom obdobi
predovsetkym podnikatelia z odvetvia obchodu (36,6 %), so sidlom v Nitrianskom (29,9 %) a
Trnavskom kraji (29,7 %), za¢inajici podnikatelia posobiaci na trhu menej ako 3 roky (36,8 %)
a respondenti nizsich vekovych kategoriach.

V najblizS8om obdobi planuji expanziu na zahrani¢né trhy castejsie zastupcovia firiem
z odvetvia poédohospodarstva (15,8 %), firmy so sidlom v Bratislavskom kraji (18,1 %), akciové
spolocnosti (24,6 %), podnikatelia podnikajiici menej ako 3 roky (26,3 %) a najmladsia skupina
respondentov do 29 rokov (17,2 %).
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Tab. ¢. 13: Planované zmeny vo firme

Celkova vzorka | 1000 respondentov 24,4% 32,6% 21,7%

. 0 az 9 zamestnancov 20,6% 24,6% 14,3%

zP:rﬁeetstnancov 10 az 49 zamestnancov 28,3% 39,7% 27,6%

50 az 249 zamestnancov 29,1% 43,8% 33,0%

P&dohospodarstvo 23,7% 34,2% 23,7%

Priemysel 25,0% 38,9% 28,7%

Stavebnictvo 20,0% 33,9% 17,4%

Odvetvie Obchod 27,6% 26,0% 20,1%

Ubytovanie a stravovanie 23, 7% 31,6% 21,1%

Doprava, informacie 18,6% 33,7% 19,8%

Obchodné sluzby 26,6% 37,1% 23,4%

Ostatné sluzby 18,7% 25,3% 18,7%

Bratislavsky kraj 28,4% 38,3% 22,7%

Trnavsky kraj 20,9% 36,3% 25,3%

Trenciansky kraj 20,9% 24,4% 16,3%

Kraj sidla l}l.it.riansky k.raj 25,6% 34,2% 22,2%

Zilinsky kraj 18,6% 28,8% 22,9%

Banskobystricky kraj 19,4% 23,7% 22,6%

PreSovsky kraj 23,1% 25,9% 18,5%

Kosicky kraj 30,5% 38,1% 21,0%

Zivnostnik 17,2% 18,8% 12,0%

Pravna forma Cs)sr%lggggr?;; rucenim 28,5% 38,7% 25,8%
firmy — "

Akciova spolo¢nost 24,6% 29,8% 17,5%

Iné 17,7% 32,3% 24,0%

Menej ako 3 roky 5,3% 31,6% 15,8%

Dizka Od 3 do 5 rokov 21,2% 31,4% 19,5%

podnikania Od 5 do 10 rokov 25,1% 36,6% 21,7%

10 a viac rokov 25,3% 31,8% 22,2%

Pohlavie lylui 25,0% 33,5% 23,1%

Zena 23,5% 31,5% 19,8%

do 29 rokov 37,9% 75,9% 37,9%

30 az 39 rokov 27,3% 34,9% 21,8%

Vek 40 az 49 rokov 23,1% 28,4% 22,8%

50 az 59 rokov 22,5% 32,8% 19,4%

60 a viac 21,0% 26,7% 19,0%
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Pokracovanie tabul’ky ¢. 13

Celkova vzorka | 1000 respondentov 32,3% 20,6% 19,7%
Podet 0 az 9 zamestnancov 26,1% 18,9% 19,4%
oce "
0, 0 0,

zamestnancov 10 a% 49 zamestnancov 38,2% 21,7% 21,0%

50 az 249 zamestnancov 40,4% 23,6% 18,7%

Pbdohospodarstvo 50,0% 5,3% 15,8%

Priemysel 45,4% 22,2% 18,5%

Stavebnictvo 34,8% 15,7% 17,4%

Odvetvie Obchod 27,2% 18,5% 22,0%

Ubytovanie a stravovanie 34,2% 18,4% 26,3%

Doprava, informacie 34,9% 20,9% 22,1%

Obchodné sluzby 28,7% 25,5% 18,9%

Ostatné sluzby 28,0% 22,7% 16,0%

Bratislavsky kraj 27,3% 22,7% 20,2%

Trnavsky kraj 30,8% 23,1% 18,7%

Trenciansky kraj 37,2% 11,6% 23,3%

. . Nitriansky kraj 35,9% 21,4% 13,7%
Kraj sidla T —

Zilinsky kraj 35,6% 19,5% 21,2%

Banskobystricky kraj 32,3% 14,0% 18,3%

PreSovsky kraj 35,2% 24,1% 22,2%

KoSicky kraj 32,4% 22,9% 20,0%

Zivnostnik 30,0% 16,8% 18,4%

. Spolo¢nost s ru¢enim 0 0 0

]fi’rr:]vna forma obmedzenym 32,8% 22,1% 22,8%

y Akciova spolo€nost 38,6% 19,3% 10,5%

Iné 31,3% 21,9% 9,4%

Menej ako 3 roky 42,1% 26,3% 26,3%

Dizka Od 3 do 5 rokov 31,4% 19,5% 18,6%

podnikania Od 5 do 10 rokov 35,4% 26,3% 22,3%

10 a viac rokov 31,4% 19,2% 19,0%

Pohlavie Muz 35,4% 21.5% 22.2%

Zena 28,2% 19,3% 16,3%

do 29 rokov 37,9% 13,8% 17,2%

30 az 39 rokov 33,9% 21,1% 20,1%

Vek 40 az 49 rokov 32,1% 21,6% 24,1%

50 az 59 rokov 30,0% 20,6% 17,0%

60 a viac 32,4% 18,1% 12,4%
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Pokracovanie tabul’ky ¢. 13

Celkova vzorka | 1000 respondentov 26,8% 12,1% 15,0%
. 0 az 9 zamestnancov 27,6% 7,6% 15,4%
ZP:rﬁztstnancov 10 az 49 zamestnancov 27,2% 15,8% 12,5%
50 az 249 zamestnancov 24,1% 18,7% 17,2%
Pbdohospodarstvo 15,8% 15,8% 5,3%

Priemysel 17,6% 12,0% 13,9%

Stavebnictvo 19,1% 9,6% 20,0%

Odvetvie Obchod 36,6% 11,8% 14,2%
Ubytovanie a stravovanie 21,1% 7,9% 13,2%

Doprava, informacie 23,3% 12,8% 17,4%

Obchodné sluzby 27,3% 14,3% 14,3%

Ostatné sluzby 29,3% 8,0% 17,3%

Bratislavsky kraj 27,3% 18,1% 17,0%

Trnavsky kraj 29,7% 9,9% 11,0%

Trenc&iansky kraj 29,1% 11,6% 11,6%

Kraj sidla I}Iitriansky kraj 29,9% 12,0% 12,8%
Zilinsky kraj 21,2% 12,7% 9,3%

Banskobystricky kraj 23,7% 4,3% 16,1%

PreSovsky kraj 27,8% 8,3% 19,4%

Kosicky kraj 25,7% 8,6% 19,0%

Zivnostnik 24,0% 6,4% 18,8%

Pravna forma Sgﬂggggz;; rucenim 30,8% 14,7% 13,4%
firmy Akciova spolo¢nost 12,3% 24,6% 15,8%
Iné 17,7% 3,1% 14,6%

Menej ako 3 roky 36,8% 26,3% 15,8%

Dizka Od 3 do 5 rokov 28,0% 8,5% 10,2%
podnikania Od 5 do 10 rokov 31,4% 13,7% 12,0%
10 a viac rokov 25,1% 11,9% 16,6%

Pohlavie lylui 28,4% 13,1% 12,8%
Zena 24, 7% 10,7% 17,9%

do 29 rokov 34,5% 17,2% 17,2%

30 az 39 rokov 31,5% 14,9% 12,8%

Vek 40 az 49 rokov 26,2% 9,3% 17,6%
50 az 59 rokov 24,5% 12,6% 12,6%

60 a viac 19,0% 10,5% 18,1%

Pozn.: moznost’ vyberu viacerych odpovedi.
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3  DLUDSKE ZDROJE

3.1 Priciny nedostatku kvalitnej pracovnej sily

Podla vyjadreni respondentov je nedostatok kvalitnej pracovnej sily na Slovensku
sposobeny kombinaciou pomerne Sirokého spektra faktorov. Viac ako polovica (53,9 %)
oslovenych MSP zastdva nazor, Ze pri¢inou aktuilneho nedostatku kvalitnej pracovnej sily
je dlhodoby odliv pracovnej sily zo Slovenska. Druhou naj¢astejSou pric¢inou respondenti
uvadzali neuspokojivy vzdelavaci systém (42,3 %), ktory nereflektuje sticasne potreby trhu
prace.

Takmer tretina (30,4 %) MSP si mysli, Ze za problémom nedostatku kvalitnej pracovnej
sily je nizka uroven celozivotného vzdelavania. Negativny demograficky vyvoj spojeny
s nizkou porodnostou a postupnym starnutim populdcie oznacilo ako prifinu nedostatku
pracovnej sily 27,0 % oslovenych predstavitePov MSP.

Pitina respondentov (20,4 %) vidi pri¢inu aktualnych problémov s pracovnou silou
V neucinnych sluzbach trhu prace a v nedostatku informécii o aktuélnej situécii na trhu préace.
Pasivita zamestnavatel'ov pri zaSkol'ovani zamestnancov vnima ako pric¢inu 16,2 % oslovenych

MSP.
Z odpovedi zastupcov MSP d’alej vyplyva, ze nizka mzda na Slovensku nesposobuje

nedostatok kvalitnej pracovnej sily. Uvedeni moZnost’ uviedlo len 2,6 % opytanych.
K otazke sa nevedelo vyjadril 7,4 % respondentov.

Graf ¢. 12: Pri¢iny nedostatku kvalitnej pracovnej sily na Slovensku

09: Co podla Vas spbésobuje nedostatok kvalitnej pracovnej sily? MozZnost viacerych odpovedi.

Dihodoby odliv pracovnej sily z krajiny | R 53.9%
Neuspokojivy vzdelavaci system |G +2.3%
Nizka droveri celozivotného vzdelavania [ N N :0.4%
Negativny demograficky vyvoj | 27,0%
Neucinné sluzby trhu prace a nedostatok informacii o _ 20.8%
aktualnej situacii na trhu prace S0
Pasivita zamestnavatelov pri zagkolovani zamestnancov | NG 16.2%
Nizka mzda [l 2.,6%
Nevie [ 7.4%
N = 1000 respondentov 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Zdroj: Slovak Business Agency
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Negativny demograficky vyvoj uvadzali ako pricinu nedostatku kvalifikovanej pracovnej
sily najCastejSie respondenti z odvetvia poddohospodarstva (34,2 %), stavebnictva (30,4 %),
firmy so sidlom v Kosickom (39,0 %), Tren¢ianskom (32,6 %) a PreSovskom kraji (30,6 %),
podnikatelia posobiaci na trhu od 3 do 5 rokov (31,4 %) a respondenti vo veku do 29 rokov
(48,3 %).

Dlhodoby odliv pracovnej sily z krajiny uvadzali ako pri¢inu nedostatku kvalifikovane;j
pracovnej sily najcastejSie zastupcovia strednych podnikov (62,1 %), podnikatelia z odvetvia
obchodnych sluzieb (62,2 %), ostatnych sluzieb (60,0 %) a akciové spolocnosti (59,6 %).

Neuspokojivy vzdelavaci systém uvadzali ako pri¢inu nedostatku kvalifikovanej
pracovnej sily v porovnani s celoslovenskou hodnotou castejSic zastupcovia strednych
podnikov (48,3 %), firmy z odvetvia priemyslu (50,9 %), so sidlom v Trnavskom Kkraji
(51,6 %), subjekty posobiace na trhu od 5 do 10 rokov (49,7 %) a respondenti vo veku 60 a viac
rokov (49,5 %).

Neucinné sluzby trhu prace uvadzali ako pri¢inu nedostatku kvalifikovanej pracovnej
sily najCastejSie zastupcovia malych podnikov (25,7 %), podnikatelia z odvetvia ubytovania
a stravovania (26,3 %), dopravy, informa¢nych a komunika¢nych ¢innosti (26,7 %), subjekty
pdsobiace na trhu menej ako 3 roky (26,3 %) a respondenti vo veku do 29 rokov (27,6 %).

Nizku urovern celoZivotného vzdelavania uvadzali ako pricinu nedostatku kvalifikovanej
pracovnej sily predovSetkym zastupcovia malych a strednych podnikatel'ov pdsobiacich
v odvetvi priemyslu (33,3 %) a stavebnictva (33,0 %), so sidlom v Banskobystrickom
(37,6 %), v Kosickom (34,3 %) aV Nitrianskom kraji (34,2 %), spolo¢nosti s ru¢enym
obmedzenim (34,3 %), subjekty s dizkou podnikania od 5 do 10 rokov (35,4 %) a respondenti
vo veku do 29 rokov (48,3 %)

Pasivitu zamestnavatelov pri zaSkol’ovani zamestnancov uvadzali ako pri¢inu
nedostatku kvalifikovanej pracovnej sily predovsSetkym zastupcovia malych podnikatel'ov
(20,6 %), firmy z odvetvia dopravy, informaénych a komunikaénych cinnosti (19,8 %),
obchodnych sluzieb (32,2 %), so sidlom v Bratislavskom kraji (19,1 %), zivnostnici (18,8 %)
a respondenti vo veku od 30 do 39 rokov (34,9 %).
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Tab. ¢. 14: Pri¢iny nedostatku kvalitnej pracovnej sily na Slovensku

Celkova vzorka | 1000 respondentov 27,0% 53,9% 42,3%
. 0 az 9 zamestnancov 24,8% 49,0% 40,0%
zP:rzztstnancov 10 az 49 zamestnancov 28,7% 57,4% 42,3%
50 az 249 zamestnancov 30,5% 62,1% 48,3%
Pbdohospodarstvo 34,2% 44,7% 26,3%

Priemysel 25,0% 53,7% 50,9%

Stavebnictvo 30,4% 53,9% 38,3%

Odvetvie Obchod 26,4% 46,9% 38,6%
Ubytovanie a stravovanie 21,1% 50,0% 36,8%

Doprava, informacie 23,3% 47,7% 44,2%

Obchodné sluzby 28,7% 62,2% 46,5%

Ostatné sluzby 24,0% 60,0% 41,3%

Bratislavsky kraj 23,4% 57,4% 39,7%

Trnavsky kraj 24,2% 44,0% 51,6%

TrenCiansky kraj 32,6% 57,0% 40,7%

Kraj sidla I}Iitriansky k.raj 25,6% 54,7% 40,2%
Zilinsky kraj 22,9% 53,4% 43,2%

Banskobystricky kraj 24,7% 47,3% 41,9%

PreSovsky kraj 30,6% 55,6% 40,7%

Kosicky kraj 39,0% 54,3% 45,7%

Zivnostnik 27,6% 50,4% 39,2%

F_’révna forma ggﬂ:g;gﬁ;; rucenim 27,1% 54,6% 44,2%
firmy Akciova spolo¢nost 26,3% 59,6% 35,1%
Iné 25,0% 55,2% 42,7%

Menej ako 3 roky 10,5% 57,9% 42,1%

Dizka Od 3 do 5 rokov 31,4% 48,3% 38,1%
podnikania Od 5 do 10 rokov 26,9% 58,3% 49,7%
10 a viac rokov 26,7% 53,6% 41,1%

Pohlavie Iylui 23,8% 52,4% 44,5%
Zena 31,2% 55,9% 39,4%

do 29 rokov 48,3% 55,2% 41,4%

30 az 39 rokov 25,6% 54,0% 43,6%

Vek 40 az 49 rokov 26,9% 51,9% 39,5%
50 az 59 rokov 27,3% 57,7% 41,5%

60 a viac 24.8% 50,5% 49,5%
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Pokracovanie tabul’ky ¢. 14

Celkova vzorka | 1000 respondentov 20,8% 30,4% 16,2% 7.4%
Podet 0 az 9 zamestnancov 18,9% 30,7% 16,2% 8,4%
Samostnancoy |10.82 49 zamestnancov 25.7% 30,1% 20,6% 7.0%
50 az 249 zamestnancov 19,2% 30,0% 10,3% 5,4%
Pbdohospodarstvo 21,1% 21,1% 13,2% 5,3%

Priemysel 16,7% 33,3% 14,8% 2,8%

Stavebnictvo 20,0% 33,0% 17,4% 8,7%

Odvetvie Obchod 18,9% 33,1% 14,6% 8,7%
Ubytovanie a stravovanie 26,3% 21,1% 13,2% 5,3%

Doprava, informacie 26,7% 29,1% 19,8% 8,1%

Obchodné sluzby 24,1% 32,2% 19,2% 6,6%

Ostatné sluzby 12,0% 17,3% 9,3% 12,0%

Bratislavsky kraj 23,4% 29,4% 19,1% 6,0%

Trnavsky kraj 20,9% 31,9% 16,5% 5,5%

Trenciansky kraj 20,9% 24,4% 15,1% 8,1%

Krai sidla Nitriansky kraj 22,2% 34,2% 14,5% 11,1%
! Zilinsky kraj 16,9% 25,4% 16,1% 5,1%
Banskobystricky kraj 16,1% 37,6% 12,9% 9,7%

PreSovsky kraj 21,3% 27,8% 14,8% 8,3%

KoSicky kraj 20,0% 34,3% 15,2% 7,6%

Zivnostnik 18,8% 30,8% 18,8% 8,4%

. Spolo¢nost s ru¢enim 0 0 0 0

:’irr;vna forma obmedzenym 23,5% 34,3% 15,7% 6,7%
y Akciova spolo€nost 8,8% 10,5% 12,3% 10,5%

Iné 16,7% 16,7% 14,6% 7,3%

Menej ako 3 roky 26,3% 31,6% 5,3% 5,3%

Dizka Od 3 do 5 rokov 15,3% 27,1% 16,1% 9,3%
podnikania Od 5 do 10 rokov 24,6% 35,4% 17,1% 8,6%
10 a viac rokov 20,6% 29,7% 16,3% 6,8%

Pohlavie Muz 19,3% 32,4% 15,8% 7,0%
Zena 22,8% 27,7% 16,8% 7,9%

do 29 rokov 27,6% 48,3% 17,2% 6,9%

30 az 39 rokov 22,5% 34,9% 20,8% 5,5%

Vek 40 az 49 rokov 21,3% 31,8% 14,5% 7.1%
50 az 59 rokov 17,8% 24,5% 15,4% 10,3%

60 a viac 20,0% 22,9% 10,5% 6,7%

Pozn.: moznost’ vyberu viacerych odpovedi.
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3.2 Legislativne zmeny v oblasti zamestnavania osob z tretich krajin

Aktualna situacia s nedostatkom kvalitnej pracovnej sily na Slovensku prirodzene
vyvolava zvySeny zdujem zamestnavatelov o zamestnancov zo zahranicia, ¢i uz z ostatnych
krajin EU alebo z tretich krajin. Pod vplyvom vzniknutej situcie boli prijate legislativne zmeny
za ucelom zjednodusSenia procesu zamestnavania 0sdb pochadzajicich z tretich krajin.

S pévodnym nastavenim legislativy v tejto oblasti malo dobru skisenost’ 4,9 %
oslovenych podnikatelov a preto nepodporuju d’alSie zjednoduSovanie podmienok
zamestnavania osob z tretich krajin. Naopak, zla skusenost’ prezentovalo 10,8 % zastupcov
MSP, ktori podporuju zjednoduSovanie zamestnavania osob z tychto krajin.

Péatina (20,4 %) oslovenych predstavitelov MSP doposial nemé skusenost’ so
zamestnavanim takychto pracovnikov, ale vita zlepSenie podmienok. Neznalost’ platnej
legislativy v oblasti zamestndvania osob z tretich krajin spdsobuje nevyuzivanie moznosti
zamestnavania tychto osob u 18,5 % respondentov. Z dévodu nepotrebnosti zamestnavania
pracovnikov =z tretich krajin sa o legislativne zmeny v tejto oblasti nezaujima 42,4 %
opytanych. Dalsie 3,0 % respondentov uviedli inti odpoved:.

Graf ¢. 13: Hodnotenie legislativnych zmien v oblasti zamestnavania osob z tretich krajin

010: V poslednom obdobi boli prijaté legislativne zmeny za ticelom odstranenia problému nedostatku pracovnej
sily na tzemi Slovenskej republiky zamestnavanim os6b pochadzajucich z 3. krajin. Ako by ste zhodnotili prijaté
legislativne zmeny?

3,0% 4,9%

= Mam dobru skisenost’ s nastavenim legislativy v tejto oblasti,
nepodporujem zjednodusenie podmienok zamestnavania

= Vitam zlepSenie moznosti, no dosial nemam skusenost so
zamestnavanim takychto pracovnikov

= Nemam dobru skusenost' s nastavenim legislativy v tejto oblasti, a
preto podporujem zjednoduSenie podmienok zamestnavania

Nepoznam legislativu v tejto oblasti, preto nevyuzivam tieto
moznosti zamestnavania

42,4%

Nezaujimam sa o tieto legislativhe zmeny, pretoze nemam zaujem
zamestnavat pracovnikov z 3. krajin
18,5% Iné

N = 1000 respondentov
Zdroj: Slovak Business Agency

Dobriu skusenost’ s nastavenim legislativy v oblasti zamestnavania os6b z tretich
krajin vyjadrili v prieskume predovsetkym zastupcovia malych a strednych podnikov
z odvetvia ubytovania a stravovania (10,5 %), firmy so sidlom v Trnavskom kraji (8,8 %),
subjekty pdsobiace na trhu menej ako 3 roky (26,3 %) a respondenti vo veku od 30 do 39 rokov
(8,3 %).

Zlepsenie legislativnych podmienok zamestnavania osob z tretich krajin (no doposial
nemaju sklsenost’ so zamestndvanim tychto pracovnikov) v porovnani s celoslovenskou
hodnotou c¢astejSie uvadzali zastupcovia strednych podnikov (29,1 %), podnikatelia z odvetvia
ubytovania a stravovania (23,7 %), firmy so sidlom v PreSovskom kraji (25,0 %) a akciové
spolo¢nosti (40,4 %). ZjednoduSenie podmienok zamestnavania osob z tretich krajin, na
zaklade negativnych skusenosti s legislativou v tejto oblasti deklarovali v prieskume
najcastejsie stredné podniky (16,3 %), podnikatelia z podohospodarstva (15,8 %) a z priemyslu
(13,0 %) a firmy so sidlom v Trnavskom kraji (16,5 %).
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Neznalost’ legislativy v tejto oblasti a nevyuzivanie moZnosti zamestnavania os6b
z tretich krajin Vv prieskume vyjadrili predovSetkym podnikatelia z odvetvia dopravy,
informacnych a komunika¢nych ¢innosti (23,3 %), so sidlom v Bratislavskom kraji (24,8 %) a
akciové spolocnosti (28,1 %). O legislativne zmeny v oblasti zamestnavania oséb z tretich
krajin sa nezaujimaji, nakol'ko nemaji zdujem uvedenych zamestnancov zamestnavat’
predovsetkym zastupcovia firiem z poddohospodarstva (50,0 %), stavebnictva (51,3 %), firmy
so sidlom v Tren¢ianskom kraji (53,5 %), zivnostnici (49,2 %) a respondenti vo veku do 29
rokov (51,7 %).

Tab. ¢. 15: Hodnotenie legislativnych zmien v oblasti zamestnavania 0sob z tretich krajin

Celkova vzorka | 1000 respondentov 4,9% 20,4% 10,8%

Poet 0 a2v9 zamestnancov 4,6% 17,5% 9,7%

zamestnancov 10 a% 49 zamestnancov 5,5% 19,5% 8,8%

50 az 249 zamestnancov 4,9% 29,1% 16,3%

Pbdohospodarstvo 5,3% 21,1% 15,8%

Priemysel 5,6% 20,4% 13,0%

Stavebnictvo 4,3% 19,1% 8,7%

Odvetvie Obchod 3,1% 21,3% 9,1%

Ubytovanie a stravovanie 10,5% 23,7% 2,6%

Doprava, informacie 7,0% 17,4% 12,8%

Obchodné sluzby 4,5% 22,0% 12,9%

Ostatné sluzby 6,7% 14,7% 8,0%

Bratislavsky kraj 5,3% 19,5% 12,1%

Trnavsky kraj 8,8% 18,7% 16,5%

Trenciansky kraj 3,5% 20,9% 8,1%

Kraj sidla l}l_it_riansky k_raj 6,0% 20,5% 10,3%

Zilinsky kraj 2,5% 22,9% 10,2%

Banskobystricky kraj 7,5% 17,2% 12,9%

PreSovsky kraj 4,6% 25,0% 6,5%

Kosicky kraj 1,0% 19,0% 8,6%

Zivnostnik 6,4% 17,2% 10,8%

, Spoloénost s ruéenim 4,7% 18,8% 11,6%
::;\;na forma ogmedzenym

Akciova spolo€nost 0,0% 40,4% 5,3%

Iné 5,2% 27,1% 9,4%

Menej ako 3 roky 26,3% 15,8% 10,5%

Dizka Od 3 do 5 rokov 8,5% 16,9% 5,1%

podnikania Od 5 do 10 rokov 2,9% 20,0% 12,6%

10 a viac rokov 4,2% 21,2% 11,3%

Pohlavie lylui 4,7% 18,7% 12,3%

Zena 5,1% 22,6% 8,9%

do 29 rokov 6,9% 13,8% 10,3%

30 az 39 rokov 8,3% 21,1% 12,8%

Vek 40 az 49 rokov 3,1% 18,8% 11,4%

50 az 59 rokov 3,6% 22,9% 7,9%

60 a viac 3,8% 19,0% 10,5%
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Pokracovanie tabul’ky €. 15
Celkova vzorka | 1000 respondentov 18,5% 42,4% 3,0%
0 az 9 zamestnancov 19,8% 44,8% 3,6%
Pocet 10 az 49 zamestnancov 17,3% 46,0% 2,9%
zamestnancov |50 az 249 16,7% 31,5% 1,5%
zamestnancov
Pbdohospodarstvo 7,9% 50,0% 0,0%
Priemysel 19,4% 38,0% 3,7%
Stavebnictvo 11,3% 51,3% 5,2%
Obchod 20,5% 42,9% 3,1%
Odvetvie Ubytovanie a 21,1% 42,1% 0,0%
stravovanie
Doprava, informacie 23,3% 38,4% 1,2%
Obchodné sluzby 17,8% 39,2% 3,5%
Ostatné sluzby 22, 7% 46,7% 1,3%
Bratislavsky kraj 24,8% 36,9% 1,4%
Trnavsky kraj 14,3% 36,3% 5,5%
Trenciansky kraj 11,6% 53,5% 2,3%
. . Nitriansky kraj 12,8% 47,0% 3,4%
Kraj sidla T —
Zilinsky kraj 13,6% 49,2% 1,7%
Banskobystricky kraj 19,4% 38,7% 4,3%
PreSovsky kraj 19,4% 40,7% 3,7%
Kosicky kraj 21,0% 45,7% 4,8%
Zivnostnik 12,8% 49,2% 3,6%
Pra P Spolocnost s ruéenim 19,8% 42,0% 3,2%
f.ravna orma obmedzenym
'rmy Akciova spolognost 28,1% 24,6% 1,8%
Iné 19,8% 37,5% 1,0%
Menej ako 3 roky 15,8% 26,3% 5,3%
Dizka Od 3 do 5 rokov 20,3% 47,5% 1,7%
podnikania Od 5 do 10 rokov 18,9% 44,0% 1,7%
10 a viac rokov 18,2% 41,6% 3,5%
. Muz 19,4% 41,5% 3,3%
Pohlavie <
Zena 17,2% 43,6% 2,6%
do 29 rokov 13,8% 51,7% 3,4%
30 az 39 rokov 21,1% 35,6% 1,0%
Vek 40 az 49 rokov 21,0% 41,7% 4,0%
50 az 59 rokov 17,4% 45,1% 3,2%
60 a viac 7,6% 54,3% 4,8%
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3.3 ZvySovanie kvality zamestnancov zo strany Statnej spravy

Zastupcovia oslovenych MSP sa najcastejsie zhodli (39,6 %), ze organy Statnej spravy
moZu prispiet’ k zvySovaniu kvality zamestnancov najméd nastavenim flexibilného
systému vstupu podnikov do vzdeldvania, ktoré zahfiia aj finanéné podnety pre rozvoj
duélneho vzdelavania, praxe, zaSkol'ovania v oblasti vyuzivania novych technolégii, alebo
celozivotného vzdeldvania.

Podla 28,1 % predstavitelov MSP by mal $tat pristupit’ k zmene politiky trhu prace
so zameranim na zamedzenie absolventskej nezamestnanosti a prepustanie l'udi s vyS$im

vekom. Dalgich 17,6 % o&akéva od orgénov §tatnej spravy nastavenie flexibilnejsicho systému
financovania stredoskolského vzdelavania, ktory by reflektoval aktualne potreby trhu prace.

Iné moznosti ako by organy Statnej spravy mohli prispiet k zvySovaniu kvality
zamestnancov uviedlo 3,6 % respondentov. Na otazku nevedelo odpovedat’ 11,1 % oslovenych.

Graf ¢. 14: Moznosti zvySovania kvality zamestnancov zo strany organov Statnej spravy

o11: Ako by organy Statnej spravy mohli prispiet k zvySeniu kvality zamestnancov na pracovnom trhu?

= Nastavit flexibilny systém vstupu podnikov do vzdelavania, vratane
finan€nych podnetov pre dualne vzdelavanie, praxe, zaskolenie vo
vyuzivani novych technoldgii, alebo celozZivotné vzdelavanie

11,1%

3.6% = Zmenit politiku trhu prace so zameranim na zamedzenie absolventskej

nezamestnanosti a zamedzenie prepustania ludi s vysokym vekom

Nastavit' flexibilny systém financovania stredoskolského vzdelavania

17,6% . \ : .
(normativy podla potrieb trhu prace)

Iné

Nevie
N = 1000 respondentov

Zdroj: Slovak Business Agency

Nastavit’ flexibilny systém financovania stredoSkolského vzdeldvania (normativy
podl'a potrieb trhu prace) podla vysledkov prieskumu odporicaju najmi stredné firmy
(21,7 %), subjekty z odvetvia podohospodarstva (31,6 %), ostatnych sluzieb (25,3 %), so
sidlom v Nitrianskom kraji (22,2 %), akciové spoloc¢nosti (31,6 %), zacinajiice podnikatel'ské
subjekty posobiace na trhu menej ako 3 roky (21,1 %) a respondenti vo veku 60 a viac rokov
(23,8 %).

Nastavit’ flexibilny systém vstupu podnikov do vzdelivania, vritane finan¢nych
podnetov pre dudlne vzdelavanie, praxe, zaSkolenie vo vyuzivani novych technoldgii alebo
celozivotné vzdelavanie podl'a vysledkov prieskumu uprednostiuju predovsetkym podnikatelia
z ubytovania a stravovania (50,0 %), so sidlom v PreSovskom kraji (46,3 %) a respondenti vo
veku do 29 rokov.
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Zmenit’ politiku trhu prace so zameranim na zamedzenie absolventskej
nezamestnanosti a zamedzenie prepustania 'udi s vysokym vekom preferuji predovsetkym
zastupcovia firiem so sidlom v Tren¢ianskom (34,9 %) a v Banskobystrickom kraji (32,3 %),
za¢inajuci podnikatelia posobiaci na trhu do 3 rokov (52,6 %) a podnikatelia s dizkou
podnikania od 3 do 5 rokov (35,6 %).

Tab. ¢. 16: MoZnosti zvySovania kvality zamestnancov zo strany Statnej spravy

Celkova vzorka | 1000 respondentov 17,6% 39,6%
. 0 az 9 zamestnancov 17,0% 36,6%
;:nieetstnancov 10 az 49 zamesthancov 15,8% 42,6%
50 az 249 zamestnancov 21,7% 43,3%
Pbdohospodarstvo 31,6% 39,5%
Priemysel 14,8% 43,5%
Stavebnictvo 20,9% 33,0%
. Obchod 15,7% 37,0%
Odvetvie . -
Ubytovanie a stravovanie 7,9% 50,0%
Doprava, informacie 10,5% 44,2%
Obchodné sluzby 18,5% 40,6%
Ostatné sluzby 25,3% 38,7%
Bratislavsky kraj 19,1% 42,6%
Trnavsky kraj 20,9% 39,6%
Trenciansky kraj 15,1% 36,0%
Kraj sidla l}l_it_rianﬁky k_raj 22,2% 29,9%
Zilinsky kraj 14,4% 44,1%
Banskobystricky kraj 20,4% 32,3%
PreSovsky kraj 12,0% 46,3%
KoSicky kraj 14,3% 40,0%
Zivnostnik 16,4% 37,6%
Rrévna forma ?Eﬂgg;gﬁ;; rucenim 15,7% 40,9%
firmy — "
Akciova spolo€nost 31,6% 36,8%
Iné 24,0% 38,5%
Menej ako 3 roky 21,1% 26,3%
Dizka Od 3 do 5 rokov 9,3% 35,6%
podnikania Od 5 do 10 rokov 16,6% 41,7%
10 a viac rokov 19,2% 40,1%
. Muz 17,5% 38,4%
Pohlavie =
Zena 17,7% 41,3%
do 29 rokov 17,2% 55,2%
30 az 39 rokov 15,2% 38,8%
Vek 40 az 49 rokov 17,0% 42,3%
50 az 59 rokov 18,6% 35,6%
60 a viac 23,8% 39,0%
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Pokracovanie tabul’ky ¢. 16

Celkova vzorka | 1000 respondentov 28,1% 11,1% 3,6%
0 az 9 zamestnancov 27,6% 13,1% 5,7%
Pocet 10 az 49 zamestnancov 30,5% 10,3% 0,7%
zamestnancov |50 gz 249 26.1% 6.9% 2.0%
zamestnancov
Pbdohospodarstvo 18,4% 7,9% 2,6%
Priemysel 27,8% 12,0% 1,9%
Stavebnictvo 29,6% 13,0% 3,5%
Obchod 29,9% 12,6% 4,7%
Odvetvie ;E;’\t/‘;‘\’g?\'i‘z a 31,6% 10,5% 0,0%
Doprava, informacie 30,2% 10,5% 4,7%
Obchodné sluzby 26,9% 9,8% 4,2%
Ostatné sluzby 25,3% 9,3% 1,3%
Bratislavsky kraj 27,0% 7,8% 3,5%
Trnavsky kraj 25,3% 9,9% 4,4%
Trenciansky kraj 34,9% 12,8% 1,2%
.. Nitriansky kraj 30,8% 12,0% 5,1%
Kraj sidla T —
Zilinsky kraj 25,4% 11,0% 5,1%
Banskobystricky kraj 32,3% 11,8% 3,2%
PreSovsky kraj 22,2% 14,8% 4,6%
KoSicky kraj 30,5% 14,3% 1,0%
Zivnostnik 28,0% 14,0% 4,0%
. Spoloénost s ruéenim
:’irr;\;na forma ogmedzenym 28,5% 11,1% 3,9%
Akciova spolo€nost 28,1% 3,5% 0,0%
Iné 26,0% 8,3% 3,1%
Menej ako 3 roky 52,6% 0,0% 0,0%
Dizka Od 3 do 5 rokov 35,6% 11,9% 7,6%
podnikania Od 5 do 10 rokov 28,6% 9,1% 4,0%
10 a viac rokov 26,0% 11,8% 2,9%
Pohlavie lylui 27,5% 11,7% 4,9%
Zena 28,9% 10,3% 1,9%
do 29 rokov 27,6% 0,0% 0,0%
30 az 39 rokov 31,8% 9,7% 4,5%
Vek 40 az 49 rokov 26,2% 11,4% 3,1%
50 az 59 rokov 28,9% 13,4% 3,6%
60 a viac 21,9% 11,4% 3,8%
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3.4 Vzdelavanie sa ako predpoklad pre rozvoj podnikania

Pre zabezpeCenie neustidleho napredovania v podnikani je potrebné venovat nalezita
pozornost’ tiez rozvoju vlastnych schopnosti a znalosti. Z vysledkov prieskumu vyplyva, ze
takmer tri Stvrtiny (73,6 %) opytanych vyuZziva urcité moznosti vzdelavania za icelom
rozvoja svojho podnikania.

Najpocetnejsia skupina, 41,2 % oslovenych podnikatel'ov, pravidelne vyuziva odborné
vzdelavacie podujatia. Menej intenzivne vzdelavanie sa formou absolvovania online kurzov na
internete realizuje 15,3 % opytanych. Prostrednictvom stretnuti so svojimi obchodnymi
partnermi sa vzdelava 17,1 % oslovenych predstavitel'ov MSP.

Len na svoje skusenosti a teda Ziadne moznosti vzdelavania nevyuziva viac ako Stvrtina
(26,4 %) respondentov.

Graf ¢. 15: MozZnosti vzdelavania sa pre d’alSi rozvoj podnikania

012: VyuZivate moznosti vzdelavania pre dal$i rozvoj Vasho podnikania?

= Urcite ano, vyuziva odborné vzdelavacie podujatia
= SkOr ano, vyuziva online kurzy na internete
Ano, vyuziva stretnutia s obchodnymi partnermi

= Nie, nevyuziva, spolieha sa na svoje skusenosti

'

Zdroj: Slovak Business Agency

N = 1000 respondentov

Odborné vzdelavacie podujatia vyuzivaji podla vysledkov prieskumu predovsetkym
stredné¢ firmy (53,7 %), podnikatelia z obchodnych sluzieb (51,7 %), firmy so sidlom
v Zilinskom kraji (49,2 %), iné pravne formy (58,3 %), za¢inajuci podnikatelia s dizkou
podnikania do 3 rokov (47,4 %) a respondenti Zenského pohlavia (47,3 %).

VyuZivanie online kurzov na internete deklarovali v prieskume predovsetkym
zéastupcovia subjektov z dopravy, informacnych a komunikacnych ¢innosti (20,9 %), so sidlom
v Nitrianskom (19,7 %) a v Banskobystrickom kraji (18,3 %), podnikatelia s dizkou podnikania
od 3 do 5 rokov (17,8 %) a respondenti vo veku od 40 do 49 rokov (18,5 %) a 60 a viac rokov
(18,1 %).

Vyuzivanie stretnuti s obchodnymi partnermi aj za Gcelom vzdelavania v prieskume
uvadzali predovsetkym stredné podniky (21,2 %), podnikatelia z odvetvia pddohospodarstva
(31,6 %), priemyslu (21,3 %), so sidlom v Trnavskom (20,9 %) a v Banskobystrickom kraji
(20,4 %), akciové spolo¢nosti (22,8 %), podnikatelia s dizkou podnikania menej ako 3 roky
(21,1 %) a respondenti vo veku do 29 rokov (31,0 %).
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Ziadne moZnosti vzdelavania nevyuZivaju predovietkym zastupcovia mikropodnikov
(32,4 %), firmy z odvetvia stavebnictva (37,4 %) a z ubytovania a stravovania (36,8 %), so
sidlom v Kosickom kraji (37,1 %), zivnostnici (37,2 %) a respondenti vo veku 60 a viac rokov.

Tab. ¢. 17: MoZnosti vzdelavania sa pre d’alSi rozvoj podnikania

Celkova vzorka | 1000 respondentov 41,2% 15,3% 17,1% 26,4%
Pocet 0 az 9 zamestnancov 35,6% 16,8% 15,2% 32,4%
zamestnancov 10 az 49 zamestnancov 42,6% 17,6% 17,6% 22,1%
50 az 249 zamestnancov 53,7% 8,4% 21,2% 16,7%
P&dohospodarstvo 39,5% 7,9% 31,6% 21,1%
Priemysel 45,4% 10,2% 21,3% 23,1%
Stavebnictvo 34,8% 15,7% 12,2% 37,4%
Odvetvie Obchod 33,1% 16,1% 18,1% 32,7%
Ubytovanie a stravovanie 31,6% 15,8% 15,8% 36,8%
Doprava, informacie 27,9% 20,9% 19,8% 31,4%
Obchodné sluzby 51,7% 15,4% 15,4% 17,5%
Ostatné sluzby 53,3% 16,0% 12,0% 18,7%
Bratislavsky kraj 42,9% 16,3% 18,1% 22,7%
Trnavsky kraj 40,7% 11,0% 20,9% 27,5%
Trenciansky kraj 38,4% 16,3% 19,8% 25,6%
Kraj sidla l}litriansky kraj 39,3% 19,7% 13,7% 27,4%
Zilinsky kraj 49,2% 9,3% 16,1% 25,4%
Banskobystricky kraj 32,3% 18,3% 20,4% 29,0%
PreSovsky kraj 43,5% 13,9% 19,4% 23,1%
Kosicky kraj 38,1% 16,2% 8,6% 37,1%
Zivnostnik 32,8% 16,4% 13,6% 37,2%
F_’révna forma ggﬂgg;gﬁ;; rucenim 41,7% 15,6% 18,6% 24,1%
firmy — = ;
Akciova spolo€nost 43,9% 3,5% 22,8% 29,8%
Iné 58,3% 17,7% 13,5% 10,4%
Menej ako 3 roky 47,4% 5,3% 21,1% 26,3%
Dizka Od 3 do 5 rokov 33,9% 17,8% 18,6% 29,7%
podnikania Od 5 do 10 rokov 38,3% 17,1% 14,3% 30,3%
10 a viac rokov 43,0% 14,7% 17,4% 24,9%
Pohlavie Mui 36,6% 15,6% 17,0% 30,8%
Zena 47,3% 14,9% 17,2% 20,5%
do 29 rokov 41,4% 13,8% 31,0% 13,8%
30 az 39 rokov 42,6% 12,5% 18,7% 26,3%
Vek 40 az 49 rokov 38,3% 18,5% 18,2% 25,0%
50 az 59 rokov 45,5% 13,4% 13,8% 27,3%
60 a viac 36,2% 18,1% 13,3% 32,4%
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4  LEGISLATIVNA OBLAST

4.1 Dodrziavanie platnej legislativy pri podnikani

Realizovat’ podnikatel’sku ¢innost’ v silade s platnou legislativou na uzemi SR je
mozné podla vyjadrenia 62,9 % zastupcov MSP, pricom viac ako tretina (34,9 %)
oslovenych s tymto ndzorom urcite stthlasi a viac ako Stvrtina (28,0 %) skor suhlasi.

Priblizne kazdy treti podnikatel’ (30,5 %) zastava nazor, Ze sa na Slovensku neda
podnikat’ bez toho, aby porusoval zdkony. Dalsich 6,6 % opytanych nevedelo zaujat’ jasné
stanovisko.

V porovnani s vysledkami obdobného prieskumu, ktory bol zrealizovany v roku 2010
je mozné sledovat’ pozitivne tendencie. V obdobi medzi rokom 2010 a 2018 vrastol podiel
podnikatelov (z 43,9 % na 62,9 %), podl'a ktorych je na Slovensku mozné podnikat’ v sulade
s platnou legislativou a naopak, poklesol podiel tych, ktori tvrdia, Ze to nie je mozné (z 54,7 %
na 30,5 %).

Graf ¢. 16: Dodrziavanie zakonov pri podnikani

013: Da sa podla Vas vo Vasom odvetvi podnikat tak, aby ste nikdy neporusili Ziadny zakon?

6,6%

1 ‘ = Urcite ano
m Skoér ano
9%
17.0% Skoér nie
45 4% = Urcite nie
2018 Nevie posudit

2010

N = 1000 respondentov
Zdroj: Slovak Business Agency

Realizovat’ podnikatel’sku ¢innost’ v stilade s platnou legislativou (sihrnné odpovede
urcite ano a skor amno) je mozné predovSetkym podla nazoru zéastupcov podnikatel'ov
pdsobiacich v odvetvi priemyslu (69,4 %), obchodnych sluZieb (65,0 %), so sidlom v Zilinskom
kraji (66,1 %), Zivnostnikov (67,6 %), podnikatel'ov s dizkou podnikania od 3 do 5 rokov
(69,5 %), respondentov Zenského pohlavia (67,4 %) a respondentov vo veku od 30 do 39 rokov
(68,2 %).

Podnikanie bez poruSenia zikonov nie je mozné (sthrnné odpovede skor nie a urcite
nie) predovsetkym podl'a nazorov zastupcov podnikatel'ov z odvetvia ubytovania a stravovania
(36,8 %), zdopravy, informaénych akomunikaénych C¢innosti (36,0 %), so sidlom
v Presovskom kraji (35,2 %), za¢inajuci podnikatelia s dizkou posobenia do 3 rokov (36,8 %)
a respondenti muzského pohlavia (35,6 %).
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Tab. ¢. 18: DodrZiavanie zakonov pri podnikani

Celkova vzorka | 1000 respondentov 34,9% 28,0% 17,0% 13,5% 6,6%
Pocet 0 a2v9 zamestnancov 36,2% 26,5% 16,2% 14,9% 6,3%
zamestnancov 10 az 49 zamestnancov 34,6% 28,3% 18,0% 15,1% 4,0%
50 az 249 zamestnancov 32,0% 31,5% 17,7% 7,9% 10,8%
P&dohospodarstvo 34,2% 28,9% 15,8% 15,8% 5,3%
Priemysel 39,8% 29,6% 14,8% 12,0% 3,7%
Stavebnictvo 34,8% 31,3% 14,8% 13,0% 6,1%
Odvetvie Obchod 32,7% 26,4% 17,3% 17,3% 6,3%
Ubytovanie a stravovanie 31,6% 26,3% 18,4% 18,4% 5,3%
Doprava, informacie 39,5% 18,6% 19,8% 16,3% 5,8%
Obchodné sluzby 34,3% 30,8% 17,8% 10,1% 7,0%
Ostatné sluzby 34,7% 26,7% 16,0% 9,3% 13,3%
Bratislavsky kraj 37,6% 27,7% 13,1% 11,7% 9,9%
Trnavsky kraj 31,9% 29,7% 20,9% 13,2% 4,4%
Trenciansky kraj 34,9% 25,6% 17,4% 17,4% 4,7%
Kraj sidla I}IIit.rianSky k.raj 35,9% 29,9% 16,2% 13,7% 4,3%
Zilinsky kraj 38,1% 28,0% 12,7% 15,3% 5,9%
Banskobystricky kraj 34,4% 29,0% 20,4% 14,0% 2,2%
PreSovsky kraj 33,3% 25,0% 24,1% 11,1% 6,5%
Kosicky kraj 27,6% 29,5% 19,0% 15,2% 8,6%
Zivnostnik 41,2% 26,4% 15,2% 13,2% 4,0%
P_révna forma ggﬂgg;gﬁ;; rucenim 33,5% 27,8% 18,8% 14,1% 5,9%
firmy Akciova spoloénost 26,3% 35,1% 8,8% 7.0% | 22.8%
Iné 32,3% 29,2% 15,6% 14,6% 8,3%
Menej ako 3 roky 36,8% 15,8% 15,8% 21,1% 10,5%
Dizka Od 3 do 5 rokov 44,9% 24,6% 17,8% 9,3% 3,4%
podnikania Od 5 do 10 rokov 26,9% 32,6% 17,7% 16,0% 6,9%
10 a viac rokov 35,2% 27,8% 16,7% 13,4% 7,0%
Pohlavie Mui 32,4% 27,1% 19,4% 16,1% 4,9%
Zena 38,2% 29,1% 13,8% 10,0% 8,9%
do 29 rokov 37,9% 41,4% 10,3% 3,4% 6,9%
30 az 39 rokov 42.2% 26,0% 12,5% 12,8% 6,6%
Vek 40 az 49 rokov 32,7% 27,5% 20,1% 14,2% 5,6%
50 az 59 rokov 28,1% 31,6% 19,4% 13,4% 7,5%
60 a viac 37,1% 22,9% 16,2% 16,2% 7,6%
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4.2 Doévody nedodrziavania zakonov v podnikani

NajcastejSim dovodom nedodrzZiavania zakonov pri podnikani si ich ¢asté zmeny,
ktoré podnikatelia nestihaju pravidelne sledovat. Na tento problém poukazalo 52,8 %
respondentov z celkového poctu 305, ktori v prieskume uviedli, Ze sa na Slovensku neda
podnikat’ bez porusenia zakonov.

Takmer polovica (49,5 %) oslovenych zastupcov MSP pripisuje nedodrZiavanie
zakonov pri podnikani ich nejednozna¢nosti. Rovnaky podiel respondentov si mysli, Ze je
zlozité zistit, aké vSetky zakony a predpisy sa konkrétneho podnikania dotykaju.
Nedodrziavanie zadkonov spdsobuju podla 45,9 % podnikatelov niektoré zmeny legislativy,
ktoré prinasaju nerealizovatelné poziadavky.

Podla 45,2 % opytanych je problémom nedostato¢na komunikacia s podnikatePmi
V procese pripravy a prijimania zikonov. 43,9 % predstavitelov MSP vidi problém vo
schvalovani zakonov, ktorym nepredchadza posudzovanie ich vplyvov na podnikatel'ské
prostredie. Priblizne rovnaky podiel podnikatelov (43,0 %) v prieskume uviedol, Ze
dodrZiavanie zadkonov sa nevynucuje od vSetkych podnikatel'ov, preto dochddza k situdciam
kedy sa poctivy podnikatel’ dostava do nevyhody voci konkurencii.

Viac ako tretina (37,0 %) opytanych zastava nazor, Ze uradnici nepomahaji podnikatelom
zorientovat’ sa v zakonoch platnych pre dant oblast’ podnikania.

Iné dovody nedodrziavania zakonov pri podnikani uviedlo 8,5 % respondentov a k otazke
sa nevedelo vyjadrit’ d’al$ich 6,6 %.

Graf ¢. 17: Dovody naro¢ného dodrzZiavania zakonov v podnikani

o014: Ak sa domnievate, Ze na Slovensku je tazké, ¢i dokonca nemozné dbsledne dodrziavat zakony, ¢omu to
pripisujete? MozZnost’ viacerych odpovedi.

Casté zmeny zakonov nemozno pravidelne sledovat [ INRRDRDIENMEEE 52 53%
Zakony nie st jednoznaéné  [NNNGEGEGEEEEEEE 29.5%

Je zlozité zistit, aké vSetky zakony a predpisy sa
konkrétneho podnikania dotykaju

Niektoré zmeny zakoncl\_/ prinasaju nerealizovatelné I 45.9%
poziadavky
Zakony Su prijimane bez dOStatOCnej konzultacie s _ 45'2%

podnikatelmi

Zakony sa schvaluju bez posudzovania ich vplyvov na I 43.9%

podnikatelské prostredie

Dodrziavanie zakonov sa neVynUCUje od Véetk)’lch, _ 43.0%
poctivy podnikatel je v nevyhode voci konkurentom 270

Uradnici nepomahaju podnikatelom zorientovat sa v I 37.0%

zakonoch pre danu oblast
ine N 8,5%

Nevie posudit [ 6,6%

A 49,5%

N = 305 respondentov, ktori na otazku 013 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
odpovedali "skér nie", alebo "urcite nie".

Zdroj: Slovak Business Agency
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Pre podnikatelov je problematické dodrziavanie zakonov, nakol’ko je zlozZité zistit’,
aké vSetky zakony a predpisy sa konkrétneho podnikania dotykaju, uvadzali v prieskume
predovsetkym mali a stredni podnikatelia z odvetvia pédohospodarstva (60,4 %), so sidlom
v Trnavskom (61,3 %) a v Banskobystrickom kraji (63,5 %) a s dizkou podnikania od 5 do 10
rokov (60,0 %).

Uradnici nepomahaji podnikatelom zorientovat' sa v zakonoch pre dani oblast’,
uviedli v prieskume predovSetkym zastupcovia podnikatelov z odvetvia dopravy,
informa¢nych a komunika¢nych ¢innosti (53,4 %), so sidlom v Tren¢ianskom (53,4 %),
Presovskom (51,6 %) a v Trnavskom Kraji (46,8 %), subjekty s dizkou podnikania menej ako 3
roky (51,8 %) a s dizkou podnikania od 5 do 10 rokov (48,7 %) a respondenti vo veku od 50 do
59 rokov (46,7 %).

To, Ze ¢asté zmeny v zakonoch nemozno pravidelne sledovat’ uvadzali v prieskume
V porovnani s celoslovenskou hodnotou CastejSie zastupcovia podnikatel'ov z odvetvia obchodu
(64,5 %), dopravy, informaénych akomunikacnych Ccinnosti (72,4 %), so sidlom
Vv Trencianskom (83,9 %) a v Banskobystrickom kraji (84,6 %), spolo¢nosti s ru¢enim
obmedzenim (58,8 %), za¢inajuci podnikatelia s dizkou podnikania do 3 rokov (69,0 %)
a podnikatelia s dizkou podnikania od 5 do 10 rokov (65,6 %).

To, Ze zakony nie su jednozna¢né povazuju za dovod ich niaro¢ného dodrziavania
V podnikani predovsetkym podnikatelia z odvetvia dopravy, informa¢nych a komunika¢nych
¢innosti (72,4 %), so sidlom v Banskobystrickom (77,6 %) a v Kosickom kraji (59,3 %)
a podnikatelia s dizkou podnikania od 5 do 10 rokov (65,6 %).

Zakony su prijimané bez dostato¢nej konzultacie s podnikatel’mi si myslia najcastejSie
zastupcovia malych podnikatelov (53,0 %), podnikatel'ské subjekty z odvetvia obchodu
(54,2 %), dopravy, informaénych akomunikacnych Ccinnosti (64,8 %), so sidlom
v Banskobystrickom (70,5 %) a v Trnavskom kraji (57,6 %), firmy s diZkou podnikania od 5
do 10 rokov (63,7 %).

Nazor, Ze zakony sa schvaluju bez posudzovania ich vplyvov na podnikatel’ské
prostredie uvadzali v prieskume predovsetkym mali a stredni podnikatelia z odvetvia obchodu
(58,1 %), dopravy, informacnych akomunikaénych Ccinnosti (72,4 %), so sidlom
v Banskobystrickom (74,0 %) a v Kosickom kraji (56,2 %) a subjekty s dizkou podnikania od
5 do 10 rokov (63,7 %).

DodrzZiavanie zakonov sa nevynucuje od vSetkych, uviedli v prieskume predovsetkym
zastupcovia firiem posobiacich v odvetvi dopravy, informa¢nych a komunika¢nych ¢innosti
(68,6 %), so sidlom v Banskobystrickom (56,4 %) a v Tren¢ianskom kraji (53,4 %), subjekty
s dizkou podnikania od 5 do 10 rokov (58,1 %) a respondenti vo veku od 50 do 59 rokov
(58,3 %).

To, Ze niektoré zmeny v zakonoch prinasaju nerealizovatelné pozZiadavky si myslia
predovsetkym zastupcovia malych podnikov (59,1 %), firmy z odvetvia dopravy, informacnych
a komunika&nych ¢innosti (72,4 %), so sidlom v Tren¢ianskom kraji (57,2 %) a firmy s dizkou
podnikania od 5 do 10 rokov (63,7 %).
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Tab. €. 19: Dovody naro¢ného dodrziavania zakonov v podnikani

Celkova vzorka |305 respondentov 49,5% 37,0% 52,8%
Pocet 0 az 9 zamestnancov 50,6% 40,0% 56,8%
zamestnancov 10 az 49 zamestnancov 50,6% 37,4% 56,7%
50 az 249 zamestnancov 45,2% 29,1% 37,1%
Pddohospodarstvo 60,4% 25,9% 43,1%
Priemysel 39,5% 33,4% 42,5%
Stavebnictvo 25,7% 28,5% 39,9%
Odvetvie Obchod 55,5% 41,3% 64,5%
Ubytovanie a stravovanie 43,1% 25,9% 43,1%
Doprava, informacie 53,4% 53,4% 72,4%
Obchodné sluzby 57,3% 39,0% 51,6%
Ostatné sluzby 43,7% 26,2% 39,3%
Bratislavsky kraj 41,9% 30,2% 46,5%
Trnavsky kraj 61,3% 46,8% 46,8%
Trenciansky kraj 53,4% 53,4% 83,9%
Kraj sidla l}litriansky kraj 30,8% 22,4% 36,4%
Zilinsky kraj 47,2% 27,8% 38,9%
Banskobystricky kraj 63,5% 42,3% 84,6%
PreSovsky kraj 57,7% 51,6% 54,6%
Kosicky kraj 59,3% 40,6% 53,1%
Zivnostnik 43,3% 39,3% 48,5%
Pravna forma gsﬂggzgﬁ;; rucenim 55,5% 39,5% 58,8%
firmy — -
Akciova spolo€nost 23,0% 11,5% 23,0%
Iné 44, 4% 30,7% 44,4%
Menej ako 3 roky 51,8% 51,8% 69,0%
Dizka Od 3 do 5 rokov 50,0% 30,6% 50,0%
podnikania Od 5 do 10 rokov 60,0% 48,7% 65,6%
10 a viac rokov 46,7% 34,8% 49,6%
Pohlavie Mui 52,8% 39,6% 59,7%
Zena 45,1% 33,6% 43,6%
do 29 rokov 33,9% 11,3% 22,6%
30 az 39 rokov 46,5% 31,8% 45,4%
Vek 40 az 49 rokov 49,6% 40,5% 59,7%
50 az 59 rokov 58,3% 46,7% 59,6%
60 a viac 40,6% 25,0% 43,7%
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Pokracovanie tabul’ky ¢. 19

\?:cl)l:s;la 305 respondentov 49,5% 45,2% 43,9%

. 0 az 9 zamestnancov 50,6% 46,2% 45,6%

ZP:n‘;ztS inancoy | 1082 49 zamestnancov 55,4% 53,0% 50,6%

50 az 249 zamestnancov 38,8% 32,3% 30,7%

Pddohospodarstvo 34,5% 17,3% 25,9%

Priemysel 51,6% 45,5% 33,4%

Stavebnictvo 25,7% 31,4% 17,1%

Odvetvie Obchod 54,2% 54,2% 58,1%

Ubytovanie a stravovanie 51,8% 34,5% 51,8%

Doprava, informacie 72,4% 64,8% 72,4%

Obchodné sluzby 51,6% 47,0% 43,6%

Ostatné sluzby 39,3% 26,2% 26,2%

Bratislavsky kraj 39,5% 41,9% 41,9%

Trnavsky kraj 54,0% 57,6% 46,8%

Trenciansky kraj 57,2% 49,6% 45,7%

Kraj sidla l}litriansky kraj 42,0% 42,0% 30,8%

Zilinsky kraj 33,3% 27,8% 30,6%

Banskobystricky kraj 77,6% 70,5% 74,0%

PreSovsky kraj 57,7% 39,5% 36,4%

KosSicky kraj 59,3% 46,8% 56,2%

Zivnostnik 42,0% 39,3% 36,7%

Pravna forma ggﬂgg;gﬁ;; rucenim 55,5% 52,7% 52,2%
firmy —— " ;

Akciova spoloénost 17,3% 11,5% 17,3%

Iné 51,2% 34,2% 27,3%

Menej ako 3 roky 51,8% 17,3% 34,5%

Dizka Od 3 do 5 rokov 41,7% 36,1% 30,6%

podnikania Od 5 do 10 rokov 65,6% 63,7% 63,7%

10 a viac rokov 46,7% 42,9% 41,5%

Pohlavie Iylui 55,7% 51,7% 48,2%

Zena 41,3% 36,7% 38,2%

do 29 rokov 22,6% 33,9% 11,3%

30 az 39 rokov 42,0% 38,6% 37,4%

Vek 40 az 49 rokov 55,7% 47,6% 49,6%

50 az 59 rokov 54,4% 53,1% 53,1%

60 a viac 46,8% 40,6% 31,2%
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Pokracovanie tabul’ky ¢. 19

Celkova vzorka [ 305 respondentov 43,0% 45,9% 6,6%
. 0 az 9 zamestnancov 44,3% 43,7% 3,1%
sgrzeetstnancov 10 aZ 49 zamestnancov 49,4% 59,1% 9,6%
50 az 249 zamestnancov 30,7% 33,9% 11,3%
Pbdohospodarstvo 43,1% 17,3% 8,6%

Priemysel 48,6% 42,5% 12,1%

Stavebnictvo 37,1% 48,5% 8,6%

Odvetvie Obchod 49,1% 49,1% 1,3%
Ubytovanie a stravovanie 25,9% 34,5% 8,6%

Doprava, informacie 68,6% 72,4% 3,8%

Obchodné sluzby 36,7% 45,9% 6,9%

Ostatné sluzby 26,2% 26,2% 13,1%

Bratislavsky kraj 40,7% 40,7% 4,7%

Trnavsky kraj 50,4% 43,2% 10,8%

Trenciansky kraj 53,4% 57,2% 11,4%

Kraj sidla l}litriansky kraj 36,4% 53,2% 11,2%
Zilinsky kraj 33,3% 33,3% 0,0%

Banskobystricky kraj 56,4% 52,9% 0,0%

PreSovsky kraj 33,4% 42,5% 9,1%

Kosicky kraj 50,0% 56,2% 9,4%

Zivnostnik 36,7% 36,7% 2,6%

Pravna forma ?Sﬂgg;gﬁ;; rucenim 50,5% 53,8% 7.1%
firmy Akciova spolo¢nost 11,5% 17,3% 5,8%
Iné 30,7% 37,6% 13,7%

Menej ako 3 roky 34,5% 17,3% 0,0%

Dizka Od 3 do 5 rokov 30,6% 22,2% 2,8%
podnikania Od 5 do 10 rokov 58,1% 63,7% 13,1%
10 a viac rokov 41,5% 46,2% 5,7%

Pohlavie Iylui 48,2% 52,8% 6,3%
Zena 35,9% 36,7% 6,9%

do 29 rokov 11,3% 11,3% 0,0%

30 az 39 rokov 28,4% 32,9% 4,5%

Vek 40 az 49 rokov 51,6% 55,7% 12,1%
50 az 59 rokov 58,3% 53,1% 3,9%

60 a viac 28,1% 43,7% 3,1%

Pozn.: moznost’ vyberu viacerych odpovedi.
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4.3 NavySenie vydavkov ako dosledok novej pravnej apravy

Zastupcovia MSP sa najcastejSie zhodli (52,4 %), ze v roku 2017 zaznamenali narast
vydavkov najméd vplyvom novoprijatej legislativy v oblasti ochrany osobnych udajov
(GDPR). Zvysovanie vydavkov vplyvom zmien v oblasti dafiového a odvodového zatazenia
evidovalo 42,7 % opytanych.

Zmeny Vv oblasti pracovno-pravnych vzt’ahov spésobili narast vydavkov v pripade
tretiny (33,4 %) oslovenych MSP. Mensi podiel, 16,4 % MSP zaznamenali narast vydavkov
spojenych so zmenami v oblasti ochrany Zzivotného prostredia. Zmeny legislativy v inych
oblastiach viedli k zvysenym nakladom u 1,2 % MSP.

Novoprijata pravna uprava sa neprejavila na navySeni vydavkov v pripade 11,3 %
malych a strednych podnikov. Na otazku nevedelo odpovedat’ 14,4 % respondentov.

Graf ¢. 18: NavySenie vydavkov ako dosledok novej pravnej upravy podl’a oblasti

015: Uvedte, v ktorych oblastiach ste zaznamenali navy$enie VaSich vydavkov v roku 2017 ako désledok
novoprijatej pravnej tpravy? (vydavky napr. na zosuladenie pracovnych predpisov, Skolenia zamestnancov,
pravneho poradenstva a pod.). MozZnost viacerych odpovedi.

Zmeny v oblasti ochrany osobnych udajov (GDPR) [IINININIEGEGEGEGEEE 52.4%
Zmeny v oblasti dafiového a odvodového zatazenia [N +2.7%
V oblasti pracovno — pravnych zmien |GGG 33.4%
Zmeny v oblasti ochrany Zivotného prostredia [ NN 16,4%
Nezaznamenali sme navysenie vydavkov |GG 11,3%
iné B 1,2%
Nevie [ 14.4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
N = 1000 respondentov

Zdroj: Slovak Business Agency

NavySenie vydavkov ako dosledok novej pravnej upravy v oblasti pracovno-pravnych
zmien zaznamenali predovSetkym firmy z odvetvia podohospodarstva (42,1 %), so sidlom
v Zilinskom (40,7 %) a v Kosickom kraji (40,0 %), akciové spolocnosti (45,6 %) a podnikatelia
s dizkou posobenia na trhu od 3 do 5 rokov (39,0 %).

Rast vydavkov v dosledku novej pravnej upravy v oblasti ochrany Zivotného
prostredia v porovnani s celoslovenskou hodnotou uvadzali CcastejSie zastupcovia
podnikatel'ov z odvetvia stavebnictva (21,7 %), obchodu (18,9 %), so sidlom v Zilinskom kraji
(21,2 %) a za¢inajuci podnikatelia s diZkou podnikania menej ako 3 roky (10,3 %).

Navysenie vydavkov ako dosledok novej pravnej apravy v oblasti ochrany osobnych
udajov (GDPR) deklarovali v prieskume predovsetkym podnikatelia z odvetvia priemyslu
(60,2 %), dopravy, informa¢nych a komunikaénych ¢innosti (58,1 %), so sidlom v Trnavskom
(57,1 %) av Nitrianskom kraji (57,3 %) a subjekty s dizkou podnikania od 3 do 5 rokov
(60,2 %).
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Zmeny v oblasti dafiového a odvodového zat'aZenia mali za nasledok zvySenie
vydavkov najmd podla nazoru podnikatelov z odvetvia obchodnych sluzieb (46,2 %), so
sidlom v Bratislavskom (47,9 %) a v Banskobystrickom kraji (49,5 %) a zastupcov akciovych
spolo¢nosti (50,9 %).

NavySenie vydavkov ako dosledok prijatia novej pravnej upravy nezaznamenali
predovsetkym podnikatelia z odvetvia stavebnictva (19,1 %), ostatnych sluzieb (16,0 %), so
sidlom v Banskobystrickom kraji (14,0 %), zivnostnici (16,4 %), podnikatelia posobiaci na trhu
menej ako 3 roky (21,1 %) a respondenti vo veku menej ako 29 rokov (17,2 %).

Tab. €. 20: NavySenie vydavkov ako dosledok novej pravnej ipravy podl’a oblasti

Celkova vzorka | 1000 respondentov 33,4% 16,4% 52,4%
Poet 0 az 9 zamestnancov 32,8% 17,9% 53,5%
zamestnancov 10 az 49 zamestnancov 35,3% 16,5% 48,5%
50 az 249 zamestnancov 32,5% 12,3% 54,7%
Pbdohospodarstvo 42,1% 10,5% 52,6%
Priemysel 29,6% 13,0% 60,2%
Stavebnictvo 32,2% 21,7% 42,6%
Odvetvie Obchod 35,0% 18,9% 52,4%
Ubytovanie a stravovanie 18,4% 15,8% 39,5%
Doprava, informacie 34,9% 10,5% 58,1%
Obchodné sluzby 36,4% 17,8% 54,9%
Ostatné sluzby 25,3% 9,3% 46,7%
Bratislavsky kraj 33,0% 16,3% 47,5%
Trnavsky kraj 38,5% 18,7% 57,1%
Trenciansky kraj 22,1% 10,5% 44,2%
Kraj sidla I>Iitriansky kraj 29,9% 17,1% 57,3%
Zilinsky kraj 40,7% 21,2% 55,9%
Banskobystricky kraj 30,1% 16,1% 54,8%
PreSovsky kraj 31,5% 14,8% 52,8%
Kosicky kraj 40,0% 15,2% 56,2%
Zivnostnik 33,2% 15,6% 51,2%
F_’révna forma ggﬂ:g;gﬁ;; rucenim 32,7% 16,8% 53,4%
firmy — < ;
Akciova spoloénost 45,6% 15,8% 50,9%
Iné 31,3% 16,7% 50,0%
Menej ako 3 roky 26,3% 26,3% 42,1%
Dizka Od 3 do 5 rokov 39,0% 16,9% 60,2%
podnikania Od 5 do 10 rokov 37, 7% 14,9% 49,1%
10 a viac rokov 31,5% 16,4% 52,2%
Pohlavie Mui 30,6% 16,8% 49,4%
Zena 37,1% 15,9% 56,4%
do 29 rokov 20,7% 10,3% 51,7%
30 az 39 rokov 34,6% 18,0% 55,4%
Vek 40 az 49 rokov 34,0% 14,5% 52,5%
50 az 59 rokov 33,2% 17,0% 47,4%
60 a viac 32,4% 18,1% 56,2%
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Pokracovanie tabul’ky ¢. 20

Celkova vzorka | 1000 respondentov 42,7% 11,3% 14,4%
Podet 0 az 9 zamestnancov 43,2% 12,4% 13,9%
oce "
0, 0, 0
zamestnancov 10 a% 49 zamestnhancov 41,9% 11,4% 16,2%
50 az 249 zamestnancov 42,4% 8,4% 13,3%
Pbdohospodarstvo 42,1% 10,5% 21,1%
Priemysel 42,6% 5,6% 17,6%
Y!

Stavebnictvo 38,3% 19,1% 16,5%
Odvetvie Obchod 44,1% 11,0% 14,6%
Ubytovanie a stravovanie 36,8% 10,5% 23,7%
Doprava, informacie 40,7% 8,1% 16,3%
Obchodné sluzby 46,2% 10,5% 10,1%
Ostatné sluzby 37,3% 16,0% 12,0%
Bratislavsky kraj 47,9% 11,7% 14,5%
Trnavsky kraj 42,9% 6,6% 11,0%
Trenciansky kraj 40,7% 12,8% 17,4%
. . Nitriansky kraj 34,2% 12,0% 17,1%

Kraj sidla T —
Zilinsky kraj 39,8% 10,2% 9,3%
Banskobystricky kraj 49,5% 14,0% 12,9%
PreSovsky kraj 36,1% 11,1% 17,6%
KoSicky kraj 43,8% 11,4% 15,2%
Zivnostnik 41,2% 16,4% 13,2%

. Spoloénost s ru¢enim

0, 0, 0,
]fi’rr:]vna forma obmedzenym 42,2% 10,2% 15,6%
y Akciova spolo€nost 50,9% 10,5% 8,8%
Iné 44.8% 5,2% 13,5%
Menej ako 3 roky 42,1% 21,1% 15,8%
Dizka Od 3 do 5 rokov 44,1% 9,3% 10,2%
podnikania Od 5 do 10 rokov 42,3% 9,7% 17,1%
10 a viac rokov 42,6% 11,8% 14,4%
Pohlavie Muz 43,6% 12,8% 15,4%
Zena 41,5% 9,3% 13,1%
do 29 rokov 37,9% 17,2% 6,9%
30 az 39 rokov 43,6% 10,7% 12,1%
Vek 40 az 49 rokov 40,7% 12,0% 15,4%
50 az 59 rokov 42, 7% 12,6% 17,0%
60 a viac 47,6% 5,7% 13,3%

Pozn.: moznost’ vyberu viacerych odpovedi.
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4.4 Vedomost’ 0 moznostiach participacie na priprave pravnych predpisov

Z roznych moznosti zapojenia sa do tvorby, resp. pripomienkovania navrhov zmien
pravnych predpisov predstavitelia MSP poznaji najmd moZnost’” komunikovat’ so
zastupcami zdruzZeni, zvizov a komor (23,7 % respondentov).

Takmer pétina (18,2 %) opytanych ma vedomost’, Ze na pripomienkovani navrhov
zmien zakonov méze participovat’ prostrednictvom portalu Slov-Lex, kde su zverejiiované
,predbezné informacie o ndvrhoch pravnych predpisov.

Menej podnikatelov uz ma vedomost’ o d’alSich moznostiach zapojenia sa do pripravy
zmien pravnych predpisov, ako napr.. moZznost zapojit sa ako verejnost/obcan do
medzirezortného pripomienkového konania (15,1 %), alebo moznost komunikovat svoje
navrhy s poslancami v NR SR (13,1 %). ViéSina z oslovenych MSP (58,6 %) nema
vedomost’ 0 moznostiach zapojenia sa do pripravy navrhov zmien zakonov.

Graf ¢. 19: Vedomost’ 0 moZnostiach participacie na priprave pravnych predpisov

016: O aké z nasledovnych moznosti zapojenia sa do tvorby/ pripomienkovania navrhov zmien pravnych
predpisov tykajucich sa podnikatelského prostredia mate vedomost’? MozZnost' viacerych odpovedi.

Navrhy méze |v<om’un|}_<ovat SO %astupcaml _ 23.7%
zdruzeni/zvazov/komor
Su zverejnované ,predbezné informacie” o navrhoch _ 18,2
pravnych predpisov na portaly Slov-Lex e

Existuje moznost zapoijit sa ako verejnost/ob&an do _ 15 1%
medzirezortného pripomienkového konania (MPK) =70

Navrhy mézZe komunikovat s poslancami v NRSR _ 13,1%

Nem vedomost o moznost zapojera s [ 5 -

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
N = 1000 respondentov

Zdroj: Slovak Business Agency

Vedomost’ o moznostiach participacie na priprave pravnych predpisov prostrednictvom
zverejnenia predbeznych informacii o navrhoch pravnych predpisov na portaly Slov-Lex
uviedli v prieskume predovsetkym zastupcovia strednych podnikov (26,1 %), podnikatelia
z ubytovania stravovania (26,3 %), akciové spolocnosti (24,6 %), iné pravne formy (27,1 %) a
podnikatelia od 5 do 10 rokov (24,6 %).

Znalosti 0 moznostiach zapojenia sa do medzirezortného pripomienkového konania
v prieskume deklarovali najmd mali astredni podnikatelia z odvetvia ostatnych sluzieb
(22,7 %), so sidlom v Trnavskom (19,8 %) a v Nitrianskom kraji (19,7 %), iné pravne formy
(25,0 %), respondenti vo veku do 29 rokov (27,6 %) a 60 a viac rokov (20,0 %).

Znalost’ o moznostiach komunikidcie so zastupcami zdruZeni, zvizov a komor
Vv prieskume deklarovali predovsetkym mali podnikatelia (29,4 %), firmy z odvetvia ubytovania
stravovania (28,9 %), z obchodnych sluzieb (29,0 %), so sidlom v Trnavskom (30,8 %)
a Vv Nitrianskom kraji (29,1 %), iné¢ pravne formy (33,3 %), respondenti vo veku menej ako 29
rokov (31,0 %) a 60 a viac rokov (33,3 %).

60



Nazory MSP na kvalitu podnikatel’ského prostredia na Slovensku SBA

O tom, ze navrhy novych pravnych predpisov méZu podnikatelia komunikovat’
s poslancami NR SR vedia, podl'a vysledkov prieskumu, predovsetkym mali podnikatelia
(16,2 %), firmy z odvetvia obchodnych sluzieb (16,4 %), podnikatelia so sidlom v Nitrianskom
kraji (18,8 %), iné pravne formy (20,8 %) a respondenti vo veku 60 a viac rokov (21,0 %).

Ziadnu vedomost’ 0 moZnostiach participacie na priprave pravnych prepisov
v prieskume deklarovali predovSetkym podnikatelia z odvetvia stavebnictva (69,6 %), so
sidlom v Trencianskom kraji (72,1 %), so sidlom v Banskobystrickom kraji (66,7 %),
zivnostnici (64,0 %) a respondenti vo veku od 40 do 49 rokov (65,1 %).

Tab. €. 21: Vedomost’ 0 moZnostiach participacie na priprave pravnych predpisov

Celkova vzorka | 1000 respondentov 18,2% 15,1% 23,7%

Pocet 0az v9 zamestnancov 16,8% 13,0% 20,8%

zamestnancov 10 az 49 zamestnancov 15,1% 17,3% 29,4%

50 az 249 zamestnancov 26,1% 17,7% 23,6%

Pbdohospodarstvo 15,8% 15,8% 26,3%

Priemysel 16,7% 11,1% 26,9%

Stavebnictvo 11,3% 10,4% 15,7%

Odvetvie Obchod 16,5% 14,2% 21,3%

Ubytovanie a stravovanie 26,3% 13,2% 28,9%

Doprava, informacie 19,8% 16,3% 17,4%

Obchodné sluzby 22,4% 17,1% 29,0%

Ostatné sluzby 16,0% 22, 7% 22, 7%

Bratislavsky kraj 20,6% 17,7% 24,8%

Trnavsky kraj 13,2% 19,8% 30,8%

Trenciansky kraj 11,6% 8,1% 16,3%

. Nitriansky kraj 21,4% 19,7% 29,1%
Kraj sidla T

Zilinsky kraj 21,2% 12,7% 25,4%

Banskobystricky kraj 17,2% 14,0% 15,1%

PreSovsky kraj 17,6% 13,9% 24,1%

Kosicky kraj 16,2% 9,5% 20,0%

Zivnostnik 14,8% 12,4% 18,8%

;’:ﬁq\;na forma ggg:g;gﬁ;; rucenim 17,6% 14,7% 24,0%

Akciova spolo€nost 24,6% 14,0% 26,3%

Iné 27,1% 25,0% 33,3%

Menej ako 3 roky 5,3% 15,8% 21,1%

Dizka Od 3 do 5 rokov 22,0% 13,6% 24,6%

podnikania Od 5 do 10 rokov 24,6% 15,4% 24,0%

10 a viac rokov 16,3% 15,3% 23,5%

Pohlavie lylui 16,6% 14,4% 22,8%

Zena 20,3% 16,1% 24,9%

do 29 rokov 24,1% 27,6% 31,0%

30 az 39 rokov 21,1% 17,0% 23,9%

Vek 40 az 49 rokov 11,7% 10,5% 20,1%

50 az 59 rokov 21,3% 15,4% 23,3%

60 a viac 21,0% 20,0% 33,3%
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Pokracovanie tabul’ky ¢. 21

Celkova vzorka | 1000 respondentov 13,1% 58,6%
Podet 0 az 9 zamestnancov 13,0% 61,1%
oce 10 az 49 zamestnancov 16,2% 59,9%
zamestnancov —
50 az 249 zamestnancov 9,4% 50,2%
Pbdohospodarstvo 5,3% 57,9%
Priemysel 8,3% 60,2%
Stavebnictvo 10,4% 69,6%
. Obchod 15,7% 60,6%
Odvetvie . -
Ubytovanie a stravovanie 2,6% 50,0%
Doprava, informacie 14,0% 62,8%
Obchodné sluzby 16,4% 52,1%
Ostatné sluzby 10,7% 57,3%
Bratislavsky kraj 15,2% 54,3%
Trnavsky kraj 15,4% 48,4%
Trenciansky kraj 8,1% 72,1%
., Nitriansky kraj 18,8% 61,5%
Kraj sidla T Y ; J ° °
Zilinsky kraj 10,2% 55,1%
Banskobystricky kraj 8,6% 66,7%
PreSovsky kraj 11,1% 58,3%
Kosicky kraj 12,4% 61,9%
Zivnostnik 11,2% 64,0%
. Spolo¢nost s ru¢enim 0 0
:’i’rr:]vna forma obmedzenym 12,7% 60,8%
y Akciova spolo¢nost 12,3% 42,1%
Iné 20,8% 40,6%
Menej ako 3 roky 10,5% 63,2%
Dizka Od 3 do 5 rokov 14,4% 57,6%
podnikania Od 5 do 10 rokov 12,0% 58,9%
10 a viac rokov 13,2% 58,6%
. Muz 12,8% 59,7%
Pohlavie =
Zena 13,5% 57,1%
do 29 rokov 10,3% 62,1%
30 az 39 rokov 14,2% 57,1%
Vek 40 az 49 rokov 9,9% 65,1%
50 az 59 rokov 13,0% 55,3%
60 a viac 21,0% 49,5%

Pozn.: moznost’ vyberu viacerych odpovedi.
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4.5 Zapajanie sa do pripravy zmien pravnych predpisov

V procese pripravy navrhov zmien zakonov suvisiacich s podnikatel’skym prostredim
st malé a stredné podniky na Slovensku pomerne pasivne. Pri tvorbe pravnych predpisov
sa prostrednictvom komunikécie so zastupcami zdruzeni, zvdzov a komor aktivne zapaja len
8,1 % opytanych MSP. Na portaly Slov-Lex sleduje ,,predbezné informacie” o navrhoch
pravnych predpisov len 7,1 % oslovenych podnikatel'ov.

Do medzirezortného pripomienkového konania sa aktivne zapaja 4,7 % respondentov
a s poslancami NR SR komunikuje o navrhoch zmien len 2,8 %. Inym sposobom na tvorbe
zékonov participuje 1,2 % opytanych.

Nizku aktivitu MSP pri tvorbe navrhov zmien pravnych predpisov potvrdzuje 80,7 %

predstavitePov MSP, ktori nevyZivaji Ziadnu moZnost’ participacie.

Graf ¢. 20: Zapajanie sa MSP do pripravy navrhov zmien pravnych predpisov

017: VyuZivate niektoré z moznosti zapojenia sa do tvorby / pripomienkovania navrhov zmien pravnych
predpisov podnikatelského prostredia? Moznost viacerych odpovedi.

Ano, komunikuje so zastupcami
zdruzeni/zvazov/komor - 8,1%

Ano, sleduje ,predbezné informacie” o navrhoch 0
pravnych predpisov na Slov-Lex B 71%

Ano, zapaja sa do medzirezortného pripomienkového
konania (MPK) . 4.7%

Ano, komunikuje s poslancami v NRSR l 2,8%
ine | 1,2%

Nevyuziva ziadnu moznost [ <07

_ 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
N = 1000 respondentov

Zdroj: Slovak Business Agency

V ramci zapdjania sa do pripravy pravnych predpisov, sleduji predbezné informacie
0 navrhoch pravnych predpisov na portali Slov-lex predovsetkym podnikatelia z odvetvia
podohospodarstva (10,5 %) a obchodnych sluzieb (11,9 %), so sidlom v Trnavskom (15,4 %)
a v Banskobystrickom kraji (12,9 %), iné pravne formy (13,5 %) a respondenti vo veku 60
a viac rokov (10,5 %).

Do medzirezortného pripomienkového konania sa Vv porovnani s celoslovenskou
hodnotou zapajaju Castejsie stredni podnikatelia (10,3 %), firmy z odvetvia pddohospodarstva
(10,5 %) a ostatnych sluzieb (10,7 %), iné pravne formy (18,8 %) a respondenti vo veku 60
a viac rokov (9,5 %).

Zo zastupcami zdruZeni, zvizov a komoér komunikuju najcastejSie zastupcovia malych
podnikov (11,0 %), firmy z odvetvia podohospodarstva (15,8 %) a priemyslu (12,0 %), so
sidlom v Trnavskom (12,1 %) a Nitrianskom kraji (11,1 %) a respondenti vo veku od 50 do 59
rokov (12,3 %).
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Priamo s poslancami NR SR komunikuju naj¢astejSie mali podnikatelia (4 %),
podnikatelia z odvetvia dopravy, informaénych a komunika¢nych ¢innosti (4,7 %), so sidlom
v Nitrianskom (5,1 %) a v Banskobystrickom kraji (5,4 %) a respondenti vo veku 60 a viac
rokov (4,8 %).

Do pripravy pravnych predpisov sa nezapajaju predovSetkym mali a stredni
podnikatelia z odvetvia stavebnictva (90,4 %) a obchodu (86,6 %), so sidlom v Bratislavskom
kraji (85,1 %), zaCinajuci podnikatelia podnikajici do menej ako 3 roky (94,7 %) a respondenti
vo veku menej ako 30 rokov (96,6 %).

Tab. ¢. 22: Vedomost’ 0 moZnostiach participacie na priprave pravnych predpisov

Celkova vzorka | 1000 respondentov 7.1% 4,7% 8,1%
Podet 0az v9 zamestnancov 6,9% 3,2% 5,9%
zamestnancov 10 az 49 zamestnancov 7,0% 3,3% 11,0%
50 az 249 zamestnancov 7,9% 10,3% 9,9%
P&dohospodarstvo 10,5% 10,5% 15,8%
Priemysel 7,4% 8,3% 12,0%
Stavebnictvo 2,6% 0,0% 3,5%
Odvetvie Obchod 4, 7% 3,5% 4,7%
Ubytovanie a stravovanie 0,0% 5,3% 10,5%
Doprava, informacie 5,8% 4,7% 7,0%
Obchodné sluzby 11,9% 3,8% 10,8%
Ostatné sluzby 6,7% 10,7% 6,7%
Bratislavsky kraj 4,3% 4,3% 7,1%
Trnavsky kraj 15,4% 6,6% 12,1%
Trenciansky kraj 5,8% 2,3% 3,5%
Kraj sidla l}l.it.riansky k.raj 9,4% 7,7% 11,1%
Zilinsky kraj 6,8% 4,2% 8,5%
Banskobystricky kraj 12,9% 4,3% 7,5%
PreSovsky kraj 4,6% 6,5% 8,3%
Kosicky kraj 3,8% 1,9% 7,6%
Zivnostnik 6,8% 3,6% 4,4%
Pravna forma ?Eﬂgg;gﬁ;; rucenim 6,2% 2,5% 7,2%
firmy — "
Akciova spolo€nost 7,0% 8,8% 19,3%
Iné 13,5% 18,8% 16,7%
Menej ako 3 roky 5,3% 0,0% 0,0%
Dizka Od 3 do 5 rokov 6,8% 2,5% 2,5%
podnikania Od 5 do 10 rokov 9,1% 4,6% 8,0%
10 a viac rokov 6,7% 5,2% 9,3%
Pohlavie Iylui 6,7% 4,4% 8,2%
Zena 7,7% 5,1% 7,9%
do 29 rokov 0,0% 0,0% 3,4%
30 az 39 rokov 6,2% 4,2% 6,9%
Vek 40 az 49 rokov 5,2% 4,0% 5,6%
50 az 59 rokov 9,9% 4,7% 12,3%
60 a viac 10,5% 9,5% 10,5%
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Pokracovanie tabul’ky ¢. 22

Celkova vzorka | 1000 respondentov 2,8% 80,7%
Podet 0 az 9 zamestnancov 2,9% 83,4%
oce 10 az 49 zamestnancov 4,0% 79,8%
zamestnancov —
50 az 249 zamestnancov 1,0% 74,9%
Pbdohospodarstvo 0,0% 63,2%
Priemysel 3,7% 75,0%
Stavebnictvo 1,7% 90,4%
. Obchod 2,8% 86,6%
Odvetvie . -
Ubytovanie a stravovanie 0,0% 84,2%
Doprava, informacie 4,7% 83,7%
Obchodné sluzby 3,1% 76,2%
Ostatné sluzby 2,7% 74,7%
Bratislavsky kraj 2,1% 85,1%
Trnavsky kraj 0,0% 73,6%
Trenciansky kraj 3,5% 84,9%
.. Nitriansky kraj 5,1% 77,8%
Kraj sidla T Y - J ° °
Zilinsky kraj 1,7% 79,7%
Banskobystricky kraj 5,4% 75,3%
PreSovsky kraj 2,8% 78,7%
KoSicky kraj 2,9% 82,9%
Zivnostnik 3,6% 84,0%
. Spolo¢nost s ru¢enim 0 .
:’i’rr:]vna forma obmedzenym 2,3% 84,4%
y Akciova spolo¢nost 1,8% 64,9%
Iné 4,2% 58,3%
Menej ako 3 roky 0,0% 94,7%
Dizka Od 3 do 5 rokov 0,8% 85.6%
podnikania Od 5 do 10 rokov 2,9% 81,1%
10 a viac rokov 3,2% 79,4%
. Muz 4,0% 80,2%
Pohlavie -
Zena 1,2% 81,4%
do 29 rokov 0,0% 96,6%
30 az 39 rokov 1,7% 83,7%
Vek 40 az 49 rokov 2,8% 83,0%
50 az 59 rokov 3,6% 75,5%
60 a viac 4,8% 73,3%

Pozn.: moznost’ vyberu viacerych odpovedi.
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4.6 Dovody nezapajania sa pripravy zmien pravnych predpisov

Viac ako jedna tretina (36,9 %) malych a strednych podnikatel'ov v prieskume uviedla, Ze
do pripravy navrhov zmien zikonov sa nezapajaju hlavne kvéli nedostatku ¢asu, ktory
suvisi s vysokou frekvenciou zmien pravnych predpisov v oblasti podnikania.

Priblizne §tvrtinu oslovenych (26,4 %) odradza nedostato¢na znalost’ problematiky
potrebna pri tvorbe tvorby pravnych predpisov. Dalsich 17,5 % respondentov neddveruje, Ze
ich pripadne pripomienky by boli posudzované a Vv kone¢nom ddsledku aj zohladnené
V kone¢nom navrhu pravnych predpisov.

Iné dovody uviedlo 9,7 % predstavitel'ov MSP. V tejto skupine odpovedi sa najcastejSie
vyskytoval ako dévod nezapdjania sa do procesu tvorby zmien pravnych predpisov nedostatok
informacii o moznostiach participacie (2,7 % z celkové poctu 807 respondentov, ktory na
otazku odpovedali).

K dévodom nezapajania sa do pripravy navrhov zmien pravnych predpisov z oblasti
podnikatel'ského prostredia sa nevedelo vyjadrit’ 19,7 % opytanych.

Graf ¢. 21: Dévody nezapajania sa do pripravy navrhov zmien pravnych predpisov

018: Z akych dévodov sa nezapajate do tvorby / pripomienkovania navrhov zmien pravnych predpisov tykajicich
sa podnikatelského prostredia? MozZnost viacerych odpovedi.

Nedostatok &asu pri vysokej frekvencii navrhov zmien [N 36.9%
Nevyznam sa v problematike komplexne/na urovni D 26 4%
tvorby pravnych predpisov A
Nedbéverujem zohladneniu pripomienock [ NRNRNBRMEIEEGEGEEE 17.5%
ine [N ©.7%

Nevie [INEGN 19,7%
0% 10% 20% 30% 40%
N = 807 respondentov, ktori sa nezapajili do tvorby /

pripomienkovania navrhov zmien pravnych predpisov.

Zdroj: Slovak Business Agency

Z dovodu nedostatku casu pri vysokej frekvencii navrhov zmien sa do pripravy
pravnych predpisov nezapéjaji predovsetkym podnikatelia z odvetvie stavebnictva (52,8 %),
priemyslu (42,5 %), ubytovania stravovania (42,4 %), so sidlom v Trenc¢ianskom kraji (50,4 %)
a podnikatelia pdsobiaci na trhu od 5 do 10 rokov (43,2 %).

Cast’ malych a strednych podnikatelov sa do pripravy pravnych predpisov nezapaja
z dovodu nedostatoénych znalosti z danej problematiky. Uvedenti odpoved najcastejSie
uvadzali mali a stredni podnikatelia z odvetvia ubytovania a stravovania (42,7 %), dopravy,
informacnych a komunika¢nych cinnosti (31,7 %), zacinajici podnikatelia pdsobiaci na trhu
menej ako 3 roky (45,7 %) a respondenti vo veku od 40 do 49 rokov (31,4 %).
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Nedoveru voli zohladneniu pripomienok Vramci pripravy pravnych predpisov
v prieskume deklarovali predovSetkym podnikatelia z ubytovania a stravovania (26,1 %), so
sidlom v Nitrianskom (24,4 %) a v Kosickom kraji (23,6 %), zaéinajuci podnikatelia s dizkou
posobenia menej ako 3 roky (26,1 %) a respondenti vo veku od 30 do 39 rokov (21,0 %).

Tab. ¢. 23: Dévody nezapajania sa do pripravy navrhov zmien pravnych predpisov

Celkova vzorka |807 respondentov 36,9% 26,4% 17,5% 19,7%
Potet 0az v9 zamestnancov 41,3% 26,9% 21,2% 14,9%
zamestnancov 10 az 49 zamestnancov 35,5% 30,5% 11,8% 22,8%
50 az 249 zamestnancov 27,5% 19,5% 15,3% 28,1%
Pbdohospodarstvo 26,1% 29,3% 9,8% 16,3%
Priemysel 42.5% 26,4% 14,9% 13,8%
Stavebnictvo 52,8% 26,9% 15,1% 18,3%
Odvetvie Obchod 32, 7% 23,4% 22,9% 24,9%
Ubytovanie a stravovanie 42.4% 42.4% 26,1% 3,3%
Doprava, informacie 38,9% 31,7% 14,4% 24,5%
Obchodné sluzby 35,1% 24,7% 17,3% 16,9%
Ostatné sluzby 26,4% 26,4% 9,9% 28,1%
Bratislavsky kraj 38,7% 33,4% 14,5% 22,4%
Trnavsky kraj 34,0% 16,3% 10,9% 24,5%
Trenciansky kraj 50,4% 30,3% 18,7% 18,7%
Kraj sidla l}litriansky kraj 40,2% 19,1% 24,4% 16,9%
Zilinsky kraj 33,6% 27,3% 18,9% 17,9%
Banskobystricky kraj 30,6% 26,6% 16,0% 12,0%
PreSovsky kraj 33,3% 20,7% 16,1% 24,1%
KoSicky kraj 33,0% 26,0% 23,6% 16,5%
Zivnostnik 38,7% 30,7% 18,8% 15,9%
Pravna forma ggﬂgg;gﬁ;; rucenim 40,7% 26,4% 19,7% 19,7%
firmy — =
Akciova spolo€nost 17,4% 17,4% 6,5% 39,1%
Iné 20,7% 20,7% 6,5% 18,1%
Menej ako 3 roky 26,1% 45,7% 26,1% 26,1%
Dizka Od 3 do 5 rokov 38,9% 31,5% 26,3% 16,8%
podnikania Od 5 do 10 rokov 43,2% 27,6% 17,0% 18,4%
10 a viac rokov 35,3% 24, 7% 15,8% 20,4%
Pohlavie Mui 40,4% 23,2% 18,9% 18,2%
Zena 32,4% 30,6% 15,6% 21,7%
do 29 rokov 34,2% 17,1% 8,5% 47,0%
30 az 39 rokov 39,9% 26,2% 21,0% 20,6%
Vek 40 az 49 rokov 36,7% 31,4% 16,1% 20,3%
50 az 59 rokov 36,7% 23,0% 17,1% 16,2%
60 a viac 30,7% 22,4% 15,3% 16,5%

Pozn.: moznost’ vyberu viacerych odpovedi.

67




Nazory MSP na kvalitu podnikatel'ského prostredia na Slovensku SBA

METODIKA PRIESKUMU

Zber informacii od respondentov sa realizoval prostrednictvom telefonického prieskumu
za pouzitia metddy CATI. Uvedenti metddu mozno charakterizovat’ ako kvantitativnu metodu
zberu udajov, kedy profesionalni operatori telefonicky kontaktuji vybrant skupinu
respondentov. Rozhovor sa nasledne riadi pripravenou Strukturou otazok a odpovedi formou
dotaznika. Prieskum zamerany na monitorovanie uplatiovanie principov SBAfE sa uskutocnili
v diioch od 22. augusta do 28. septembra 2018. Zber udajov zabezpecovali pracovnici
spolo¢nosti Crystal Call, a.s. na zéklade dotaznika, ktory spracovala Slovak Business Agency.
Dotaznik pozostaval z celkového poctu 25 uzavretych otazok.

Vyberovd reprezentativna vzorka o velkosti 1000 respondentov bola vytvorena
stratifikovanym ndhodnym vyberom zo zékladného stiboru malych a strednych podnikov, ktori
v roku 2018 vykonavali podnikatel'ski ¢innost’ na uzemi Slovenskej republiky. Respondenti
prieskumu boli predstavitelia podnikatel'skych subjektov s rozhodovacou pravomocou, teda
majitelia firiem, generalni riaditelia, vykonni riaditelia alebo kompetentni pracovnici povereni
odpovedat’ na otazky zodpovednou osobou vo firme s rozhodovacou pravomocou.
Ako stratifika¢né kritéria boli pouzité $tyri znaky:

e Rozdelenie podnikatel'skych subjektov podl’a pravnej formy, pricom fyzické
0soby — podnikatelia boli v pocetnosti reprezentované 250 respondentmi a MSP —
pravnické osoby (podniky) boli v prieskume zastapené 750 respondentmi.

e Rozdelenie MSP — pravnickych oséb (750) podPa poétu zamestnancov
Vv nasledovnej Strukttre: 300 mikropodnikov (podniky s 0 az 9 zamestnancami),
250 malych podnikov (podniky s 10 az 49 zamestnancami) a 200 strednych
podnikov (podniky s 50 az 249 zamestnancami).

e Rozdelenie podnikatel'skych subjektov podl'a ich sidla z hPadiska regionalneho
¢lenenia na urovni NUTS 3 na: Bratislavsky, Trnavsky, Trenc¢iansky, Nitriansky,
Zilinsky, Banskobystricky, PreSovsky a KoSicky kraj.

e Rozdelenie podnikatel'skych subjektov podla hlavného druhu ekonomickej
¢innosti zapisanej do Obchodného registra na zaklade klasifikacie SK NACE,
pri¢om kategorizécia hlavnych ekonomickych ¢innosti bola stanovana nasledovne:
podohospodarstvo (sekcia A); priemysel (sekcia B, C, D, E); stavebnictvo
(sekcia F); obchod (sekcia G); ubytovanie a stravovanie (sekcia I); doprava,
informacné a komunika¢né Cinnosti (sekcia H, J); obchodné sluzby (sekcia K, L,
M, N) a ostatné sluzby (sekcia O, P, Q, R, S).

Za Ucelom spracovania a vyhodnotenia jednotlivych odpovedi malych a strednych
podnikatel'ov bol pouzity Statisticko-analyticky program IBM SPSS Statistics.
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ZHRNUTIE VYSLEDKOV

e Medzi predstavitelmi malych a strednych podnikov prevlada nespokojnost so
sucasnymi podmienkami (platné v roku 2017) pre podnikanie na Slovensku. Podla
spokojnost’) u tretiny malych a strednych podnikatel'ov (34,9 %) prevladala spokojnost’
so suc¢asnymi podmienkami pre podnikanie, a naopak Vv pripade dvoch tretin (65,1 %)
respondentov prevlddala nespokojnost’. Index spokojnosti malych a strednych
podnikatel'ov so stcasnym stavom podnikatel'ského prostredia dosiahol 4,2 bodu
(na stupnici od 1 po 6).

e Kazdy piaty osloveny zastupca MSP (19,7 %) hodnotil suc¢asné podmienky pre
podnikanie pozitivnejSie ako v obdobi kedy s podnikanim zac¢inal. Naopak, priblizne
polovica (49,6 %) bola spokojnejsia s podmienkami pre podnikanie v zaciatkoch ich
podnikania. Rovnaké hodnotenie sti¢asnych podmienok a tych, ktoré platili na zaciatku
podnikania uviedlo 30,7 % podnikatelov.

e Ako najvyznamnejSiu prekazku pri fungovani a d’alSom raste podnikania zastupcovia
MSP oznacili nestabilitu a nejednoznacnost’ zakonov (86,0 %). Problém s dostupnostou
a kvalitou pracovnej sily oznacilo za prekazku az 76,2 % oslovenych MSP. Medzi
vyznamnejsie bariéry v podnikani na Slovensku respondenti uviedli tiez vymozitel'nost’
prava sudnou cestou (68,6 %) a korupciu (67,8 %).

e Prekazku v podnikani predstavuju pre malych a strednych podnikatel'ov aj zasahy Statu.
Problémom st najméd zasahy S§tatu v oblasti regulacie pracovno-pravnych vzt'ahov
(65,1 %), reguléacie cien tovarov a sluzieb (50,8 %) a Vv oblasti ochrany Zivotného
prostredia (47,1 %).

e Medzi inititacie, ktoré nutia podnikatel'ov alebo ich zamestnancov vypliiat’ zbytoéné
podania respondenti naj¢astejSie zaradili: Finanénu spravu SR (53,0 %), Statisticky trad
SR (49,2 %) a Socialnu poistoviiu (46,1 %).

e V porovnani so zahranitnymi podnikmi st oslovené slovenské MSP najviac
konkurencieschopné v oblasti efektivnosti vyroby, resp. pontikanej sluzby (25,8 %) av
oblasti kvality l'udskych zdrojov, ktoré sa podielaji na chode podniku (25,4 %).
Slovenské MSP st podla vyjadreni ich zastupcov menej konkurencieschopné voci
zahrani¢nym podnikom v oblastiach ako marketing, propagécia produktov a sluzieb a
dostupnost’ §pecializovanych vzdelavacich a vyskumnych sluzieb.

e V situdciach kedy dochadza k neplneniu zmluvnych podmienok zo strany zmluvného
partnera viac ako tri Stvrtiny zastupcov oslovenych MSP (78,3 %) uprednostiiuje
mimosudne rieSenie vzniknutej situacie, ktoré je odbornikmi vSeobecne povazované za
finan¢ne a ¢asovo efektivnejsie.

e Podla vysledkov prieskumu sa MSP na Slovensku zapajaju do procesu verejného
obstaravania len v nizkej miere. Pocas roka 2017 sa do verejného obstaravania zapojila
necela Stvrtina (23,3 %) MSP.

e Vicsina zéastupcov oslovenych MSP planuje v najblizSom obdobi vo svojej firme
realizovat’ ur¢ité zmeny. MSP najCastejSie planuju zmeny v oblasti naboru novych
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zamestnancov (32,6 %), v nakupe novych strojov (32,3 %) a v oblasti marketingu
(26,8 %). Kazdy Stvrty predstavitel’ MSP (24,4 %) planuje zvac¢Sovanie produkcie.

e Podla vyjadreni respondentov je nedostatok kvalitnej pracovnej sily na Slovensku
sposobeny kombinaciou pomerne Sirokého spektra faktorov. Viac ako polovica
(53,9 %) oslovenych MSP si mysli, Zze pric¢inou aktualneho nedostatku kvalitnej
pracovnej sily je dlhodoby odliv pracovne;j sily zo Slovenska. Nasleduje neuspokojivy
vzdelavaci systém (42,3 %), ktory nereflektuje sucasne potreby trhu prace a nizka
uroven celozivotného vzdeldvania (30,4 %).

e Zastupcovia oslovenych MSP sa najcastejsie zhodli (39,6 %), Ze organy Statnej spravy
modzu prispiet’ k zvySovaniu kvality zamestnancov najmi nastavenim flexibilného
systému vstupu podnikov do vzdelavania, ktoré zahfna aj finanéné podnety pre rozvoj
dudlneho vzdelavania, praxe, zaSkol'ovania v oblasti vyuzivania novych technoldgii,
alebo celozivotného vzdeldvania.

e Pre zabezpecenie neustaleho napredovania v podnikani je potrebné venovat’ nalezita
pozornost’ tiez rozvoju vlastnych schopnosti a znalosti. Z vysledkov prieskumu vyplyva,
ze takmer tri Stvrtiny (73,6 %) opytanych vyuziva urCité moznosti vzdelavania za
ucelom rozvoja svojho podnikania. Najviac predstavitelov MSP (41,2 %) pravidelne
vyuziva odborné vzdelavacie podujatia.

e Priblizne kazdy treti podnikatel’ (30,5 %) zastdva nazor, Ze sa na Slovensku neda
podnikat bez toho, aby poruSoval zdkony. S podnikanim bez poruSovania zakonov maju
problém najmd podnikatelia zodvetvia ubytovanie a stravovanie a zacinajici
podnikatelia s dizkou pdsobenia do 3 rokov.

e Najcastejsimi dovodmi nedodrziavania zékonov pri podnikani su najmi ich casté
zmeny, ktoré podnikatelia nestihaju sledovat (52,8 %), nejednoznacnost a
neprehladnost’ zdkonov (49,5 %).

e Vicsina oslovenych MSP (52,4 %) zaznamenala narast vydavkov v roku 2017 najmi
vplyvom novoprijatej legislativy v oblasti ochrany osobnych udajov (GDPR).
ZvySovanie vydavkov spOsobili u42,7 % MSP aj zmeny v oblasti danového a
odvodového zatazenia. Zmeny v oblasti pracovno-pravnych vztahov spdsobili narast
vydavkov v pripade tretiny (33,4 %) oslovenych MSP.

e Napriek tomu, Ze nestabilita a nejednoznacnost’ zakonov predstavuju pre podnikatel'ov
vyznamnu prekazku, v procese pripravy navrhov zmien zakonov suvisiacich S
podnikatel'skym prostredim st malé a stredné¢ podniky na Slovensku pomerne pasivne,
pricom az 80,7 % MSP sa do pripravy navrhov zmien pravnych predpisov
podnikatel'ského prostredia nezapdja. NajCastejSimi dovodmi nezapdjania sa je
nedostatok casu pri vysokej frekvencii navrhov zmien (36,9 %) a nedostato¢na znalost’
problematiky potrebnd pri tvorbe navrhov pravnych predpisov (26,4 %).
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DOTAZNIK

1. Vyjadrite Vasu celkovu spokojnost’ s podmienkami pre podnikanie na Slovensku
astym, ako sa menia Vvskdle od 1 (maximalna spokojnost’) po 6 (maximalna

nespokojnost’).
Sucasny stav (rok 2017) 1 2 3 4 5 6
Ked’ ste zaCinali podnikat’ 1 2 3 4 5 6

2. Nakol’ko st nasledovné faktory prekazkou pre fungovanie a d’alSi rast Vasho
podnikania?

Kvalita a dostupnost’ infrastruktary

Dostupnost’ a kvalita pracovnej sily

Nestabilita a nejednozna¢nost’ zakonov

Vymozitel'nost’ prava cez sudy

Korupcia

Organizovany zlo¢in, vydieranie

Obmedzenie vstupu na trh a iné protikonkuren¢né praktiky

NoabkowdE

Odpoved

1. Nie je to ziadna prekazka
Je to len mierna prekazka
Je to vaZna prekazka
Je to rozhodujtica prekazka
Neviem posudit’

ok w0

3. Predstavuju alebo nepredstavuju prekazku vo VaSom podnikani zasahy Statu
V nasledovnych oblastiach (v ramci vnutorného trhu)?

Regulacia cien tovarov a sluzieb

Regulacia pracovno-pravnych vztahov
Technické poziadavky na kvalitu vyrobkov
Ochrana spotrebitela

Ochrana zivotného prostredia

Ochrana hospodarskej stt'aze

oakrwbdPE

Odpoved”

1. Nie je to Ziadna prekazka
Je to len mierna prekéazka
Je to vazna prekazka
Je to rozhodujuca prekazka
Neviem posudit’

arown

71



Nazory MSP na kvalitu podnikatel'ského prostredia na Slovensku SBA

4. Mate pocit, Ze nasledovné institiucie nitia podnikatelov ako Vy, pripadne VaSich
zamestnancov vypliiiat’ zbyto¢ne &asté, rozsiahle, &i neprehPadné podania?

Finan¢na sprava

Socialna poistovia

Zdravotna poistovia

Registrovy sud

Mestsky/obecny trad

Samospravny kraj

Okresny urad a okresny urad v sidle kraja

Institucia poskytujica dotacie, resp. rozhodujtca o eurofondoch

© ©o N o g k~ w0 DpoE

Statisticky urad SR

10. Iny arad (Specifikujte):

Odpoved
1. Ano
2. Nie
3. Neviem

5. Vakych oblastiach je Va§ podnik konkurencieschopny v porovnani so
zahrani¢nymi podnikmi (podnikajicimi mimo uzemia SR)? (moézete vybrat viac
moznosti)

Rozvinutost’ dodavatel'skych, odberatel'skych a pribuznych odvetvi
Lacné vyrobné zdroje

Efektivnost’ vyroby, resp. ponukanej sluzby

Inovacie

Dostupnost’ Specializovanych vzdelavacich a vyskumnych sluzieb
Marketing, propagécia produktov a sluZieb

Kvalita I'udskych zdrojov podiel'ajiicich sa na chode podniku
Neviem posudit’

Uved'te iné

©WCooN R WNRE

6. AKy sposob rieSenia situacie uprednostiiujete v pripade, ked’ si Vas zmluvny partner
neplni zmluvné podmienky ?

Necham to tak, nerieSim to

Snazim sa 0 mimosudne rieSenie

Riesim vec stidnou cestou (na vSeobecnom sude)

RieSim vec stidnou cestou (rozhodcovskym konanim/stdom)
Uved'te iné

agrwdE
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7. Zapojila sa Vasa firma v roku 2017 do procesu verejného obstaravania?

Ano, zakazky verejného obstardvania tvorili viac ako 50 % trzieb firmy,
Ano, zakazky verejného obstaravania tvorili od 30 % do 49 % trZieb firmy,
Ano, zakazky verejného obstaravania tvorili od 10 % do 29 % trzieb firmy,
Ano, zakazky verejného obstaravania tvorili zanedbatel'ny podiel na trzbach,
Nie, o zakazky verejného obstaravania sa neuchadzame

apkrownE

8. Co plinujete zmenit’ vo Vasej firme v najblizSom obdobi? (mdZete oznadit' viac
moznosti)

Zvacsenie produkcie

Nabor novych zamestnancov

Rozsirenie benefitov pre zamestnancov
Nékup novych strojov

Nakup nového softvéru

Vstup na trh s novym produktom / sluzbou
Marketing, reklamu tovaru/ sluzby
Expanziu na zahranicné trhy

. Uvedte iné

10. Neviem (necitat’)

©WCoN R WNRE

9. Co podPa Vis sposobuje nedostatok kvalitnej pracovnej sily? (mozete oznacit' viac
moznosti)

Negativny demograficky vyvoj

Dlhodoby odliv pracovne;j sily z krajiny

Neuspokojivy vzdeldvaci systém

Neucinné sluzby trhu prace a nedostatok informacii o aktudlnej situécii na trhu prace
Nizka uroven celozivotného vzdelavania

Pasivita zamestnavatel'ov pri zaskol'ovani zamestnancov

Uved'te iné

Neviem uviest (necitat)

NGO~ wDdE

10. V poslednom obdobi boli prijaté legislativne zmeny za ucelom odstrianenia problému
nedostatku pracovnej sily na uzemi Slovenskej republiky zamestniavanim osob
pochadzajucich z 3. krajin. Ako by ste zhodnotili prijaté legislativnhe zmeny?

1. Mam dobrii skusenost’ s nastavenim legislativy v tejto oblasti, nepodporujem
zjednoduSenie podmienok zamestnavania os6b pochédzajucich z 3. krajin

2. Vitam zlepSenie moznosti, no dosial nemam skusenost’ so zamestnavanim takychto
pracovnikov

3. Nemam dobru skusenost’ s nastavenim legislativy v tejto oblasti, a preto podporujem
zjednoduSenie podmienok zamestnavania os6b pochéadzajucich z 3. krajin

4. Nepoznam legislativu v tejto oblasti, preto nevyuzivam tieto moZnosti zamestnavania
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5.

6.

Nezaujimam sa o tieto legislativne zmeny, pretoze nemédm zdujem zamestnavat
pracovnikov z 3. krajin

Navrhujem iné rieSenie

11. Ako by organy Statnej spravy mohli prispiet’ k zvySeniu kvality zamestnancov na
pracovnom trhu?

Nastavit’ flexibilny systém financovania stredoSkolského vzdeldvania (normativy podl'a
potrieb trhu prace)

Nastavit' flexibilny systém vstupu podnikov do vzdeldvania, vratane finan¢nych
podnetov (prispevky, Gl'avy) pre dualne vzdelavanie, Studentské praxe v podnikoch, na
zaSkolenie pracovnikov k vyuzivaniu novych technolégii, pre celozivotné vzdelavanie
V podnikoch (podl'a potrieb trhu prace)

Zmenit politiku trhu prace so zameranim na zamedzenie absolventskej nezamestnanosti
a zamedzenie prepustania l'udi s vysokym vekom

Uvedte iné

Neviem (necitat’)

12. Vyuzivate moZnosti vzdelavania pre d’alSi rozvoj Vasho podnikania?

PopbdE

Ur¢ite ano, vyuzivam odborné vzdelavacie podujatia

Skor ano, vyuZivam online kurzy na internete

Ano, vyuZzivam stretnutia s obchodnymi partnermi, na ktorych sa uéim od inych
Nie, nevyuzivam, spolicham sa na svoje skusenosti

13. D4 sa podPa Vas vo VaSom odvetvi podnikat’ tak, aby ste nikdy neporusili Ziadny
zakon?

asrwnhdE

Ur¢ite ano

Skor ano

Skor nie

Urcite nie
Neviem posudit’

14. Ak sa domnievate, Ze na Slovensku je 'azké, ¢i dokonca nemozné désledne dodrziavat’
zakony, Comu to pripisujete? (mdZete vybrat’ viac moznosti). Odpovedaju respondenti,
ktori v otazke ¢. 13 vybrali moznost’ skor nie alebo urcite nie.

1.
2.

Je zlozité zistit, aké vSetky zakony a predpisy sa konkrétneho podnikania dotykaju

Uradnici nepomahajii podnikatel'om zorientovat’ sa v zakonoch pre danu oblast’
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N o o B~ W

Casté zmeny zakonov nemozno pravidelne sledovat’

Zakony nie su jednoznacné

Zakony su prijimané bez dostato¢nej konzultacie s podnikate'mi

Zakony sa schval'uju bez posudzovania ich vplyvov na podnikatel'ské prostredie

Dodrziavanie zdkonov sa nevynucuje od vSetkych, poctivy podnikatel’ je v nevyhode
voci konkurentom

Niektoré zmeny zakonov prinasaji nerealizovatel'né poziadavky

Neviem posudit’

10. Uved’te iné

15. Uved’te v ktorych oblastiach ste zaznamenali navySenie Vasich vydavkov v roku 2017
ako dosledok novoprijatej pravnej apravy? (vydavky napr. na zosuladenie pracovnych
predpisov, Skolenia zamestnancov, pravneho poradenstva a pod.)

N o o B~ w bdhoE

V oblasti pracovno — pravnych zmien

Zmeny Vv oblasti ochrany zivotného prostredia
Zmeny V oblasti ochrany osobnych udajov (GDPR)
Zmeny V oblasti danového a odvodového zatazenia
Nezaznamenali sme navySenie vydavkov

Neviem uviest’

Iné

16. O aké z nasledovnych mozZnosti zapojenia sa do tvorby/ pripomienkovania navrhov
zmien pravnych predpisov tykajucich sa podnikatel’ského prostredia mate
vedomost’? (mdZete uviest’ viac moznosti)

o o &~ W

Dopliite vetu: Mam vedomost’ o tom, Ze ...
su zverejiiované ,,predbeZné informacie® o ndvrhoch pravnych predpisov na portaly
slov-lex

existuje moznost’ zapojit’ sa ako verejnost/obcan do medzirezortného pripomienkového
konania (MPK)

svoje navrhy mozem od komunikovat’ so zastupcami zdruzeni/zvézov/komor
svoje navrhy mézem od komunikovat’ s poslancami v NRSR
Pripadne uved’te iné moZnosti zapojenia sa, ktoré poznate ......

Nemam vedomost’ 0 moznosti zapojenia sa
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17. Vyuzivate niektoré z moznosti zapojenia sa do tvorby / pripomienkovania navrhov
zmien pravnych predpisov podnikatel’ského prostredia? (mdzete uviest’ viac moznosti)

o o & w o=

Ano, sledujem ,,predbezné informacie o navrhoch pravnych predpisov na slov-lex
Ano, zapajam sa do medzirezortného pripomienkového konania (MPK)

Ano, komunikujem so zastupcami zdruZeni/zvizov/komor

Ano, komunikujem s poslancami v NRSR

Iné

Nevyuzivam ziadnu moznost’

18. Z akych dovodov sa nezapajate do tvorby / pripomienkovania navrhov zmien
pravnych predpisov tykajucich sa podnikatel'ského prostredia? Odpovedaju
respondenti, ktori v otazke €. 17 uviedli odpoved’ €. 6. (moZete uviest’ viac moznosti)

o c w npoE

Nedostatok casu pri vysokej frekvencii ndvrhov zmien

Nevyznam sa v problematike komplexne/na irovni tvorby pravnych predpisov
Nedoverujem zohl'adneniu pripomienok

Neviem uviest’ (necitat’)

Iné

Triediace otazky:

19. AKka je pravna forma vaSej firmy?

o

zivnostnik

spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym

akciova spolo¢nost’

ina forma (napr.: druzstvo, komanditnd spolo¢nost’, verejno-obchodna spolo¢nost,
jednoduché spolocnost’ na akcie)

20. KoPlko zamestnancov ma Vasa firma?

Nogk~owhE

Ziadnych

1 az 3 zamestnancov

4 a7z 5 zamestnancov

6 az 9 zamestnancov

10 az 19 zamestnancov
20 az 49 zamestnancov
50 az 249 zamestnancov

21. Uved’te prosim okres, v ktorom sidli vasa spolo¢nost’.
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22. Ktora z nasledovnych cinnosti je vo vaSom podnikani hlavna (podla Statistickej
klasifikacie ekonomickych ¢innosti SK NACE)?

pol'nohospodarstvo, lesnictvo a rybolov

tazba a dobyvanie

priemyselna vyroba

dodavka elektriny, plynu, pary a studené¢ho vzduchu

dodavka vody; cCistenie a odvod odpadovych vod, odpady a sluzby odstraiiovania
odpadov

stavebnictvo

velkoobchod a maloobchod; oprava motorovych vozidiel a motocyklov
doprava a skladovanie

ubytovacie a stravovacie sluzby

10 informécie a komunikacia

11. finan¢né a poist'ovacie ¢innosti

12. ¢innosti v oblasti nehnutel'nosti

13. odborné, vedecké a technické ¢innosti

14. administrativne a podporné sluzby

15. verejna sprava a obrana; povinné socialne zabezpecenie

16. vzdelavanie

17. zdravotnictvo a socidlna pomoc

18. umenie, zabava a rekreacia

19. ostatné ¢innosti

okrwNE

© o~

23. Ako dlho vyvijate podnikatel’ski ¢innost’?

1. menej ako 3 roky
2. od 3 do 5 rokov
3. od 5do 10 rokov
4. 10 a viac rokov

24. Uved’te VaSe pohlavie.

1. Zena
2. muz

25. Zarad’te sa prosim, do vekovej skupiny?

Menej ako 24 rokov
25 az 29 rokov
30 az 34 rokov
35 az 39 rokov
40 az 44 rokov
45 az 49 rokov
50 az 54 rokov
55 az 59 rokov
60 az 64 rokov
10 65 a viac rokov

LCoNORODE
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