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B 0 NAS

Slovak Business Agency predstavuje v Slovenskej republike klu€ovu a najstarSiu Specializovanu
inétitdciu z hladiska podpory MSP. Vznikla v roku 1993 spolo&nou iniciativou EU a vlady SR. Je to jedi-
necna platforma verejného a sukromného sektora.

Z celkového poctu podnikatel-
skych subjektov na Slovensku tvo-
ria malé a stredné podniky 99,9%
podiel. MSP su pilierom slovenské-
ho hospodarstva a podielaju sa na 99,9
hrubej produkcii a tvorbe pridane;
hodnoty, a to viac ako 50%. V pod-
nikovej ekonomike poskytuju pra-

covneé pr”ezitOSti takmer pre 75% Tvoria 99,9% podiel Poskytuju v podnikovej Podielajti sa viac ako

aktl'vnej pracovnej sin. z_celk.ové’ho poé.tu e_ko'r!omil_(e pracovné 50% na hrubej produkcii a
podnikatel'skych subjektov.  prilezitosti takmer 75% tvorbe pridanej hodnoty.

aktivnej pracovnej sily.

ViZIA SBA

SBA chce byt prvou volbou slovenskych firiem pri vzniku a rozvoji ich podnikania.

POSLANIE SBA

e komplexna pomoc podnikatelom v sulade s principmi iniciativy (Small Business Act)

e komplexna podpora podnikania na narodnej, regionalnej a miestnej urovni

e posilnenie konkurencieschopnosti podnikatelov v rdmci spolo&ného trhu EU a na trhoch tretich krajin

CIELE SBA

e zvysit mieru prezitia podnikov na trhu

e zvySit zamestnanost v sukromnom sektore

e zvysit inovacnu vykonnost slovenskych podnikov

e stimulovat podnikatel'ského ducha

e zabranit marginalizacii podnikov

e zvySit konkurencieschopnost slovenského podnikatelského prostredia a slovenskych podnikov

ZAKLADAJUCI CLENOVIA SBA
¢ Ministerstvo hospodarstva SR

e Zdruzenie podnikatelov Slovenska

¢ Slovensky zivnostensky zvaz
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B UDAJE 0 SPOLOCNOSTI

Meno: | Slovak Business Agency
Sidlo: | MiletiGova 23, 821 09 Bratislava, Slovenska republika

KoreSpondencéna adresa:
Registracia:

Karadzicova 2, 811 09 Bratislava, Slovenska republika
Register zaujmovych zdruzeni pravnickych os6b vedeny Okresnym

uradom Bratislava, registraéné €islo: OVVS/467/1997-Ta

ICO: | 30845301
DIC: | 2020869279

B ORGANY SLOVAK BUSINESS AGENCY

VEDENIE SLOVAK BUSINESS AGENCY

Mgr. Martin Holak, PhD.
generalny riaditel

Ing. Miroslav Dunajé¢in
financny riaditel

a zastupca generalneho riaditela
Ing. Marian Letovanec

riaditel’ sekcie narodnych
a medzindrodnych programov
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JUDr. Simona Stahovcova
Ministerstvo hospoddrstva SR

JUDr. Ing. Rastislav Rosko, LLM
Ministerstvo hospoddrstva SR

Ing. Martin Kohut
Ministerstvo hospoddrstva SR

JUDr. Ludovit Paus
Zdruzenie podnikatelov Slovenska

Jan Palenc¢ar
Slovensky Zivnostensky zvaz

ZBOR ZASTUPCOV

Ing. Pavol Pavlis
Ministerstvo hospodarstva SR

PhDr. Jan Oravec, CSc.
Zdruzenie podnikatelov Slovenska
Stanislav Cizmarik

Slovensky Zivnostensky zvéz

DOZORNA RADA

Mgr. Lubos$ Halak
Zdruzenie podnikatelov Slovenska

Ing. Jozef Vazny
Slovensky Zivnostensky zvéz

Doc. JUDr. Boris Balog, PhD.
Ministerstvo hospodarstva SR
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B SBA AKTUALNE

V roku 2017 Slovak Business Agency rozsirovala svoje pésobenie v priestoroch Twin City na Karadzi-
covej ulici v Bratislave. ZvySovala povedomie o sluzbach Front Office Narodného Podnikatel'ského Centra
a Coworkingu, v ktorom sa pravidelne organizuju podujatia pre klientov SBA. V tychto priestoroch v ok-
tobri 2017 hostila UspesSné podujatie Dernl sukromného podnikania, ktoré bolo uréené Sirokej verejnosti
a pestry program prilakal vy$e 300 spokojnych ucastnikov.

DEN SUKROMNEHO | 1145
PODNIKANIA SO

SLOVAK BUSINESS AGENCY

VSETKO O
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B ANALYZY A MONITOROVANIE PODNIKATELSKEHO
PROSTREDIA S DORAZOM NA MSP

Slovak Business Agency uz od svojho vzniku vykonava monitoring podnikatel'ského prostredia, sucas-
tou ktorého je aj analyza trendov, hodnotenie realizovanych podpornych programov, prieskumy podnika-
telského prostredia, databazy ukazovatelov o MSP, tvorba strategickych dokumentov a sprav a navrho-
vanie novych opatreni na podporu MSP. Spracované vystupy sluzia pre podporu €innosti Vyslanca pre
MSP, ako podklady pri tvorbe politik podpory podnikania (napr. pre potreby vlady) a su vyuzivané aj zo
strany vyskumnej sféry a Studentov a pre informovanie podnikatelskej komunity a Sirokej verejnosti. Tieto
aktivity zabezpecuje odbor vyskumu podnikatelského prostredia (do konca jula 2017 ,oddelenie analyz
podnikatelského prostredia®).

Medzi hlavné vystupy analytickych Cinnosti patria najma:

SPRAVA O STAVE MALEHO A STREDNEHO PODNIKANIA V SR

e hodnoti aktualny stav sektora MSP na Slovensku, jeho vyvoj v ¢asovych suvislostiach, ako i vyvoj
podnikatelského prostredia

e poskytuje komplexné zhodnotenie jednotlivych programov a opatreni na podporu MSP, ktoré su po-
skytované jednotlivymi instituciami, vratane Slovak Business Agency, v nadvaznosti na jednotlivé prin-
cipy iniciativy Small Business Act

e definuje odporucania a navrhy na zlepSenie podnikatelského prostredia a opatreni Statnej podpory
sektora MSP

e sucastou Spravy o stave MSP je aj informacia o vyvoji rizikového kapitalu v ramci fondov v pdsobnosti
Slovak Business Agency

Sprava o stave MSP je jednym z podkladov Spravy o stave podnikatel'ského prostredia v Slo-
venskej republike, ktora sa predklada viade SR. Dokument sluzi aj ako udajova baza pre informovanie
institucii Eurdpskej unie (EK), OECD, OSN. Zaroven je Siroko vyuzivany zo strany podnikatelov, zaujem-
cov o podnikanie, Studentov, ale aj akademickou komunitou.

SPRIEVODCA INICIATIVAMI NA PODPORU MALYCH A STREDNYCH PODNIKOV 2017

Publikacia mapuje programy a opatrenia realizované na uzemi SR na podporu MSP. Podobne ako
Sprava o stave MSP je vydavana raz ro€ne. Sprievodca iniciativami poskytuje prehlad:

e podpornych sluzbach a aktivitach vykonavanych Slovak Business Agency
e pomoci pre MSP financovanej zo zdrojov EU
e podpornych programoch a iniciativach financovanych zo zdrojov §tatneho rozpoctu
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aktivitach finan¢nych institucii na podporu MSP
subjektoch realizujucich aktivity na podporu MSP

V roku 2017 Slovak Business Agency spracovala nasledovné Specifické analytické vystupy:

Malé a stredné podnikanie v Cislach v roku 2016

Analyza rodového a vekového zlozenia fyzickych os6b — podnikatelov v r. 2016

Vznik a zanik malych a strednych podnikov na Slovensku v r. 2016

Analyza exportu malych a strednych podnikov na Slovensku

Audit hodnotenia uplatfiovania principov SBAfE na Slovensku 2016/2017

Analyza ukazovatelov finan¢nej vykonnosti malych a strednych podnikov v roku 2015

PRIESKUM DOSPELEJ POPULACIE SR, REALIZOVANY V RAMCI PROJEKTU GEM (Global

Entrepreneurship Monitor)

reprezentativny prieskum na vzorke dospelého obyvatelstva (2000 respondentov) zamerany na defi-
novanie vztahov medzi podnikatelom a rozvojom prislusnej krajiny na podklade spravania sa jednot-
livca v podnikatel'skom procese,

harmonizované data, ktoré umoznia porovnanie s okolitymi krajinami aj v ramci globalnej ekonomiky
vysledky prieskumu boli pouzité do Globalnej spravy GEM (spracovava GEM konzorcium v USA), na-
rodnej spravy GEM za Slovensko (spracovava Fakulta managementu Univerzity Komenského) a boli
tiez zapracované do aktualnej Spravy o stave podnikatelského prostredia v Slovenskej republike s na-
vrhmi na jeho zlepSovanie (predloZenej na rokovanie viady SR).

OECD SCOREBOARD

v ramci zapojenia Slovak Business Agency do projektu OECD Scoreboard on SME Financing, boli
spracované Udaje o pristupe MSP k finanénym zdrojom a vyuzivani jednotlivych foriem financovania
na zaklade zozbieranych udajov pripravila OECD spravu Financing SMEs and Entrepreneurs 2016:
An OECD Scoreboard, ktora zahffia vysledky zo vSetkych krajin zapojenych do projektu.

V snahe reagovat na ¢asté zmeny a aktualizacie legislativnych predpisov, ktoré bezpochyby komplikuju aktivity
podnikatelov, realizuje SBA vydavanie pravidelnych informaénych publikacii (nielen) pre podnikatelov.

V roku 2017 pripravila nasledovné informacné publikacie:

Zoznam legislativnych predpisov s dopadom na MSP - StvrtroCne

Prehlad zmien v legislativhom prostredi s dopadom na MSP - Stvrtro¢ne
Zakladné administrativne kroky pri zaCati podnikatelskej Cinnosti - Stvrtrocne
Kalendar podnikatela - mesacne
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V auguste 2017 bol schvéaleny ndarodny projekt ,Monitoring podnikatel'ského prostredia v sulade
s uplatfiovanim principu ,, Think Small First”®, ktorého cielom je monitorovanie podnikatelského prostre-
dia v SR a v dalsich krajinach EU (najma pre potreby komparécie) v kontexte iniciativy Small Business Act
for Europe. V ramci tohto projektu sa zaCala realizovat vacsia ¢ast analytickych ¢innosti.

Cielom je zabezpecit komplexné informacie o podnikatelskom prostredi s dérazom na SBAfE a pod-
klady k uplatiovaniu principu ,,Think Small First“ v podmienkach SR. Na zaklade zistenych udajov sa spra-
covavaju pravidelné a/alebo nepravidelné spravy o prostredi MSP ako aj Specializované spravy a studie
a dalSie podklady pre potreby Vyslanca pre MSP, Pracovnej skupiny pre implementaciu principov SBA,
MH SR, dalSie ministerstva, ako aj pre potreby akademickej sféry a pre informovanie Sirokej verejnosti.
Tiez budu organizované, konferencie, diskusie a konzultacie zamerané na pravidelné zistovanie nazorov
podnikatelov. V ramci projektu bude vykonavané:

e kontinualne monitorovanie podnikatel'ského prostredia,

e spracovavanie analyz a prieskumov, vytvaranie a udrziavanie bazy dat ukazovatelov MSP,

e mapovanie skutkového stavu a situacie MSP z pohladu uplatfiovania principov iniciativy SBA,

¢ dentifikovanie a analyzovanie bariér rozvoja podnikania MSP,

e porovnavanie situacie v SR s podmienkami podnikania v ostatnych krajinach (s dérazom na susediace
krajiny EU),

¢ identifikovanie vhodnych prikladov opatreni pre prenos do podmienok SR.

Podpora ¢innosti monitorovania podnikatel'ského prostredia je realizovana v dvoch aktivitach a to Mo-
nitoring podnikatel'ského prostredia mimo BSK a v ramci BSK. V ramci kazdej aktivity su realizované
nasledujuce odborné ¢innosti (podaktivity):

e Monitoring stavu podnikatelského prostredia so zameranim na MSP, kde su aktivity zamerané na re-
alizaciu prieskumov s cielom mapovania podmienok podnikania MSP a zistovania nazorov a posto-
jov MSP k realizovanym opatreniam a iniciativam na podporu MSP a zabezpecenie informacnych
materialov pre podnikatelov,

e \/ytvaranie, vedenie a udrziavanie bazy dat o MSP, ich medzinarodna vymena a spracovanie analyz,

* Prezentacia vysledkov projektu cielovym skupinam, ktora zahffia podporu €innosti Pracovnej skupiny
pre implementaciu principov Small Business Act, a organizovanie konferencii a podujati zameranych
na diskusiu o trendoch v podnikatelskom prostredi v regionoch SR vratane BSK, mapovanie nazorov
a postojov MSP.
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B CENTRUM LEPSEJ REGULACIE

Centrum lepsSej regulacie je Specializovany pravno-analyticky odbor. Centrum lepSej regulacie bolo vy-
tvorené v nadvaznosti na plnenie cielov, ktoré predpoklada iniciativa Eurdpskej unie na podporu malého
a stredného podnikania (MSP) s nazvom Small Business Act. Tvori ho tim odbornikov z oblasti legislativy
a merania dopadov regulacii na podnikatelské prostredie (tzv. Business Impact Assessment).

Centrum lepSej regulacie komunikuje s organmi Statnej spravy zucastnenymi na legislativnom procese
a spolupracuje s viacerymi podnikatelskymi organizaciami, ktoré presadzuju zaujmy MSP na slovenskom
trhu. V ramci legislativneho procesu vypracuva tzv. Test vplyvov na malé a stredné podniky (Test
MSP), v ktorom podrobne zobrazuje postup a vysledok merania vplyvu predkladatelom navrhovanej le-
gislativy na MSP ako i vyhodnotenie alternativnych rieSeni k tymto navrhom.

il CENTRUM

tay LEPSEJ
"\ REGULACIE

Poslanim Centra lepSej regulacie (dalej len ,,CLR") je znizovanie neprimeranej regulacnej zataze
MSP a zlepSovanie podnikatelského prostredia v Slovenskej republike.

Medzi hlavné aktivity CLR patri:

¢ identifikacia opatreni legislativnej a nelegislativnej povahy s dopadom na prostredie MSP,

e realizacia Testu vplyvov pravnych predpisov a materialov nelegislativnej povahy na MSP (Test MSP),

e vytvaranie priestoru na konzultacie predkladatela s podnikatelmi k navrhom alebo k existujucim zne-
niam pravnych predpisov, materialom nelegislativnej povahy alebo k predpisom Eurdpskej Unie,

e zabezpeCovanie spatnej vazby na zaklade vysledkov konzultacii vo vztahu k prislusnym ustrednym
organom S$tatnej spravy a k organom Eurdpskej unie,

e realizacia hodnotenia a kvantifikacia vplyvov navrhovanych a existujucich pravnych predpisov a mate-
rialov nelegislativnej povahy na MSP,

e tvorbanavrhov opatreni na znizenie regulacnej zataze podnikov za u¢elom zvysenia konkurencieschop-
nosti podnikatel'ského prostredia a hospodarskeho rastu,

e v sulade s iniciativou Small Business Act presadzovanie zasady ,najskér mysliet v malom“ v pravnom
poriadku Slovenskej republiky, t. j. zohladriovanie Specifickych potrieb a poziadaviek MSP,



http://lepsiezakony.sk/test-msp/
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e hodnotenie a kvantifikacia nadmernej aproximacie pravnych predpisov Eurdpskej Unie do pravneho
poriadku Slovenskej republiky (tzv. gold-plating).

V priebehu uplynulého roka 2017 CLR na dennej baze posudzovalo informacie o priprave materialu
(od 1.4.2016 vo forme predbeznej informacie zverejnenej na portali slov-lex vytvorenom v nadvaznosti
na prijatie zakona ¢. 400/2015 Z. z. o tvorbe pravnych predpisov a o Zbierke zakonov Slovenskej repub-
liky a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov) a identifikovalo potrebu odporucat vykonanie konzultacii
s dotknutymi podnikatelskymi subjektmi, resp. sprostredkovavalo informacie relevantnym zastupcom
podnikatelskych subjektov bez ohladu na to, Ci su zapisani v zozname Ministerstva hospodarstva Slo-
venskej republiky zverejnenom na ich webstranke, aby sa prihlasili do vyhlasenych konzultacii. Zaroven
sa CLR aktivne zuCasthovalo konzultacii a predkladalo navrhy alternativnych rieSeni uz pocas pripravy
materialov.

Vzhladom na ¢&lenstvo v Stalej pracovnej komisii, ktorej tlohy a kompetencie vyplyvaju z Jednotnej
metodiky na posudzovanie vybranych vplyvov schvalenej uznesenim viady Slovenskej republiky zo 14.
januara 2015 v zneni uznesenia vlady SR €. 513 zo 16. septembra 2015 a uznesenia vlady SR €. 76 z 24.
februara 2016 (dalej len ,Jednotna metodika®) ucinnej od 1.4.2016 ako i zakona ¢. 290/2016 Z. z. o pod-
pore malého a stredného podnikania a o zmene a doplneni zakona &. 71/2013 Z. z. o poskytovani dotacii
v pésobnosti Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky v zneni neskorSich predpisov (dalej len
»zakon o podpore MSP*) u¢inného od 1.1.2017, sa CLR venovalo metodickému poradenstvu pri vyklade
Jednotnej metodiky predkladatelom, ktorym z nej vyplyva povinnost predkladat material s prislusnymi
analyzami podla identifikovanych vplyvov. CLR v ramci svojej pravomoci zverenej horeuvedenymi prav-
nymi aktami posudzovalo redlnost zachytenych vplyvov vo vSetkych vypracovanych Analyzach vplyvov
na podnikatelské prostredie (predbezné pripomienkové konanie prebieha pred MPK, zavere¢né posude-
nie po nom, v pripade zmeny vplyvov materialu) a poskytovalo detailné stanoviska obsahujuce navrhy
lepSieho zachytenia vplyvov novej regulacie na podnikatel'ské prostredie. V obdobi od 1. januara 2017
do 31. decembra 2017 CLR registrovalo 585 samostatnych materialov, z toho identifikovalo 319 samo-
statnych materialov s vplyvom na podnikatel'ské prostredie, resp. 420 unikatnych, z toho 201
s vplyvom na podnikatel'ské prostredie identifikovanym CLR.!

Tabulka €. 1: Pocet materialov predlozenych predkladatel'mi celkovo

na so ziadostou R na na zaverecné
1/2017 - 12/2017 | posudenie o udelenie vnimk v priprave | o skratené riadne ostidenie
CLR vynimiy PPK PPK | P

celkovo 585 96 226 30
celkovo s vplyvom

na PP/MSP 319 55 141 19
unikatne 420 4 119 69 113 17
IO - 201 0 64 30 65 8

vom na PP/MSP

" Rozdiely v poctoch vznikaju v désledku opakovaného predkladania unikatneho materidalu v prepracovanych verziach v ramci
jedného $tadia, alebo predkladanie (roznych verzii) materidlu v nadvazujucich stadiach.



https://www.slov-lex.sk/predbezna-informacia
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Z hladiska vecného sa CLR aktivne a z vlastnej iniciativy zapajalo do obsahového pripomienkovania
navrhov novych reguldcii (konzultacie, MPK), nasledne bolo prizyvané na prediskutovanie nim predloze-
nych pripomienok na osobitné konzultacie, do pracovnych skupin €i na rozporové konania, v ramci kto-
rych, i ked vo vacsine pripadov nedoslo k odstraneniu rozporu, bolo vysledkom zapracovanie niektorych
délezitych podnetov CLR do vlastného materialu navrhovanej regulacie, v désledku ¢oho sa nakoniec
podarilo v urcitej miere znizit regulacné dopady na MSP.

V ramci zverenych uloh zakonom o podpore MSP a Jednotnou metodikou CLR hodnotilo posudzo-
vané vplyvy prostrednictvom Testu MSP sp6sobom ex ante (i. j. v predstihu, vo faze pripravy danej
regulacie) ako aj formou ex post (. j. nasledne, tzv. analyzou prinosov a nakladov uz ucinnej regulacie).
Test MSP ex ante bol vykonavany flexibilne, v nadvaznosti na zverejnenie predbeznej informacie, podla
ktorej predpokladala navrhovana regulacia vyznamné vplyvy na MSP, a teda v ramci 4-tyzdhovej lehoty
plynutia konzultacii bolo jeho vypracovanie jadrom prace CLR. Naopak, Test MSP ex post bol vykona-
vany na zaklade vopred stanovenych problematickych regulacii s vyznamnym vplyvom na MSP, predsta-
voval dlhodobu ulohu, na ktorej CLR pracovalo priebezne popri dennej agende bez vopred ustanoveného
terminu dokoncenia na rozdiel od Testu MSP ex ante. CLR v priebehu roka 2017 vypracovalo 1 Test
MSP ex ante k pracovnej zdravotnej sluzbe, pricom prva verzia v stadiu PPK identifikovala usporu
slovenskych podnikatelov az 18 768 462 €, ak by sa zmeny v pracovnej zdravotnej sluzbe (PZS) prijali
v povodnom zneni. Po MPK sa vSak verzia novely vyrazne zmenila a napokon bolo schvalené znenie
s usporou o takmer 10 miliénov € nizSou (9 090 727 €) ako bola pévodna ambicia Ministerstva
zdravotnictva SR. CLR, v nadvaznosti na vysledky hodnotenia efektu gold-platingu, t. j. presahu sloven-
skej pravnej Upravy nad minimalne poziadavky smernice EU, méa za to, ze argument pre odévodnenie
tychto nedakanych zmien spogivajici v nutnosti stladu s pravom EU nie je relevantny, nakolko pévod-
na, pre mikro, malych a strednych podnikatelov optimistickejSia verzia, nepredstavovala Ziadne riziko
narusenia tohto suladu. V ramci ex ante hodnotenia vyznamne spolupracovalo na kvantifikacii dopadov
zosuladenia slovenského zakona o ochrane osobnych tdajov s nariadenim EU GDPR. Z hladiska ex post
hodnotenia sa zaoberalo problematikou nastavenia poskytovania pomoci de minimis, regulaciou odpa-
dového hospodarstva ¢i zakona o socialnych sluzbach (tzv. jaslickového zakona).

V ramci testovania nemozno opomenut délezitost analyz nadmernej reguldcie spdsobenej v désledku
procesu transpozicie eurdopskeho prava do slovenskych pravnych predpisov (tzv. efekt gold-platingu).
Sucastou tychto analyz bolo tiez medzinarodné porovnanie pravnej upravy predmetu regulacie, sustrede-
né na komparaciu s &lenskymi $tatmi EU, s dérazom na detailnejsie zachytenie pravnej Upravy krajin, kto-
ré su podla OECD prikladnymi v oblasti plnenia odporucani Europskej komisie v agende lepsej regulacie.

V roku 2017 sa CLR venovalo celému spektru oblasti regulacie podnikatelského prostredia, materia-
lom z dielne Ministerstva financii SR (oblast dani a odvodov), Ministerstva spravodlivosti SR (vypisy z re-
gistrov), ale aj Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny SR (problematika nelegalneho zamestnavania,
kolektivne vyjednavanie, sociadlne poistenie, socialne sluzby), ¢i Ministerstva zdravotnictva SR (povinnos-
ti zamestnavatelov pri ochrane zdravia zamestnancov pri praci), Ministerstva Zivotného prostredia SR
(odpady), Ministerstva dopravy SR (podmienky prevadzky vozidiel) a inych ustrednych organov statnej
spravy (verejné obstaravanie), ¢i podnetom adresovanymi podnikatelskymi subjektami (alebo identifiko-
vanymi ako problematické na zéklade vlastnej vyhladavacej Cinnosti.



http://lepsiezakony.sk/test-msp/
http://lepsiezakony.sk/test-msp/
http://lepsiezakony.sk/wp-content/uploads/2018/06/Spr%C3%A1va-o-v%C3%BDsledkoch-testu-MSP_pracovn%C3%A1-zdravotn%C3%A1-slu%C5%BEba.pdf
http://lepsiezakony.sk/wp-content/uploads/2018/06/Spr%C3%A1va-o-v%C3%BDsledkoch-testu-MSP_pracovn%C3%A1-zdravotn%C3%A1-slu%C5%BEba.pdf
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V ankete Byrokraticky nezmysel roka CLR odborne vyhodnotilo ,,ne/zmyselnost“ obdrzanych, ako
i vlastnych podnetov, kvantifikovalo rozsah ich vplyvov na dotknuté podnikatel'ské subjekty a vypraco-
valo navrhy vecnych opatreni na optimalizaciu regulacného zatazenia. Rozbory individualnych pravnych
intitutov zatazujucich MSP uskutoCnilo CLR aj mimo ankety, pri€om iniciativa vychadzala v tychto pripa-
doch zo strany zastupcov podnikatelov, alebo z vlastnej vyhladavacej Cinnosti.

CLR participovalo na tvorbe vykladovych stanovisk k ako i samotnej aktualizacii Jednotnej metodiky,
ktorej uz druhu vyznamnejSiu aktualizaciu si vyzaduje aplikacna prax a skudsenost vyplyvajluca z denno-
dennej prace Clenov Stalej pracovnej komisie. Pripomienky CLR boli zapracované do dokumentu RIA
2020 - Stratégia lepSej regulacie a svojimi 60 navrhmi prispelo k viAdnemu Navrhu opatreni
na zlepSenie podnikatel'ského prostredia.

Zastupcovia CLR sa zucastnili dina 12.2.2017 stretnutia v Bruseli k problematike Nakladov MSP
suvisiacich s danovou regulaciou (Tax compliance costs for SMEs), kde bola prezentovana studia
vypracovana KPMG, ktorej cielom bolo zhrnut povinnosti, ktoré musia plnit MSP v réznych &lenskych
Statoch EU na Useku dani, kvantifikovat administrativnu zataz, ktora z plnenia tychto povinnosti vyply-
va, vzhladom na velkost MSP a sektor priemyslu a predlozit odporucania pre znizenie administrativnej
zataze MSP vyplyvajucej z danovej regulacie. Podla metédy SCM vysledok Studie uvadzal, ze SR ma 2.
najvy$sie administrativne zatazenie v ramci 20 &lenskych $tatov EU) a vo véadsine ostatnych rebri¢kov sa
SR umiestnila vzdy medzi 3 najviac zatazenymi krajinami. CLR si z tohto stretnutia odnieslo odporuc¢ania
a best-practices od jednotlivych &lenskych $tatov EU - ako napr. zjednodugené rezimy v ramci dariovej
administrativy pre MSP, pristup one-stop-shop na ucely registracie, user-friendly online nastroje v réz-
nych jazykoch, déraz na dékladny Impact Assessment ex-ante, Ci potrebu liberacie v oblasti sankcii.

Vystupy aktivit CLR prezentovalo nielen na svojej novej internetovej stranke www.lepsiezakony.sk,
Ci prostrednictvom socialnych sieti, ale aj tlaCovymi spravami zverejnenymi na internetovych portaloch,
v dennikoch a tyzdennikoch, &i v televiznom spravodajstve. Za ucelom informovania verejnosti o stave
lepSej regulacie na Slovensku sa zastupca CLR zucastnil tlaéovej konferencie k projektu INESS -
Byrokraticky index 2017.



https://www.byrokratickynezmysel.sk/historia-byrokratickeho-nezmyslu/2017
http://www.lepsiezakony.sk/
https://www.facebook.com/CentrumLepsejRegulacie/
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N FINAN(":NI'E SLuiBY PRE MSP

vvvvv

je podporit sektor MSP, umoznit rozvoj malych podnikov, zvySit mieru ich prezitia, prlsplet k udrzaniu
zamestnanosti a tvorbe novych pracovnych miest a to v ramci vSetkych regiénov Slovenskej republiky.

Avews

tvorenych 38 novych a 154 udrzanych pracovnych miest v regiénoch Slovenska.

SBA podporila v tomto roku napriklad 20 spoloCnosti z oblasti sluzieb, 20 z oblasti vyroby (drevar-
ska, potravinarska, strojarska), ale aj podniky z oblasti obchodu, &i polnohospodarstva. Doposial bolo
poskytnutych 2098 Uverov za viac ako 39,2 miliéna eur, vytvorenych 3,2 tisic pracovnych miest a 5,9 tisic
udrzanych.

S mikropbziCkovym programom sa SBA uz Stvrtykrat UspeSne zapojila do projektu SME WEEK -
Co predstavuje celoeurépsku kamparn koordinovanu Eurépskou komisiou na podporu podnikania MSP

v Eurdpe. Projekt sa v uplynulych rokoch stretol s velkym zaujmom a ohlasom podnikatelov, ktory z roka
na rok stL'Jpa V roku 201 7 boIo z prijatych éiadostl' vV ramci projektu SME WEEK kladne posudenych a na-

Vybrané ukazovatele Mikrop6zi¢kového programu

Za rok 2017 Kumulativne k 31.12.2017
Ukazovatele
T e s |

Pocet poskytnutych mikropéziciek 1437 500 € 2098 39210 766 €
Priemerna vyska mikropozicky - 26 136 € - 18 690 €
Rozpracované ziadosti 22 642 000 € - =
Novovytvorené pracovné miesta 38 - 3196 =
Udrzané pracovné miesta 154 - 5926 -

A vEwve

) Kumulativne

Cestovny ruch 0 214
Obchod 10 450
Ostatné 2 270
Polnohospodarstvo, polovnictvo a lesnictvo 8 222
Sluzby 20 432
Vyroba 20 510
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B NEFINANCNE SLUZBY PRE MSP

NARODNE PODNIKATELSKE CENTRUM

Centrum vedecko-technickych informacii Slovenskej re- , ,
publiky (CVTI SR) v spolupraci so Slovak Business Agency Eggﬁﬁ([\,i\grELSKE
realizovali od maja 2014 do decembra 2015 narodny projekt CENTRUM
s nazvom Podpora zriadenia a rozvoja Narodného podnika-
tel'ského centra na Slovensku — |. etapa (NPC - I. etapa). SBA sa na realizacii projektu NPC- |. etapa
podielala v pozicii partnera CVTI SR.

Do kompetencie SBA spadalo vybudovanie Narodného podnikatel'ského centra (NPC) v zauj-
me poskytovania Sirokého portfélia sluzieb a zabezpecenia komplexnej podpory slovenskych malych
a strednych podnikov z jedného miesta (tzv. ,one-stop-shop®).

Hlavnym cielom Narodného podnikatelského centra v Bratislave (dalej ,NPC®) je realizovanie kon-
cepcie jednotného miesta typu ,,one-stop-shop” poskytujuceho Siroké portfolio informacii a doplnko-
vych sluzieb pre vSetkych zacinajucich a etablovanych podnikatelov v r6znych stadiach zivotného cyklu,
zaujemcov o podnikanie, ako aj kreativnych a inovativnych ludi, ktori uvazuju o komercializacii svojho
napadu ¢&i produktu.

NARODNY PROJEKT NPC Il - BA KRAJ

V Narodnom projekte NPC Il - BA kraj, bola dfa 2.8.2017 podpisana zmluva o nenavratnom finanénom
prispevku. Nasledne po schvaleni schémy Statnej pomoci zacal projekt poskytovat sluzby nielen fyzic-
kym osobam, ale aj cielovej skupine MSP. Medzi sluzbami, ktoré projekt poskytuje, okrem pdvodnych
ako Front Office, ktory je otvoreny a dostupny pre klientov kazdy pracovny der a podujati pre zaujemcov
o podnikanie, poskytuje projekt priestory inkubatora, skupinové podujatia pre rast MSP, kratkodobé po-
radenstva pre podniky, ucast na medzinarodnych podujatiach a iné. V roku 2017, po podpise projektu
a zverejneni schémy de minimis tykajucej sa projektu NPC Il — BA kraj obsluzil projekt 47 jedineCnych
MSP a vysSe 800 nepodnikatelov z Bratislavského samospravneho kraja na podujatiach ako napr.: Mat
»namakanu“ reklamu na Facebooku ¢&i Instagrame nebolo nikdy lahSie!, ale aj poslanim 8 MSP na r6zne
medzinarodné odborné podujatia.

Zaklady tohto projektu boli poloZzené v predchadzajucom programovom obdobi, kedZe priamo nadva-
zuje na uspesnu realizaciu Narodného projektu Podpora zriadenia a rozvoja Narodného podnikatelského
centra na Slovensku — |. etapa (prac. aj NPC - |. etapa), ktory v ramci Operaéného programu Vyskum
a Vyvoj, v programovom obdobi 2007 — 2013, realizovala SBA v pozicii partnera hlavného realizatora
projektu, ktorym bolo CVTI SR.

Narodny projekt NPC Il - BA kraj si kladie za ciel uviest vSetky vystupy projektu NPC - |. etapa do pra-
xe. Urobit z nich Standardné, efektivne vyuzivané podporné prvky v zivote malych a strednych podnika-
telov i zaujemcov o podnikanie v ramci BSK.
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Zaroven si kladie za ciel vytvorit postupny navyk verejnosti na moznost priebezného ziskavania aktual-
nych informacii z oblasti podnikania v rozsahu umoznujucom kedykolvek sa odhodlat a za¢at s vlastnym
podnikanim — pod dohladom kvalifikovanych odbornikov.

Narodné podnikatelské centrum sa nachadza v priestoroch Business Centra Twin City A, na Karadzi-
¢ovej ulici v Bratislave, ktoré boli v ramci realizacie uvodného projektu NPC - |. etapa, upravené pre Spe-
cifické potreby realizacie jednotlivych programov a sluzieb NPC.

OBSAH SLUZIEB NPC

- Akceleraény program

ZastreSuje pociato¢né stadium zivotného cyklu podnikatela. AkceleraCny program sa zameriava na
fyzické osoby — nepodnikatelov z radov Sirokej verejnosti. Jeho cielom je budovanie vztahu k podnikaniu,
zvySovanie motivacie pre tvorbu novych podnikatelskych napadov a rozvoj zakladnych podnikatelskych
zruénosti. Aktivity a sluzby Akceleratného programu su nastavené tak, aby ulahgili proces vstupu do
podnikania pre tych, ktori uz maju konkrétny podnikatelsky napad, ale poskytuje indpiraciu aj tym, ktori
eSte konkrétnu ideu nemaju, ale nechyba im chut zacat podnikat.

Sluzby Akceleratného programu pozostavaju najma z odborného poradenstva, vzdelavacich kurzov a
podujati zameranych na rozvoj podnikatelského potencidlu.

Najviac ziadané podujatia boli na témy ziskavania financii pre svoj buduci biznis, online marketing a
legislativa.

Zarok 2017 sa v ramci Akceleracného programu okrem iného realizovalo 41 podujati na rozli¢né pod-
nikatelské témy a 4 Kurzy podnikatelskych zru€nosti, na ktorych si u€astnici mohli zdokonalit a rozsirit
zru€nosti potrebné pre zalozZenie vlastnej firmy. Za rok 2017 vyuzilo sluzby Akceleracnhého programu viac
ako 670 klientov.

- Stazovy program

Je program, ktory otvara dvere uz existujucim podnikatelom a zaujemcom o podnikanie do sveta
novych skusenosti a ich zdielania. Jeho cielom je pomé&ct inovativnym firmam a zaujemcom o podni-
kanie ziskat skusenosti s podnikanim na vyspelych zahrani¢nych trhoch prostrednictvom poskytovania
poradenskych sluzieb od zahrani¢nych expertov a mentorov. Pomoc je poskytovana nepriamou formou
prostrednictvom poskytovania ucasti na zahrani¢nych a kombinovanych slovensko — zahrani¢nych sta-
zovych pobytoch vo vybranej destinacii a na medzinarodnych odbornych podujatiach. MSP a zaujemco-
via o podnikanie tak ziskaju nové poznatky, skisenosti od domacich i zahrani¢nych odbornikov z réznych
oblasti, kontakty zo zahraniCnych institucii, univerzit, alebo odbornych organizacii najma na podporu
podnikania.

Koncept programu bol vytvoreny k 31.12.2015 v ramci vystupov realizacie Narodného projektu NPC
BA kraj (1 etapa). PoCas roka 2017 bol program prostrednictvom aktivity u¢ast na medzinarodnych od-
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bornych podujatiach spusteny pre cielovu skupinu za¢inajuci podnikatelia z Bratislavského kraja. PoCas
prvej vyzvy bolo do zahraniCia vyslanych 8 MSP, ktori na zaklade svojho vyberu nacerpali inSpiracie
na podujatiach ako Smart City Expo v Barcelone, AD:TECH v Londyne alebo na Web Summite v Lisabo-
ne. Uz pri realizovani prvej vyzvy tohto programu bolo zrejmé, ze ide o sluzby, ktoré su pre cielovu skupinu
projektu vysoko zaujimavé a cenené.

- Inkubaény program

Cielom Inkubacného programu je podporovat a rozvijat zaCinajuce MSP v najrizikovejsej etape svojho
vyvoja, a tym zvysit mieru ich prezitia v prvych kritickych rokoch podnikania.

Inkubacny program je urCeny pre zacinajucich podnikatelov, ktori v Case podania ziadosti o vstup
do programu maju maximalne 3 roky od datumu registracie. Zaujemcovia o ¢lenstvo v Inkubacnom
programe si mozu zvolit medzi dvomi typmi, na ktoré sa viazu prisluchajuce sluzby, a to fyzické ¢lenstvo
a virtualne ¢lenstvo.

Pobyt firiem v inkubatore moze trvat maximalne 3 roky. Pocas tohto obdobia firmy podliehaju pravidel-
nému vyhodnocovaniu svojej ¢innosti v inkubatore. Po absolvovani inkubac¢ného programu by mala mat
inkubovana firma vybudované dostatocné zazemie, na zaklade ktorého je schopna opustit zvyhodnené
prostredie inkubatora a rozvijat sa na trhu samostatne.

Koncept programu bol vytvoreny k 31.12.2015 v ramci vystupov realizacie Narodného projektu NPC
BA kraj (1 etapa). PoCas roka 2017 bol inkubaény program aktualizovany a prostrednictvom prvej vyzvy
otvoreny pre svoju cielovu skupinu — podnikatelov do troch rokov. Do konca roka 2017 prebehla prva
vyzva, na zaklade ktorej boli 6 MSP spristupnené priestory inkubatora NPC a taktiez podporné sluzby
inkubaéného programu napr. moznost vyuzivat konzultécie, mentoring alebo networking.

- Rastovy program

Program poskytuje podporu vyhradne malym a strednym podnikatelom, ktori maju potencial rast, ino-
vovat, zva¢Sovat svoj trhovy podiel, €i Uzemne expandovat nielen na slovenskom trhu, ale aj posilfiovat
svoju konkurencieschopnost, uzatvarat obchodné partnerstva a expandovat na zahrani¢né trhy. V ram-
ci rastového programu sa mohli podnikatelia zuCastnovat na skupinovych podujatiach ako informacné
a odborné seminare, prednasky zamerané na rézne oblasti podnikania, workshopy alebo prezentacie
uspesnej podnikatelskej praxe. Jednou z klu€ovych sluzieb rastového programu je individualne odborné
poradenstvo bud' flexibilné kratkodobé v rozsahu 10 hodin alebo dlhodobé poradenstvo typu mentoring,
a to v zavislosti od komplexnosti problému a navrhu rieSenia.

Dalsie formy a typy sluZieb st zamerané na podporu pri internacionalizacii a integracii na jednotny
trhu EU a globdlny trh, ako aj na vyuzivanie viacerych moznosti komunitarnych programov EU. Vyhodou
zapojenia sa do programu je aj prepojenie na medzinarodnu siet’ Entreprise Europe Network, ktora MSP
ponuka sluzby ako vyhladdvanie obchodnych a technologickych partnerov v EU, kooperaéné poduijatia
a misie, informovanie o legislative a $tandardoch EU a iné.
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Pomoc podnikatelom z rastového programu sa poskytuje v troch narodnych projektoch v ramci Sché-
my na podporu MSP v SR (schéma pomoci de minimis).

Prvé sluzby sa zacali poskytovat na konci septembra pre podnikatelov najprv so sidlom v BA kraiji,
zo zacCiatku formou skupinovych odbornych podujati. Do konca roka sme zorganizovali v priestoroch
NPC osem odbornych seminarov a prednasok, na ktorych sa zucastnilo 66 oséb z 55 podnikatelskych
subjektov. Na konci septembra bola od 26.9. do 3.11.2017 otvorena vyzva na podavanie ziadosti MSP
na dlhodobé individualne poradenstvo. Do terminu uzavierky bolo doru€enych 19 ziadosti, z ktorych
vyberova komisia dha 7.12.2017 schvalila Sest. Zaroven na konci septembra 29.9.2017 bola zverejnena
vyzva na podavanie ziadosti MSP na kratkodobé individualne poradenstvo, pricom do konca roka zacali
Cerpat konzultacie s expertom prvi dvaja uspesni ziadatelia.

V siedmich regionoch (okrem BA kraja) bola pre MSP v oboch podaktivitach 1.7 aj 2.1 spustena vyzva
na kratkodobé individualne poradenstvo dna 4.12.2017. Do konca roka boli schvalené prvé ziadosti a za-
Cali sa uz realizovat konzultacie pre 29 MSP, ¢o do konca roka predstavovalo spolu 109 konzultaénych
hodin.

Komponent 4) Skupinoveé 5) Kratkodobé individualne 6) Dlhodobé individualne

schémy poradenstvo poradenstvo poradenstvo

informacné Ucastnici poskytnuté konzultacie ziadosti MSP
a odborné vyzva 01 vyzva 01
podujatia MSP  osoby MSP hodiny doslé  schvalené
. 26.9.2017
NPC Il - BA kraj 8 55 66 29.9.2017 2 18 ~3.11.2017 19 6
NPC v regiénoch 4.12.2017 29 109

- Creative point

Creative Point je v ramci Narodného podnikatelského centra technologicka dielfia otvorena podnika-
telskej komunite, ale taktiez verejnosti. Zakladnym principom Creative Pointu je spristupnenie tvorivej
dielne na digitalnu fabrikaciu, vyrobu a prototypovanie vychadzajuc z podstaty dielni typu Fablab.

2017

Pocet workshopov 14
Pocet ucastnikov na workshopoch 109
Pocet jedineCnych ucastnikov na workshopoch 76
Pocet besied 3

Pocet Ucastnikov na besedach 20
Pocet jedineCnych ucastnikov na besedach 18

Pocet exkurzii 1
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Nasim cielom je:

e podporovat vytvaranie novych produktov, patentov a vynalezov, dizajnu,

e skuSanie novych procesov a postupov,

e testovanie inovovanych vyrobkov a modelov vyuzivajuc prvky kreativity a pristup k pristrojom na digi-
talnu vyrobu pre posilnenie inovativnosti a konkurencieschopnosti slovenskych produktov a sluzieb.

Dostupné technolégie:
e 120 W laser
¢ 3D tlaciarne typu FDM
e CNC frézy
e Elektronicka dielha
e Vinyl cutter
e Sustruh

ZHMOTNI

NAPADY

NAVRHN

DESIGN

" pROTOTYP

| “'lwoRKSHOPY
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Poskytované sluzby:

Od juna 2017 pravidelné workshopy kazdy utorok na naucenie zakladov 2D/3D modelovania v kombi-
nacii s technolégiami CP; pravidelné besedy 1x mesacne s UspeSnymi podnikatelmi z oblasti digitalneho
prototypovania a fabrikacie.

- Front Office

Front Office je klientske centrum, urCené pre vSetkych zaujemcov o podnikanie, ale aj pre etablova-
nych malych a strednych podnikatelov.

Front Office poskytuje Siroku Skalu informécii o finanCnych a nefinanénych sluzbach a produktoch

zacinajucich a etablovanych podnikatelov dlhodobo najkritickejSie a najklucovejsie.

Zasadou Front Office je poskytovat také informacie v spolupraci so svojimi partnermi pre vSetky svoje
cielové skupiny, ktoré im pomézu pri rozbiehani podnikania a podnikani samotnom.

Partneri Front Office:
¢ Slovak Business Agency
¢ Slovenska agentura pre rozvoj investicii a obchodu e Pd&dohospodarska platobna agentura
e Slovenska zaru¢na a rozvojova banka ¢ Finan¢na sprava SR
e Exportno-importna banka SR Centrum vedecko-technickych informacii
e Ustredie prace, socialnych veci a rodiny e VSeobecna zdravotna poistovia

Ciel'ovou skupinou su:

e zacCinajuci a etablovani podnikatelia v rdznych §tadiach zivotného cyklu

e zaujemcovia o podnikanie (vratane registrovanych nezamestnanych, prislusnikov znevyhodnenych
marginalizovanych skupin obyvatelstva ako napr. Zeny, migranti, seniori/generacia 50+, socidlne
a zdravotne handicapovani a pod., Studenti, absolventi, doktorandi, vyskumnici a SirSia verejnost)

e kreativni a inovativni ludia, ktori uvazuju o realizacii svojho business napadu ¢&i produktu

NARODNY PROJEKT NPC V REGIONOCH

Narodny projekt NPC v regidénoch, ktorého projektovy zamer bol schvaleny Monitorovacim vyborom
OP Val dna 29.9.2015, si kladie za ciel poskytnut komplexnu, systematicku podporu a odborné poraden-
stvo pre malych a strednych podnikatelov, ako aj pre zaujemcov o podnikanie (vratane znevyhodnenych
socialnych skupin ako napriklad zeny, seniori/generacia 50+, socialne a zdravotne handicapovani a pod.),
s pésobnostou na Uzemi Zapadoslovenského, Stredoslovenského a Vychodoslovenského samospravne-
ho kraja s vynimkou Bratislavského samospravneho kraja (BSK).

Podstatou NP NPC v regiénoch je vybudovanie a ¢innost Narodnych podnikatelskych centier — institucie
typu one-stop-shop — situovanych do regionov Slovenska mimo BSK v ktorych zaujemca o podnikanie,
alebo MSP ziska informacie, rady, podporu, priestor na vlastny rast, ¢i kooperaciu, moznost financovania
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a pod. Jeho podporné, odborne garantované sluzby su uréené pre zaujemcov o podnikanie, podniky v po-
giato&nom $tadiu rozvoja alebo uz existujlce, etablované podniky, spifajuce kritéria MSP.

Siroku paletu sluzieb poskytovanych v NPC v regiénoch tvoria odborné skupinové &innosti — seminare,
webinare, prednasky, diskusné féra, workshopy, konferencie a pod., poskytovanie kratkodobého i diho-
dobého individualneho poradenstva, pobyty vo virtualnom podnikatelskom inkubatore, u¢ast na odbor-
nych podujatiach a stazovych pobytoch v zahrani¢i, prenos vyskumného a akademického potencialu
do podnikatel'ského prostredia, technologické kapacity v ramci kreativnych dielni projektu, informacné
a popularizacné aktivity pre stredné a vysoké Skoly a Siroku verejnost zamerané na zvySenie motivacie
podnikat, ako aj komplexné informacie o moznostiach financovania podnikatelskych aktivit, &i sluzbach
partnerskych institucii.

Zmluva o poskytnuti nenavratného finanéného prispevku na projekt NP NPC v regiénoch bola uzavreta
dna 11. 09. 2017 s ucinnostou od 13. 09. 2017 a pri svojej realizacii Cerpa skusenosti z projektu NPC
[I- BA kraj, ktory je implementovany ako vzorovy projekt siete Narodnych podnikatel'skych centier v re-
giénoch SR.

V ramci narodného projektu NPC v regionoch je podpora Cinnosti a rozvoj podnikatel'ského centra
na uzemi Slovenska mimo BSK realizovana prostrednictvom podpory Narodnych podnikatelskych cen-
tier v 7 samospravnych krajoch, prevadzkovanych SBA a spoluprace s CVTI SR, v Styroch samostat-
nych hlavnych aktivitach:

V ramci Hlavnej aktivity é. 1 - NPC v 7 samospravnych krajoch Slovenska, s vynimkou BSK su priji-
matelom (SBA) realizované nasledovné podaktivity:

1.1 Vznik regionalnych NPC v 7 samospravnych krajoch Slovenska, s vynimkou BSK

1.2 Front Office

1.3 Creative Point

1.4 Akceleracny program

1.5 Stézovy program

1.6 Inkubacny program

1.7 Rastovy program - pre MSP do 3 rokov od zaloZenia

V ramci Hlavnej aktivity €. 2- Podpora rozvoja MSP su prijimatelom (SBA) realizované nasledovné
podaktivity:

2.1 Rastovy program - pre etablovanych MSP (t.j. 3 a viac rokov od zaloZenia)

2.2 Vnutroprojektové evalvacné a aktualizacné procesy

2.3 Podpora rozvoja alternativnych foriem podnikania

2.4 Podpora stimulovania podnikatelov zo znevyhodnenych socialnych skupin

2.5 Podpora podnikatelov zo znevyhodnenych socialnych skupin

V ramci Hlavnej aktivity €. 3 — ,Externé kapacity regionalnych NPC*, su partnerom (CVTI SR) realizo-
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vané nasledovné podaktivity:
3.1 Prepajanie vedecko-vyskumnych institucii a podnikatelskych subjektov a podporné sluzby v ob-
lasti nakladania s duSevnym vlastnictvom v podnikoch (identifikacia, ohodnocovanie, stratégie ochra-
ny) - pre MSP do 3 rokov od zalozenia
3.2 FablLab ako externé kapacity Creative points v ur€enych regionalnych lokalitach (nepriama sucast
priestorov NPC) - pre MSP do 3 rokov od zaloZenia

V ramci Hlavnej aktivity 4 — ,Zintenzivnenie spoluprace medzi akademickymi instituciami/VaV sférou a
hospodarskou praxou “, su partnerom (CVTI SR) realizované nasledovné podaktivity:
4.1 Prepajanie vedecko-vyskumnych institucii a podnikatelskych subjektov a podporné sluzby v ob-
lasti nakladania s dusevnym vlastnictvom v podnikoch (identifikacia, ohodnocovanie, stratégie ochra-
ny) - pre etablovanych MSP (t.j. 3 a viac rokov od zalozenia)
4.2 Fablab ako externé kapacity Creative points v urenych regionalnych lokalitach (nepriama sucast
priestorov NPC) - pre etablovanych MSP (t.j. 3 a viac rokov od zalozenia)

Po ukonceni naboru odbornych zamestnancov pre projekt NP NPC regiény v mesiacoch september az
november 2017, kedy boli zazmluvneni prvi odborni pracovnici, zaCala implementacia odbornych ¢innosti
v ramci jednotlivych podaktivit.

POCET FYZICKY OSOBNEPODNIKATELOV V
ROKU 2017
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V ramci podaktivity 1.4. Akcelerany program boli zrealizované v priebehu mesiacov november a de-
cember popularizacné aktivity vo vSetkych regionoch Slovenska s vynimkou Bratislavského samosprav-
neho kraja, ktory nie je sucastou projektu NPC v regidonoch. Na podujatiach, ktoré boli zamerané na mo-
tivacné aktivity v ramci predmetného programu sa zuc¢astnilo spolu 164 fyzickych oséb nepodnikatelov.
Celkovo bolo odkonzultovanych 20 hodin odborného poradenstva. Priemerna ucast na podujatiach bola
24 klientov. Podujatia prebiehali od 30.11.2017 do 14.12.2017.

Rastovy program v podaktivite 1.7. a 2.1 zacal svoju Cinnost poskytovanim Kratkodobych individu-
alnych poradenstiev pre klientov NPC zaciatkom decembra 2017. Do aktivit boli zapojeni podnikatelia,
ktorych sledujeme v dvoch rovinach. A to do 3 rokov a nad 3 roky od zaciatku podnikania. PoCas sledo-
vaného obdobia do konca roku 2017 sa do aktivit zapojilo 29 podnikatelskych subjektov, ktori absolvovali
odborné poradenstvo podla ich individualnych potrieb. Celkovo bolo poskytnutych 109 hodin odborného
poradenstva registrovanym klientom spolu vo vSetkych regiénoch Slovenska mimo BSK (Bratislavsky
samospravny kraj).

POCET MSP NA KRATKODOBOM PORADENSTVE V
ROKU 2017

m Pocet MSP do 3 rokov  m Pocet MSP nad 3 roky

-
™~

DECEMBER
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NARODNY PROJEKT PODPORA INTERNACIONALIZACIE MSP

Narodny projekt Podpora internacionalizacie MSP, si kladie za ciel PODPORA
poskytnt — v ramci &innosti tzv. Trade pointov (si&asti jednotlivych L;'S'FFERNAC'ONAL'ZAC'E
Narodnych podnikatel'skych centier) vo vSetkych regiénoch Slovenska
mimo Bratislavského kraja — podporit a rozvinut internacionalizacné kapacity malych a strednych podni-
katelov. Prvé aktivity projektu budu realizované v priebehu roku 2018.

Hlavnym cielom narodného projektu (dalej len ,NP*) je posilnenie internacionalizanych kapacit MSP
vratane prezentacie podnikatelského potencialu a poskytnutie bezplatnych prezentacnych, kooperac-
nych a poradenskych sluzieb MSP za u¢elom zvySenia ich miery zapojenia do medzinarodnej spoluprace.
Tato spolupraca bude stimulovat ich dalSi rozvoj a rast, posilfiovat ich konkurencieschopnost a posta-
venie v narodnom hospodarstve a zaroven vytvarat predpoklady na uspesny prienik na zahrani¢né trhy.
Narodny projekt bude realizovany prostrednictvom: vytvorenia komplexného systému podpory interna-
cionalizacie MSP pri presadzovani sa a prenikani na zahrani¢né trhy, vytvorenia nastroja pre konkuren-
cieschopné a inovativne MSP na zvySenie ich exportného potencidlu a stimulaciu vzajomnej kooperacie,
zapojenia MSP do &o mozno najvaésieho mnozstva projektov EU a pritom dbat na kvalitu podavanych
projektov a motivovanie MSP. Prostriedkom bude vytvorenie tzv. Trade Point ako komplexného podpor-
ného miesta so Sirokym portféliom sluzieb, na ktorom MSP ziska ucelenu podporu, pri prieniku na za-
hrani¢ny trh. NP ma naplnit’ aj dlhoro¢né oCakavania odbornej verejnosti a nastavit' zatial neexistujuci
systematicky pristup k rozvoju dodavatelskych retazcov, ktory smeruje v prvom rade k sprehladneniu
a k zefektivneniu dodavok tovarov a sluzieb blizSie k finalnym odberatelom.

NP Podpora internacionalizacie MSP je vykonavany prostrednictvom 4 hlavnych aktivit, priCom prvé
dve zabezpecCuje a vykonava hlavny partner projektu Agentura SARIO aktivity 3 a 4 vykonava partner
projektu SBA.

Obsah sluzieb NP Podpora internacionalizacie MSP

Aktivita &. 1 - ,Uéast slovenskych MSP na prezentaénych podujatiach,,

Aktivita Ugast slovensky MSP na prezentadnych podujatiach ma za ciel zvysit konkurencieschopnost
MSP medzi ostatnymi zahrani¢nymi subjektmi/MSP, €o prispeje k narastu nadobudnutych obchodnych
kontaktov a moznému zvySeniu objemu exportu MSP. MSP tak budu méct za zvyhodnenych podmie-
nok predstavit svoj vyrobny sortiment a obchodné ponuky, ziskat prehlad o technickom a technologic-
kom vyvojiv danom odvetvi priemyslu a nadviazat obchodné kontakty s cielom uzatvorenia obchod-
nych kontraktov a realizacie exportnych moznosti do konkrétneho teritéria vo vd¢Som pocte ako doteraz.
Takto ziskané obchodné kontakty by mali prispiet k rozvoju podporenych podnikatelskych subjektov,
k zlepSeniu ich ekonomickych ukazovatelov. Prostrednictvom kooperacnych aktivit a aktivit rozvijajucich
personalne kapacity MSP v podobe odborne relevantnych zru€nosti, a suvisiacimi kratkodobymi pora-
denskymi sluzbami bude naplneny jeden z cielov projektu, ktorym je posilnenie konkurencieschopnosti
v obchodnej konfrontécii ich produkcie na vnitornom trhu EU a na trhoch tretich krajin. Narodny projekt
~Podpora internacionalizacie MSP* tiez rozSiruje sektorové zameranie podporenych veltrhov, vystav a os-
tatnych podujati nakolko pévodny narodny projekt ,Propagacia slovenského priemyselného potencialu®
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sa zameriaval primarne na sektory hospodarstva s najvys§Sou pridanou hodnotou a najvacsim podielom
na tvorbe slovenského HDP (ako napr. strojarsky, automobilovy, elektrotechnicky, priemysel a pod.). Tieto
sektory budu rozsSirené aj o iné potencialne a rozvijajuce sa sektory pre slovensku ekonomiku (ako napr.
letecky, stavebny, plastikarsky a gumarensky priemysel, informacné a komunikacné technolégie, a pod.),
¢im bude zabezpeceny Sirsi zaber na cielovu skupinu.

Delenie podaktivit:

1.1. Pripravné ¢innosti na ucast slovenskych podnikov na prezentacnych podujatiach
1.2. Narodna prezentacia na veltrhoch v zahranici — technicko-organiza¢né zabezpecenie
1.83. Medzinarodna spolupraca na Slovensku

1.4. Medzinarodna spolupraca v zahranici

Aktivita ¢. 2 - ,Vytvarania Specifickych kapacit a ¢innosti na podporu internacionalizacie
MSP v SR¥*

Cielom hlavnej aktivity Vytvaranie Specifickych kapacit a €¢innosti na podporu internacionalizacie
MSP v SR je zabezpecenie Skoliacich, poradenskych, tréningovych aktivit, sprostredkovanie zruc-
nosti v oblasti zahrani€ného obchodu ako internacionaliza¢nej sluzby pre MSP, zvySenie urovne
znalosti a praktik v oblasti zahrani¢ného obchodu MSP v postaveni vyvozcov a nasledna podpora
expanzie aj na nové a rizikovejSie zahrani¢né trhy. Taktiez realizacia konzultaénych a kvalifikacnych
programov smerujucich k zvySeniu kvalifikacnej urovne cielovej skupiny za ucelom ziskania vy-
hodnejSieho postavenia MSP v dodavatelskom retazci. S cielom vybudovat systematicky pristup
k rozvoju dodavatelskych sieti, bude v ramci aktivity ¢. 2 NP vytvorena komplexna, interaktivna
a pravidelne aktualizovana databaza dodavatelov do odvetvi priemyslu a sluzieb. Pri tejto aktivite
vychodiskovu situaciu nemézeme hodnotit z pohladu Statistickych prehladov, prieskumov, €i ana-
lyz. Vychadzame z informacii, ktoré su agenture SARIO a jej nadriadenym organom komunikované
pocCas viacerych rokov najma zastupcami sektorovych zamestnavatelskych institucii, ktoré zastu-
puju Siroku Skalu velkych a malych a strednych podnikov (MSP) z klu¢ovych sektorov slovenského
hospodarstva. Casto aj odborna verejnost (podnikatelia v priamej komunikacii s agenttrou SARIO
a dalSimi organmi Statnej a verejnej spravy) dlhodobo, i prostrednictvom médii, upozornuje na ab-
senciu stratégie smerujucej k systematickému pristupu ale hlavne rozvoju dodavatelskych sieti
na Slovensku.

Delenie podaktivit:
2.1. Exportna akadémia
2.2. Rozvoj dodavatelskych retazcov

Aktivita ¢. 3 - ,Individualna podpora pri internacionalizacii MSP, podpora prostrednictvom
Trade Pointov a zapajanie MSP do komunitarnych programov EU*

Aktivita 3 poskytuje individualnu vSeobecnu podporu malym a strednym podnikatelom, ktori maju
potencial rast, inovovat, zva€Sovat svoj trhovy podiel, €i Uzemne expandovat nielen na slovenskom trhu,
ale aj posilhovat svoju konkurencieschopnost, uzatvarat obchodné partnerstva a penetrovat na jednotny
trh EU a zahraniéné trhy. Rovnako je uréend na pomoc podnikatelom, ktori maju zaujem o zapojenie sa




VYROCNA SPRAVA 2017

SLOVAK BUSINESS AGENCY

do niektorého z komunitarnych programov EU, alebo potrebuju individudlnu a na mieru $itt odborni po-
moc a podporu, suvisiacu s konkrétnou poziadavkou.

Delenie podaktivit:

3.1. Ugast individudlnych slovenskych podnikov na prezentaénych podujatiach

3.2. Propagacia MSP prostrednictvom elektronickych médii

3.3. Wtvaranie Specifickych kapacit a €innosti na podporu internacionalizacie MSP v SR v ramci Trade Pointu
3.4. Podpora alternativnych obchodnych a podpornych platforiem

3.5. Zapéjanie MSP do komunitarnych programov EU

Aktivita €.4 - Vyuzivanie nastrojov elektronického podnikania MSP

Cielom aktivity je teda motivovat MSP, ktoré doposial mali limitovanu skisenost s on-line podnikanim,
na zavedenie a rozvoj digitalnych technoldgii vo svojom podnikani, ¢i vyuzivanim digitalnych nastrojov
s orientaciou na internacionalizaciu a rozvoj znalosti a zru¢nosti MSP v tejto oblasti.

Aktivita zahrnuje:

e Skupinové poradenstvo — formou seminarov a workshopov

e Informacné kampane s vyuzitim internetu a socialnych, resp. inych médii.

e Individualne odborné poradenstvo — prostrednictvom kratkodobého a dlhodobého poradenstva

Témy skupinového poradenstva:

V ramci realizacie projektu bude partner pre podnikatelov z eshopového prostredia organizovat' sé-
riu odbornych skupinovych poradenstiev, ktoré pokryvaju zakladné aj nadstavbové témy tykajuce sa
prevadzky e-shopov. V ramci realizacie projektu sa postupne vystriedaju vSetky odborné témy. Delia sa
do dvoch kategorii:

Zakladné témy: ,povinna vybava“ kazdého prevadzkovatela eshopu, - kyberbezpecnost, analytika,
biznis plan a cash flow, platobné brany, logistika a preprava, zakaznicky servis, email marketing a porov-
navace cien

Nadstavbové témy: zloZitejSie doplnkové témy, ktoré pomdbzu rozvijat sa aj skusenejSim prevadzko-
vatelom eshpoy, resp. pokryvaju uzko Specializovanu oblast eshopového podnikania, patria sem hlavne
copywriting a tone of voice, psycholdgia nacefovania, Wordpress WooCommerce, produktové video,
SEO, PPC, marketingova automatizacia, PR, sociadlne siete, Ul, UX a IA, strategicky webdesign.
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PROGRAM A SCHEMA NA PODPORU STARTUPOV
- INICIATIVA STARTUP SHARKS

Cielom programu na podporu startupov je motivovat zaujemcov
o podnikanie z radov mladych ludi a absolventov $kél, pre vstup
do podnikania a komercionalizovat ich inovativne napady. Zaroven
ide o snahu podporit podnikatelov pocas iniciacnej a pocCiatocnej fazy
podnikania.

STARTUP
SHARKS

V roku 2017 boli realizované vsetky 3 Komponenty Programu
a Schémy na podporu startupov.

Komponent &. 1 - Uéast na domacich a medzinarodnych podujatiach

Vyzva na zapojenie sa do Komponentu 1 formou u€asti na domacich a medzinarodnych podujatiach
zameranych na inovacie, technoldgie a startupy. Vyzva ponukala u€ast zaujemcov o podnikanie zo Slo-
venska a slovenskych podnikatelov na domacich a medzinarodnych podujatiach zameranych na inova-
cie, technoldgie a startupy. Medzi najznamejSie a najzvucnejssie svetové podujatia patria napriklad MUNI
WORLD v Izraeli alebo Tech Innovation Asia v Singapure. Prijimatelom bola poskytnuta nepriama forma
pomoci vo vyske 100% uhrady nakladov spojenych s u¢astou na domacom a medzinarodnom podu-
jati zameranom na inovacie, technoldgie a startupy (U€astnikom boli vopred hradené poplatky za ucast
na domacom a medzinarodnom podujati zameranom na inovacie, technoldgie a startupy, vratane cestov-
nych nakladov, vydavkov na ubytovanie, u€astnickych poplatkov, pripadne naklady na stanok na danom
poduijati). 46 prijimatelov (MSP a FO) sa v rozpo&tovom roku 2017 zGdastnilo dokopy 30 podujati. Ziada-
telia z radov MSP ako aj FO sa mohli v priebehu kalendarneho roka 2017 zucastnit viacerych podujati.
Spolo¢nost mohli na vybranom evente zastupovat maximalne traja zastupcovia.

Komponent €. 2 - Poskytovanie konzultacii a odborného poradenstva

Cielom komponentu €. 2, je poskytovanie pomoci fomou mentoringu. V poslednom roku bola poskyt-
nuta pomoc touto formou 25 startupom z réznych oblasti. Ziadatelia sa mohli prihlsit prostrednictvom
vyzvy uréenej na konzultacie a odborné poradenstvo. V ramci tejto iniciativy mali MSP a FO moznost
pocas troch mesiacov vyuzit tzv. mentoring s cielom spracovania Studie realizovatelnosti; dokon&enim
vyvoja produktu alebo zhotovenim funkéného prototypu; programovanim; marketingom; vytvorenim ce-
notvorby a pod. 25 prijimatelom pomoci bola poskytnuta nepriama forma pomoci vo vyske 100% uhrady
nakladov spojenych s konzultaciami a odbornym poradenstvom. Medzi prijimatelmi boli 3 FO a 22 MSP.
Vsetci prijimatelia naplnili ciel, ktory si zadali pri prihlasovani sa do aktivity.
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Komponent €. 3 - Zahrani¢né staze

Pomoc v ramci komponentu €. 3, bola poskytnuta zacinajucim inovativnych podnikatelom formou staze
v svetovom vedecko-technologickom centre. Ziadatelia sa mohli prihlasit prostrednictvom vyzvy na mesaénu
staz v Cambridge Innovation Center.

Tato sluzba bolo pre startupy realizovana v spolupraci so spolo¢nost Neulogy a.s. Na zaklade zve-
rejnenej vyzvy bolo vybranych 5 najlepSich startupov, ktori stravili mesacny stazovy pobyt v Cambridge
Innovation Center v Bostone. Vysledkom dobre vymodelovaného programu staze a v kombin&cii so sve-
tovymi odbornikmi bol fakt, Zze 3 z 5 startupov nasledne alebo poc€as pobytu zalozili v USA spoloc¢-
nost-pobocku, prostrednictvom ktorej bude jednoduchsie ponukat svoje sluzby aj na americkom trhu.

PODPORA USPESNEJ PODNIKATELSKEJ PRAXE (PUPP)

Cielom tejto aktivity bolo posilnenie zaujmu verejnosti o podnikanie prostrednictvom stimulacie pod-
nikatel'skych ambicii, rozvoja podnikatelskych zru¢nosti, propagacie uspesnych podnikatelov/podnika-
teliek a ich podnikov, produktov ¢i myslienok, verejno-sukromnych partnerstiev a iniciativ na podporu
rozvoja podnikania a podnikatel'ského myslenia.

Podpora bola zamerana na realizaciu najma nasledovnych aktivit:

e organizacia a spoluorganizacia podujati, informacnych kampani, konferencii, veltrhov, webinarov
a inych aktivit zameranych na prezentovanie prikladov uspesnej podnikatel'skej praxe (napr.: pri-
behy slovenskych, ale aj zahrani¢nych podnikatelov, ich podnikatelské zaciatky, problémy s ktorymi
sa stretli pri podnikani, atd’),

e organizacia a spoluorganizacia informaénych kampani a zabezpelenie potrebného medidlneho
priestoru (napr.: informa¢na kampan zamerana na podporu malého a stredného podnikania, atd’),

e organizacia, spoluorganizacia a propagacia odbornych a informaénych podujati/webinarov zame-
ranych na problematiku podnikania, inovacie, technolégie, startupy a ich propagaciu ur€enu pre Siroku
verejnost,

e organizovanie a spoluorganizovanie sutazi, stretnuti s investormi a podnikatel'skymi anjelmi a iné

PROJEKTY A SUTAZE PODPORENE Z PUPP V ROKU 2017:

Ludové umelecké remesla 2017

Medzinarodny festival l[udovych remeselnikov kazdoro€ne organizuje zdruzenie Tradi¢né ludové ume-
lecké remesla. Festivalu sa pravidelne zu¢astnuju ludovi vyrobcovia a remeselnici, ktori prezentuju svoje
vlastné umenie. Cielom festivalu je snaha ukazat Sirokej verejnosti nové remesla a remeselné zru¢nosti,
zvySovat Uroven povedomia Sirokej verejnosti o remeslach a prispiet tak k rozvoju podnikatel'ského pro-
stredia na Slovensku.
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Buranie mytov o podnikani

Zdruzenie podnikatelov Slovenska zorganizovalo za rok 2017 viacero online odbornych seminarov,
ktorych hlavnym cielom bolo otvorit nové témy v oblasti podpory podnikania a zvysit povedomie verej-
nosti o su¢asnych problémoch podnikatelského sektora na Slovensku v suvislosti s problémami MSP,
problematikou zacatia podnikania na Slovensku a stimulovat podnikatelské ambicie a verejne prezento-
vat priklady uspesnych politik podpory podnikania.

Konkrétne sa online seminare tykali nasledujucich tém:

Zahubi nas raz byrokracia?

Ako dalej so Skolstvom z pohladu podnikatelov?

Ako financovat rast inovativnych firiem?

Pre¢o zanedbavame podnikatel'ské prostredie?

Co Gaka firmy, ak sa rozhodnu stat zamestnavatelmi?

Podnikatelka Slovenska 2017

EOLDN IKATEL<A

Sutaz Podnikatelka Slovenska zalozila Slovak Business Agency v roku 1999. OVENSKA

Cielom je ocenit Zeny, ktoré dosahuju vynimocné vysledky v podnikani a doka- 2 O 1 7
zu sa presadit na trhu. SuCasne sa zameriava na spropagovanie najuspesnej-

Sich zien, ktoré dokazali zladit rodinné a pracovné povinnosti. Publicitou tychto podnikateliek sa snazi
motivovat ostatné zeny, aby zacali podnikat, alebo aby sa nebali rozvijat svoje podnikatelské aktivity.
Je urena nielen pre zacinajuce podnikatelky ale aj tie, ktorych spoloCnosti su pevne etablované na trhu.

CEE CSR Summit 2017

SBA podporuje aj socidlne a zodpovedné podnikanie, medzi ktoré patri napriklad konferencia CEE
CSR Summit organizovana Nadaciou Pontis, ktorej su€astou bolo aj Trhovisko rieSeni, tzv. Sustainable
Solutions HUB. Hlavnym cielom bolo prezentovat Sirokej verejnosti uspes$né podnikatelské pribehy, pro-
strednictvom ktorych sa mézu inSpirovat pre svoje vlastné buduce zodpovedné podnikanie.

Rodinné firmy 2017 - Pestré cesty k naozaj dobrému rodinnému podnikaniu

Za podpory SBA sa konala konferencia zamerana na podporu rodinného podnikania s nazvom Rodin-
né firmy 2017 — Pestré cesty k naozaj dobrému rodinnému podnikaniu, ktorej hlavnym cielom bolo posil-
nit' zaujem verejnosti o rodinné podnikanie a poukazat na to, akym réznym situaciam musia Celit rodinné
firmy. Prostrednictvom pribehov uspesnych rodinnych firiem tak konferencia organizovana Trendom na-
pomohla k propagacii myslienky zalozenia vlastného podnikania v radoch Sirokej verejnosti.
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Future Now

Jednym z najvyznamnejsich a najzvuc¢nejSich startupovych podujati na Slovensku, ktoré sa pravidelne
kona aj za podpory SBA je ,,Startup Awards.SK 2017 a konferencia ,,Future Now*“, ktorych hlavnym cie-
[om bolo tento rok ocenenie novo zaloZenych a technologicky orientovanych obchodnych spolo€nosti v
4 tematickych kategoriach.

Startups po Slovensky

Projekt si kladol za ciel podporit a motivovat mladych zacinajucich podnikatelov a podnikavcov na
ich ceste za uspechom a propagovat podnikanie ako spoloCensky prinosnu Cinnost, ktora je zalozena
na hodnotovom zaklade a prinasa velky uzitok pre spolo¢nost a rozvoj regiénov. Projekt sa konal for-
mou série talkshow s motivacnymi a inSpirujucimi podnikatelmi a startupistami, priCom jeho cielom bolo
tiez pritiahnut do vybranych okresnych miest Slovenska komplexny tim expertov zlozeny zo zastupcov
uspesnych marketingovych, finan¢nych, pravnych a inych spolo¢nosti, ktory bol dopineny o odbornikov
zo Statnej spravy a uspesnych podnikatelov z jednotlivych okresov a prepoijit ich so zacinajucimi pod-
nikatelmi, ktori chcu dalej posunut uz rozbehnuty biznis, ale aj s podnikavcami, ktori rozmyslaju nad
rozbehnutim vlastného biznisu.

Dalsie podporené projekty:

¢ Milady inovativny podnikatel

e Studentska podnikatelska ceny

e Startup Weekend

e Business Walks

e Metro On Line

e Slovak University Startup Cup 2017
¢ Podnikajte s franchisingom

e Den sukromného podnikania

¢ Slovensky Goodwill a i.
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PODPORA INTERNETOVEJ EKONOMIKY

Aktivity realizované v ramci podpory internetovej ekonomiky boli u€innym nastrojom na vyskolenie
a informovanie Sirokej verejnosti v oblasti pouzivania online nastrojov. Taktiez prispeli k vylepSeniu online
zruénosti, ktoré su v dnesnej dobe uz esencialne pre rozvoj podnikania a umoznili tak u¢astnikom osob-
nostne aj biznisovo rast.

Podpora bola zamerana na realizaciu najméa nasledovnych aktivit:

e organizovanie informacnych kampani a zabezpecenie medialneho priestoru — tvorba prispevkov médii
a do sociadlnych sieti, tvorba web dokumentov, videoprezentacie,

e organizovanie workshopov, vzdelavacich podujati, roadshow, webinarov a inych aktivit zameranych
na zvysSovanie povedomia o internetovej ekonomike,

¢ tvorba odbornych publikécii zameranych na vySkolenie zaujemcov v oblasti pouzivania online nastro-
jov (najma ebooky a tlacené knihy),

¢ tvorba a obsahové plnenie elektronickych a mobilnych aplikacii.

PROJEKTY A SUTAZE PODPORENE Z INTERNETOVEJ EKONOMIKY V ROKU 2017:

Digital Single Market Roadshow

Podujatie, ktoré sa organizovalo na viacerych miestach Slovenska a vdaka vysoko odbornému progra-
mu mali u¢astnici moznost spoznat tému jednotného digitalneho trhu, ktory bude naprie¢ Eurépou uda-
vat' trendy. Sucastou podujatia boli aj dalSie odborné prednasky na rézne témy, ako napriklad moderné
informacné systémy, online fakturacia, elektronicka komunikacia so zakaznikmi a s verejnou spravou a i.

www.podnikaj.online

SBA takisto pre ucely informovania verejnosti a zdielania vytvorenych obsahov vytvorila portal na do-
méne www.podnikaj.online, kde si zaujemcovia z radov Sirokej verejnosti mézu zadarmo stiahnut vSetky
4 vytvorené ebooky:

» Content marketing v kocke

» Priru¢ka zacinajuceho eshopistu

» Alternativne socialne siete v kocke

» Ako na crowdfunding

Dalsie zrealizované projekty:
e Workshop Graficky nastroj Canva pre nedizajnérov
e Workshop Zalozenie eshopu od A po Z
e Ako sa stat Youtuberom a Osobny brand (aj) cez Youtube
e Workshop Spravte si Spickovy dizajn sami
e Workshop Rychlokurz zvySovania trzieb cez PPC reklamy a i.

Dalsie podporené projekty:
e Projekt digitalizacie informovania Sirokej verejnosti o zmenach v podnikatelskom prostredi
¢ Kyberobrana v podnikani
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SCHEMA NA PODPORU RODINNEHO PODNIKANIA 2017 - 2020

Slovak Business Agency vypracovala Schému na podporu rodinného podnikania 2017 — 2020 (scheé-
ma pomoci de minimis), ktora bola schvalena a zverejnena dna 31. 8. 2017 v Obchodnom vestniku ¢&.
167/2017.

Cielom Schémy je podporit rozvoj rodinného podnikania a vytvarat vhodné podmienky na zivota-
schopné podnikanie rodinnych podnikov na Slovensku a na Uspesné zvladnutie vyznamnych prekazok,
resp. milnikov v ich podnikani, ako suU proces generacnej vymeny, zvladanie rodinnych a pracovnych
vztahov, integrovanie profesionalneho manazmentu, resp. transfer vlastnickych vztahov a pod. V ramci
Schémy je ramcovo definovanych niekolko oblasti (tzv. komponentov), ktoré budu predmetom podpory.

Ide o:

e Poskytovanie bezplatného odborného poradenstva pre rodinné podniky v réznych oblastiach.

e \/ypracovanie analyz, studii, prieskumov trhu, koncepcii a pod. a poradenstvo s tym suvisiace.

e Vzdelavanie, tréningy, Skolenia k téme rodinného podnikania.

e Uhradu nakladov suvisiacich s t¢astou rodinnych podnikov na veltrhoch, konferenciach a inych me-
dzinarodnych podujatiach (cestovné naklady, vydavky na ubytovanie, U€astnicke poplatky).

Cielovou skupinou (prijimatelmi pomoci) st rodinné podniky, ktoré spifiaju definiciu malého stredného
podniku a definiciu rodinného podniku uvedenu v Schéme.

Po zverejneni Schémy v auguste 2017 bolo v obdobi mesiacov september aZz december 2017 rea-
lizovanych niekolko aktivit, ktoré boli suCastou pripravnej fazy implementacie Schémy. Tato zahtnala
rozpracovanie pomoci, jej obsahu a foriem, zadefinovanie procesov a navrh konkrétnych aktivit, ktoré
budu realizované v ramci jednotlivych oblasti podpory Schémy. Identifikované boli kritéria na potencial-
nych expertov, ktori budu rodinnym podnikom poskytovat poradenskeé a lektorské sluzby, a zaroven boli
pripravené podmienky pre zverejnenie Vyzvy na zaradenie expertov do Zoznamu expertov pre rodinné
podnikanie.

Sucastou pripravnej fazy boli tiez aktivity spojené s uvodnou propagaciou pripravovanych sluzieb
medzi malymi a strednymi podnikmi ako aj medzi potencialnymi expertmi, ktori budu klucovi pre za-
bezpecCenie poskytovania jednotlivych sluzieb pre rodinné podniky (celoslovenska konferencia Rodinné
podnikanie, PR ¢lanok v komerénom tyzdenniku, propagacné materialy).

Uvedené pripravné ¢innosti smerovali k tomu, aby v priebehu roka 2018 bola zverejnena vyzva, pro-
strednictvom ktorej sa budu rodinné podniky uchédzat o podporné opatrenia. Ci uz pdjde o poskytovanie
odborného poradenstva v otazkach nastupnictva a generacnej vymeny, alebo o vypracovanie analyz,
Studii, prieskumov trhu, v dalSej etape aj o bezplatnu u¢ast na seminaroch, Skoleniach, okruhlych stoloch
k aktualnym témam rodinného podnikania alebo o uhradu nakladov tykajucich sa ucasti na veltrhoch,
konferenciach a inych medzinarodnych odbornych podujatiach.
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ENTERPRISE EUROPE NETWORK - PROJEKT ,,BUSINESS AND INNOVA-
TION SUPPORT SERVICES IN SLOVAKIA 2020¢

Medzinarodna siet na podporu podnikania - siet' Enterprise Europe Network

(EEN), ktora funguje vo viac ako 60 krajinach sveta, je jednym z nastrojov v ob- enterprise
lasti podpory rozvoja internacionalizacie a medzinarodnej kooperacie MSP. europe
Na Slovensku je reprezentovana projektom BISS Slovakia 2020 (Business network

and Innovation Support Services in Slovakia 2020), pricom medzi projektovych
partnerov patria BIC Bratislava, Slovak Business Agency, Slovenskd obchodng  Pedporapodnikania na dosah ruky
a priemyselna komora a Regionalne a poradenské informacné centrum PreSov (RPIC PreSov).

Cielom siete EEN je poskytovat MSP a organizaciam s konkurenénym a inovacnym potencialom
komplexné sluzby a podporu v oblasti medzinarodnej spoluprace, expanzii na zahrani¢né trhy, pomahat
pri rozvoji ich inovaéného potencidlu a zvySovani znalosti o trhu EU a politikdch Komisie. Tato iniciativa
Europskej Komisie poskytuje podnikatelom kontaktné miesta — ,,one stop shop“, po strechou ktorych
mozu ziskat informacie, poradenstvo a vyuzivat Siroky rozsah lahko dostupnych sluzieb zameranych
na podporu podnikania.

Sluzby siete Enterprise Europe Network na Slovensku
Poradenské, podporné a informacéné aktivity (vykonavané ostatnymi partnermi projektu):

e regionalne informacné seminare a Skolenia na rézne témy

e odpovede na otazky podnikatelov (pristup k trhom a podnikanie na zahrani¢nych trhoch, nariadenia
a regulécia EU, programy EU a pristup k financiam, ekoinovécie a zelené podnikanie,

e inovacie a transfer technoldgii a know-how, prava dusevného vlastnictva)

e navstevy klientov

 hibkové konzultacie (legislativa a politiky EU, programy EU, zelené podnikanie, pristup k financiam,
inovacie a transfer technoldgii, pristup k trhom, zdokonalovanie inovac¢nej kapacity, prava dusevného
vlastnictva)

e podnikatelské a technologické audity

Medzinarodné partnerskeé aktivity — hl'adanie partnerov v zahranici (vykonavané SBA):
e medzinarodné podnikatel'ské podujatia, tzv. kooperatné podujatia a podnikatelské misie
e databdza partnerskych prilezitosti — obchodné, technologické a Val profily (spolupraca v programoch EU)

Spétna vazba od MSP pre EK (vykonavané ostatnymi partnermi projektu):

e pripomienky MSP k legislative a predpisom EU v oblasti podnikania

e informovanie Eurdpskej komisie o problémoch MSP prostrednictvom r6znych nastrojov typu SME Fe-
edback databaza, online konzultacie, panely pre MSP a iné.

Inovacna podpora pre Horizont 2020 (vykonavané hlavhym partnerom projektu BIC Bratislava):
e zlepSovanie inovaéného manazmentu
e zdokonalovanie inovacnych procesov, riadenia a implementacie inovacii
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Sluzby siete EEN su uréené najma pre MSP a organizacie s konkuren¢nym a inovacnym potencialom.
Dalej su uréené pre vyskum a vedecké inétittcie, univerzity, klastre a velké firmy s potencialom pre me-
dzinarodnu obchodnu, technologicku a vyskumnu spolupracu.

Aktivity v ramci siete Enterprise Europe Network su Ciasto€ne financované z komunitarnych zdrojov,
avSak vyzaduju si aj kofinancovanie zo strany partnerov projektu.

Vysledky SBA v ramci projektu BISS Slovakia 2017

Poskytnuté sluzby pre MSP a ich ukazovatele ﬂ

Medzinarodné partnerské aktivity — hl'adanie partnerov v zahranici:

e medzinarodné podnikatelské podujatia, tzv. koopera¢né podujatia a podnikatelské
misie (19)

e databaza partnerskych prilezitosti — obchodné, technologické a Val profily (spo-
lupraca v programoch EU)

Pocet (ko)organizovanych koopera¢nych podujati a podnikatelskych misii 19
Pocet MSP zucastnenych na kooperacnych podujatiach a podnikatelskych misiach 167
Pocet nadviazanych kontaktov/stretnuti na koopera¢nych podujatiach a misiach 393
Pocet profilov slovenskych firiem zaregistrovanych do POD? 10
Poskytnuté kontakty slovenskych firiem zahraniénym firmam 16
Poskytnuté kontakty slovenskym firmam na zahrani¢né firmy 49
Pocet ucastnikov zapojenych do SME feedback aktivit 6

Pocet nadviazanych obchodnych vztahov — podpisanych kontraktov 5

Komplexné informacie o Cinnosti a sluzbach siete Enterprise Europe Network na Slovensku su do-
stupné na webovej stranke www.enterprise-europe-network.sk. Slovenski podnikatelia mali i v roku 2015
moznost ziskavat aktualne informacie priamo do ich webovej schranky.

2 Podporit medzinarodnu spolupracu sa snazime aj prostrednictvom asistencie pri hladani obchodnych, technologickych part-
nerov, ako aj partnerov do vyskumno-vyvojovych projektov a to prostrednictvom Databazy ponuky na partnerstvo, ktora je na-
pojena na databazy dalSich 64 partnerov siete Enterprise Europe Network.
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B MEDZINARODNE PROJEKTY

SBA sa pocCas roka 2017 podielala na pokracujucej implementacii medzinarodnych projektov v ro6z-
nych oblastiach suvisiacich s otvaranim pilotnych tém v ramci Small Business Act.

PROJEKT CENTRAL EUROPE REGIONAL INNOVATION ECOSYSTEM
NETWORK ,,CERIECON*

Slovak Business Agency sa spolo¢ne s hlavnym mestom SR Brati- -
slava zapojila do projektu CERlecon - “CENTRAL EUROPE Regional imiLerI cb

1 Unlom
o

Eur

Innovation Ecosystems Network”, ktory spéja 14 partnerov a 7 krajin  CENTRAL EUROPE =
z regiénu Strednej Eurdpy. CERlecon

Ciele:

Hlavnym cielom projektu, realizovaného v ramci programu Interreg Central Europe, je vytvorenie ,,Play-
parku“ - systému pre zvySovanie zru€nosti zacinajucich podnikatelov v oblasti novych technoldgii, ino-
vativnych produktov, sluzieb, procesov €i socialnych inovacii v meste Bratislava, ako i dalSich 6 kraji-
nach — Cesku, Chorvatsku, Nemecku, Rakusku, Pol'sku a Taliansku. Prostrednictvom uceleného balika
stratégii, ak€nych planov, pilotnych akcii, tréningov a nastrojov umozni vytvorenie inovativheho spésobu
inSpiracie, tréningu a podpory zacinajucich podnikatelov v regiéne Strednej Eurdpy.

Aktivity:
e Sprava o regionalnych/narodnych RIS3 za partnerské regiony
* Prieskum na zistenie potrieb v oblasti podnikatel'ského vzdelavania
e \/ypracovanie konceptov pre zriadenie Playparkov v regidnoch strednej Eurépy, zriadenie medzinarod-
nej siete Playparkov a zapajanie stakeholderov do tychto aktivit
e \lypracovanie stratégie pre Playpark Bratislava (a ostatné partnerské regiony)
e \/ypracovanie stratégie pre medzinarodnu siet Playparkov
e \/ypracovanie metodoldgie pre vySkolenie zamestnancov Playparkov
e 2 spolo¢né 5 dnoveé Skolenia pre zamestnancov Playparkov
e 3 pilotné tréningové 6 mesacné periddy pre min. 30 ucastnikov s nasledujucimi aktivitami:
» workshop na vytvaranie podnikatelskych napadov (,Idea generation lab“)
» 6 mesacny tréning zamerany na rozvoj podnikatelskych zru€nosti (,Playpark trainings®)
» 5 dnova vymena ucastnikov v partnerskom Playparku (,Playpark exchange®)
» 2 dhovy pitchingovy event pre uc€astnikov kohort pred medzinarodnou porotou (,,Playpark finals®)
e 5 webovych videi pre promovanie CERlecon konceptu
¢ 6 regionalnych workshopov pre stakeholderov
e Zavere&na konferencia a 2 propagaéné akcie v ramci a mimo EU

Dopad:

Cielom projektu CERIlecon je do polovice roku 2019 zmenit spésob, akym su podnikatelia inSpirova-
ni, Skoleni a podporovani prostrednictvom vyvazeného suboru stratégii, akénych planov, pilotnych ak-
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cii, Skoleni a nastrojov pre vytvaranie nového typu komplexnych regionalnych inovacnych ekosystémov
(»Playparkov”) a nadnarodnej siete tychto ekosystémov vo vacsine Clenskych Statov strednej Eurdpy.

Na jesen 2017 bolo v ramci prvej periddy zrealizovanych 6 praktickych workshopov pre 8 uc¢astnikov
a viac ako 150 dalSich zaujemcov, pre ktorych boli workshopy otvorené. V novembri a decembri 2017
v ramci dvoch tyzdnov prebehla tiez medzinarodna vymena, pocCas ktorej Playpark Bratislava privital
ucastnikov prvej periody Playparku Vieden a nasledne vyslal u¢astnikov do Playparku Brno. Aktivity zahf-
nali spolo¢né worskhopy, navstevy fablabov, vzajomné predstavenie podnikatel'skych napadov, networ-
king a tiez moznost prezentacie pre slovenskych ucastnikov na regionalnych pitching finals v Brne.

PROJEKT MOVECO - MOBILISING INSTITUTIONAL LEARNING FOR
BETTER EXPLOITATION OF RESEARCH AND INNOVATION FOR CIRCULAR
ECONOMY

Projekt MOVECO reaguje na stratégiu Eurdpskej unie a Akény plan
zamerany na podporu prechodu od linearneho hospodarstva (linear-
ne nakladanie s materidlmi podla modelu: vyroba — spotreba — odpad)
k obehovému hospodarstvu (produkcia — spotreba — recyklacia/opa-
tovné pouzitie). Projekt je realizovany vdaka programu INTERREG DA-
NUBE TRANSNATIONAL PROGRAMME s podporou Eurépskej Unie prostrednictvom Eurépskeho fondu
regionalneho rozvoja (ERDF) a In§trumentu pre predvstupovu pomoc Il (IPA).

)

interreg =

Danube Transnational Programme

Ciele:

Cielom projektu MOVECO je:

e Zlepsit ramcové podmienky pre inovacie

e Vytvorit udrzatelny model spoluprace a siete partnerov za uc¢elom zlepsSenia ramcovych podmienok
a politickych nastrojov zameranych na podporu eko-inovacii

e Prispiet k prechodu krajin Dunajského regiéonu k obehovému hospodarstvu

e Znizit rozdiely medzi jednotlivymi krajinami spolupracou projektovych partnerov z réznych krajin a pri-
spiet k rozvoju celého regionu.

Aktivity:

¢ Analyza potencialu existujucich schém rozsirenej zodpovednosti vyrobcov v oblasti podpory prechodu
k obehovému hospodarstvu

e Mapovanie vyskumnych aktivit v oblasti obehového hospodarstva v Dunajskom regione

¢ |niciovanie politického dialégu na tému obehového hospodarstva so zapojenim, zastupcov zaintere-
sovanych stran a spracovanie stratégie a akénych planov pre tri skupiny krajin so zameranim na moz-
nosti uzatvarania materialovych cyklov v regiéne

e Vytvorenie balika nastrojov na podporu malych a strednych podnikov v prechode na obehové hospo-
darstvo

e Testovanie nastrojov na podporu malych a strednych podnikov v prechode na obehové hospodarstvo
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v partnerskych krajinach

e Sirenie nastrojov na podporu malych a strednych podnikov v prechode na obehové hospodarstvo

e Online trhovisko pre inovacie odpadového zhodnocovania — stret ponuky a dopytu firiem pre spraco-
vanie a zhodnocovanie odpadu a technolégie v oblasti.

Dopad:

Cielom projektu MOVECO je prostrednictvom otvoreného politického dialégu a podpory malych
a strednych podnikov pri identifikovani a vyuziti prilezitosti spojenych s obehovym hospodarstvom pri-
spiet k prechodu od linearneho hospodarstva (linearne nakladanie s materidlmi podla modelu: vyroba
— spotreba — odpad) k obehovému hospodarstvu (produkcia — spotreba — recyklacia/opatovné pouzitie)
a naplneniu Stratégie a Akéného planu Eurdpskej Unie pre obehové hospodarstvo.

Aktivity projektu zahffiaju analyzu jedného z hlavnych nastrojov na podporu eko-inovacii, ktorym su
schémy rozsirenej zodpovednosti vyrobcov a mapovanie vedecko-vyskumného potencialu v jednotlivych
krajinach Dunajského regiénu. Vysledky analyzy a mapovania budu dalej sluzit ako vstupy pre spraco-
vanie stratégie zameranej na podporu krajin Dunajského regidnu na obehové hospodarstvo a akénych
planov spracovanych pre jednotlivé skupiny krajin podla ich inova¢nej vykonnosti.

Balik konkrétnych typov nastrojov, ktorych cielom je podpora eko-inovacii a eko-dizajnu v prostredi
malych a strednych podnikov, prispeje k rozvoju novych business modelov a spoluprace medzi podnikmi
a vyskumno-vyvojovymi pracoviskami naprie¢ celym hodnotovym retazcom.

PROJEKT 'STRENGTHENING SOCIAL ENTREPRENEURIAL LANDSCAPE
THROUGH INVOLVING SOCIALLY RESPONSIBLE CORPORATE PRACTICES
IN ENTREPRENEURIAL COMPETENCES AND SKILLS ENHANCEMENT IN
THE DANUBE REGION’ (SENSES)

Socialne podniky su ddlezitou hnacou silou pre inkluzivny rast
a zohravaju klu€ovu ulohu pri rieSeni su€asnych ekonomickych,
ekologickych a spoloCenskych vyziev. Spolo¢nou &rtou takmer
vSetkych krajin Dunajského regionu su nedostatky v oblastiach
politického a pravneho regulatného ramca, trhov pre socialne in-
vesticie a vzdelavania v téme socialneho podnikania. Projekt realizuje konzorcium 8 partnerov a 5 aso-
ciovanych partnerov z 8 krajin v ramci Dunajského regiénu: z Madarska, Slovenska, Ceskej republiky,
Slovinska, Rakuska, Srbska, Rumunska, Moldavska a Belgicka.

ﬁtw

HILCITCyYy -

Danube Transnational Programme

Ciele

e \/ytvorenie medzinarodnej siete socialnych podnikov (SP), spolo¢ensky zodpovednych podnikov
(CSRs), (socialnych) finan¢nych investorov, tvorcov politik, akademickych institdcii a neziskovych or-
ganizacii, ktord bude tvorit celkovo 600-800 ¢lenov v podunajskej oblasti

e |epSia integrovanost socialnych podnikov na dnesné trhové prostredie prostrednictvom vyuzivania
poznatkov firemnej politiky spolo¢enskej zodpovednosti (CSR-Corporate and Social Responsibility)
a naopak
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e Podpora vymeny skusenosti medzi socialnymi podnikmi a spolo¢ensky zodpovednymi firmami a pod-
pora koordinacie a spoluprace medzi socialnymi podnikmi s podnikmi, v ktorych sa uplatiuje politika
spolocenskej zodpovednosti, ako aj s tvorcami politik a verejnou sférou

e \/ytvorenie Stratégie socialneho podnikania v krajinach Dunajského regiénu
Aktivity

e Skrining a benchmarking ekosystému socialneho podnikania,

e |dentifikacia Best practices v Dunajskom regidne a vytvorenie pripadovej Studie

e Study visit v partnerskych krajinach (Madarsko, Slovinsko, Ceska republika, Rakusko)

¢ Posilfiovanie zru¢nosti socialnych podnikov prostrednictvom e-learningu

¢ Profesionalny mentoring a koucing pre vybrané socialne podniky

e Pilotna akcia, v ramci ktorej socialne podniky ziskané vedomosti pretavia do zdokonalenej podnikatel-
skej vizie/biznis planu

e Pitching event za ucelom:
» ziskania moznej investicie
» spatnej vazby od expertov na business development a lidrov v oblasti podnikania
» spoluprace medzi socialnymi podnikmi a korporaciami v trhovych podmienkach
¢ \Vytvorenie medzinarodnej Stratégie krajin Dunajského regionu

e AkEny plan k Stratégii Dunajského regiénu
e Policy Learning dialogy v partnerskych krajinach (Chorvatsko, Slovensko, Rumunsko)

Dopad

Socialne podniky svojim zapojenim sa do programu ziskaju moznost:

e efektivneho vzdelavania sa v oblasti podnikatel'skych zru¢nosti formou e-learningu, osobnych bezod-
platnych tréningov, Skoleni a Studijnych ciest

* bezodplatného profesionalneho mentoringu, ¢i koucingu od skusenych manazérov spolocnosti, in-
vestorov a tvorcov politik

e ziskat investora pre socialne podnikanie (po prezentacii socialno-podnikatel'ského planu pred expert-
mi a investormi);

e nadviazat nové kontakty pre rozvoj podnikania (napriklad poCas seminarov, Studijnych ciest a konzul-
tacii)

e byt inSpirativnym prikladom dobrej praxe v socidlnom podnikani pre dalSie podniky

e posunut sa v ramci svojich podnikatel'skych zru¢nosti a posilnit si tak svoje postavenie na trhu.

Hlavnym vystupom partnerov projektu bude vytvorenie 60 hodinového digitalneho materialu (e-lear-
ningu), ktorého cielom bude vzdelavanie v oblasti teoretickej ekonomiky, manazmentu, marketingu, lud-
skych zdrojov, financii a predaja podniku. Spolu s personalizovanym mentoringom a kou€¢ovanim pod ve-
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denim zastupcov socialne zodpovednych podnikov sa tak vytvoria kapacity pre atraktivne vzdelavanie
socialnych podnikov v Dunajskom regidne.

PROJEKT INTRODUCING SERVICE INNOVATION INTO PRODUCT-BA-
SED MANUFACTURING COMPANIES (THINGS+)

Projekt THINGS+ je realizovany v ramci programu INTERREG CENTRAL EUROPE od juna 2017 do po-
lovice roka 2020 a jeho cielom je prostrednictvom zavadzania inovacii sluzieb, resp. konceptu servitiza-
cie do portfélia malych a strednych podnikov zameriavajucich sa na vyrobu produktov, a tym zvysit ich
konkurencieschopnost v ramci domaceho, ale aj medzinarodného trhu. Konzorcium tvori 10 partnerov
z deviatich &lenskych krajin EU- Slovensko, Ceska republika, Raklsko, Nemecka spolkova republika,
Taliansko, Slovinsko, Chorvatsko, Polsko a Madarsko.

Ciele:

Vytvorenie metodiky a manudlu prostrednictvom ktorych budu vy-
$koleni konzultanti pomahat vybranym spolo&nostiam pri zavadzani Bl ILCrI cs -
konceptu servitizacie do svojho portfdlia. Za Slovensko by sa do pro- CENTRAL EUROPE &
jektu malo zapojit minimalne 10 vybranych malych a strednych podni- THINGS+
kov. Viac informacii je uvedenych na oficialnej stranke projektu: http://

www.interreg-central.eu/Content.Node/THINGS-.html

Aktivity:

e zmapovanie metodoldgii zameranych na inovacie a tvorbu novych sluzieb, hodnotenie trhu a zakazni-
kov, komercializaciu a internacionalizaciu

¢ vytvorenie metodolégie a manualov pre konzultantov

¢ vySkolenie konzultantov/trénerov

e organizovanie workshopov pre potencialnych zaujemcov o projekt z radov malych a strednych vyrob-
nych podnikov

Dopad:

Podstatou konceptu servitizacie je spajanie ponuky kmenovych produktov s doplnkovymi sluzbami
pre zakaznika, alebo aj ponukanie rieSenia ,problému” zakaznika namiesto dodavania tovarov na to ur-
¢enych. V ramci projektu budu aj vyskoleni tréneri (konzultanti), ktori budu prostrednictvom metodiky
a manualov predstavujucich hlavny vystup projektu, pomahat vybranych malym a strednym podnikom
pri identifikacii vhodnych oblasti a produktov a naslednej implementacie konceptu servitizacie.

Prostrednictvom obohatenia svojho portfélia o doplnkové sluzby sa malé a stredné podniky zapojené
do projektu budu méct odlisit od konkurencie, ¢im sa zvySi ich konkurencieschopnost na domacom ako
aj medzinarodnom trhu ¢o bude mat pozitivny uc€inok na ich hospodarsky vysledok a nepriamo méze
dopom6éct aj zvySovaniu zamestnanosti na Slovensku.



http://www.interreg-central.eu/Content.Node/THINGS-.html
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PROJEKT ENHANCING THE CROSS-SECTOR EMERGENCE OF NEW
WOMEN BUSINESS ANGELS ACROSS EUROPE (CROSSEUWBA)

Projekt,,CrossEUWBA® je zamerany na ulahCenie financovania podnikania zien za pomoci zenskych
podnikatelskych anjelov a prispiet tak k podpore sukromného investovania do podnikania v Eurdpe. Pod-
nikanie ako kariérna volba je pre zeny Coraz prirodzenejSou volbou, ¢o ma za nasledok nielen rozvoj
ekonomiky, ale prinaSa aj mnozstvo dalSich spoloCenskych benefitov. Tuto skuto€nost si uvedomuje aj
Eurépska Unia, ktord v podnikani Zien stéle vidi nevyuzity potencidl a priestor pre zlepSenie.

Hlavnym cielom dvojro¢éného projektu je:
e |dentifikovat a pochopit faktory uspechu, prekazky a vyzvy, ktorym Celia zeny so zauj-
mom o tému anjelského investovania
e Prispiet k zvySeniu poctu anjelskych investoriek v Eurdpe, a to najma v krajinach s ich ma-
lym zasttpenim CROSS
e Prispiet k zvySeniu poctu a tiez urovne investi€nej pripravenosti zenskych startupovych EUWBA
projektov vo vztahu k potencialnym podnikatelskym anjelom (muzskym ¢&i zenskym)
e Podporit vzajomné prepojenie anjelskych investoriek a startupov na narodnej aj medzinarodnej urovni
e Podporit budovanie komunity a spolupodielat sa na vytvarani priaznivého a udrzatelného prostredia
pre vznik sieti zenskych podnikatel'skych anjelov, zdruzeni a klubov anjelskych investoriek

Aktivity:
Projekt CrossEUWBA sa vo svojich aktivitach zameriava na:

e ZvySenie povedomia o téme anjelskeho investovania na Slovensku a v Eurépe

e Tréningové a mentoringoveé aktivity ur€ené pre anjelske investorky s cielom poskytnut prehlad v téme
investovania do zac¢inajucich projektov

e Tréningové aktivity pre startupy zamerané na témy spojené s pripravou prezentacie startupu pre po-
tencalnych investorov, zvySenie investi¢nej pripravenosti svojho projektu/napadu pod.

e Networkingoveé aktivity umoznujuce spajanie investoriek s podnikatelkami.

Dopad:

Kym podnikanie davno nie je len muzskou zalezitostou, téma investovania do podnikania je eSte stale
prevazne muzskou doménou. Popularizovat tuto tému medzi Zzenami podnikatelkami a vytvarat pod-
mienky pre rozvoj a existenciu iniciativ zdruzujucich zenskych podnikatelskych anjelov je hlavnou ideou
projektu CrossEUWBA.
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PROJEKT ROZVOJ INKLUZIVITY PODNIKANIA VYBRANYCH ZNEVYHOD-
NENYCH SKUPIN NA SLOVENSKU: PRAGMATICKY PRIiSTUP ,,INKLUPOD*

Projekt INKLUPOD (Rozvoj inkluzivity podnikania vybranych znevyhodnenych S
skupin na Slovensku: pragmaticky pristup) je financovany z prostriedkov Agentury *:;,\\Q' g
na podporu vyskumu a vyvoja so sidlom v Bratislave, priCom je zamerany na rozvoj ® > <.
podnikania ako jednu z ciest rieSenia sucasnych problémov narodnych ekonomik, ako : ,\§~
sU nezamestnanost, nizka tvorba novych pracovnych miest a stagnujuci ekonomicky o @
rast. N

Inkluzivita predstavuje zapojenie znevyhodnenych skupin (napr. zeny, seniori, mladi, migranti a pod.)
do podnikatelskych aktivit, ¢im dochadza k uvolneniu ich tvorivého potencialu vedicemu k ekonomickej
sebestacnosti, Co je jednak v ich prospech, ako aj v prospech rozvoja spolonosti.

Hlavnym ciel'om projektu je na zaklade analyzy su¢asného stavu, najnovsSich teoretickych poznatkov
ako aj praktickych skusenosti (najlepSich praktik) v Eurdpe a vo svete, vypracovanie komplexnej metodi-
ky rozvoja inkluzivity podnikania na Slovensku na narodnej i regionalnej Urovni pre vybrané znevyhodne-
né skupiny (zeny, mladych, seniorov a migrantov). Sucasne je cielom verifikacia a testovanie vybranych
sucasti metodiky formou pilotnych projektov a spracovanie analyzy kvantifikacie potencialnych dopadov
vybranych atributov metodiky (tzv. dopadova studia).

Aktivity:

¢ analyza inkluzivity podnikania na Slovensku z pohladu jednotlivych vybranych znevyhodnenych skupin
(zeny, seniori, mladi, migranti). (7/2015-6/2017)

¢ vypracovanie komplexnej metodiky pre rozvoj inkluzivity podnikania zien, mladych, seniorov

e a migrantov na Slovensku na narodnej a regionalnej urovni a spracovanie dopadovej Studie

* jej potencialnych vplyvov. (7/2017-6/2018)

e monitorovanie stavu inkluzivity podnikania na Slovensku z pohladu jednotlivych znevyhodnenych
skupin (Zzeny, seniori, mladi, migranti) metodikou GEM. (7/2017-6/2019)

e navrh, realizacia, podpora a hodnotenie dopadu pilotnych projektov v partnerskych organizaciach.
Verifikacia metodiky. (7/2018-6/2019)

Dopad:

Na zaklade vysledkov projektu bude vypracovana komplexna metodika zamerana na rozvoj inkluzivity
podnikania znevyhodnenych skupin, t.j. zien, mladych, seniorov a migrantov. Inkluzia uvedenych skupin
obyvatelstva do podnikatelského prostredia na Slovensku predstavuje prinos v podobe prilevu novych
podnikatelskych napadov a myslienok prameniacich z odliSného kulturneho a spolo¢enského prostredia,
z ktorého tieto skupiny obyvatelstva pochadzaju, ¢o povedie k vacSej rozmanitosti a teda aj konkuren-
cieschopnosti podnikatelského prostredia. OCakavané celkové posilnenie podnikatelskej sféry na Slo-
vensku by malo nasledne viest k zlepSeniu situacie v oblasti zamestnanosti, kedze fungujluce a rastuce
podniky budu mat vacsi potencial zamestnavat dalSich ob¢anov. V kone€nom désledku je tak predpo-
kladany tiez priaznivy vplyv ekonomicku situaciu na Slovensku, resp. na rast HDP, kedZe ¢im je podnik
uspesnejsi a generuje vySSsi zisk, tym vysSie dane odvadza do statneho rozpoctu.
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PROJEKT SLOVAK-AUSTRIAN-GERMAN-ALLIANCE FOR VOCATIONAL
EDUCATION AND TRAINING ,,SAGA FOR VET*

Cielom projektu SAGA for VET, financovaného z programu ERASMUS+, bolo prispiet k systematic-
kej a programovej prestavbe slovenského vzdeldvacieho prostredia pri vyuzivani priamych poznatkov
a osvedc¢enych ucebnych programov z nemecky hovoriacich krajin (Nemecko a Rakusko).

Idea 2-ro¢ného projektu, realizovaného v obdobi oktober 2015 — september 2017, vznikla na zéklade
analyzy situacie v SR, ktoré Celi dlhodobému problému pri vychove mladych ludi potrebnych pre trh pra-
ce. Slovensky systém Skolstva prechadza radom zmien od legislativy (novy zakon o odbornom vzdelava-
ni a priprave), cez iniciativy priemyslu, zamestnavatelskych zdruzeni, cechov a zahrani¢nych odbornych
komor az po pilotné aktivity slovenskych narodnych institucii.

Ciele:

e uspokojovanie potrieb MSP a priemyslu v oblastiach, resp. povolaniach, ktoré st podla analyz UPSVaR
nedostatkové.

e rychle a efektivne prekonanie medzery v odbornom vzdelavani v tych odboroch, kde nie je

e za sucCasneho stavu mozné v kratkodobom horizonte oCakavat zlepSenie.

e vymena a overovanie ziskanych poznatkov vo vSetkych fazach realizacie projektu

Aktivity:

e komparativna analyza vzdelavacich programov

e priprava Vzdelavacich kurzov pre Tréning trénerov v kazdom zo zadefinovanych odborov,

e 1. pre pracovnikov vo Vodohospodarskom podniku, zamo¢&nikov, Si¢ky, murarov, pracovnikov vo vel-
koobchode a v maloobchode

e tréningy trénerov pre vzdelavacie odbory

e vypracovanie podkladov k akreditacii vzdelavacich kurzov urCenych pre kazdy zadefinovany vzdela-
vaci program

e pilotné testovanie

e vytvorenie Metodiky prenosu elementov dudlneho vzdelavania z AT a DE na SK ako prikladu dobre;j
praxe

e navrh odporucani pre slovenské, rakiuske a nemecké narodné autority

Dopad:

Na zaklade merani vysledkov vzdelavacieho procesu boli vyhodnotené poznatky a zavery z prenosu
elementov dudlneho vzdelavania a pripravené odporucania pre prijatie opatreni pre trh prace, ktoré budu
prostrednictvom hlavnych aktérov smerované a komunikované s viadou SR.

Poznatky a zavery z prenosu elementov dualneho vzdelavania budu zarover aplikovatelné aj v bu-
ducnosti pri podobnych projektoch, ¢im sa zefektivni cely proces zavadzania tychto systémovych zmien.
Projekt bol dopliujucim projektom k aktivitam rezortu Skolstva a jeho cielom bolo zaroven propagovat
narodnu reformu v oblasti odborného vzdelavania, prispiet k mobilizacii MSP pre podporu dualneho
vzdelavania a napomahat pri znizovani nezamestnanosti Specifickych cielovych skupin.




VYROCNA SPRAVA 2017

SLOVAK BUSINESS AGENCY

PROJEKT ONLINE PLATFORM FOR SMART SPECIALISATION POLICY
ADVICE ,,ONLINE - S3*

Slovak Business Agency od maja 2016 realizuje dvojrocny projekt “ONLINE PLAT- M
FORM FOR SMART SPECIALISATION POLICY ADVICE (ONLINE - S3), ktorého cielom
je vytvorit elektronicku platformu rozSirenu o panel nastrojov, aplikacii a on-line sluzieb
ulah&ujucim a napomahajlicim narodnym a regiondlnym organom v EU vypracovat,
aktualizovat, vylepsit a implementovat agendu inteligentnej Specializacie, tzv. RIS3. O l‘
nhne S3

Ciele:

Medzinarodny projekt Online S3, financovany z programu Horizont 2020, si dava za ciel vytvorit online
S3 platformu rozsirenu o panel nastrojov, aplikacii a online sluzieb, ktoré budu narodnym a regionalnym
organom v EU ulah¢ovat a napomahat vypracovat, aktualizovat, vylepSovat, &i implementovat tito
agendu. Viac informacii je dostupnych na: http://www.onlines3.eu/Platforma sa bude testovat v Styroch
réznych krajinach s réznymi urovihiami rozvoja RIS3. Projekt dava Sancu vSetkym relevantnym hracom
zapoijit sa, a to prostrednictvom otvorenej vyzvy, ktora bola oficialne publikovana na webe SBA.

Aktivity:

e Zmapovanie metodoldgii vyuzivanych v ramci RIS3

¢ Pripomienkovanie relevantnych metodoldgii réznymi aktérmi

e Tvorba e-platformy

e Tvorba nastrojov, aplikacii a e-sluzieb

e Testovanie, pripomienkovanie nastrojov, aplikacii a e-sluzieb prostrednictvom pilotov a ich stakehol-
derov

e Diseminacia informacii a vysledkov projektu

Dopad:

Vyuzivanim nastrojov, aplikacii a sluzieb e-platformy mézu i zodpovedni slovenski aktéri, v buducnosti
nielen aktualizovat, revidovat, Ci vylepSit realizaciu RIS3, ale zabezpedit i jednoduchsie, efektivnejsie
a rychlejSie smerovanie podpory prostrednictvom jej opatreni. Zaroven mézu vznikat i dalSie, napr. regio-
nalne stratégie za ucelom efektivnejSieho vyuzivania dostupnych zdrojov v tychto oblastiach.



http://www.onlines3.eu/Platforma
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B SUTAZE
PODNIKATELKA SLOVENSKA 2017

SBA kazdoroc€ne organizuje unikatnu celoslovensku sutaz pre zeny — pod-

nikatelky. Jej cielom je ocenit a vyzdvihnut uspech zien v podnikani a ich
schopnost spojit osobny a pracovny zivot. NajlepSie slovenské podnikatelky E O 1 ;
pre rok 2017 boli verejnosti predstavené v januari 2018.

Podnikatelkou Slovenska 2017 sa stala Ol'ga BusSo, iniciatorka inovativneho konceptu distribucie kve-
tov - Lasky kvet. InSpirovala ju k tomu navsteva viacerych svadieb, kde videla obrovské mnozstvo nad-
hernych kytic, no aj to, o sa s nimi stalo potom. Lasky kvet spociva v tom, zZe v priebehu celého roku
nosia neveste kvety od jej hosti. Vzdy od konkrétneho hosta aj s venovanim.

O vitazkach v jednotlivych kategériach rozhodla hodnotiaca komisia zloZzena zo zastupcov Minister-
stva hospodarstva SR, Narodnej rady SR, Zdruzenia podnikatel'ov Slovenska, Slovenského zivnos-
tenského zvazu, SBA, TV JOJ a znamych slovenskych podnikatelov.
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VYSLEDKY 18. ROCNIKA SUTAZE PODNIKATELKA SLOVENSKA 2017:

Kategéria ZACINAJUCA PODNIKATELKA
e \/itazka: Martina HORVATHOVA, 2SIS, s.r.0., Velky Biel - ruéné vyroba prirodnej kozmetiky

Kategéria USPESNA ZIVNOSTNICKA
e Vitazka: Martina DUDOVA, Navia, Humenné - ruéne vyrabana kozmetika

Kategoéria VYNIKAJUCA PODNIKATELKA
e Vitazka: Anténia FRANEKOVA, Media/St, s.r.0., Zilina — vydavatelstvo

Podnikatelkou Slovenska 2017 sa stala Ol'ga Buso, Lasky kvet.

EUROPSKA CENA ZA PODPORU PODNIKANIA

SBA - ako narodny koordinator - organizovala v roku 2017 desiate narodné kolo
sutaze Eurdopska cena za podporu podnikania (European Enterprise Promotion
Awards, EEPA), ktorej vyhlasovatelom je Eurdpska komisia. Sutaz je vyjadrenim  European
uznania a odmenou za iniciativy, politiky i projekty, ktoré podporuju podnikatelské Awards
aktivity na regionalnej urovni.

European
Commission
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Il ROZVOJOVA SPOLUPRACA A PRENOS ,
KNOW-HOW A PODPORA MARGINALIZOVANYCH
SKUPIN

PLATFORMA PODNIKATELOV PRE ZAHRANICNU
ROZVOJOVU SPOLUPRACU

SBA je zakladajuci ¢len Platformy podnikatelov pre zahrani¢nu rozvojovu spo- h
lupracu. Platforma podnikatelov pre zahrani&nu rozvojovi spolupracu je nezavis- j
14, neziskova organizacia, otvorena vSetkym domacim podnikatelskym subjek- )
tom, ktoré maju redlny zaujem o medzinarodnu rozvojovu spolupracu. ’

PLATFORMA
o e . . . . o o LODNIKATELOV

Cielom Platformy je Sirit informacie o vyznamne zahraniCnej rozvojovej spo- — Mesanicitrozvoovisro-iidcy
luprace a zdielat poznatky a skusenosti medzi podnikatelmi, zaujimajucimi sa o zahrani¢nu rozvojovu
spolupracu. Platforma chce v buducnosti intenzivne spolupracovat so subjektmi verejnej spravy, ale aj
inymi streSnymi institdciami, ¢i mimovladnymi organizaciami, ktoré pokryvaju tému rozvojovej pomoci
a spoluprace nielen v Slovenskej republike, ale i zahranici.

PLATFORMA ZIEN SLOVENSKA

Slovak Business Agency je jednym zo zakladajlcich ¢lenov PZS. Cielom je podporit 3

podnikanie a dosiahnut synergiu prostrednictvom spoluprace zdruzeni a asociacii, ktoré Platforma

maju zaujem dlhodobo sa venovat problematike zZien. Hlavné oblasti: zeny podnikatelky, 7ien
rovnovaha medzi rodinou a profesionalnou kariérou, Zeny liderky a zeny v manazérskych Slovenska
funkciach.
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B AGENTURA ONLINE

INTERNETOVA STRANKA SLOVAK BUSINESS AGENCY

Oddelenie komunikacie poskytuje prostrednictvom stranky www.sbagency.sk informacie o €innosti
SBA, pripravovanych podujatiach a sluzbach pre zacinajucich i etablovanych podnikatelov a zaroven aj
aktualne informacie ohladom dani, prava, zmien v zakonoch, seminarov a iné.

Pridanou hodnotou webu je aj bezplatna online poradna, alebo kalendare podnikatela, ktoré upozor-
nuju na délezité terminy pre podnikatelov pocas kalendarneho mesiaca.

WWW.SBAGENCY.SK

Prehl'ad navstevnosti webovych portalov SBA za rok 2017

Ukazovatel spolu 2017

Pocet navstev www.sbagency.sk 171 930

Pocet prezreti www.sbagency.sk 375 292

SOCIALNE SIETE SBA

FACEBOOK LINKED IN
www.facebook.com/SlovakBusinessAgency www.linkedin.com/company/nadsme
www.facebook.com/podnikatelkaslovenska

www.facebook.com/mesacnikpodnikanie TWITTER
www.facebook.com/ambasadorka www.twitter.com/SBAgentura
www.facebook.com/een.sk

www.facebook.com/CentrumLepsejRegulacie YOUTUBE
www.facebook.com/CreativePointNPC www.youtube.com/user/NarodnaAgentura
INSTAGRAM FLICKR

www.instagram.com/slovak_business_agency www.flickr.com/photos/sbagency
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B KONTROLNA CINNOST SBA

Kontrolna Cinnost Odboru kontroly Slovak Business Agency vychadzala v roku 2017 z Planu kontrol
na rok 2017 zadefinovaného v zmysle stratégie SBA a vysledkov rizikovej analyzy podpornych progra-
mov. Odbor kontroly vykonaval v roku 2017 kontroly v sulade s povereniami na vykon kontrol schvalenymi
Statutarnym zastupcom SBA.

V priebehu roku 2017 vykonali pracovnici Odboru kontroly SBA finan¢né kontroly na mieste, kto-
rych cielom bolo overit dodrziavanie zdkona €. 502/2001 Z. z. o finan¢nej kontrole a vnutornom audite
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov za rok 2017 a plnenie povinnosti
zverejiovania zmluv SBA v sulade so zakonom €. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informaciam
a o zmene a doplneni niektorych zakonov za rok 2017.




VYROCNA SPRAVA 2017

SLOVAK BUSINESS AGENCY

B BUDUCE KLUGOVE AKTIVITY

Vyzvou pre SBA je v rokoch 2018 — 2020 realizovat nasledovné projekty:

NARODNY PROJEKT: MONITORING PODNIKATELSKEHO PROSTREDIA V SULADE S UPLAT-
NOVANIM PRINCIPU ,,THINK SMALL FIRST*

Obsahom projektu je vykonavanie systematického monitorovania podnikatelského prostredia v SR
a dalsich krajinach EU (pre potreby komparéacie) prostrednictvom prieskumov a analyz. Cielom je zabez-
pecit komplexné informacie o podnikatelskom prostredi a podklady k uplatiiovaniu principu ,, Think Small
First“ v podmienkach SR. Na zaklade zistenych udajov budu spracované pravidelné spravy o prostredi
MSP (napr. Sprava o stave MSP, Sprava o stave rizikového kapitalu, Audit uplatfiovania principov SBA,
Informacia o pristupe MSP k financovaniu, Vyhodnotenie podpornych programov pre MSP, atd.), ako
aj Specializované spravy a Studie a dalSie podklady pre potreby Vyslanca pre MSP, Pracovnej skupiny
pre implementaciu SBA, MH SR, dalSie ministerstva, ako aj pre potreby akademickej sféry a pre informo-
vanie Sirokej verejnosti.

NARODNY PROJEKT: NPC Il - BRATISLAVSKY KRAJ

Projekt zabezpeci komplexnu podporu pre podnikatelsky sektor a pre transfer vyskumno-vyvojového
potencialu do podnikatelskej sféry prostrednictvom ¢innosti podporného centra typu one-stop-shop.
NPC bude v sebe integrovat jednak nové podporné sluzby podnikatel'ského akceleratora, zahrani¢nych
podnikatelskych stazi, podnikatelského inkubatora, co-workingu, Trade Pointu, internacionalizatné na-
stroje a pod., ale aj existujuce podporné nastroje, ktoré v su¢asnosti SBA realizuje, su osved¢ené a do-
pytované. A sucasne prostrednictvom front-office poskytne zakladné informacie a sluzby aj inych organi-
z4&cii orientovanych na podporu podnikania.

NARODNY PROJEKT: PODPORA INTERNACIONALIZACIE MSP

Projekt integruje komplexné nastroje podpory internacionalizacie MSP, ktoré boli doteraz v pdsobnosti
MH SR s parcidlnym poverenim rezortnych organizacii. Projekt zabezpeli komplexnu podporu, t.j. na na-
rodnej Urovni, internacionalizacie pre jednotlivé odvetvia hospodarstva. Aktivity projektu implementované
SBA suU zamerané najma na eliminaciu su¢asnych bariér, ulahCenie internacionalizacie MSP, ale aj na
stimulaciu MSP pre internacionalizaciu. Aktivity tak predstavuju komplexnu podporu internacionalizacie
MSP vratane ugasti MSP na prezentaénych podujatiach (na zaklade individuélneho dopytu) a vypifiaju
medzeru nevhodnej, roztrieStenej alebo neexistujucej podpory, ktora by bola zamerana prave na MSP.

NARODNY PROJEKT: NPC V REGIONOCH

Projekt NPC Il rozSireny do jednotlivych regiénov Slovenska.
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B SUVAHA SBA K 31.12.2017

2016 2017
SUVAHA SUMA V CELYCH EUR  SUMA V CELYCH EUR
AMOUNT

BALANCE SHEET IN THOUSAND EUR

Aktiva celkom / Total assets 88 839 810 93 826 373
1. Stale aktiva/Fixed assets 75 629 219 75 324 899
tangible ixed assets, nelucing adiusiments 1EEDEy 57288
tangible ed assets, Inluding acrustments 1972 335 057
finan¢né investicie / financial investments 74 466 700 74 302 556
2. Obezné aktiva / Current asset 13 210 591 18 501 474
finanény majetok / financial assets 5 457 909 9 288 945
pohladavky / receivables 7 447 572 8 694 922
prechodné ucty aktivne / temporary active accounts 299 722 512 162
zasoby / inventory 5 388 5445
Pasiva celkom / Total liabilities 88 839 810 93 826 373
1. Vlastné zdroje / Equity 84 299 925 84 238 053

2. Cudzie kratkodobé zdroje / External short-term capital 4 539 885 9 588 320
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