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UVOD

Rozvoj malého a stredného podnikania predstavuje jednu z priorit ekonomického
rozvoja hospodarstva Slovenskej republiky. V suc¢asnom obdobi, ktoré je charakterizované
vysokou nezamestnanost’ou mozno usudzovat’, ze vizia prosperujiceho malého a stredného
podnikania je sucastou moznosti jej rieSenia. Dolezitym faktorom rozvoja a prosperity
malého a stredného podnikania na Slovensku je vytvorenie vhodného podnikatel'ského
prostredia, ¢oho predpokladom je zjednodusSenie a sprehladnenie legislativy, zniZenie
administrativneho a danového zatazenia, posilnenie podpornej infraStruktary a zlepSenie
pristupu ku kapitalu.

Ocakévany vstup Slovenska do Eurdpskej tnie zvysi naroky na existenciu a pdsobenie
malych a strednych podnikov, preto vlada SR prostrednictvom Narodnej agentiry pre
rozvoj malého a stredného podnikania so sietou regionalnych poradenskych a
informacnych centier a podnikatel'skych inovanych centier vypracovala rad opatreni,
ktoré by pomohli v procese ocakavaného integracného kroku minimalizovat’ problémy
s tym vzniknuté. Ich odstranenie bolo vychodiskom pre stanovenie cielov Narodného
programu pre implementaciu acquis communautaire. Jeho zdkladné priority, z ktorych sa
vychadzalo boli:

e upevnenie postavenia malych a strednych podnikov a stimulacia ich rastu
e zvySenie konkurencieschopnosti malych a strednych podnikov
e urychlenie internacionalizécie a prienik na nové trhy

Uvedené priority maju strednodoby charakter a st v ramci kazdoroc¢nej Spravy o stave
a rozvoji malého stredného podnikania a jeho podpore v Slovenskej republike spracuvané
do konkrétnych Statnych programov. Cielom je vytvarat’ podmienky na prenikanie
slovenskych malych a strednych podnikatel'ov na nové trhy v zahranici a stimulovat’ ich
konkurenéné schopnosti, ¢o by malo byt v konecnom désledku vyznamnym prinosom pre
celé narodné hospodarstvo.

Prijatie u¢innych opatreni na zlepsenie podnikatel'ského prostredia je potrebné zalozit
na dokladnom poznani existujuceho stavu v oblasti malého a stredného podnikania na
Slovensku. Narodnad agentra pre rozvoj malého a stredného podnikania, ako nérodné
centrum pre koordindciu vSetkych druhov podpory pre malé a stredné podniky,
monitorovanie podnikatel'ského prostredia a vyvoja malych a strednych podnikov
potrebuje spolahlivu informa¢ni zékladitu na predkladanie ndvrhov na zlepSenie
podnikatel'ského prostredia, tvorbu prognéz a vyhodnocovanie prijatych opatreni pre vladu
a taktiez pre poskytovanie relevantnych udajov z oblasti malé¢ho a stredného podnikania
pre medzinarodné institucie (EU, OECD a pod.). Ztohoto dovodu spolupracuje so
Statistickym uradom SR, Ustavom pre vyskum verejnej mienky pri SU SR
a INFOSTATom pri realizacii vyskumu stvisiaceho s ¢innostou a rozvojom malych a
strednych podnikov na Slovensku. NajddlezitejSie vysledky tychto Setreni, a analyz, ktoré
boli realizované v ramci Statneho programu ,,Monitorovanie a vyskum v oblasti malého
a stredného podnikania®, st uvedené v predkladanej publikacii.



POSTOJ MALYCH A STREDNYCH PODNIKOV K VSTUPU
SLOVENSKA DO EU

Hlavnym ciel’om tejto Casti vyskumu bolo:

e zmapovat’ postoje predstavitel'ov malych a strednych podnikov k prinosom a moznym
rizikdm integracie SR do EU plynuce pre tuto oblast’ hospodarstva

e preskumat’ uroven malych a strednych podnikov z hladiska vytipovanych kritérii
(technologicka uroven produkcie, spolahlivost’ ako obchodného partnera, dostupnost’
kvalifikovanej pracovnej sily, platobna schopnost’, solventnost) v sebareflexii ich
predstavitel'ov

e zistit, v Com by mal $tat a d’alSie inStiticie pomoct’ pri prekondvani pociatocne]
bariéry plného zaclenenia sa naSich malych a strednych podnikov do prostredia
jednotného trhu EU

Prieskum realizoval Ustav pre vyskum verejnej mienky (UVVM) v spolupraci
s Instititom informatiky a Statistiky (Infostatom) v ditoch 7. - 16. novembra 2000 na uzemi
celého Slovenska, objektom prieskumu boli malé a stredné podniky.

I. NAZORY PREDSTAVITELOV SKUMANYCH MALYCH A STREDNYCH
PODNIKOV NA VYZNAM INTEGRACIE SLOVENSKEJ REPUBLIKY DO
EUROPSKEJ UNIE Z HCADISKA ICH FIRMY

S o¢akdvanym zaclenenim Slovenska do Europskej tnie sa zvySuju naroky aj na
¢innost’ malych a strednych podnikov, ktoré predstavuji najdynamickejSiu sucast
ekonomiky. Uspesné prekonavanie pripadnych bariér plného zadlenenia sa nasich
podnikov do prostredia jednotného trhu EU vyzaduje dobrt informovanost’ o predstavach a
postojoch malych a strednych podnikatelov v stvislosti s nadchadzajicim procesom
integracie. Vo vstupnej otazke prieskumu mali osloveni reprezentanti skimanych firiem
vyjadrit’ svoje vieobecné predstavy o tom, ako sa prejavi odakavané zaélenenie SR do EU
konkrétne na ¢innosti ich podniku. Ziskané udaje prezentuje graf:
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Dominantny nazor - ,,neovplyvni to ¢innost’ firmy*“- sa CastejSie objavoval medzi
respondentami z mikrofiriem s potom zamestnancov od 1 do 10 (40%), so zvySujucim sa
poctom zamestnancov sa vyskytoval sporadickejSie (podniky s po¢tom zamestnancov od
11 do 50 30%, podniky s 51 az 250 zamestnancami - 16%). Bol priznacny aj pre firmy s
¢innostou v oblasti hoteliérstva, reStaurdcii a pohostinskych zariadeni (50%) a v inych
oblastiach (48%) a pre podniky sidliace v Trnavskom (52%) a Trenc¢ianskom (41%) kraji.
V najmensej miere ho prieskum zaznamenal medzi firmami pdsobiacimi v priemyselnej
vyrobe (18%) a v oblasti dopravy, pdst, telekomunikacii (18%).

Viac prilezitosti pre spolupracu s firmami Eurdpskej unie prinesie ocakévané
zat¢lenenie do EU v predstavach oslovenych zo strednych firiem (s poétom zamestnancov
od 51 do 250) 49%, ked’ s klesajucim poctom zamestnancov sa podiel tychto odpovedi
znizuje na 30% (u mikrofiriem). V tomto zmysle sa vyjadrovali aj respondenti z podnikov
v oblasti priemyselnej vyroby (43%), dopravy, pdost a komunikacii (46%). Vyznamne
mene;j sa k tejto predstave hlasili osloveni z podnikov zameranych na hotelové, restauracné
a pohostinské sluzby (13%) a na poI'nohospodarsku a potravinarsku vyrobu (24%).

Viac prilezitosti presadit’ sa na trhu krajin Eurépskej unie po zacleneni sa
predpokladaju  predovSetkym stredné podniky (22%), firmy pdsobiace v oblasti
priemyselnej vyroby (22%) a podniky zamerané na hotelové, reStauratné a pohostinské
sluzby (29%). Toto ocakédvanie je najfrekventovanejSie aj v KoSickom kraji (23%).
Najsporadickejsie ho vyjadrovali podnikatelia v Zilinskom kraji (12%).



Ohrozenia ¢innosti firmy zo strany konkuren¢nych firiem krajin Eurépskej unie
sa po integracii SR do EU najviac obavaju podniky pdsobiace v oblasti dopravy, post a
telekomunikacii (18%), v Bratislavskom (18%) a Zilinskom (16%) kraji. Relativne menej
obav v tomto smere maji podniky sidliace v KoSickom (4%) a Banskobystrickom (5%)
kraji.

Reprezentanti skimanych podnikov mali v prieskume moznost’ vyslovit’ aj konkrétne
pozitiva a negativa, ktoré v ich predstavach prinesie ocakévané zaclenenie Slovenska do
spoloc¢enstva krajin Europskej unie. Vyjadrenia oslovenych o vyhodach prinasa nasledujuci
graf.
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RozSirenie a zlepSenie nakupnych podmienok bola najcastejSie o¢akavand vyhoda,
ktora od integracie SR do EU z pontiknutych variantov volili predstavitelia skiimanych
firiem. Boli to predovSetkym osloveni zastupcovia malych podnikov (s 11 az 50
zamestnancami), z podnikov zameranych na obchodnu €innost’ (51%) a z firiem sidliacich
najmi v Zilinskom (50%), Banskobystrickom (46%) a Nitrianskom (45%) kraji.

Tretina odpovedi sa vztahovala na rozvoj koopera¢nych vzt'ahov s partnerskymi
firmami EU a uvadzali ju najéastejsie predstavitelia strednych podnikov (53%), osloveni
z firiem zameranych na priemyselnu vyrobu (43%) a stavebnictvo (43%). V rovine
krajového sidla podniku najmé v Bratislavskom (42%) a KoSickom kraji (39%). Najmene;j
tento variant odpovedi uvadzali ako vyhodu osloveni z mikropodnikov (29%), z firiem
zameranych na pol'nohospodéarsku a potravindrsku vyrobu (20%) a z firiem sidliacich
v Zilinskom (25%) kraji.



Takmer na rovnakej urovni ako predchadzajuca vyhoda sa v odpovediach
respondentov vyskytovala aj predstava ahSieho pristupu k finanénym zdrojom pre ich
podnik (32%) po vstupe SR do EU, pricom opit si ju vyberali reprezentanti stredne
vel'kych podnikov (38%), stavebnych firiem (38%) a predovsetkym firiem, ktorych sidlo je
v Banskobystrickom (43%) a KoSickom (45%) kraji. Za vyhodu ju najmenej povazovali
respondenti z firiem zameranych na pol'nohospodérsku a potravinarsku vyrobu (17%),
dopravu, posty a komunikdcie (23%) a podnikov, ktoré maji svoje prevadzky
v Trnavskom (17%) a Nitrianskom kraji (20%).

Stvrtina oslovenych povazuje za vyhodu pre svoju firmu, po o¢akavanom zaGleneni
SR do EU rovnaké legislativne prostredie pre vietkych partnerov (26%). Aj pri tomto
variante ponuknutych odpovedi prieskum zaznamenal predovSetkym respondentov
strednych firiem (33%), z podnikov zameranych na hotelové, reStauracné a pohostinské
sluzby (33%), penaznictvo (33%) a so sidlom v Bratislavskom (38%) a Kosickom kraji
(33%). Najmenej ju v tejto stvislosti povazovali za vyhodu pre svoj podnik respondenti
z podnikov v Trnavskom (14%), Trenc¢ianskom (19%) a Banskobystrickom (15%) kraji.

ZvySenie exportu do Kkrajin Eurépskej unie (22%) ocakévaju hlavne stredné
podniky (28%), firmy zamerané na priemyselnti vyrobu (41%), dopravu, poSty a
telekomunikacie (46%) a firmy so sidlom v Banskobystrickom (32%) kraji.

Regionalnu a sektorovii pomoc EU po vstupe SR do tohoto spoloGenstva krajin
povazuju za vyhodu pre svoj podnik je ocakdvana vo firmach s pol'nohospodarskou a
potravinarskou vyrobou (32%) a so sidlom v Kosickom (29%), Banskobystrickom (27%) a
najmd Nitrianskom (30%) kraji. Podstatne menej ju povazuji za vyhodu firmy
v Trnavskom (10%) a Trencianskom (11%) kraji.

Nézor ,,vstup SR do EU pre firmu neprinesie Ziadne vyhody* uvadzali naj¢astejsie
reprezentanti firiem z Trnavského (29%) a Trencianskeho (25%) kraja a tiez z podnikov
zameranych na rozne ,, iné ¢innosti* (22%). Naopak najmenej ho prieskum zaznamenal
medzi respondentami zo strednych podnikov (6%), z firiem zameranych na hotelové,
reStauracné a pohostinské sluzby (8%), v Bratislavskom (10%) a Banskobystrickom (8%).

Prieskum zistoval aj frekvenciu nédzorov vyjadrujicich obavy, rizikd, nevyhody
vstupu SR do EU, ktoré¢ existuju v prostredi malého a stredného podnikania na Slovensku.
Ich distriblciu prinasa tabulka.

Nevyhody, t'aZkosti, ktoré pre skimané firmy prinesie vstup SR do EU
v mienke ich predstavitel’ov /* (adaje v %)
narast konkurencie na domécom trhu 47
zvySené poziadavky na kvalitu produkcie 34
odlev kvalifikovanych pracovnych sil 30
pristup na trh krajin Europskej unie 12
iné tazkosti 2
neprinesie Ziadne nevyhody, t'azkosti 24
neviem posudit’ 5

*/ Pri moznosti uviest' viac odpovedi sucet percent prevysuje 100.



MozZzno konStatovat, ze prvé tri predpokladané nevyhody, tazkosti sa
najfrekventovanejSie objavovali v odpovediach predstavitel'ov strednych podnikov (s 51 az
250 zamestnancami). Obavy z pozicie firmy po ocfakdvanom zaclleneni SR do EU
neprinesie ziadne nevyhody, t'azkosti* prave od ich zastupcov. Plati, Ze ¢im véacsia firma,
tym vacsie obavy z rizik, ktoré moze so sebou pre ne niest’ integracia.

S vynimkou podnikov s hotelovymi, reStauraénymi a pohostinskymi sluzbami jestvuje
vo vSetkych skimanych podnikoch obava predovsetkym z narastu konkurencie na
domacom trhu (frekvencia tejto odpovede osciluje okolo 50%) a najsilnejSia je u
podnikov zameranych na dopravu, posty telekomunikacie. Zo zvySenia poziadaviek na
kvalitu produkcie maju po o¢akavanom zalleneni SR do EU najviac obavy firmy
s priemyselnou a tiez polnohospodarsko-potravinarskou vyrobou. Rizikd spojené
s odlevom kvalifikovanych pracovnych sil po integracii do EU predpokladajii najma firmy
zamerané na hotelové, reStauratné a pohostinské sluzby a tiez stavebné firmy. Najvyssie
zastipenie obavy z toho, Ze pristup na trh krajin EU sa neul’ah&i vyjadrovali predstavitelia
firiem s pol'nohospodarsko-potravinarskou vyrobou. Relativne najmenej sa obavaji
nasledkov integracie do EU podniky zamerané na pefiaznictvo a podniky zaradené do
inych ¢innosti.

II. HODNOTENIE POSTAVENIA PODNIKU VOCI PODOBNYM PODNIKOM
V KRAJINACH EUROPSKEJ UNIE

K cielom prieskumu patrilo aj poznat’ uroven sebareflexie malych a strednych
podnikatel’ov z hPadiska vybranych Kkritérii pri porovnavani s adekvatnou
podnikatel’skou sférou v €lenskych krajinich Eurdpskej unie. Ziskané poznatky
prinasaju nasledujuce grafy.
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Za rovnaku alebo slabSiu povazuju vlastni technologickii turovenn produkcie
v porovnani s troviiou podobnych firiem v krajinach EU priblizne rovnaké poéty naich
malych a strednych podnikatel'ov. Ako rovnaku (35%) ju mierne CastejSie ohodnotili
respondenti z podnikov s priemyselnou vyrobou (40%), firmy zamerané na penaznictvo
(44%) a podniky so sidlom v Trencianskom(45%), Bratislavskom (41%) a KoSickom
(40%) kraji. Za slabSiu (38%) v porovnani s firmami v EU ju ozna¢ili predovietkym



reprezentanti strednych podnikov(48%), z firiem zameranych na pol'nohospodérsku a
potravinarsku vyrobu (44%), na hotelové, reStauracné a pohostinské sluzby (50%) a firmy
sidliace v Banskobystrickom (46%) kraji. Oproti podobnym firmam v krajinach EU
hodnotili technologickti troven svojej produkcie ako lepSiu mierne CastejsSie, nez ostatni
malé podniky (11%), firmy zamerané na dopravu, spoje a telekomunikécie (18%) a firmy
sidliace v PreSovskom kraji (13%).

Porovnavanie spolahlivosti svojej firmy ako obchodn¢ho partnera s podobnymi
firmami v krajinach EU sa prejavilo v odpovediach oslovenych v nasledujucej podobe

(pozri graf).
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Takmer tri pdtiny oslovenych si myslia, Ze ako obchodni partneri st firmy, ktoré vo
vyskume zastupuji rovnako spolahlivé ako firmy podobného zamerania v krajinach EU.
Je to nazor predovSetkym firiem zameranych na hotelové, reStauracné a pohostinské sluzby
(67%), dopravu, posty a telekomunikdcie (77%), penaznictvo (67%) a firmy so sidlom
v Bratislavskom kraji (63%). Ostatné tri odpovede boli pocetne rozlozené v priblizne
rovnakych podieloch. Za spolahlivejSich obchodnych partnerov ako podobné firmy
v krajinach EU sa povazuju Gastej§ie podniky so zameranim na priemyselni vyrobu (19%)
a penaznictvo (22%). Spolahlivost’ svojej firmy ako obchodného partnera v porovnani
s podobnymi firmami v krajinach EU hodnotili ako slabsiu &astejsie respondenti zo
strednych firiem (20%) a podnikov zameranych na pol'nohospodarsku a potravinarsku
vyrobu (20%).

Akéa je dostupnost’ kvalifikovanej pracovnej sily pre malé a stredné podniky na
Slovensku v komparacii s podobnymi firmami v EU? Hodnotenie oslovenych, ktori ich vo
vyskume zastupovali, prezentuje z hl'adiska tohoto kritéria d’alsi graf.
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Polovica respondentov zo skumanych malych a strednych podnikov na Slovensku
uviedla, ze v tomto kritériu zastavaju rovnaki poziciu ako podobné firmy v krajinach EU.
Vyjadrovali sa tak najméd osloveni zfiriem so zameranim na dopravu, poSty a
telekomunikacie (77%) a firmy so sidlom v KoSickom kraji (62%). O lepSej pozicii v tejto
stivislosti sa zmiefovali najmé respondenti z firiem zameranych na priemyselni vyrobu
(25%), penaznictvo (33%) a z firiem pdsobiacich v Bratislavskom (25%), Trenc¢ianskom
(23%) a Zilinskom (23%) kraji. V horsej pozicii oproti podobnym podnikom v krajindch
EU sa ¢astejsie, nez ostatni videli osloveni zo strednych firiem (23%), z podnikov
zameranych na hotelové, reStauracné a pohostinské sluzby (29%) a z firiem sidliacich
v Trnavskom (33%) a Banskobystrickom (27%) kraji.

Respondenti mali moznost” porovnat’ poziciu svojej firmy v porovnani s podobnou

v krajinach EU aj zhladiska kritéria platobnej schopnosti, solventnosti. Ich odpovede
prezentuje graf.
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V kontexte komparécie platobnej schopnosti svojej firmy s firmami v krajinach EU st
respondenti najkritickej$i. Tri patiny z nich sa vyjadrilo, ze maji v tomto smere slabsiu
poziciu, jedna pétina ju povazuje za rovnaku a neceld desatina uviedla, Ze je lepSia. Za
rovnako solventnych ako podobné firmy v EU sa povaZovali najmi skimané stredné
podniky (28%), firmy zamerané na hotelové, reStauratné a pohostinské sluzby (33%),
penaznictvo (33%), podniky sidliace v Bratislavskom (33%) a Tren¢ianskom (29%) kraji.
O lepSej solventnosti svojej firmy v tomto zmysle sa vyjadrovali mierne viac ako ostatni
respondenti z firiem zameranych na dopravu, posty a telekomunikacie (14%) a z firiem so
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sidlom v Banskobystrickom (18%) kraji. Napokon slabSiu solventnost’ svojej firmy
v porovnani s firmami v EU deklarovali ¢astej$ie neZ ostatni opit’ respondenti z podnikov
zameranych na dopravu, poSty a telekomunikicie (67%) a z firiem sidliacich
v Nitrianskom (66%) a Zilinskom (68%) kraji.

IIl. PREDSTAVY A POTREBY MALYCH A STREDNYCH PODNIKATELOV
SPOJENE S DALSIM PC)SOBENi,M ICH FIRIEM PO OCAKAVANOM
VSTUPE SLOVENSKA DO EUROPSKEJ UNIE

Uspesny a ¢o najmenej problémovy vstup malych a strednych podnikov do prostredia
jednotného trhu krajin Eurdpskej tnie po integracii Slovenska do tohoto spolocenstva patri
k cielom celého radu podpornych programov Narodnej agentiry pre rozvoj malého a
stredného podnikania. K ich naplneniu vedu aj detailné poznatky o planoch malych a
strednych podnikatelov a o ich potrebach. Prieskum preto zistoval nazory oslovenych
predstavitelov malych a strednych podnikov tykajice sa pdsobenia ich firiem v pripade
integracie SR do EU.

Prioritné plany firiem pri vstupe Slovenska do Eurdpskej tinie /*

v %

hl'adat’ obchodného partnera v krajinach EU 38
vyuzit sprostredkovatel’ské organizacie v krajinach EU 21
sprostredkovat’ partnerom z krajin EU pristup na n4s trh 18
hladat’ partnera doma pre prienik na trh v krajinich EU 17
vytvorit pobo&ku(y) v krajinach EU 8

iné aktivity 1

esSte nie st rozhodnuti 20
neuvazuju o takomto rozsirovani ich podnikatel’skej Cinnosti 23

*/Pri moznosti uviest viac odpovedi sucet percent prevysuje 100.

Dominantnii odpoved’ - hPadat’ obchodného partnera v krajinach EU - volili
najcCastejSie respondenti zo strednych podnikov (52%) a z podnikov so sidlom v KoSickom
(50%), Presovskom (43%) a Banskobystrickom (42%) kraji.

O vyuzivanie sprostredkovatePskych organizacii v krajinich EU - sa budu
v pripade vstupu SR do EU usilovat’ predovSetkym malé podniky (25%), ale aj stredné
podniky (28%) a firmy sidliace najmé v KoSickom kraji (30%).

Sprostredkovat’ partnerom z krajin EU pristup na na$ trh planuji v pripade
integracie SR do EU najcastejSie podniky z KoSického kraja (23%).

HPadat’ partnera doma pre prienik na trh v krajinach EU hodlaja hlavne firmy so
sidlom v Banskobystrickom (24%) a PreSovskom (23%) kraji.

vwr

vytvorit’ pobo¢ku v krajinach EU - a boli to najmi osloveni z podnikov Trnavského
kraja (17%).
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Pétina oslovenych uviedla, Ze eSte nie s rozhodnuti, ¢o ich firma uskuto¢ni po
vstupe SR do EU, predovietkym to boli respondenti z firiem v Banskobystrickom
(26%),Trnavskom (24%) a Zilinskom (24%) kraji. Nezanedbatelna Gast’ respondentov -
23% - uV’iedla, 7e neuvazuju o takomto rozSireni ich podnikatel’skej ¢innosti po vstupe
SR do EU.

Hodnotiaca sprava Eurdpskej komisie o stave pripravenosti Slovenskej republiky na
vstup do Eurdpskej unie z 8. 11. 2000 prvy raz zaradila Slovensko medzi krajiny
s fungujucou ekonomikou. Znamend to, ze by SR mala dokizat’ zvladnut tlak
hospodarskej sutaze a trhovych sil v ramci krajin EU, ¢o je viak podmienené plnym
realizovanim S$trukturdlnych reforiem, ktoré tato podnikatelskd sféra musi podstapit.
Prieskumom sa hl'adali odpovede na otazku v akych oblastiach potrebuji malé a stredné
podniky na Slovensku pomoc zo strany vladnych a mimovladnych institucii, aby ich
podnikatel'ské aktivity boli smerom do prostredia jednotného trhu perspektivne.
Rozlozenie ziskanych udajov prezentuje graf na nasledujucej strane.

Graf .7

Oblasti,v ktorych by potrebovali malé a stredné
podniky pomoc /* (Udaje v %)

vo finanénej

v pravngj a legislativnej

v marketingovej

poradensku &innost,
Skolenia

pri dobudovani
infrastruktary

Vv Ziadnej

nevedeli posudit

Vv inej oblasti

*Pri moznosti uviest viac odpovedi sucet percent prevySuje 100.

NajfrekventovanejSou poziadavkou malych a strednych podnikatelov na pomoc
vladnych a mimovladnych institacii st finanéné dotacie. Tato odpoved’ bola rovnomerne
(proti celoslovenskému priemeru) zastipena vo vSetkych velkostnych skupinach
skimanych podnikov a z hl'adiska krajov ju najCastejSie uvadzali respondenti z firiem
v PreSovskom (71%) a Banskobystrickom (65%) kraji, najsporadickejSie ju prieskum
zaznamenal v Bratislavskom (47%) a Trencianskom (49%) kraji.
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Pravnu a legislativhu pomoc potrebuju najma stredné firmy (58%) a podniky sidliace
‘v Bratislavskom kraji (55%). Pomoc v oblasti marketingu by castejSie ako ostatné
podniky potrebovali v Banskobystrickom (40%) kraji, menej v Bratislavskom (25%) a
Trnavskom (24%) kraji. Poradenskd c¢innost’® a Skolenia by boli v tomto kontexte
potrebné pre firmy so sidlom v Zilinskom (36%)a Trnavskom (36%) kraji. Pomoc pri
dobudovani infrastruktiry by od vlddnych a mimovladnych institticii v SR potrebovali
predovsetkym stredné podniky (20%) a firmy v Banskobystrickom (24%) a PreSovskom
(20%) kraji, najmenej tuto poziadavku uvadzali reprezentanti z firiem v Trnavskom (5%)
kraji.

IV.NAZORY MALYCH A STREDNYCH PODNIKATELOV NA POTREBU
UPRAV ALEBO ZMIEN V ADMINISTRATIVNYCH, LEGISLATIVNYCH,
EKONOMICKYCH A FINANCNYCH PODMIENKACH, ABY BOLI
SLOVENSKE PODNIKY V PROSTREDI TRHU EUROPSKEJ UNIE
USPESNE

Po vstupe Slovenska do Eurdpskej tinie bude pre adapticiu slovenskych malych a
strednych podnikov v prostredi jednotného eurdpskeho trhu nevyhnutna pomoc zo strany
Statu a dalSich inStitacii, ktorych tulohou bude vytvorenie takych administrativnych,
legislativnych, ekonomickych a finanénych podmienok, ktoré buda nielen porovnatelné
s podmienkami v krajinach EU, ale budii obsahovat’ aj konkrétne podporné programy na
prekonanie moznych problémov. Okrem S§tatnej pomoci bude potrebna pomoc zo strany
institacii Specializovanych na podporu malych a strednych podnikov, ako st napriklad
Narodna agentira pre rozvoj a podporu malého a stredného podnikania v SR, Slovenska
zaruénd banka, Slovenskd obchodnd a priemyselnd komora, Zdruzenie podnikatel'ov
Slovenska, poradensko-podnikatel'ské strediska a podobne.

IV. 1. Nazory malych a strednych podnikatel’ov na potrebu prisposobenia
administrativnhych podmienok Europskej tnii

V ramci zlepSenia podnikatel’ského prostredia na Slovensku v administrativnej
oblasti, ocakdva viac ako sedem z desiatich malych a strednych podnikatel'ov najmi viac
informécii zo strany Statu o otdzkach dotykajucich sa ich cinnosti, ako st napriklad
vyhlasovanie verejnych satazi, zverejiiovanie informacii o podpornych narodnych a
nadnarodnych programoch a podobne. Takmer dve pédtiny malych a strednych
podnikatel'ov ocakavaju od Statu a prislusnych institucii zdsadné zmeny pri kontakte
s danovymi uradmi, viac ako tretina by privitala zdsadné zmeny v kontakte s colnymi
uradmi. Podl'a pitiny malych a strednych podnikatelov su potrebné zasadné
administrativne zmeny suvisiace so vznikom firmy a jej registraciou. Nazory malych a
strednych podnikatel'ov na potrebu prispdsobenia administrativnych podmienok Eurdpske;j
unii, resp. nevyhnutnosti uskuto¢nit’ v nich zdsadné zmeny prezentuje nasledujuci graf.
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Graf ¢. 8

Ktoré z nasledujucich administrativnych podmienok v SR treba, podla
Vasho nazoru, prisposobit’ EU, alebo uskutoénit’ v nich zasadné zZmeny,
aby boli slovenské podniky tispe$né v prostredi trhu EU ((daje v %)

‘vznik firmy a jej registracia ‘ 20

poskytovanie informacii zo strany 75
Statu

‘kontakt s dariovymi uradmi ‘ 39

‘kontakt s colnymi uradmi ‘ 35

‘kontakt s poistoviiami ‘ 18

\iné \ 3

‘ neviem posudit’ ‘ 10

*/' Vzhladom na moznost viacerych odpovedi sucet percent prevySuje 100 ‘

Informaécie zo strany Statu v suvislosti s adaptaciou slovenskych malych a strednych
podnikov v konkurenénom prostredi Europskej unie ocakdvaji vyraznejSie ako
celoslovensky priemer najmé podnikatelia z KoSického kraja (83%), z firiem zaoberajtcich
sa stavebnou cinnostou (82%) a podnikatelia zo strednych firiem s 51 az 250
zamestnancami (80%).

Potrebu zasadnych zmien pri kontakte s dafnovymi uradmi s cielom prispdsobit
podmienky na Slovensku stavu v Eurdpskej unii pocituju vyraznejSie mali a stredni
podnikatelia z KoSického (46%) a PreSovského kraja (45%) a z firiem, ktorych hlavnym
druhom ¢innosti je stavebnictvo (44%) a priemyselna vyroba (43%).

Zasadné zmeny v kontakte scolnymi udradmi by privitali najmad vo firmach
podnikajucich v oblasti dopravy, post a telekomunikécii (46%) a priemyselnej Cinnosti
(44%). Podl'a pitiny malych a strednych podnikatelov su potrebné zdsadné zmeny
suvisiace so vznikom firmy a jej registraciou. Potreba administrativnych zmien pri
poskytovani informécii zo strany Statu a pri kontakte s dafiovymi uradmi stupa so
zvySujicim sa poctom zamestnancov podniku.
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Graf¢. 9

NajocakavanejSie administrativhe zmeny podla malych a
strednych podnikatel'ov v optike poétu zamestnancov
(udaje v %)

42
51-250 zamestnancov — 180

41
11-50 zamestnancov — 176
1-10 zamestnancov _ 37 173

L

OZmeny pri poskytovani informacii zo strany Statu B Zmeny v kontakte s dafiovymi dradmi

IV. 2. Nazory malych a strednych podnikatel’ov na potrebu prisposobenia
legislativhych podmienok Eurépskej tnii

V stvislosti so vstupom Slovenskej republiky do EU bude pre ¢innost’ malych a
strednych podnikatel'ov dolezity sulad medzi slovenskou legislativou a legislativou
v krajinach EU.

Graf¢. 10

Ktoré z nasledujucich legislativnych podmienok v SR treba, podla
Vasho nazoru, prispésobit’ EU alebo uskutoénit’ v nich zasadné zmeny,
aby boli slovenské podniky tispe$né v prostredi trhu EU ? (Gdaje v %)*

zakony upravujuce podmienky
podnikania, ich jednozna&ny

vyklad 69
pravna istota (napr. stabilita
pravnych noriem) 68

vymahatel'nost prava 53

¢innost’ sudov (napr. urychlit
sudne konania) 50

rovnopravnost sukromnych
podnikov so Statnymi
intituciami

43

‘ine’

‘ neviem posudit ‘ 3

*/ Vzhladom na moznost viacerych odpovedi sucet percent prevysSuje 100 ‘

Potrebu legislativnych zmien v zdkonoch upravujicich podmienky podnikania,
najmi zabezpecenie ich jednozna¢ného vykladu, pocituji najmd MSP zaoberajuci sa
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pol'nohospodarskou alebo potravinarskou vyrobou (83%) a osloveni z Trnavského (81%) a
Nitrianskeho kraja (75%).

Pravna istota v podobe stability pravnych noriem je najdolezitejSia pre oslovenych
z firiem zaoberajucich sa penaznictvom (89%) a stavebnou ¢innostou (75%). Z hl'adiska
poc¢tu zamestnancov vyjadruju potrebu pravnej istoty najméd podnikatelia zo strednych
podnikov s 51 az 250 zamestnancami (75%).

Ocakavania legislativnych zmien, ktoré zabezpecia lepSiu vymahatePnost’ prava nie
st diferencované z hl'adiska krajov, poctu zamestnancov, ani podla oblasti, v ktorej
podnikaji. Vynimku predstavuji podnikatelia zo stavebnych firiem, ktori pocituju
v porovnani s celoslovenskym priemerom vo vécSej miere potrebu vacSej vymahatel'nosti
prava (61%).

Medzery v €innosti sudov je potrebné odstranitt najmd podl'a podnikatelov
z Bratislavského kraja (57%). Néazory na nutnost’ legislativnych zmien v suvislosti so
vstupom Slovenskej republiky do Europskej tUnie v optike velkosti firiem prezentuje
nasledujuca tabul’ka (idaje v %).

Pocet zdkony | pravna | Vymadhatel | innost’ | rovnoprav iné nevie
zamestnancov | upravuju | istota | nost prava | sudov nost’ posudit’
ce sukromnyc

podmien h
ky podnikov
podnikan SO
ia Statnymi
inStituciam
i
1-10 67 66 53 51 42 1 5
11-50 73 70 54 50 45 2 2
51-250 72 75 52 47 39 2 4
celoslovensky 69 68 53 50 43 2 3
priemer

IV. 3. Nazory malych a strednych podnikatel’ov na potrebu prisposobenia
ekonomickych a finan¢nych podmienok Eurdépskej unii

Nasledujuci graf je prehl'adom nazorov malych a strednych podnikatel'ov na potrebu

prisposobenia, resp. zmien ekonomickych a finanénych podmienok v stvislosti so vstupom
Slovenska do Eurdpskej tnie.
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Graf¢. 11

Ktoré z nasledujucich ekonomickych a finanénych podmienok v
SR treba, podla Vasho nazoru, prisposobit’ EU alebo uskutoénit’
v nich zasadné zmeny, aby boli slovenské podniky ispesné v
prostredi trhu EU (Udaje v %)*

‘ététna pomoc ‘ 41

‘dostupnost’ bankovych uverov ‘ 81
podmienky zaruk pri poskytovani 57

uverov

‘. - 3

iné ‘

‘neviem posudit ‘ 4

*/ Vzhladom na moznost viacerych odpovedi sucet percent prevysSuje 100 ‘

ZlepSenie dostupnosti bankovych tuverov je prioritou najmd pre podnikatel'ov
v KoSickom kraj (93%), zo stavebnych firiem (92%) a z firiem, ktorych hlavnou ¢innost’ou
je petlaZnictvo (89%).

Mali a stredni podnikatelia, ktori podporuji zmeny podmienok zaruk pri
poskytovani tverov si najvyraznejSie zastGpeni vo firmach zaoberajucich sa
penaznictvom (78%) a v Bratislavskom a KoSickom kraji (po 63%).

Statnu pomoc malym a strednym podnikatefom pri presadzovani sa na trhu
Europskej unie presadzuju predovsetkym Zzivnostnici v Trnavskom a Banskobystrickom
kraji (57%), d’alej najmi v pol'nohospodarskych alebo potravinarskych firméach (54%).

V. VYUZIVANIE PLATOBNEHO STYKU S KRAJINAMI EUROPSKEJ UNIE
V SPOLOCNEJ MENE EUR-O V MALYCH A STREDNYCH PODNIKOCH NA
SLOVENSKU

Od 1.januara 1999 plati v ¢lenskych 3tatoch Eurdpskej tnie, ktoré spiiiaji podmienky
Eurdpskej menovej Unie a pristipili na zavedenie tejto meny, spolocnd mena EUR-o.
Vyuzivanie EUR-o0 v malych a strednych podnikoch pri platobnom styku s krajinami EU
prezentuje d’alsi graf.

17



QGraf¢. 12

Vyuzivanie EUR-o slovenskymi malymi a strednymi
podnikmi pri platobnom styku s krajinami EU
(udaje v %)

nevyuzivaju EUR-o, ani
ho neplanuju vyuzivat
32

VyuZivaji EUR-0
33

nevyuzivaju EUR-o, ale
planuju ho vyuzivat
35

Platobny styk s krajinami EU v spolone mene EUR-0 vyuZiva v su¢asnosti asi
tretina malych a strednych podnikov na Slovensku. Dalsia tretina ho sice este nevyuZiva,
ale vbudicnosti ho planuje vyuzivat. Platobny styk v EUR-o vyuZzivaju najviac
podnikatelia v Tren¢ianskom (47%), Trnavskom (43%) a Bratislavskom kraji (41%).
Najmenej vyuZivaju tato formu platobného styku skrajinami EU  Zivnostnici
v Banskobystrickom (14%) a Nitrianskom kraji (23%). Z hl'adiska poctu zamestnancov
vyuzivaju EUR-o0 v najvéc¢sej miere v strednych firmach (42%), najmenej v mikrofirmach
(27%).

Graf¢. 13

Problémy malych a strednych podnikov pri
vyuzivani platobného styku v EUR-o0 s krajinami EU
(udaje v %)

5 3 9

81

W ma problémy v uctovnictve [0 ma problémy v styku s bankami
[ ma iné problémy [0 nema ziadne problémy
Onevie

Ako vyplyva z grafu ¢. 13 prevazna véacSina malych a strednych podnikatel’skych
subjektov nema pri pouzivani EUR-o0 Ziadne problémy. Asi jedna z desiatich firiem ma
pri pouzivani spolo¢nej eurdpskej meny v platobnom styku s krajinami Eurdpskej Unie
problémy pri kontakte s bankami.
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Zhrnutie
Z vysledkov vyplyvaja nasledujuce zékladné zistenia:

viac ako tretina oslovenych predstavitel'ov skimanych firiem (35%) predpoklada, Ze
o¢akavany vstup SR do EU bude pre ich firmy znamenat' viac prileZitosti pre
spolupracu s firmami EU. Takmer rovnaky podiel (34%) predstavitelov skiimanych
firiem si vSak mysli, Ze o¢akdvana integracia neovplyvni ¢innost ich firmy.

medzi najo¢akavanej$imi vyhodami integracie SR do EU st v predstavach skimanych
reprezentantov firiem rozsirenie a zlepSenie ndkupnych podmienok (40%), rozvoj
koopera¢nych vztahov s partnerskymi firmami EU (33%) a I'ah$i pristup k finanénym
zdrojom (32%). Medzi predpokladané nevyhody, tazkosti, ktoré budi nasledovat’ po
vstupe do EU zaradili osloveni najmi nérast konkurencie na doméacom trhu (47%),
zvySené poziadavky na kvalitu produkcie (34%) a odlev kvalifikovanych pracovnych
sil (30%).

pri hodnoteni pozicie firmy, ktort zastupovali osloveni v prieskume, povazovali jej
spolahlivost’ ako obchodného partnera v 57% a dostupnost’ kvalifikovanej pracovnej
sily v 50 % za identicki ako v podobnych podnikoch krajin EU. Pri hodnoteni
technologickej urovne svojej firmy prevazil nazor (38%), ze je slabsia, najmé vSak pri
hodnoteni platobnej schopnosti, solventnosti (60%) ich firiem pocituju podnikatelia
znaéné nedostatky v porovnani s podobnymi v EU.

prioritnym zdujmom nasich malych a strednych podnikatelov po ocakdvanom vstupe
SR do EU je hl'adat’ obchodného partnera v krajinach EU (38%)

skimani mali a stredni podnikatelia uviedli, Ze v pripade smerovania ich
podnikatel'skych aktivit do krajin EU by zo strany vladnych a mimovladnych inStittcii
SR potrebovali najmé finanénu (58%) a pravnu, ¢i legislativnu pomoc (50%)

v ramci administrativnych podmienok treba, podl'a ndzoru viac ako siedmich z
desiatich malych a strednych podnikatelov, v Slovenskej republike prispdsobit
Eurdpskej tinii najma poskytovanie informacii zo strany Statu

v ramci legislativnych podmienok treba v Slovenskej republike, podl'a nazoru takmer
siedmich z desiatich malych a strednych podnikatelov, prisposobit’ Europskej tnii
predovsetkym zakony upravujuce podmienky podnikania a zidkony zabezpecujuce
pravnu istotu

v ramci ekonomickych a finanénych podmienok treba v Slovenskej republike, podla
nazoru viac ako 0smich z desiatich respondentov, prispdsobit’ Europskej tnii najma
dostupnost’ bankovych tverov

prevazna vicSina z tretiny malych a strednych podnikatelov, ktori vyuzivaju pri

platobnom styku s krajinami Eurdpskej tnie spolocnit menu EUR-o, nemaju pri jeho
pouzivani Ziadne problémy.
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VYUZIVANIE INFORMACNYCH TECHNOLOGII
V MALYCH A STREDNYCH PODNIKOCH

Dolezitt sucast’ ekonomiky tvoria malé a stredné podniky, ktoré svojou produkciou
predstavuja pri tvorbe hrubého domaceho produktu alebo pridanej hodnoty priblizne 60%
v celkovom podiele vyroby. Vzhl'adom na to, Ze st pri prijimani a vyuzivani najnovsich
technologii a pri tvorbe pracovnych miest flexibilné, st oznacované za hnaciu silu rozvoja
ekonomiky. Prdve od nich sa ocCakdva efektivne expandovanie do medzinarodného
obchodu pri jestvujucich surovinovych zdrojoch a tirovni domaceho trhu.

Informacéné technologie sposobuju v celosvetovom rozmere spoloCensku revoluciu,
ich rozSirovanie do vSetkych oblasti hospodéarskeho a socidlneho Zivota mé za nasledok
postupnu premenu sucasnej spolocnosti na spolo¢nost’ informacnu. Ak Slovenska
republika nemé zaostavat za tymto celosvetovym trendom musi nevyhnutne
restrukturalizovat’ a transformovat’ vyrobu do oblasti vyspelych technologii.

Terenna faza vyskumu bola realizovana v diioch od 19. do 29. maja 2000 Skolenymi
externymi spolupracovnikmi UVVM - anketarmi technikou Standardizovaného rozhovoru.

Zakladny subor tvorilo 54 462 malych a strednych podnikatel'ov zapisanych do
Obchodné¢ho registra. Databazovy subor malych a strednych podnikatel'ov bol poskytnuty
Sekciou metodiky a informatiky SU SR.

Vyberovy subor bol utvoreny stratifikovanym ndhodnym vyberom z databazového
suboru malych a strednych podnikatel’'ov.

I. INFORMACNE TECHNOLOGIE POUZIVANE V SKUMANYCH MALYCH A
STREDNYCH PODNIKOCH

Vybavenost’” malych a strednych podnikov informa¢nymi technolégiami uz bola
zistovana Ustavom pre vyskum verejnej mienky v spolupraci s Infostatom v savislosti
s rieSenim problému Y2K v septembri 1999 a v januari 2000. Nase pracovisko ma z tohoto
dovodu k dispozicii udaje o vybavenosti informa¢nymi technoldogiami v uvedenych
podnikoch aj ztychto prieskumov. Porovnanie sucasného stavu vybavenosti malych a
strednych podnikov sudajmi zistenymi v uvedenych prieskumoch prezentujeme
v nasledujicom grafe:
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Informacné technoldgie pouzivané v malych a strednych podnikoch v
(adaje v %)
T
osobné pocitace bez 60
prepojenia v po¢itaovej sieti 68
58
osobné pocitace s prepojenim 34
v lokalnej pocitaCovej sieti 32
(intranet)
34
osobné pocitace s prepojenim 28
na vonkajsiu pocitacovu siet
; 29
(internet)
43
30
elektronické pokladne 29
28
zabudované mikroprocesory v T
technickych a technologickych 17
zariadeniach 15
22
5
iné 2
6
O september 1999 M januar 2000 O maj 2000
1/ Sucet percent prevySuje 100 pre moznost uviest viac odpovedi.

Narast poctu PC s prepojenim na vonkajSiu pocitacovu siet’ je za sledované obdobie
evidentny tak v malych podnikoch ako aj v strednych podnikoch a to ist¢é mozno
konStatovatt aj pri rozSireni zabudovanych mikroprocesoroch v technickych a
technologickych zariadeniach

Kvoli uplnosti uvadzame aj podrobnejSie udaje o aktudlnej situdcii vo vybavenosti
informacnymi technoldgiami v malych a strednych podnikoch.
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Vybavenost’ skiumanych podnikov informaénymi technolégiami v maji 2000
z hPadiska ich vel’kostného ¢lenenia (idaje v %)Y

70

60 —

50 +—1

40 4]

30 +—

20 +—

: O &

PC intranet internet el. pokladne zabudované procesory iné

O1-20 W@21-50 O51-250

Pri detailnejSom c¢leneni malych podnikov badat’ ur€ité diferencie pri vybavenosti PC
s prepojenim v lokélnej pocitacovej sieti (intranete) a elektronickymi pokladnami, ked’
oboje je rozsirenejSie v podnikoch s po¢tom zamestnancov od 51 do 250.
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II. UCEL, NA KTORY SA V MALYCH A STREDNYCH PODNIKOCH
PREVAZNE VYUZIVAJU INFORMACNE TECHNOLOGIE

V podnikoch, kde uviedli asponl jeden pouzivany druh informacnej technolégie mali pre
potreby prieskumu uviest, akym sposobom ich vyuzivaju.

Pri vyuzivani informacnych technolédgii v malych a strednych podnikoch, ako vyplyva zo
zisteni prieskumu, zohrava dominantni ulohu spractivanie ekonomickej agendy, ostatné
moznosti su vyuzivané o nieco menej. Nie je vSak zanedbatel'na ani frekvencia vyuzivania
napriklad elektronickej posty, ale aj riadenia Casti prevadzky, alebo vyroby.

Udely, na ktoré sa prevazne vyuzivaju informacné technolégie
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e Na spracivanie ekonomickej agendy a na riadenie ¢asti prevadzky alebo vyroby
(napr. mzdy, G¢tovnictvo, skladové hospodérstvo) pouzivaji informacné technologie
vo svojich podnikoch naj¢astejSie firmy zamerané na priemyselnu vyrobu.

e Na komplexné riadenie prevadzky alebo vyroby, d’alej na elektronicky obchod a
elektronicki poStu najCastejSie vyuzivaju firmy zamerané na penaZnictvo a
poist’ovnictvo.

Respondenti z podnikov, v ktorych vyuzivaju informacné technologie na elektronické
obchody, mali d’alej uviest’ presnejSie formy ich vyuzitia.

Formy e-obchodnych aktivit v zavislosti na vel’kosti podniku
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V 14% malych a strednych podnikoch, ktorych predstavitelia v prieskume uviedli, Ze
vyuzivaji informacné technolédgie aj na elektronické obchody sa koncentrujii najcastejSie
na vyhPaddvanie databazovych ponuk na internete (72%), a to v strednych podnikoch
s po¢tom zamestnancov od 51 do 250 a prevazne zameranych na priemyselni vyrobu
(85%), obchod (66%) a iné ¢innosti (78%). Uvedené podniky sidlia najmé v Trencianskom
(85%), Presovskom (81%), Zilinskom (79%) a Bratislavskom (70%) kraji.

Pocetnost’ou identické zastupenie mala inzercia produktov skimanych podnikov na
internete (napr. na vlastnej web stranke) a registracia podniku, vyrobku
v databazach pristupnych v sieti internet - obe 52%. Svoj podnik, resp. vyrobky
najcastejSie registrujii na internete stredne velké podniky s 51 az 250 zamestnancami
(62%), podniky zamerané na priemyselni vyrobu (69%) a iné ¢innosti (78%). Uvedeny
sposob vyuzivania informacnych technoldgii s cielom elektronického obchodovania je
CastejSie vyuzivany v malych a strednych podnikoch Banskobystrického (75%), KoSického
a Zilinského (obe po 71%) kraja. Inzerciu vlastnych produktov na internete pontikaju malé
a stredné podniky zamerané hlavne na obchodnt &innost (57%) sidliace v KoSickom
(71%) a TrenCianskom (62%) kraji.

Elektronicky obchod platbou cez banku uskuto¢iiuje elektronickou formou
suhrnne 47% malych a strednych podnikov, predstavitel'ov ktorych oslovil prieskum, iSlo
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najmé o podniky s 51 az 250 zamestnancami (64%) so zameranim na priemyselna vyrobu
(62%) a sidliacimi v Zilinskom (64%) a Tren¢ianskom (62%) kraji.

II1. OPER{&éNP’J, SYSTEMY, KTORE V MALYCH A STREDNYCH PODNIKOCH
VYUZiVAJU PRI SVOJEJ CINNOSTI

Predstavitelia skimanych podnikov sa vyjadrovali k otazke, ktoré opera¢né systémy
vyuzivaju pri prevadzke podniku. Zaroven mali uviest’ aj rok jeho zaktpenia.

Zastapenie jednotlivych operacnych systémov v MSP
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Prieskum d’alej zistoval aké programové vybavenie vyuzivaju jednotlivé skimané
podniky pri zabezpeCovani svojej Cinnosti.

VyuZzitie jednotlivych programovych vybaveni v malych a strednych podnikoch
v celoslovenskom priemere a podl’a vel’kosti podnikov (v %)"
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VYUZIVANIE PROGRESIVNYCH TECHNOLOGII
V MALYCH A STREDNYCH PODNIKOCH

IV. VYUZIVANIE VYROBNYCH TECHNOLOGII VMALYCH A STREDNYCH
PODNIKOCH

Sucast’ou prieskumu bolo zistovanie do akej miery sa v malych a strednych podnikoch
na Slovensku vyuzivaju vyrobné technologie, aka je ich Groven v porovnani s iroviiou vo
svete, aké s dovody ich pripadného nevyuzivania a tiez skimanie moznosti podnikov
spolupracovat’ na vyvoji novych vyrobnych technologii.

Technologicka urovei vyroby v porovnani s tiroviiou vo svete podPla vel’kosti podniku
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Stvrtina vietkych oslovenych zastupcov skimanych firiem sa vyjadrila, Ze pouZivaju
vo firme vyrobni technolégiu na drovni sucasnych svetovych trendov. Ide o firmy
sidliace najmé v Bratislavskom (31%), Nitrianskom (30%) a Banskobystrickom (30%)
kraji.

Tretina respondentov Kklasifikovala trovenn vyrobnych technolégii, ktoru
pouzivaju v ich firme ako niZSiu, nez je v sii¢asnosti vo vyrobnych technolégiach vo
svete a boli to respondenti zpriemyselnych (44%), dalej polnohospodarsko-
potravinarskych podnikov (44%) a inych podnikov (40%) sidliacich prevazne
v Tren¢ianskom (40%), Trnavskom (39%) a KoSickom (37%) kraji.

Necela pitina oslovenych uviedla, Zze vich podniku sa vyuzivaji vyrobné
technologie, ktoré maju podstatne nizSiu droven ako v sicasnosti pouZivané vyrobné
technolégie vo svete. Prevazovali medzi nimi respondenti zastupujuci firmy s 21 az 50
zamestnancami (26%), so zameranim na stavebnictvo (20%), z Trnavského (24%),
Trencianskeho (20%) a PreSovského (20%) .

Relativne frekventovanu odpoved ,neviem posudit™ (25%) uvadzali najmi
respondenti z firiem, v ktorych sa pri ¢innosti nevyuzivaji vyrobné technologie.

Prieskum sondoval v ¢om vidia osloveni predstavitelia malych a strednych podnikov

hlavné prekdzky nevyuzivania modernych vyrobnych technologii vich podnikoch vo
vacsej miere.

Dévody SirSieho nevyuZivania najnovsich vyrobnych technolégii v malych a strednych
firmach (v%)
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Dovody nevyuzivania novych technolégii podPla sektorov
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Dekonomicky nevyhodné
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Mbez problémov

NajfrekventovanejSou prekazkou pre SirSie vyuzivanie modernych vyrobnych
technoldgii v malych a strednych podnikoch sa v sucasnosti javi nedostatok financnych
prostriedkov na ich zakipenie. Je to problém najmid strednych podnikov oboch
zistovanych velkosti, podnikov s priemyselnou vyrobou a stavebnym zameranim. ISlo o
firmy etablované najma v PreSovskom (64%) a Nitrianskom (61%) kraji.

Na druhom mieste, ¢o sa tyka pocCetného zastupenia, bola odpoved’, Ze v podniku
respondenta nie su prekaZky v miere vyuZivania modernych vyrobnych technolégii.
Boli to podniky, sidliace hlavne v Bratislavskom (29%) a Tren¢ianskom (25%) kraji.

Za ekonomicky nevyhodné povaZzuji vyuzivanie modernych vyrobnych
technologii vo svojom podniku osloveni najma z firiem zameranych na pol'nohospodarsko
- potravinarsku vyrobu (24%) a firiem v Zilinskom (21%) a Bratislavskom (21%) kraji.

Nedostatok vlastnych odbornych pracovnikov pre vyuZzitie najnovsich vyrobnych
technolégii je prekazkou pre firmy so zameranim na stavebnictvo (14%) a priemyselnu

vyrobu (13%) a podnikov pdsobiacich v KoSickom (14%) a PreSovskom (14%) kraji.

Ak respondent uviedol, Ze jeho podnik nema dostatok finan¢nych prostriedkov na
zakupenie najnovsich vyrobnych technoldgii, mal uviest’ i pri¢iny tohoto stavu.
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Dovody pre ktoré nemaji skimané podniky dostatok finan¢nych prostriedkov na
vyuzZivanie modernych vyrobnych technologii (v%)
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Medzi uvedenymi odpoved’ami zretelne dominuje nedostatok vlastnych finanénych
zdrojov na zakipenie modernych finanénych technolégii (72%). Je to prekdzka najma
malych podnikov a podnikov zameranych na priemyselni (77%) vyrobu, stavebnictvo
(74%) a obchod (74%), firiem so sidlom v Bratislavskom (77%), KoSickom (77%) a
PreSovskom (74%) kraji.

Na druhom mieste snizSim, avSak aj tak frekventovanym zastipenim bola
nedostupnost’ uverov z déovodu vysokého uroku (49%). Uvadzali ju najmé respondenti
zastupujuci stredné podniky a podniky s ¢innostou zameranou na stavebnictvo, dalej
podniky sidliace v Trnavskom (56%), Trencianskom (55%) a PreSovskom (55%) kraji.

Takmer srovnakou pocetnostou, ako predchadzajiica pri¢ina sa v odpovediach

respondentov objavovala nedostupnost’ bankovych uverov z dovodu vysokych zaruk na
uver (48%). NajcastejSie ju vyjadrovali predstavitelia strednych podnikov s 51 az 250
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zamestnancami (60%) a podnikov so zameranim na priemyselna vyrobu (58%),
¢i podnikov v Presovskom (55%) a Bratislavskom (54%) kraji.

Ak respondent na otdzku o hlavnych prekazkach SirSieho nevyuzivania modernych
technolégii vo svojom podniku uviedol ako pri¢inu ekonomicki nevyhodnost’ ich

vyuZivania, mal d’alej konkretizovat’ jej hlavné formy.

Formy ekonomickej nevyhodnosti pre vyuZivanie modernych vyrobnych technologii
v podniku (v%)
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Poradie foriem ekonomickej nevyhodnosti vyuzivania najnovSich vyrobnych
technolégii je teda v celoslovenskom pohPlade nasledujice (v%):
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O sucasnych moznostiach podnikov spolupracovat na vyvoji novych vyrobnych
technologii, ktoré prieskum taktiez zistoval vypoveda graf.

Nazory respondentov na moznosti ich podnikov spolupracovat’ na vyvoji novych
modernych technoldgii (v%)
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Moznosti podnikov spolupracovat’ na vyvoji novych modernych technolégii podl’a
sektorov
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Z uvedeného vyplyva, ze:

e 33% skimanych malych a strednych podnikov, ¢o je najfrekventovanejsSia odpoved’,

nema zaujem spolupracovat’ na vyveoji novych vyrobnych technologii. Su

prevazne najmensie podniky, firmy sidliace v Trnavskom (40%), Zilinskom (41%),

Banskobystrickom (40%) a PreSovskom (38%) kraji.

to

e vyvoj novych vyrobnych technologii v spolupraci s d’alSimi firmami (21%) je
najpristupnejSou formou pre stredné podniky s 51 az 250 zamestnancami (40%), pre
firmy, ktoré sa zameriavaju na priemyselnu (35%) a stavebnt (27%) vyrobu a pre

firmy, ktoré posobia v Bratislavskom a Trnavskom (oboje po 26%) kraji

e vyvoj novych vyrobnych technolégii rieSia vlastnymi kapacitami (18%) stredné
podniky, predovsetkym s poctom zamestnancov od 51 do 250 (26%), firmy zamerané
na priemyselnl vyrobu (29%), polnohospodarsku a potravinarsku vyrobu (24%) a

firmy s posobnostou v Nitrianskom (28%)a Tren¢ianskom (24%) kraji.

e vyvoj novych vyrobnych technoldgii si objednavaju v Specializovanej firme
najméi stredné podniky od 21 do 50, respektive od 51 do 250 zamestnancov (21%,
23%), podniky so zameranim na pol'nohospodarsku a potravindrsku vyrobu (21%) a

podniky pdsobiace v Kosickom (23%) a Trenc¢ianskom (21%) kraji.
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VYVOJ PODNIKATELSKYCH SUBJEKTOV
V SLOVENSKEJ REPUBLIKE A V KRAJINACH STREDNEJ
A VYCHODNEJ EUROPY V ROKOCH 1995-1998

Karol Papaj, Ivan Lieskovsky, Statisticky tirad Slovenskej republiky

Statisticky tirad Slovenskej republiky od roku 1994 participuje na medzindrodnom
projekte panelovych zistovani novovzniknutych podnikov v krajinach strednej a vychodne;j
Eurépy (DOSME), ktory bol iniciovany Statistickym uradom Europskej unie, Eurostatom.
Spolu so Slovenskou republikou sa na realizacii projektu zucastiuju Statistické urady
v tychto krajindch: Albansko, Bulharsko, Cesko, Estonsko, Litva, Lotyssko, Mad’arsko,
Pol'sko, Rumunsko, Slovinsko a od roku 1998 aj FYROM (byvalé juhoslovanska republika
Macedonia). Cielom panelovych zistovani je charakteristika vyvoja (demografie)
podnikov zapisanych v Statistickom registri a ziskanie udajov pre meranie kvality
Statistickych registrov.

Projekt ma dlhodoby charakter, ktory od roku 1998 pokracuje ako projekt DOSME
— Demografia malych a strednych podnikov (od 1994 ako PECO Panel). Prezentované
udaje st vysledkom analyzy longitudinalnej databazy tidajov z prechadzajucich zistovani
v rokoch 1995-1998.

Pravna forma a vel’kost’ podniku

Vroku 1998 vzniklo na Slovensku spolu 31 066 aktivnych novych podnikov
(zaregistrovalo sa 42 811, z nich bolo aktivnych 31 066) V porovnani s predchadzajicim
rokom (38 941 aktivnych podnikov) bol zaznamenany pokles o viac ako 20%. Struktira
podnikatel'skych subjektov sa mierne posunula v prospech pravnickych oséb - ich podiel
sa zvysil 0 0,7 bodu a dosiahol hodnotu 20,2% oproti 19,5% v roku 1997. Zarovein mozno
konStatovat’, ze miera rastu novych podnikov (pravnickych osob) dosiahla v roku 1998
v porovnani s predchaddzajicim rokom hodnotu 3,6% - o je vsak v porovnani s rokom
1997 (33,6%) znaény pokles. Miera rastu fyzickych osob je negativna.

Velkost’ podnikatel’skych subjektov (fyzickych os6b) sa zmenila - v roku 1998
bola priemerna vel’kost’ 1,7 zamestnanca (v roku 1997 bola 2,1 a v roku 1996 - 2,6)
teda zaznamenali sme uZ druhy rok po sebe pokles. Na druhej strane sa v§ak takmer
nezmenila vel’kost’ podnikatel’skych subjektov - pravnickych osob: v porovnani
s rokom 1997 (15.,4) klesla len o 0,4 zamestnanca na 15,0.

Pri posudzovani velkosti podnikov podl'a poctu platenych zamestnancov, mozno
konstatovat, ze zatial’ ¢o v priebehu troch rokov (1995-97) sa Struktura podnikov s poctom
platenych zamestnancov podstatne nezmenila, vroku 1998 v Struktire podnikov sa
zaznamenali zmeny: podiel podnikov s poctom zamestnancov 0 (pracuje iba majitel’ a
pripadne ¢lenovia rodiny, bez naroku na plat) sa zvacsil na troven 64,6%, ¢o v porovnani
s predchadzajucim rokom predstavuje narast o 7,7 bodu, a nésledne kategoéria s potom
zamestnancov 1-49 sa zmensSila o 7,7 bodu. Kategoria 50 a viac zamestnancov sa zmensSila
0 0,2%.
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Miesto podnikania

Skoro vsetky novozaloZzené podniky (97,2%) maji iba jednu lokélnu jednotku.
Tento podiel zostava takmer rovnaky pocas vSetkych skimanych rokov, napriek tomu vSak
mozno vysledovat’ neustaly vel'mi mierny narast — z 94,2% v januari 1995 na 96,9% v roku
1998.

Podiel podnikov (fyzické a pravnické osoby spolu) realizujicich prevaznu cast’
svojich aktivit na domacej adrese manazéra dosahoval v roku 1998 58,0%. V porovnani
srokom 1997 tento podiel stipol o takmer 8%. Pravnické osoby podnikaju prevazne
(79,6%) na adrese sidla firmy a fyzické osoby prevazne (66,6%) na adrese bydliska.

Rozdelenie podnikov v mestskych a vidieckych oblastiach a do miest a ostatnych
regionov zostdva v podstate rovnaké. Novozalozené podniky registrujeme prevazne
(69,6%) v mestach, zvySok na vidieku. Tento pomer zostava nezmeneny vo vSetkych
Styroch sledovanych rokoch.

Status aktivity a hlavné pri¢iny neaktivity

Pri zistovaniach v sledovanych rokoch sme skumali aj status spravodajskych
jednotiek - podnikov z pohladu ich aktivity. Vysledky ukazuju, ze zatial’ co z podnikov
zalozenych v roku 1995 bola definitivne mftva takmer jedna tretina (31,5%), v roku 1996
to bola skoro pétina (19,4%) a v roku 1997 uz iba menej ako Sestina (15,5%). LenZe v roku
1998 podiel definitivne mftvych jednotiek opdt narastol — dosiahol hodnotu 18,2%.
Zarovet klesol podiel ako aktivnych tak aj spiacich jednotiek. Udaje za Slovensko st o 5-6
bodov nizSie ako priemer za krajiny strednej a vychodnej Eurdpy. Podiel spiacich
podnikov sa pohybuje okolo 7%-8% a podiel aktivnych podnikov rastie - zo 61,6% v roku
1995 cez 72,6% vroku 1996 po 75,8% v roku 1997. Za rok 1998 este neboli udaje
k dispozicii.

Sektor aktivity (odvetvie ¢innosti)

Rozdelenie novych aktivnych podnikov na Slovensku v roku 1997 do Siestich
hlavnych odvetvi (priemysel, stavebnictvo, obchod, doprava, hotely-reStauracie a
stravovanie a iné sluzby) zostava priblizne rovnaké, 1 ked’ v celom subore, v jednotlivych
odvetviach mozno vypozorovat’ urcité trendy: od roku 1996 zaznamenavame pokles poctu
aktivnych podnikov v oblasti priemyslu (z 15,7% v roku 1996 na 13,2% v roku 1998),
stavebnictvo je naopak vynimkou, vtomto odvetvi sme od roku 1995 (12,1%)
zaznamenavali kazdoro¢ne ndrast (v roku 1998 bol podiel az 18,5%). Tento narast
sposobili aj vroku 1998 predovSetkym fyzické osoby (ndrast z 13,7% v roku 1996 na
19,7% v roku 1997 a 21,0% v roku 1998). Odvetvie obchodu, hotelov a restauracii a inych
sluzieb zostava v podstate nezmenené. Mierny pokles v pocte aktivnych podnikov bol
zaznamenany v odvetvi dopravy. SkutoCnost, Ze Struktura ekonomiky resp. podnikov
v jednotlivych odvetviach sa v podstate nemeni, potvrdzuji aj poznatky zrovnakej
Struktary v ramci EU: umrtnost podnikov v jednotlivych odvetviach je nahradzovana
rovnakou mierou vzniku novych podnikov a tento poznatok mozno pozorovat’ vo vSetkych
Statoch EU.
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Z pohl'adu vzniku novych podnikov v jednotlivych odvetviach najvacsi pocet bol
zaregistrovany v odvetvi obchodu, i ked’ tento podiel neustale v sledovanom trojroénom
obdobi klesal (z 36,5% v roku 1995 na 29,2% v roku 1997).

Prevazna vicSina novych subjektov vykondva iba jednu cCinnost. AvSak tento
podiel v priebehu sledovaného obdobia neustale klesé: z 83,9% (1995) cez 77,3% (1996)
na 72,7% vroku 1997. Pokles je mozné zaznamenat aj u pravnickych (zo 70,1% na
57,3%) aj u fyzickych osob (z 86,6% na 76,4%).

Participacia zahrani¢ného kapitalu

Podiel novozalozenych podnikov s ucastou zahranicného kapitalu na celkovej
zamestnanosti sa udrzuje v sledovanom obdobi stabilne na trovni okolo 10% (priemer za
vSetky participujuce krajiny). Na Slovensku bola tato hodnota v roku 1998 10,4% (1997:
16,3%). Rozpitie podielu podnikov s participaciou zahraniéného kapitalu sa v krajinach
strednej a vychodnej Eurdépy pohybuje vroku 1997 od 4,2% v Rumunsku, 3,4%
v Bulharsku a 5,5% v Mad’arsku az po 24,3% v Slovinsku

Ponuka a dopyt

Pri monitorovani podmienok rozvoja malého a stredného podnikania sa skimali aj
problémy novozalozenych podnikov stvisiace s ponukou resp. dopytom na trhu. Ziadne
problémy stvisiace s realizaciou produkcie (predajom vyrobkov alebo sluzieb) a
s rozvojom vyroby (rozvijanim podnikatel'skych aktivit) nemalo v roku 1998 40,2%
vSetkych novozaloZenych podnikov (34,1% pravnickych osob a 41,7% fyzickych osob).
Tento podiel v celom stubore sa udrzuje nad 40% vo vsetkych sledovanych rokoch (v roku
1996 dosiahol hodnotu 47,8%, v roku 1997 klesol na 41,4% a v roku 1998 d’alej klesol na
hodnotu 40,2%). Tento jav je rovnomerne rozdeleny aj z geografického hl'adiska, pretoze
rozdiely medzi mestom a vidieckom ale aj hlavnym mestom a ostatnym uzemim st
Statisticky nevyznamné (od 34,6% do 42,5%). V porovnani s rokom 1997 sa najvacsi
pokles poc¢tu podnikov bez problémov zaznamenal v hlavnom meste — zo 40,6% na 34,6%.
Najviac podnikov bez problémov v roku 1998 sa nachadza v odvetvi hotely a reStauracie
(44,1% a v stavebnictve 43,1%). Najmenej v odvetvi priemyselnej vyroby a v inych
sluzbach pre domacnost’ (v obidvoch po 32,5%). Zaujimavé je, ze v minulom roku
odvetvie inych sluZzieb malo najvicsi podiel podnikov bez problémov — 48,5%, teda pokles
0 16 bodov. V porovnani s ostatnymi krajinami strednej a vychodnej Eur6py, kde sa tento
podiel podnikov vo vSetkych odvetviach spolu pohybuje okolo hodnoty 38% vo vsetkych
sledovanych rokoch, na Slovensku je o nie¢o vyssi, najvyssi bol v roku 1996 — 47,8%.

Problémy s realizaciou produkcie alebo s rozvojom vyroby, teda bud’ s ponukou
sluzieb a predaja vyrobkov alebo s nemoZznostou uspokojenia dopytu (problémy
s rozvijanim podnikatel'skych aktivit) mala v roku 1997 takmer jedna Stvrtina (23,6%)
vSetkych novozalozenych podnikov (21,9% pravnickych oséb a 24,1% fyzickych osob, ¢o
je v obidvoch pripadoch zaznamenany pokles o 6 bodov resp. 2,3 bodu). V mestach tento
podiel dosahoval 24,4% — pokles o 1,7 bodu, na vidieku 21,9% - pokles o 5,3 bodu (iba v
hlavnom meste bol zaznamenany narast z 23% na 27,6%). V ramci jednotlivych odvetvi
najvyssie hodnoty sa zaznamenali v priemyselnej vyrobe a v inych sluzbach (po 31,6%) a
alebo s rozvojom vyroby v predchddzajicom roku bol celkove o nieCo (2,8%) vyssi,
pricom ale vjanuari 1995 a vroku 1995 dosahoval najvysSiu hodnotu takmer 30%,
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rovnako ako aj priemer vramci krajin strednej a vychodnej Europy v tomto obdobi.
V dalsich rokoch sa v tychto krajinach priemer zvySuje — v roku 1997 dosiahol hodnotu
35,5%.

Podl'a vysledkov zistovania najviac postihnutou skupinou novozalozenych
podnikov su tie podniky, ktoré maju problémy s realizaciou produkcie a aj s rozvojom
vyroby. Takychto podnikov bolo v roku 1998 na Slovensku 36,2% (44,0% pravnickych
0sob a 34,2% fyzickych o0sob), ¢o bol oproti roku 1997 narast v celom stibore o 4,0 body a
v porovnani s rokom 1996 narast az o 8,7 bodu. Podiel podnikov s obidvomi typmi
problémov v celom subore sa pohybuje mierne nad 35%, bez ohl'adu na to, ¢i je podnik
situovany v meste (36,4%) alebo na vidieku (35,6%), hlavnom meste (38,2%) alebo na
ostatnom uzemi (35,7%), ¢i ide o jednu vykonavanu ¢innost’ (33,1%) alebo viac ¢innosti
(44,1% - toto je jediny pripad, ktory vycnieva z priemeru). Najviac podnikov najdeme tak
ako v roku 1997 v odvetvi dopravy (43,3% - narast o 8,0%), obchodu (38,6% - narast o
3,9%) a stavebnictva (37,1% - narast o 8,0%), najmenej v hoteloch a reStauraciach (35,7%
- narast o 4,0%). V krajinach strednej a vychodnej Eurdpy podiel takto postihnutych
podnikov rovnomerne klesé - v roku 1997 na 27,4%.

Analyza problémov suvisiacich s uspokojovanim dopytu na trhu

Z analyzy pri¢in problémov srozvojom vyroby vyplynulo, ze na nedostatok
kapitalu sa stazuje na Slovensku 65% podnikatelov (ndrast oproti roku 1997 o 4%,
v ostatnych krajinach strednej a vychodnej Eur6py to je 75% - rok 1997).

Nedostatok kapitalu ako faktor mozno povazovat’ za vSeobecny problém, pretoze
jeho vyskyt nie je ovplyvneny ani pravnou formou jednotky (pravnické osoby 62,3%;
fyzické osoby 65,7% - narast takmer o 5 bodov v porovnani s predchadzajiicim rokom), ani
sidlom (64,9% v mestach a 65,0% na vidieku), ani uzemim (63,6 v hlavnhom meste a 65,2
v ostatnom uzemi), nezavisi ani od poctu realizovanych ¢innosti 66,0% jedna ¢innost-
narast skoro o 6 bodov, a 62,5% viac ¢innosti — pokles o viac ako 5 bodov).

Obmedzeny pristup kuveru vcelom subore uviedlo vroku 1998 24%
respondentov (pokles oproti roku 1997 o 9 bodov). V porovnani s predchadzajicimi rokmi
je tento problém rovnako rozsireny aj v ostatnych krajinach, pohybuje sa na urovni okolo
30%.

Na obmedzeny pristup k Giveru sa castejSie stazuju pravnické osoby (42,4%) ako
fyzické osoby (18,1%, v porovnani s rokom 1997 pokles 10,9 bodu), pravdepodobne
z doévodu pozadovanych vysSich Ciastok v porovnani s fyzickymi osobami. Tento problém
sa CastejSie vyskytuje v mestach (26,1%) ako na vidieku (na vidieku sme zaznamenali
znacny pokles, takmer na polovicu — iba 18,3%), skor v hlavnom meste (28,7% - pokles o
13,4 bodu) ako na ostatnom tUzemi (22,6% - pokles o 14,5 bodu), uvadzaju ho CastejSie
podnikatelia, ktori vykonavaju viacero ¢innosti (29,2% - pokles o 14,1 bodu

Staznosti na platobni neschopnost’ poklesli v roku 1998 na Slovensku
v porovnani s predchaddzajicim rokom o 4 body a dosiahli uroven 47%. V porovnani
s ostatnymi krajinami strednej a vychodnej Eurdpy, kde sa tato pric¢ina objavuje u 30%-
35% respondentov, je to stadle pomerne vysokéa hodnota.
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Problém platobnej neschopnosti deklarujii vd¢Sou mierou pravnické osoby (57,9%,
v porovnani s predchddzajucim rokom + 4,4 bodu, u fyzickych osdb sa zaznamenal naopak
pokles o 6,7 bodu), pokles sa zaznamenal aj v mestach (-5 bodov) aj na vidieku (-9,2
bodu), na tizemi hlavného mesta ju deklaruje 44,6% respondentov, CastejSie ju uvadzaju
podnikatelia realizujici viac ako jednu cinnost’ (50,7%) a z pohladu sektora aktivity
najviac dolieha na dopravu (64,8%), stavebnictvo (61,7%) a najmenej v obchode (pokles z
51,4% na 36,0%, co je zaroven najvacs$i zaznamenany pokles v sledovanom roku
v porovnani s predchadzajucim rokom).

Nedostatok kvalifikovanych pracovnikov uvadzalo v priebehu poslednych
sledovanych rokov 10%-12% respondentov na Slovensku a 9%-11% v ostatnych
krajinach. Ale vroku 1998 na Slovensku sa na tento nedostatok stazuje iba 7%
podnikatelov.

Pri hlbsej analyze vidiet', Ze je to 14,1% pravnickych o0sob a 5,2% fyzickych osob
(pokles o 5,2 bodu), v mestach a na vidieku su podiely 8,8% (v porovnani s rokom 1997
pokles o 4,7 bodu) resp. 3,8% (pokles o 8,3 bodu), ale aj vhlavnom meste bol
zaznamenany pokles - tento problém uvadza 13,6% podnikatel'ov (pokles o 4,7 bodu

Nedostatok technoldgie je problémom pre 9% respondentov z ostatnych krajin
strednej a vychodnej Europy, na Slovensku sa to tyka 12% podnikatelov. Rovnaké
percento sme zistili aj v zistovani v roku 1998. NajvysSie percento (15%) zaznamenali
v podnikoch zalozenych v roku 1995.

Pri pohl'ade do Struktary sa ukazuje, Ze vyznamnejSie rozdiely s pri porovnavani
podnikov v hlavnom meste (9,0%) a na ostatnom uzemi (12,2%). V porovnani s rokom
1997 sa takmer o 3 body zvacsil podiel pravnickych oséb — z 10,2% na 13,0%. V rdmci
Struktary odvetvi doSlo k vyznamnym zmendm iba v pripade odvetvia dopravy, kde
nedostatok technologie uviedlo iba 8,1% podnikatel'ov (v roku 1997 to bolo 12,5%) a v
hoteloch a restaurdciach, kde sme zaznamenali pokles z 22,1% na 10,6%. Najviac
problémov tohoto druhu maji aj nad’alej v odvetvi priemyslu, kde v porovnani s rokom
1997 sa tento dokonca zvysil z 22,1% na 23,7%.

Nedostatok materialu a surovin je najmenej pocetnym problémom aj na
Slovensku aj v ostatnych krajinach strednej a vychodnej Eurdpy. V priebehu poslednych
sledovanych rokov sa v obidvoch pripadoch pohybuje v rozsahu 4%-6%, na Slovensku
v roku 1998 dokonca klesol na 3%.

Udaje s podobnou hodnotou mozno najst’ aj v Struktire - s vynimkou hlavného
mesta, kde tieto problémy v roku 1997 uviedlo iba 2,4% podnikov a v roku 1998 dokonca
iba 1,4% - a z pohladu odvetvi, 1,0% uvadza odvetvie stavebnictva a inych sluzieb pre
domacnost’ na druhej strane odvetvie priemyslu uvadza az 13,0% ¢o je oproti roku 1997
narast o 5,4% bodu.

Monitorovanie podmienok rozvoja malého a stredného podnikania
Na monitorovanie rozvoja malého a stredného podnikania sme pouzili zvlastnu
prilohu oficialneho medzinarodného dotaznika, ktord obsahovala 11 doplnujucich otazok.

Cielom bolo monitorovat’ ,,slovenské* podmienky rozvoja, ktoré, ako sme predpokladali,
by mali byt Specifické pre kazdl transformujucu sa ekonomiku.
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V niektorych pripadoch respondenti mohli zaznamenat’ aj viac ako jednu odpoved’,
preto sucty percent v jednotlivych odpovediach st obvykle vyssie ako 100.

Pri zistenych $tatisticky vyznamnejSich rozdieloch v ramci porovnavania udajov
roku 1998 s rokom 1997 st udaje za rok 1997 uvedené v zatvorke.

Na prvu otazku ,,preco ste sa rozhodli pre podnikanie?* 41,4% (1997: 42,5%)
podnikatelov odpovedalo, ze im poskytuje lepSiu mozZnost’ sebarealizacie, z toho bolo
61,6% (1997: 70,5%) pravnickych osob a 36,3% fyzickych osdb. Tato odpoved sa
vyskytovala castejSie v mestach (45,9%) ako na vidieku (31,1%), rovnako aj z pohl'adu
hlavného mesta (57,0%) (1997: 39,1%) a ostatné¢ho tizemia (38,0%) (1997: 62,7%) — na
rozdiel od minulého roku vidiet, Ze hlavné mesto poskytuje v porovnani s ostatnym
uzemim viac moznosti na sebarealizciu.

Druht ,,moZnost’ ziskat® vysSi prijem“ si vybrala ani nie tretina vSetkych
respondentov  26,9% (1997: 33%) - vtomto pripade je garde opacné v porovnani
s predchadzajiucou odpovedou — 26,0% (1997: 20,3%) pravnickych osdb a 39,6% (1997:
36,1%) fyzickych osdb, ¢o je viac ako o jednu tretinu. Vo vybere tohoto dovodu je
diferencujicim znakom typ jednotky (pravnické resp. fyzické osoby), hlavné mesto a
ostatné uzemie (40,5% resp.36,1%), jedna Cinnost’ a viac ¢innosti (34,8% resp.42,0%) vo
vSetkych ostatnych triedeniach je vyber indiferentny a pohybuje sa v rozsahu 30%-39% (v
triedeni podla sektora aktivity sme dokonca dostali vyrovnanejSie rozdelenie znaku
v jednotlivych odvetviach).

Viac ako jedna Stvrtina (28,1%) podnikatel'ov si ,,potrebovala rieSit’ situaciu po
strate zamestnania“ (15,7% (1997: 10,4%) pravnickych osob a 31,2% fyzickych osob).
Tymto spdsobom si situaciu po strate zamestnania rieSili CastejSie podnikatelia na vidieku
(39,4%) ako v mestach (23,2%), CastejSie vSak na ostatnom tzemi (29,5% (1997: 12,7%))
v porovnani s hlavnym mestom (21,6%; (1997: 28,1%)).

»Neperspektivnost’ doterajSej profesie“ ako dovod uviedlo 7,3% respondentov
v celom stbore (7,5% pravnickych osob a 7,2% fyzickych oséb) a vo vsetkych ostatnych
triedeniach tento pomer zostava zachovany, teda nevplyva nan ani typ jednotky, ani sidlo
jednotky, ani geografické iizemie, ani pocet ¢innosti.

»Iny dovod“ uviedlo 3,5% respondentov v celom subore a tento podiel zostava
priblizne rovnaky vo vSetkych ostatnych triedeniach.

Mozno teda konstatovat, ze lepSia moznost’ sebarealizacie pri rozhodovani sa pre
podnikanie (Co je v sucasnych podmienkach aktivita s vysokou rizikovostou najmi
v transformujucich sa ekonomikach) ako motivacny €initel’, je vel'mi silnd aj v roku 1998 (i
ked skoére je o 9 bodov nizSie) najmid pri vytvarani podnikov - pravnickych osoéb (az
61,6%). Dalej, z vysledkov vyplyva, Ze hypotéza, (ze hlavné mesto poskytuje aj iné formy
sebarealizacie nez je podnikanie, preto sa tdito moznost uvadza CastejSie na ostatnom
uzemi (v mestach a na vidieku okrem hlavného mesta) - v 62,7% pripadov), ktori sme
nacrtli na zéklade vysledkov z prvého zistovania dostala svoj protipdl — Zze moznosti
sebarealizdcie su predsa len lepSie v hlavnhom meste (57,0%) v porovnani s ostatnym
uzemim (38,0%). Pre fyzické osoby je podobnym motivaénym cinitelom (aj ked’ nie az
takym vysokym) vidina moznosti ziskat' vyssi prijem (39,6%;(1997: 36,1%)). Problém
nezamestnanosti, resp. straty zamestnania si podnikanim rieSila viac ako Stvrtina
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respondentov (28,1%), tzn. Ze pozitivna orientdcia pri dobrovolnom rozhodovani sa
smerom k lepSej moznosti sebarealizadcie a moznosti ziskat” vys$i prijem (spolu 68,3%
respondentov (1997: 75,5%)) je aj v roku 1998 este stale viac ako dva krat vysSia ako
nevyhnutnost’ riesit’ stratu zamestnania resp. hl'adat’ iny zdroj prijmov.

Druhy blok otazok bol orientovany na technologiu (vyrobné prostriedky a nastroje),
ktoré podnikatel’ potrebuje ku svojej ¢innosti. Ciel'om zistovania v tejto oblasti bolo ziskat’
informacie o tej Casti podnikatel'ského prostredia, ktora sa zasadnym spdsobom podiel'a na
uspechu, resp. neuspechu jeho podnikatel'skych aktivit. V centre pozornosti bol :

a) pociatocny stav, sakou technoldogiou zacal vykondvat aktivity pri zaregistrovani
podniku,

b) akym spdsobom nadobudol pozadovanu Struktiru a mnozstvo technolégie,

¢) spdsob investicii do obnovy vyrobnej technologie.

Prva otdzka vtomto bloku ,s akou technolégiou ste zacali podnikat’?
monitorovala pociatocny stav vyrobnej technoldgie. So ,,Ziadnou technolégiou“ zacinala
viac ako polovica — 55,1% (1997: 48,7%) podnikatel'ov. Tento podiel sa vyznamne
nezmenil ani v ostatnych triedeniach, to znamend, Ze tento jav méa vSeobecny charakter a
nezavisi ani od sidla jednotky ani od poc¢tu vykonavanych ¢innosti.

S ,novou technoldégiou* zacinalo vroku 1998 v celom subore eSte menej
podnikatelov ako v predchadzajuicom roku: 12,1% (1997: 15,8%), ztoho 21,6%
pravnickych osdb a 9,7% (1997:14,3%) fyzickych osdb. V mestich sme zaznamenali
14,2%, na vidieku 7,2% (1997: 13,1%). V hlavnom meste s novou technolégiou zac¢inalo
19,1% podnikatel'ov (1997: 14,2%), na ostatnom uzemi iba 10,5%, ale v roku 1997 to bolo
az 25,0%.

So ,,starSou, uZ pouzivanou technolégiou“ zacinala v roku 1998 rovnako ako
v predchadzajucom roku tretina (33,7%) podnikatel'ov a tento podiel je priblizne rovnaky
aj v ostatnych triedeniach. Vynimkou je hlavné mesto, kde s takouto technologiou zacinalo
25,8% podnikatelov.

Z in¢ho pohladu skimala problematiku technoldgie otazka ,,akym sposobom ste
ziskali VaSu technolégiu?“- 32,9% (1997: 39,5%) respondentov v celom subore uviedlo,
ze technoloégiu ziskali nakupom a tato odpoved’, rovnako ako predchadzajice odpovede
vroku 1997 nemali odlisné alternativy v ostatnych triedeniach. Ale v roku 1998 sme
zaznamenali zmenu: tuto odpoved uviedlo 45,1% pravnickych oséb (1997: 40,7%) a
29,9% fyzickych osdb (1997: 39,3%), podobne aj v triedeni hlavné mesto-ostatné tizemie:
v hlavnom meste ziskalo technoldgiu ndkupom 41,1% podnikatel'ov ale na ostatnom Gzemi
iba 31,1%, €o je oproti roku 1997 (47,5%) pokles o 16,4 bodu.

»Lizing* ako sposob nadobudnutia potrebnej technologie nie je na Slovensku este
velmi rozSireny. Tuto formu vyuziva v stucasnosti iba 4,6% (1997: 5%) respondentov
(11,9% pravnickych osob ale iba 2,7% fyzickych os6b). O nieCo viac sa ,lizinguje
v mestach (5,5%) oproti vidieku (2,4%) a viac v hlavnom meste — 10,6% (1997: 4,5) ako
na ostatnom uzemi — 3,3% (1997: 7,4%). Z pohl'adu odvetvi sa lizing opét’ najviac vyuZiva
v odvetvi dopravy — 8,2%, (1997: 13,3%) a najmenej v stavebnictve — 3,2%, (1997: 1,4%).

Priblizne pitina - 19,0% (1997: 20,1%) podnikatelov ,,mala technolégiu
k dispozicii“ na zacCiatku svojej podnikatel'skej drahy (12,9% pravnickych osdb a 20,6%

40



fyzickych osdb), na vidieku ich bolo 21,9% (v mestach 17,8%), v hlavhom meste 12,3%,
(1997: 20,9%), na ostatnom uzemi 20,5%, (1997: 15,8%).

Technoldgiu mozno nadobudnut’ aj ,,vkladom partnera“. Tato forma vSak nie je
vel'mi rozSirend — v roku 1997 ju uviedlo rovnaké percento podnikatel'ov ako v pripade
lizingu - iba 5%, ale vroku 1998 iba 0,6% vsetkych podnikatelov. Distriblcia tohoto
znaku je rovnomerna vo vSetkych triedeniach s vynimkou triedenia podla typu jednotky:
20,6% (1997: 15,3%) pravnickych osob a 0,1% (1997: 2,5%) fyzickych osob.

O ziskand, nadobudnuti vyrobnu technologiu je potrebné sa starat’, udrziavat ju,
resp. investovat’ do jej obnovy. K tomu smerovala aj nasledujiica otazka pre podnikatel'ov.
»Ako ¢asto investujete do obnovy technologie?*

Systematicky ,na zaklade spracoviavaného zameru® investuje do obnovy
technologie iba vel'mi malo, 4,7% (1997: 3,6%) podnikatel'ov (9,0% pravnickych osob ale
iba 3,6% fyzickych osdb). O malo viac sa uvedenym sposobom investuje v mestach
(5,3%), vhlavhom meste (6,0%) a podnikatelia s viacerymi c¢innostami (5,9%).
V strukture odvetvi sa najviac investuje v sektore inych sluzieb pre domacnost’ (6,0%) a
v hoteloch a reStauraciach (5,4%) a najmenej (1,4%) v doprave.

»Nepravidelne“ investuje skoro tretina respondentov 32,3% (1997: 30,2%) -
rovnakou mierou aj pravnické aj fyzické osoby. Tento podiel zostdva priblizne rovnaky aj
v ostatnych triedeniach s vynimkou odvetvia dopravy, kde je o nie€o nizsi — 28,8% (1997:
19,3%).

Prevazna vicsina 63,0% (1997: 66,2%) podnikatelov investuje ,,na zaklade
okamzitej potreby*“ a to bez ohl'adu na typ jednotky, sidlo jednotky, pocet ¢innosti ¢i
odvetvie - jedinou vynimkou je odvetvie dopravy, kde takymto sposobom investuje 69,8%
(1997: 76,6%) podnikatel'ov.

Dovody ,,prefo neuskutoc¢iiuju inovacie* st nasledovné:
Viac ako polovica vSetkych podnikatelov — 55,0% (1997: 29,5%!) podnikatel'ov
neinovuje z ,,nedostatku finanénych prostriedkov® (49,9% (1997: 25,9%) pravnickych
osob a 56,3%  (1997: 30,4%) fyzickych oséb). Tento dovod uvadzaju Ccastejsie
podnikatelia na vidieku (57,1%) a na ostatnom uzemi (55,7%) realizujuci iba jednu ¢innost’
(55,4%). Nedostatok financnych prostriedkov na inovacie najviac zasahuje stavebnictvo -
62,3%, (1997: 33,5%), najmene;j iné sluzby - 48,1% (1997: 26,0%).

»Spokojnych s existujiucou turoviiou technolégie* je 20,0% (1997: 16,6%)
podnikatelov, v mestdch ich je spokojnych 21,1%, v hlavnom meste 21,2%. V ramci
odvetvi je najviac spokojnych v priemyselnej vyrobe (22,9%) a najmenej v doprave
(15,4%).

Umysel ,,inovovat’ neskér prejavilo 16,9% (1997: 11,1%) respondentov (18,7%
pravnickych a 16,6% fyzickych osob) a tento podiel zostal vo vSetkych zvySnych
triedeniach takmer rovnaky. Na vidieku prejavilo tento tmysel 20,5% podnikatelov,
v mestach 15,4%. V odvetvi priemyslu sa takto vyjadrilo najviac (19,3%) a v inych
sluzbach 19,1% podnikatel'ov.

41



»Iné strategické zamery“ prejavilo 11,2% (1997: 5,8%) podnikatel'ov, pricom
tento podiel bol priblizne rovnaky aj v ostatnych triedeniach s vynimkou nasledujticich
odvetvi: v doprave sa takto vyjadrilo najmenej podnikatel'ov (2,6%), v priemysle (3,8%),
najviac v odvetvi obchodu (15,8%).

Z uvedenych udajov vyplyva, Ze viac ako polovica (55,5%) podnikatel'ov zacina
podnikat bez akejkol'vek technologie, tretina zaCina so starSou, uz pouzivanou
technologiou a 12,1% s novou technoldgiou. Peniaze na nakup novej technoldgie ziadalo
iba asi 20% podnikatel'ov ale p6Zicku dostalo iba 7,1% (vid’ analyza d’alSej Casti). Otazkou
zostava, akym spdsobom ak nie pozickou ziskala zvyS$na Cast podnikatelov peniaze na
nakup potrebnej technologie. Nakup (39,5%) zostdva prevazujucou formou ziskania
technologie a do obnovy sa neinvestuje systematicky, ale iba na zaklade okamzitej
potreby (66,2%) a to prevazne pre nedostatok finanénych prostriedkov (29,5%).

Treti blok otazok sme orientovali na problematiku financovania podnikania,
ziskavania uverov a prispevkov (dotécii). Predpokladali sme, Ze vicSina podnikatelov
bude pri rozbiehani svojich podnikatel'skych Cinnosti potrebovat’ financné prostriedky
(predovsetkym pravnické osoby), pretoze ziskavanie (nakup) potrebnej technoldgie je
finan¢ne naro¢né. Nase predpoklady sa v zistovani nepotvrdili.

Prva otdzka sa vztahovala k ,potrebe tveru alebo pozicky pri rozbiehani
podnikatel’skej cinnosti®“. PredovSetkym je potrebné uviest, Ze napriek naSim
ocakavaniam, uver nepotrebovalo 83,3% (1997: 79,6%) podnikatel'ov (77,6% pravnickych
osob a 84,7% fyzickych o0sob). 16,7% (1997: 20,4%) podnikatelov poziadalo o uver
(22,3% pravnickych a 15,3% fyzickych osob), z nich 4,8% (1997: 7,1%) tver aj ziskalo a
11,9% (1997: 13,3%) bol uver odmietnuty (13,7% pravnickym osobam a 11,5% fyzickym
osobam). Priblizne rovnaké percentualne rozdelenie je aj v ostatnych triedeniach okrem
sektora aktivity

V suvislosti s o ziskanim uveru bankové institicie pozaduji zaruky (v réznych
formach). K tomuto problému sa respondenti vyjadrili v nasledujucej otazke ,,Ziadali ste
pri rozbiehani svojej podnikatel’skej ¢innosti zaruku na uver?“ Iba 5,7% (1997: 8,6%)
podnikatelov Zziadalo o zaruku na tver a 1,6% podnikatelov ho aj ziskalo (4,1%
pravnickych osdb a 0,9% fyzickych osdb). Opét’ najuspesnejsi boli podnikatelia z odvetvia
hotelov a reStaurécii, kde sa podarilo ziskat’ zaruku na tver 12,3% podnikatel'om (a 6,1%
ziadosti bolo zamietnutych), najmenej uspesSni boli podnikatelia v stavebnictve, kde iba
0,1% ziadosti o poskytnutie zaruk bolo vybavenych kladne (a 4,8% bolo zamietnutych).
Najvyssi pocet zamietnutych Ziadosti o poskytnutie zaruky bol v doprave (11,6%).
V celom stbore o zaruku na poskytnutie Uveru neziadalo 94,3% (1997: 91,4%)
podnikatelov.

Dal$ou moznostou ako ziskat' finanéné prostriedky na rozbehnutie podnikatel’skej
innosti st dotacie alebo prispevky. Na otazku ,Ziadali ste pri rozbiehani svojej
podnikatel’skej ¢innosti dotaciu alebo prispevok?* 84,5% (1997: 75,5%) podnikatel'ov
odpovedalo, ze neziadali (86,5% pravnickych oséb a 83,9% (1997: 73,5%) fyzickych
osob). Vroku 1998, 15,6% (1997: 24,5%) podnikatelov o doticiu resp. prispevok
poziadalo a 5,3% (1997: 11,9%) dotaciu aj obdrzalo. Castejsie ziskali dotaciu podnikatelia
na vidieku alebo na ostatnom tzemi a s viacerymi ¢innost’ami.
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Zaver: prekvapivo vysoké percento (83,3%) podnikatel'ov neziadalo o poskytnutie
uveru pri rozbiehani svojej podnikatel'skej cCinnosti, ztoho vyplyva, ze financné
prostriedky, resp. ich pripadny nedostatok nemozno povazovat’ za limitujuci faktor rozvoja
malého a stredného podnikania. Zo vSetkych podanych ziadosti o tver (16,7% z celé¢ho
suboru) bola viac ako tretina (4,8%) vybavena kladne. Zo Ziadosti o poskytnutie zaruky na
uver (5,7% z celého suboru) bola viac ako Stvrtina vybavena kladne (u pravnickych osob
az 70%). Asi Sestina (15,6%) podnikatel'ov poZiadala o dotaciu alebo prispevok a tretina
znich ju aj dostala. Pri takychto vysledkoch politiku poskytovania uverov a dotacii
nemozno povazovat za reStrikénu, 1 ked v porovnani srokom 1997 sa zda byt
reStriktivnejsia.
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