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UVOD

V Komplexnej monitorovacej sprave o pripravenosti SR na &lenstvo v EU za obdobie
september 2002 — m4j 2003, ktorti vlada SR preroktvala a schvalila v jini 2003 sa v 16.
kapitole zameranej na malé a stredné podnikanie uvadza, ze v rdmci zlepSovania podmienok
pre podnikanie, osobitne pre malych a strednych podnikatel'ov, bol prijaty novy zakon o
uctovnictve (¢. 431/2002 Z. z., G¢innost’ 1. januara 2003). Novelizaciou obcianskeho
zdkonnika sa zaviedlo zdlozné pravo, ktoré umozni rozSirenie mozZnosti financovania
podnikatel'skych aktivit nayma v sektore malého a stredného podnikania. Vytvoril sa Notarsky
centralny register zaloZznych prav. VIdda venuje oblasti malého a stredného podnikania
systematicki pozornost, o com sved¢i aj priebeh realizacie podpornych finan¢nych
programov pre malé a stredné podnikanie, ktoré sa pravidelne polro¢ne vyhodnocuje vo
forme sprav predkladanych na rokovanie vlady.

V procese pripravy sa nachddza memorandum o porozumeni medzi Ministerstvom
hospodarstva SR (MH SR), NF SR a Narodnou agentirou pre rozvoj malého a stredného
podnikania (d’alej NARMSP) o financovani grantovych schém, ktoré st pripravou na
Strukturdlne fondy. Takisto sa pripravuje Memorandum o porozumeni uz na Strukturdlne
fondy medzi MH SR a NARMSP, ktor4 je sprostredkovatel'skou organizaciou.

Treba konstatovat’, ze v sucasnosti pod NARMSP funguje 13 Regionalnych poradenskych
a informacnych centier (RPIC), 5 Podnikatel'skych a inovacnych centier (BIC), 9 Centier
prvého kontaktu (CPK) a 3 Podnikatel'skych inkubatory. 5 d’alSich je vo vystavbe, bude
otvorenych v priebehu roka 2003.

Projekt Pripravenost malych a strednych podnikov na vstup do Eurdpskej tnie je
stiCastou programu Narodnej agentiry pre rozvoj malého a stredného podnikania (d’alej
NARMSP) a koncentruje sa na ziskavanie relevantnych informacii v zaujme utvarat
optiméalne moznosti pre prosperovanie firiem s poctom pracovnikov do 249. NARMSP spolu
so sietou regiondlnych a poradenskych informacnych centier tvori zakladny institucionalny
nastroj podpory a rozvoja malého a stredného podnikania na Slovensku Ministerstva
hospodarstva SR a realizicia tohoto projektu prebieha v ramci Statneho programu
Monitorovanie a vyskum v oblasti malého a stredného podnikania. V rdmci uvedeného
programu je projekt Pripravenost’ malych a strednych podnikov na vstup do Europskej tnie uz
v poradi 6smym prieskumom zacielenym na problematiku malych a strednych firiem, ktorého
realizatorom je INFOSTAT a Ustav pre vyskum verejnej mienky pri SU SR.

Vzhl'adom na to, Ze pri prijimani podpornych opatreni na skvalitnenie podnikatel'ského
prostredia a pre poskytovanie informacii o fiom zahraniénym ingtitaciam (EU, OECD apod.)
je Ziaduca dokladna znalost’ existujiiceho stavu v tejto oblasti, NARMSP v spolupraci so
Statistickym turadom SR — Ustavom pre vyskum verejnej mienky a INFOSTATOM
pokracuje v zaatom programe a opédtovne koncentruje svoju pozornost na pripravenost
malych a strednych podnikov na vstup do Eurdpskej unie, aby po treti raz (prvy raz
v novembri 2000, druhy raz v juni 2002) zmapoval situaciu vo vytipovanych oblastiach. Pri
pouziti rovnakej metodiky je tak mozné stanovit’ do akej miery sa v uvedenom casovom
horizonte zlepsili, nezmenili alebo zhorSili podmienky zistené v novembri 2000, jini 2002 a
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tiez opdtovne prezentovat’ problémy, potreby a navrhy predstavitel'ov skimanych malych a
strednych podnikov.

Tak, ako vnovembri 2000 a vjani 2002 boli aj v septembri 2003 formulované
nasledujuce ciele vyskumu Pripravenost’ malych a strednych podnikov na vstup
Slovenska do Eurépskej tinie, so zimerom komparovat’ ziskané udaje z troch prieskumov a
zhodnotit’ vyvoj v sledovanych oblastiach, teda:

e zmapovat’ postoje predstavitel'ov malych a strednych podnikov k prinosom a moznym
rizikdm plyntcim pre tito oblast’ hospodarstva z integracie SR do EU

e preskimat’ urovenn malych a strednych podnikov z hladiska vytipovanych kritérii
(technologicka turoven produkcie, spolahlivost ako obchodného partnera, dostupnost
kvalifikovanej pracovnej sily, platobnd schopnost, solventnost) v sebareflexii ich
predstavitel'ov

e zistit’, v ¢om by mal §tat a d’alSie inStiticie pomoct’ pri prekonavani pociatocnej bariéry
plného zacélenenia sa naSich malych a strednych podnikov do prostredia jednotného trhu EU.

Vzhl'adom na uspes$né referendum o vstupe Slovenska do Eurdpskej nie, ktoré sa konalo
vmaji 2003 a definitivne otvorilo cestu k zaCleneniu sa naSho Stitu do eurdpskeho
spolocenstva vyspelych krajin v mdji 2004, mohla sa t4to nova skuto¢nost’ premietnut’ aj do
nazorov zastupcov skumanych malych a strednych podnikov v aktualnom prieskume. Zistenia
aktudlneho prieskumu dokumentuju urcity pozitivny posun v ndzoroch predstavitelov
vybranych firiem, ktory méze byt vysledkom trvalejSieho posobenia institlicii podavajucim
pomocnu ruku o malych a strednych podnikatel'ov, o ktorom sme sa zmieniovali vyssie, ale aj
nadobudanim novych skusenosti a poznatkov zo samotnej praxe, kontaktov s podnikatel'skym
prostredim krajin EU.

Prieskum realizoval Ustav pre vyskum verejnej mienky (UVVM) pri SU SR v spolupraci
s Instititom informatiky a Statistiky (Infostatom) v diioch 17.9. — 1.10. 2003 na uzemi celého
Slovenska, objektom prieskumu boli malé podniky s po¢tom zamestnancov 0 az 9 (M) a 10
az 49 (J) a stredné podniky s poctom zamestnancov od 50 do 249 zamestnancov (S).
Informacie o vybere vzorky malych a strednych podnikov, reprezentativnosti vzorky, sposobe
vyhl'addvania predstavitelov vybranych podnikov v teréne, poznatky z priebehu
uskutocnenych rozhovorov externych spolupracovnikov — anketdrov s respondentami a ich
vyhodnotenie obsahuje samostatna kapitola informativnej spravy — metodika vyskumu.
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Nasledujuca tabul’ka prinasa prehl'ad Struktary skimanych podnikov, ktoré sa zacastnili
na vyskume v novembri 2000, v juni 2002 a v septembri 2003.

Rozdelenie skimanych podnikov z hPadiska po¢tu pracovnikov a hlavnej ¢innosti

(adaje v %)
Podet Hlavna ¢innost’ podniku
zamestnan-
v 1 [ 2 | 3 [ 4 ] s [ 6 | 7 [ 8
v podniku

Rok realizacie prieskumu:

00 [02]03]00]02]03]00]02]03]00]02]03]00]02]03][00]02][03]00]02]03][00]02]03
0-9 7|3 33447432 ]5 718138 4lal22]2[23]24]26
10 - 49 6(19(19]6 |77 ]29]26[30]5]3 191719 44233 [18]21]14
50- 249 3033|3122 12|11t |12|17|5 4|1 [17[18]18 2504 014]15]18
celoshs 14(13[1506 |5 |5[39(38[35]4 |44 |12]11]13]3|4]4|1]2]2]21]23]21
prlemer

Hlavna ¢innost’ podniku:

1 — priemyselna vyroba

2 — pol'nohospodarstvo/ potravinarska vyroba
3 — obchod

4 — hotely/restauracie/pohostinstvo

5 — stavebnictvo

6 — doprava/ posta/telekomunikécie

7 — penaznictvo/poistovnictvo

8 —iné

Pocas obdobia rokov 2000 az 2003 sa v optike velkostnych skupin a hlavnej ¢innosti
skimanych podnikov takmer nezmenila situacia. V aktudlnom prieskume sa oproti roku
2002 mierne zvysil podiel malych firiem zucastnenych vo vyskume s poctom zamestnancov
od 10 do 49 (d’alej len M) a strednych firiem s po¢tom zamestnancov od 50 do 249 (d’alej len
S), 04% resp. o 5%, sa zvysil podiel firiem, ktorych hlavna ¢innost’ spociva v obchode.
03% viac S firiem, nez vroku 2002 bolo vo vyskume =zoblasti dopravy, post
a telekomunikacii a o 7% menej] M firiem, nez v roku 2002 bolo v aktudlnom vyskume
zaradenych z inych oblasti.

Vzhl'adom na relativne velky podiel malych a strednych podnikov, ktoré sme
v aktudlnom prieskume zaradili do skupiny tzv. inych robili sme si opit, tak ako aj
v predchadzajucich prieskumoch ich ziznam, priCom sme konstatovali ich priblizne
zachovanu identicku $truktaru. Pre informéciu uvddzame ich prehlad: sluzby, bez blizSicho
konkretizovania, uétovné a ekonomické sluzby, udrzbarské sluzby, montdzne sluzby,
vodoinstalacné sluzby, servisné sluzby vozidiel, zdravotnicke sluzby, sluzby v stavebnictve,
strazna sluzba, pohrebna sluzba, predaj softwérovych programov, zhotovovanie protetickych
pomdcok, predaj vypoctovej techniky, montdz zabezpecovacich zariadeni, cestovny ruch,
pekarne, odevny priemysel, poskytovanie uverov, reklama, prekladatel'skd cCinnost’,
projektovanie, ochrana osob a majetku, rehabilitacnd Cinnost’ nezdravotnickeho charakteru,
knihviazaéstvo, geodetickd ¢innost, zhodnocovanie odpadov, vyroba a oprava vyhernych
automatov, prendjom bytov a nebytovych priestorov, prenajimanie automatov, poradenska
¢innost’” v polnohospodarstve, vydavatel'skd cCinnost, automatizované systémy riadenia,
vzdelavanie a kultarnospolocenské aktivity, zmendren, servis vypoctovej techniky,

4
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priemyselny vyskum a vyvoj, notarstvo, advokatska kancelaria, autodieliia, autopoziCovia,
drevarstvo, sprava nehnutelnosti, internetové sluzby, autoskola, auditorstvo, poziCovia
videokamier, telefonne a kablové siete, zahradnicke sluzby, kablova televizia, montaz strojov
a technickych zariadeni, informacna kancelaria, marketing, reklama, sidna exekucia, vyvoj a
integracia systémov na baze informacnych technologii, vzdeldvacia cinnost, bytové
hospodarstvo, priprava kultirnych a Sportovych podujati, tla¢. a polygrafické prace,
zamocnictvo, kovovyroba, vyroba ndbytku, vzduchotechnika, vedenie uCtovnictva a finan¢né
poradenstvo, maloobchodny predaj,

Podniky, ktoré sa zacastnili prieskumu a vzhl'adom na ich Specifické zameranie sme ich
zaradili do tzv. inych cinnosti, su etablované predovsetkym v KoSickom (30%). Relativne
menej je ich v PreSovskom (17%) kraji.

Vyznamne najviac podnikov s priemyselnou vyrobou, ktorych predstavitelia sa
zG&astnili vyskumu bolo v Zilinskom (21%) kraji, podniky s poPnohospodarskou a
potravinarskou vyrobou sa nadpriemerne vo vyskume vyskytovali opat’ tak, ako v roku
2002 v Trnavskom kraji (9%), firmy s obchodnou ¢innost’ou v Bratislavskom (44%) kraji.
Malé a stredné podniky prevadzkujlice ¢innost’ v oblasti hotelovych, restauraénych sluzieb
a podniky s ¢innostou v stavebnictve najmi v KoSickom (18%) kraji. Malé a stredné firmy
s ostatnymi druhmi ¢innosti zapisanymi ako hlavné Cinnosti v Obchodnom registri boli
v jednotlivych krajoch rozlozené rovnomerne, priblizne na trovni celoslovenského priemeru
s vynimkou Kosického kraja, kde ich bol zastupeny nadpriemerny podiel (30%).

Situovanie skumanych podnikov zGcastnenych vo vyskume zhladiska poctu ich
zamestnancov dokumentuje tabul’ka.

Rozmiestnenie jednotlivych vel’kostnych skupin skumanych firiem v krajoch SR

(0daje v %)
Pocet zamestnancov v skimanom podniku:
0-9 10 —49 50 - 249

Kraj: nov. jin sept. nov. jin sept. Jjin jin sept.

2000 2002 2003 2000 2002 2003 2002 2002 2003
Bratislavsky 65 56 37 28 35 49 7 9 14
Trnavsky 52 72 69 43 24 20 5 4 11
Trenciansky 59 67 60 23 26 32 18 7 8
Nitriansky 62 51 54 33 38 35 5 11 11
Zilinsky 57 65 48 37 26 36 6 9 16
Banskobystricky 60 76 64 28 21 30 12 3 6
PreSovsky 49 58 44 37 31 43 14 11 13
Kosicky 57 73 56 33 25 35 10 2 9
celoslov.priemer | 58 64 55 32 29 35 10 7 10

V podieloch aktivnych podnikov, ktoré boli pre potreby vyskumu vybrané sa,
v porovnani s predchddzajicimi vyskumami, v jednotlivych krajoch ich zastupenia z hl'adiska
poctu zamestnancov menili. Vyznamne menej bolo v sucasnom vyskume, nez v roku 2000
a 2002, zastupenych firiem s poctom zamestnancov do 9 (J) v Bratislavskom a PreSovskom
kraji, zmenili sa - smerom nahor alebo nadol - poCty zastipenych firiem s 10 az 49
zamestnancami (M) v Bratislavskom, Trnavskom, Tren¢ianskom a PreSovskom kraji.
Rozdielne sa aktualneho vyskumu zucastnili, ¢i uz v menSom alebo va¢Som podiele oproti
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roku 2000 a 2002 predstavitelia strednych firiem (S) s potom zamestnancov od 50 do 249,
ato najmé v Bratislavskom, Trnavskom, Zilinskom a Banskobystrickom kraji.

K relevantnym zisteniam vyskumu patri skuto¢nost’, Ze z celkového poctu skumanych
firiem bolo 70% takych, ktoré neexportuju svoje vyrobky. Vo zvysujucich 30% - 4ch bolo
zastupenych najviac (12%) takych, ktoré exportovali do 10% podielu z celkového objemu
vyroby vroku 2002, od 10 do 30% exportovalo 7%, od 30 do 50% aod 50 do 70%
exportovalo po 3% skumanych podnikov a viac ako 70% podielu z celkového objemu vyroby
v roku 2002 exportovali 4% firiem. Struktirovanost’ skimanych firiem z hl'adiska ich obratu
v roku 2002 prezentuje tabulka.

Roc¢ny obrat skimanych firiem v roku 2002 sa pohyboval na nasledujicej arovni:

(udaje v %)
do 1 mil Sk 23
1 — 5 mil Sk 25
5 —10 mil Sk. 20
10 — 50 mil Sk. 21
50 — 100 mil. Sk 6
od 100 do 500 mil Sk. 4
nad 500 mil. Sk 1
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1. NAZORY PREDSTAVITELOV SKUMANYCH MALYCH A STREDNYCH
PODNIKOV NA VYZNAM INTEGRACIE SLOVENSKEJ REPUBLIKY DO EU
Z HCADISKA ICH FIRMY

V poradi treti prieskum Pripravenost’ malych a strednych podnikov na vstup Slovenska
do Europskej tinie umoznuje vyslovit’ konstatovanie, Ze vyvoj mienky predstavitelov malych
a strednych podnikov od novembra 2000, kedy sa po prvy raz mohli vyjadrit’ k otdzkam
stvisiacimi s priblizujucou sa integraciou SR do EU a jej moznymi dosledkami na ich firmy,
postupne menil.

V aktualnom vyskume, v septembri 2003 po prvy raz prevazil nazor, Ze podniky, za
ktoré vyjadrovali svoje postoje, budi mat’ po vstupe SR do EU viac prileZitosti pre
spolupracu s firmami EU (33%). Doteraz dominantna predstava, Zze vstup do Eurépskej
unie neprinesie pre skimanu firmu Ziadnu zmenu a neovplyvni to jej Cinnost’ sa
s menSim percentudlnym zastipenim ocitla na druhom mieste v poradi (30%). Predstavu, Ze
po vstupe do EU bude mat’ firma viac prileZitosti pre spolupracu s firmami EU deklarovali
najcastejSie zastupcovia podnikov s hlavnou d¢innostou v stavebnictve (39%) a firiem
sidliacich v Nitrianskom (39%) a PreSovskom (38%) kraji. Zastavali ho tiez predovsetkym
predstavitelia podnikov s minuloroénym obratom firmy v rozpéti od 5 do 10 mil Sk (37%)
anad 500 mil. Sk (50%). Objavoval sa tiez najmi v odpovediach zastupcov skumanych
firiem s 10 — 30% podielom (45%), 50 — 70% podielom (42%) anad 70% - nym podielom
exportu z celkového objemu vyroby v r. 2002.

Graf¢. 1

Co prinesie vstup SR do EU pre malé a stredné podniky
(Gdaje v %)

viac prilezitosti pre

spolupracu s firmami B

EU

viac prilezitosti presadit’
sa na trhu krajin EU

ohrozi ¢innost’ firmy
konkuren¢nymi firmami
z krajin EU

neovplyvni to ¢innost’
firmy

neviem posudit’ 3

november 2000 jun 2002 H september 2003

K predstave, ze vstup do tunie neovplyvni ¢innost’ firmy sa najcastejSie hlasili
predstavitelia podnikov s hlavnou ¢innostou v hoteliérstve, pohostinstve (39%), pefaznictve
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(41%), vinych oblastiach ¢innosti (45%). Bola to predovSetkym mienka predstavitefov
podnikov zo Zilinského kraja (38%).

Naézor, ze vstup do EU prinesie viac prileZitosti presadit’ sa na trhu krajin EU nasla vicsiu
podporu najmé od podnikatel'ov s 50 — 249 zamestnancami vo firme (28%), a to opakovane aj
v rokoch 2000 a 2002, stotoznili sa s iou najmé tak, ako v minulom roku aj predstavitelia
z podnikov zameranych na dopravu, posty a telekomunikécie (25%) a v penaznictve (41%)
atiez z podnikov s obratom 50 — 100 mil. Sk v uplynulom roku (26%).

Od roku 2000 pozvol'na stipa obava tcastnikov prieskumu z toho, ze pripadny vstup do
EU ohrozi &innost firmy konkurenénymi firmami zkrajin EU, pohybovala sa vsak
v odpovediach predstavitelov skiimanych firiem priblizne na trovni celoslovenského
priemeru s vynimkou - rovnako ako vroku 2002 - podnikov s pol'nohospodérskou a
potravinarskou vyrobou, kde tato odpoved’ dosiahla frekvenciu az 39%. V r. 2002 i 2003 ju
najcastejSie uvadzali aj podniky z oblasti dopravy, post a telekomunikacii (23%).

Ak¢ vyhody ocakavaju v suCasnosti predstavitelia malych a strednych podnikov pre svoju
firmu, ak by SR vstpila do EU? Opét’ sa pontka porovnanie so stavom zistenym v novembri
2000 a juni 2002.

QGraf ¢. 2

Oc¢akavané vyhody pre firmy zo vstupu SR do EU /!
(udaje v %)

roz§irenie a zlep Senie nakupnych podmienok %%

rovnaké legislativne prostredie pre vsetkych 1 26

partnerov —230

1 40

rozvoj koop. vztahov s partnerskymi firmami 33
EC —
regionalnu a sektorovi pomoc EU i éo s
1 32

lahsi pristup k finanénym zdrojom dlﬂ)
zvy3enie exportu do krajin EU |71 9

iné
3
neprinesie ziadne vyhody 22

neviem posudit’ 345

BElnovember 2000 O0jun 2002 M september 2003

Aj vodpovediach na tato otazku mozno badat’ posun. Oproti predchadzajucim
prieskumom sa mierne zvicsil podiel zastupcov firiem oc¢akavajucich vyhody, ktoré bude

1/ Pri moznosti uviest’ viac odpovedi sucet prevysuje 100%.
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poskytovat’ rovnaké legislativne prostredie pre vSetkych partnerov a regionalnu a sektorovu
pomoc EU. V porovnani s rokom 2002 sa mierne zvysil aj podiel tych, ktori o¢akavaji Iahsi
finanény pristup k finanénym zdrojom a tiez zvysenie exportu do krajin EU. Znizila sa
frekvencia odpovede ,,ziadne vyhody*.

Oc¢akavané vyhody, ktoré prinesie pripadny vstup SR do EU pre malé a stredné
podniky (idaje v %) /'

Odpovede:

1 | 2 | 3 | 4 | 5 | 6 | 7 | 8 | 9

Rok realizacie prieskumu:

00]02]03[00]|02({03]00]02[03]00(02|03|00[{02]03[{00|02|03[00]02|03]00]|02|03]00]|02]03

Pocet
zamest.
v podniku

0-9 18|13 174033 (35(29(24|26|30(20|19(20|17|23(24|28 (31| 1 |2 |3 |18(27|18| 6|5 | 4
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Legenda:

1/ zvySenie exportu do krajin EU 6/ rovnaké legisl. prostredie pre vSetkych partnerov
2/ rozsirenie a zlepSenie ndkupnych podmienok 7/ iné

3/ rozvoj koop. vzt'ahov s part. firmami EU 8/ neprinesie ziadne vyhody

4/ T'ahsi pristup k finanénym zdrojom 9/ neviem posudit’

5/ regionalnu a sektorovii pomoc EU

1/ Pri moznosti uviest’ viac odpovedi sucet prevysuje 100%.
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Z pohl'adu krajov ocakavaju v sucasnosti rozsirenie a zlepSenie nakupnych podmienok
predovsetkym — tak ako aj v roku 2002 - v Nitrianskom kraji (30%) a Banskobystrickom kraji
(41%), rozvoj kooperaénych vztahov s partnerskymi firmami EU v Nitrianskom kraji (37%),
regionalnu a sektorovi pomoc EU v Banskobystrickom (33%) a Nitrianskom kraji (27%),
rovnaké legislativne prostredie pre vietkych partnerov opit najéastejsie v Zilinskom
a PreSovskom kraji (po 33%). V ostatnych odpovediach sme v optike krajového cClenenia
nezaznamenali vyznamnejSie diferencie oproti celoslovenskému priemeru.

K cielom vyskumu patri zbieranie idajov i o tom, aké nevyhody o€akavaju mali a stredni
podnikatelia od naSej integracie do eurdpskeho hospodarskeho a politického spolocenstva
vyspelych krajin. Nasledujtci graf vypoveda o mienke respondentov aktualneho prieskumu
ako aj prieskumov s rovnako polozenou otdzkou v novembri 2000 a jini 2002.

Graf¢. 3
Ocakavané nevyhody, tazkosti, ktoré pre skumané firmy prinesie
vstup SR do EU
v mienke ich predstavitelov /' (udaje v %)
51
47 47
36
34
—— 31
30
- 28
24
22
15 15
12 12
5 5 5
2 2 3
narast odlev kvalifik. Zvys. pristupnatrth inétazkosti  neprinesie neviem
konkurencie prac. sil poziadavky  krajin EU sa ziadne posudit
na domac.trhu na kvalitu neulah¢i nevyhody
produkcie
Blnovember 2000 Ojan 2002 M september 2003

V aktualnom prieskume sa zvysil (o 4%) podiel tych firiem, ktoré maji obavy narastu
konkurencie na domacom trhu, ide najmi o firmy s po¢tom zamestnancov od 50 do 249
(61%), podniky zamerané na priemyselnt vyrobu (56%), pol'nohospodarstvo (72%), obchod
(59%), firmy sidliace v Zilinskom (56%) a Presovskom (59%) kraji, s roénym obratom od
100 do 500 mil Sk (70%) anad 500 mil Sk (58%) a firmy, ktorych podiel z celkového
objemu vyroby v minulom roku predstavoval 10 — 30% (61%). Oproti minulému roku o 7
% wvzrastol podiel firiem obdavajicich sa odlevu kvalifikovanych pracovnych sil
(predovsetkym podniky s rocnym obratom 10 — 50 mil Sk - 46% a nad 500 mil Sk —83%,

1/ . v . . . , ’ v v e
Pri moZnosti uviest’ viac odpovedi sucet percent prevysuje 100
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s poctom zamestnancov od 10 do 49 (41%) aod 50 do 249 (45%), s hlavnou c¢innost'ou
v stavebnictve (47%) a so sidlom v PreSovskom (40%) kraji. Mierne vzrastla aj obava zo
zvySenych poziadaviek na kvalitu produkcie (0 3%), a to vo vel'kostnych skupinach firiem
nad 10 pracovnikov (36% resp.38%), so zameranim na priemyselni c¢innost,
pol'nohospodarstvo, stavebnictvo (vSade po 41%) avo firméach, ktoré podsobia najma
v Trnavskom (38%) kraji. Naproti tomu sa mierne znizil — na troven roku 2000 - podiel
zéstupcov firiem, ktori predpokladaju, Ze pristup na trh krajin EU sa neulahéi.
Predpokladajii to respondenti z firiem zameranych najmd na polnohospodarstvo (19%),
dopravu (20%), s rocnym obratom nad 500 mil. Sk (17%) a s podielom exportu 30 — 50 %
z celkového objemu vyroby firmy (24%) a z podnikov v Tren¢ianskom (17%) kraji.

Pre potreby vyskumu je zaiste zaujimavé poznat’ Struktirovanost’ odpovedi ,, neprinesie
ziadne vyhody* a ,,neprinesie ziadne nevyhody* a pripadné zmeny ich frekvencie v ¢asovom

horizonte poldruha roka.

Vyskyt odpovede ,,neprinesie Ziadne vyhody* a , neprinesie Ziadne nevyhody, t'aZkosti“
(pripadny vstup SR do EU pre firmu, ktoru respondent reprezentuje vo vyskume)

(Gdaje v %)

neprinesie Ziadne vyhody neprlneSIet’zal ;lil:seﬁnevyhody,
Pocet zamestnancov v podniku noxzzgrgg) o 21(1)1 (1)12 sepztgggber no;ggl(‘;)er 2J(l)l (1)12 sep2t8813ber
0-9 18 27 18 29 27 21
10— 49 14 12 13 18 13 9
50 — 249 6 12 5 14 16 5
Druh ¢innosti
priemyselna vyroba 15 18 7 17 17 6
p(')l’nohosp. a potravinarska 17 23 24 oy 12 0
vyroba
obchod 14 22 16 25 21 6
hotely/ reStauracie/ 8 42 22 17 38 14
pohostinstvo
stavebnictvo 10 15 7 16 17 10
doprava/ posta/ telekom. 18 7 12 14 25 13
penaznictvo/ poist'ovnictvo 11 19 23 33 19 36
iné 21 26 20 35 30 25
Kraj:
Bratislavsky 10 17 14 24 22 15
Trnavsky 29 22 18 36 18 19
Trenciansky 25 27 17 26 29 15
Nitriansky 17 25 9 25 18 12
Zilinsky 18 18 19 23 19 13
Banskobystricky 8 31 16 20 27 16
Presovsky 17 17 11 23 23 14
Kosicky 12 23 16 23 19 12
celoslovensky priemer 15 22 15 23 22 15
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Aktualny vyskum priniesol vyznamny posun v komparécii so stavom zistenym v juni
2002 pri odpovedi ,,neprinesie Ziadne vyhody* v podobe zreteI'ného zniZenia jej frekvencie
z hl'adiska Podiely tejto odpovede sa dostali priblizne na troven, ktort zistil vyskum v roku
2000, resp. aj nizSie. V porovnani s rokom 2002 sa skepticky ndzor na moznost’ ziskania
vyhod vstupom do EU parametrov prezentovanych v tabulke objavoval &astejie len
u predstavitel'ov podnikov so zameranim na dopravu , telekomunikécie (12%) a pefiaznictvo
(23%). OptimistickejSie ako v roku 2002 posobia v aktualnom prieskume aj odpovede
»neprinesie Ziadne nevyhody, tazkosti“, ktorych pocetnost sa znizila v sulade
s celoslovenskym zistenim aj vo vSetkych parametroch uvedenych v tabulke na
predchadzajlicej strane s vynimkou firiem s hlavnou ¢innost'ou v petiaznictve (36%).

II. VLASTNE HODNOTENIA POZICIE FIRMY VOCI PODOBNYM FIRMAM
V KRAJINACH EUROPSKEJ UNIE

V predvstupovej etape je dolezité poznat' ako mali a stredni podnikatelia posudzuju
uroven svojej pozicie pri porovnavani s vybavenim, ¢innostou a prosperovanim podobnych
podnikov v krajinach Eurdpskej unie. Prieskum zist'oval ich mienku na zaklade stanovenych
kritérii, ¢o opét’ poskytujeme v komparacii so zisteniami z novembra 2000 a juna 2002.

Graf¢. 4

Hodnotenie technologickej tirovne produkcie firmy (tdaje v %)

46

40

35
B novernrber

2000

Ojtn 2002

W september
2003

jelepsia jerovnaka je slabsia neviem posudit’

Z hladiska technologickej trovne produkcie firmy mozno konStatovat’ vyznamne
podetnejsie zastipenie odpovede ,.je rovnaka“ (ako v podobnych firmach v EU) z35%
v 1.2000 na sucasnych 46%. Rozhodne optimisticky pdsobi zistenie, Ze za slabSiu ju povazuje
0 7% menej oslovenych ako vroku 2000, kedy tato odpoved” dokonca dominovala nad
ostatnymi. Technologickd turoven produkcie firmy je rovnaka v porovnani s podobnymi
v krajinach EU v optike zastupcov podnikov od 50 do 249 pracovnikov (58%),v pefiaznictve
(68%), v Bratislavskom (56%) a PreSovskom (60%) kraji.
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Dal§im testovacim kritériom bola spolahlivost podniku ako obchodného partnera
v porovnani s podnikmi podobného charakteru a zamerania v Europskej unii. Porovnavaci

graf prindSa aktudlne zistené poznatky sidajmi zaznamenanymi v novembri 2000 a juni
2002.

Graf¢. 5

SpoPahlivost’ firmy ako obchodného partnera (udaje v %)

68

M november
2000

Ojtn 2002

M september
2003

je lepsia je rovnaka je slabsia neviem posudit’

Aj pri hodnoteni spolahlivosti firmy ako obchodného partnera je zretelny postupny
narast odpovedi je rovnaka (ako v podobnych firmach v EU) az do 68%. Ide najmi o firmy
poctom zamestnancov nad 50 (80%), so zameranim na hoteliérstvo, pohostinstvo (83%),
stavebnictvo (73%) a penaznictvo (82%). Badat’ aj postupny ubytok odpovedi “ je slabSia*
(ako v podobnych firmach v EU) na 10%, ¢o celkove mozno hodnotit’ aj ako uréity narast
sebavedomejSiecho nazerania predstavitelov malych a strednych podnikov na svoje firmy
v tomto smere, realistickejSie klasifikovanie svojej pozicie, ¢i odvdznejSie porovndvanie
s firmami v krajinicch EU - moZno aj na zaklade lepsich poznatkov a informécii o ich
fungovani.

FrekventovanejSie povazuju svoju firmu za spolahlivejSiecho obchodného partnera, nez su
podobné firmy v krajindach EU predovsetkym zastupcovia z firiem s podielom exportu 70%
a viac celkového objemu svojej vyroby v roku 2002 (18%), z firiem zameranych na dopravu
a telekomunikacie (15%), so sidlom v Trencianskom (156%) a Nitrianskom (15%) kraji.
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Ako vnimaju reprezentanti skimanych podnikov dostupnost’ kvalifikovanej pracovnej
sily pre svoje potreby v porovnani so situdciou v krajinach Europskej unie?

Graf ¢.6

Dostupnost’ kvalifikovanej pracovnej sily (udaje v %)

50 52 52 M november
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Ojtn 2002

H september
2003

je lepsia je rovnaka je slabsia neviem posudit’

Priblizne identické hodnotenie vlastnej firmy, v porovnani s podobnymi firmami v EU,
vtomto roku oproti minulému roku prinieslo kritérium — dostupnost’ kvalifikovanej
pracovnej sily. Za lepSiu ju stabilne povazuje priblizne pitina oslovenych, za rovnakl viac
ako polovica aza horsiu (ako v podobnych firmach v EU) v stiéasnosti 17% oslovenych
zastupcov skiimanych firiem. VyraznejSie diferencie v odpovediach ukazal prieskum pri
analyze odpovedi z hl'adiska hlavne ¢innosti firiem, o ¢om vypoveda d’alsi graf.

QGraf ¢.7

Ddostupnost’ kvalifikovanej sily v roku 2003 (udaje v %)
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Nazor, e dostupnost kvalifikovanych pracovnikov je lepSia, neZ v krajinaich EU
vyslovovali v si¢asnosti CastejSie reprezentanti podnikov zameranych na stavebnictvo (33%)
a osloveni zo Zilinského kraja (33%), s 5 — 10 mil. roénym obratom firmy v minulom roku
(28%) a s poctom zamestnancov od 10 do 49 (26%). Za rovnaku ju povazovali predovSetkym
firmy s hlavnou ¢innost'ou v hotelovych a v KoSickom kraji (62%). Ako slabSiu vnimaju
dostupnost’ kvalifikovanej pracovnej sily pre svoju firmu, v porovnani so situaciou v EU,
najmd zastupcovia podnikov z hladiska krajového sidla firmy v Banskobystrickom kraji
(30%).

Poslednym porovndvacim kritériom pre urCenie pozicie nasSich podnikov v porovnani
s obdobnymi v krajindch Eurdpskej tnie bola platobna schopnost’, solventnost’ firmy, ktora
respondent zastupuje.

Graf ¢.8
Platobna schopnost’, solventnost’ firmy (udaje v%)
60
6 54
M november
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9 10 10 H september
2003
je lepsia je rovnaka je slabsia neviem posudit’

Ukazuje sa, ze spomedzi uvedenych kritérii, podl'a ktorych osloveni zastupcovia firiem
porovnavali svoje podniky spodobnymi v EU je najslab§im ohnivkom ich platobna
schopnost’, solventnost’. I tu vSak, ako ukazuju najnovsie vysledky, nastava obrat k lepSiemu.
I ked stile — v priebehu skiimaného c¢asového horizontu - sa najcastejSie vyskytovala
odpoved’ ,.je slab§ia“ (ako v podobnych firmach v EU), jej frekvencia pozvolna klesla
z povodnych 60% v r. 2000 na stcasnych 54%. Na druhej strane sa zvySuje podiel tych, ktori
st myslia, ze je rovnaka —z 21% v r. 2000 na 28% v r. 2003.

Platobni  schopnost, solventnost’” firmy hodnotili ako rovnakud, v porovnani
s podobnymi podnikmi v krajinaich EU, respondenti z firiem s 50 — 249 zamestnancami
(46%). O slabSej platobnej schopnosti, solventnosti svojej firmy, v porovnani so
zahrani¢nymi, sa najc¢astejSie zmieniovali osloveni podnikov sidliacich v Trnavskom (60%)
a TrenCianskom (59%) kraji. Diferenciacia odpovedi na toto kritérium z hladiska hlavnej
¢innosti podniku je v grafe na d’alSej strane.
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Graf¢. 9

Platobna schopnost’, solventnost’ firmy v roku 2003 (adaje v %)
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III. PREDSTAVY A POTREBY MALYCH A STREDNYCH PODNIKATELOV
SPOJENE S DALSIM POSOBENIM ICH FIRIEM PO VSTUPE SLOVENSKA
DO EUROPSKEJ UNIE

Podl'a aktualneho prieskumu, po vstupe Slovenska do Eurdépskej unie, bude viac ako
tretina oslovenych (36%) malych a strednych podnikatelov, co je 0 2% viac ako vlani
a02% menej ako vroku 2000, hl'adat’ nového obchodného partnera v Kkrajinach
Eurdpskej unie. Na rovnakej tirovni ako v minulom roku zostdva podiel podnikatelov, ktori
planuju vyuZit’ sprostredkovatel’ské organizicie v krajinach EU (18%) a nebadatelne
klesa pocet podnikatel'ov zamyslajucich sprostredkovat’ partnerom z Kkrajin Euroépskej
unie pristup na nas trh (15%). HPadanie partnera doma pre prienik na trh v krajinach
EU povazuje za vhodné rieSenie takmer rovnaky podiel podnikatel'ov ako vlani (16%) a 9 %
oslovenych respondentov v sGiasnosti uvazuje nad vytvorenim pobo¢ky Kkrajinich EU.
Viac ako Stvrtina malych a strednych podnikatel'ov (26%) neuvazuje o ziadnom takomto
rozsireni svojej podnikatel'skej ¢innosti a priblizne pédtina respondentov (19%) eSte nie je
rozhodnutd, aké zmeny uskuto¢ni z hl'adiska svojich podnikatel'skych aktivit v nadvéznosti na
zaClenenie Slovenska do spolo¢nych eurdpskych Struktar.

Zvysni osloveni podnikatelia (2 %) uviedli ,,iné* odpovede. Citujeme z nich: ,,zanik
firmy*, ,,roz8irit’ akreditované sluzby a tym pomoct’ exportu firmam SR*, ,,ziskat’ financny
priestor z podpornych fondov, poradenstvo, "poskytovat informacie, seminare®, ,uz
spolupracujeme s EU*.
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Graf¢. 10

Prioritné plany firiem po vstupe SR do EU /! (udaje v %)
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V optike aktudlneho vyskumu mozZno konStatovat, ze hPadat’ obchodného partnera
v krajinach Eurépskej tinie sa po vstupe Slovenska do EU budt vo zvysenej miere ako
ukazal celoslovensky priemer usilovat’ najmd respondenti zo strednych podnikov (41%),
podnikov so zameranim na priemyselnu vyrobu (48%) a dopravu (40%) a podnikatelia
z Nitrianskeho (52%), Trencianskeho (43%) a PreSovského (42%) kraja.

Vyuzit' sprostredkovatel’ské organizacie v krajinach Eurépskej unie zamyslaja
najmé podnikatelia z Nitrianskeho kraja (23%), plany takéhoto charakteru dominuju taktiez
u podnikatel'ov so zameranim na stavebnictvo (23%).

Podniky, ktoré sa budu snazit’ sprostredkovat’ partnerom z krajin EU pristup na nag
domaci trh maju castejSie firmy s minulorocnym obratom 50 — 100 mil Sk (30%) a firmy,
ktoré exportovali v minulom roku viac ako 70% z podielu svojej vyroby (29%).

HPadat’ partnera doma pre prienik na trh v krajinach EU maju v plane hlavne
stredné podniky so zameranim na pol'nohospodarsku vyrobu (26%) a v Banskobystrickom
kraji (25%).

Zamer vytvorit' si pobo¢ku v krajinach EU vyslovili vo zvyienej miere, ako je
celoslovensky priemer firmy s va¢$im poctom zamestnancov - 50 az 249 (15%), podniky so
sidlom v Banskobystrickom kraji (14%) a so zameranim na dopravu (18%).

!/ Pri moznosti uviest' viac odpovedi sucet percent prevysuje 100
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Firmy, ktoré neuvazujua o Ziadnom takomto rozSireni svojej podnikatel'skej aktivity po
integracii SR do EU st vicSinou zamerané na pol'nohospodérsku vyrobu (31%), hotelové
a pohostinské sluzby (44%) a sidlia vd¢Sinou v Zilinskom kraji (36%).

Prioritné plany firiem pri vstupe Slovenska do Eurépskej inie podl’a druhu ich ¢innosti

(adaje v %) "'
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Odpovede:

hl'adat’ obchodného partnera v krajinach EU

vyuzit’ sprostredkovatel'ské organizacie v krajinach EU
sprostredkovat’ partnerom z krajin EU pristup na nas trh
hl'adat’ partnera doma pre prienik na trh v krajinich EU
vytvorit’ pobo¢ku(y) v krajinich EU

iné aktivity

este nie st rozhodnuti

neuvazuju o takomto rozsirovani ich podnikatel'skej ¢innosti

i A i e

Prieskumami sa tiez opakovane hl'adali odpovede na otazku v akych oblastiach potrebuju
malé a stredné podniky na Slovensku pomoc zo strany vladnych a mimovladnych inStitacii,
aby ich podnikatel'ské aktivity po naSej integracii boli smerom do prostredia jednotného trhu
EU perspektivne a uspe$né. Rozlozenie ziskanych tidajov zo vsetkych zistovani prezentuje
graf na nasledujlce;j strane.

!/ Pri moznosti uviest’ viac odpovedi sucet percent prevysuje 100
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Graf¢. 11

Oblasti, vktorych by potrebovali malé a stredné podniky pomoc zo strany
viadnych a mimoviadnych ingtiticii SR /' (udaje v%)
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NajfrekventovanejSou poZiadavkou malych a strednych podnikatel’ov o pomoc
vladnych a mimovladnych inStiticii zostavaju trvale finan¢né dotacie. V porovnani
s rokom 2002 podiel takychto odpovedi stipol o 4% a tenduje k stavu zistenému v novembri
2000. Je to zaroven jedna z naznacenych oblasti (druhou je dobudovanie infrastruktury), kde
sa podiel zucastnenych predstavitel'ov firiem zvysil oproti roku 2000.

Financ¢né dotacie potrebuju CastejSie ako v priemere za celoslovensky subor firmy so
zameranim na polnohospodarsku vyrobu (76%) a stavebnictvo (61%). Relativne mene;j
oslovenych, ako v predchadzajucich vyskumoch, uviedlo potrebu pravnej a legislativnej
pomoci zo strany vladnych a mimovladnych organizacii (v novembri 2000 to bola presne
polovica podnikatel'ov, v juni 2002 - 47%, v sucasnosti 45%). Poziadavka tohto typu pomoci
je charakteristickd v najvicSej miere pre predstavitelov podnikov do 9 zamestnancov (50%).
V optike regiondlneho ¢lenenia v odpovediach predstavitelov firiem nezaznamendvame
vyraznejSie odchylky od celoslovenského priemer s vynimkou KoSického kraja (52%).

Identicky podiel respondentov ako v roku 2002, pozaduje pomoc v oblasti marketingu
(oproti novembru 2000 to predstavuje pokles o 4 percentualne body). Castejsie ako ostatné
podniky by ju potrebovali firmy zamerané na pol'nohospodarsku vyrobu (39%), stavebnictvo
(39%) a so sidlom v Banskobystrickom kraji (33%).

!/ Pri moznosti uviest’ viac odpovedi stidet percent prevysuje 100
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Poradenska ¢innost’ a Skolenia by boli v tomto kontexte potrebné pre Stvrtinu (25%)
oslovenych firiem, ¢o je rovnaky podiel ako pred rokom aniz§i ako vroku 2000,
predovsetkym v Tren¢ianskom (32%) kraji.

Pomoc pri dobudovani infrastruktiry by od vladnych a mimovladnych institacii v SR
potreboval priblizne kazdy Siesty podnik (18%), vo zvySenej miere podniky s hlavnou
¢innostou v stavebnictve (25%), doprave (28%), penaznictve (27%). NajcastejSie tto
poziadavku uvadzali reprezentanti firiem z Banskobystrického kraja (29%).

V potrebach malych a strednych podnikov v pripade buducich podnikatel'skych aktivit su
diferencie z pohl'adu druhu ¢innosti, ktorou sa podnik zaobera nasledujuca tabul’ka.

Oblasti, v ktorych by potrebovali malé a stredné podniky pomoc z hl’adiska druhu ich
&innosti (tdaje v %) /!

Odpovede:
1 | 2 | 3 | 4 | 5 | 6 | 1 | 8

L& LT Rok realizacie vyskumu:

c¢innosti
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priem. vyroba 45(46 (459158 | 55

polnohosp./po- 42|40 | 35463 |69|76Q422(25(39420|17|20839|31|2240 (0 (OQ2 |6 |4 Q12|22
travinarska

vyroba

obchod 52 (46 (42460 (49 |S51433 |30 (27416 (141643225 |242 |1 (247 [13[6Q6 |5

hotely/rest./po- 38142 (3175|5044 829(29 28421 (10| 19421 (19|2240 (0| O Qg4 (15]|11944 (10| 8
hostinstvo

stavebnictvo 60 (48 | 41§56 (56| 61§33 (31 |32412|16(25440|30(2240 | 0|1 Q42|21 [6]|9

doprava/posta/ 55152 (38041 |48 |S8Q32 |11 |20Q18 (27 |28Q18 (27|23 0 (0| OQ9 (7|89 |78
telekomunikécie

penaznictvo 44 (424100 (3923433 |19(144 0 | 8 2742227144 0 | 4 | O §22 (23| 1411 | 8

iné 47 (50 (59059 |44 (4943026 (25413 |11 | 14422 (27 |3140 (2 |3 Q11|15 74 |6 |3

celosl. priemer 50|47 45§58 |50 |54§32 |28 (28416 |15|189430|26 (2502 |1 | 247 |11|6]S |5

V OBLASTI:

pravnej a legislativne;j

finan¢nej

marketingovej (pokracovanie na nasledujucej strane)
pri dobudovani infrastruktary

poradensku ¢innost’, Skolenia

v inej oblasti

v Ziadnej

nevedeli posudit’

e R N

!/ Pri moznosti uviest' viac odpovedi sucet percent prevysuje 100
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IV. NAZORY MALYCH A STREDNYCH PODNIKATELOV NA POTREBU
UPRAV ALEBO ZMIEN V ADMINISTRATIVNYCH, LEGISLATIVNYCH,
EKONOMICKYCH A FINANCNYCH PODMIENKACH, ABY BOLI SLOVENSKE
PODNIKY V PROSTREDI TRHU EUROPSKEJ UNIE USPESNE

IV. 1. Nazory malych a strednych podnikatePov na potrebu prispésobenia
administrativhych podmienok Eurodpskej unii

Medzi administrativnymi podmienkami, ktoré¢ treba v Slovenskej republike zmenit’,
alebo prisposobit’ Eurdpskej unii, vyrazne dominuje poziadavka vécSieho poctu
poskytovanych informacii zo strany Statu. Podla treticho uskuto¢neného vyskumu je to
trvaly jav. Takmer dve tretiny oslovenych respondentov povazuje tato administrativnu
podmienku za dolezitti a oakava, ze zo strany Statu dostane informacie, ako su napriklad
vyhlasovanie verejnych sttazi, zverejnenie informdcii o podpornych narodnych a
nadnarodnych programoch a podobne.

QGraf ¢. 12

Poskytovanie zastupcov firiem na to, ktoré administrativne
podmienky v SR treba prispdsobit’ EU, alebo uskuto&nit’ v nich
zasadné zmeny, aby boli slovenské podniky tspesSné v prostredi

trhu EU /1 (adaje v %)

poskytovanie informacii
zo strany Statu

vznik firmy a jej
registracia

kontakt s danovymi
uradmi

kontakt s colnymi tiradmi

kontakt s poistoviami

iné

neviem posudit’

M november 2000 Ejun 2002 M september 2003

1/ Pri moZnosti uviest’ viac odpovedi sucet percent prevysuje 100
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V porovnani s novembrovym zistovanim v roku 2000 badat’ sice vyznamny pokles v tomto
ukazovateli ( poskytovanie informdcii zo strany Statu) o desat’ percentualnych bodov, ale i
napriek tomu jeho podiel dramaticky prevySuje vsetky ostatné odpovede. Informacie zo
strany $tatu a mimovladnych organizacii v stvislosti s adapticiou slovenskych malych a
strednych podnikov v konkurenénom prostredi Eurdpskej unie oCakavaji vyraznejSie ako
celoslovensky priemer najmd podnikatelia z Trnavského (71%), Nitrianskeho (72%)
a Banskobystrického (73%) kraja a z firiem zaoberajucich sa stavebnou ¢innostou (70%).

Podl'a dvoch pétin malych a strednych podnikatel'ov st potrebné hlavne administrativne
zmeny suvisiace so vznikom firmy a jej registraciou (40%). Tento nazor sa od roku 2000
zretelne rozsiril (0 20%) a v aktudlnom prieskume ho vyjadrovali vo zvysSenej miere ako je
celoslovensky priemer predovsetkym predstavitelia najmensich firiem (do 9 pracovnikov) —
47%, firiem zaoberajucich sa hotelovymi sluzbami (44%) a prevazne spolocnosti sidliace v
Banskobystrickom (50%) a KoSickom (51%) kraji.

Potrebu zédsadnych zmien pri kontakte sdanovymi tradmi, scielom prisposobit
podmienky na Slovensku stavu v Eurdpskej unii, pocituje uz v tretom vyskume takmer
rovnaky podiel malych a strednych podnikatelov, vyraznejsie respondenti zo Zilinského
a Banskobystrického kraja (v oboch po 41%) a z firiem, ktorych hlavnou oblast’ou ¢innosti je
doprava, posty a telekomunikécie (43%).

Zasadné¢ zmeny v kontakte s colnymi dradmi by privitala vySe pétina malych a
strednych podnikatel'ov (22%), ¢o je vyznamny pokles poctu takychto vyjadreni oproti roku
2002 a 2000 (o 9 resp.13 %). Islo najmé o firmy podnikajuce v oblasti priemyselnej vyroby
(29%), v podnikoch so zameranim na dopravu a telekomunikacie (33 %), v strednych
podnikoch s 50 az 249 zamestnancami (28%) a z hl'adiska krajového €lenenia v Trnavskom
kraji (32%).

Potrebu zmien, alebo harmonizaciu s EU v oblasti kontaktu s poistoviiami deklarovala
v stcasnosti desatina oslovenych predstavitelov malych a strednych podnikov, ¢o je 0 6%
menej ako vroku 2002 ao 7% menej ako vroku 2000. Tato poziadavka vychadzala
predovsetkym od zastupcov podnikov zameranych na oblast’ dopravy, post a telekomunikacii
(18%) a v Presovskom kraji (10%).

Medzi ,,inymi odpoved’ami* boli napr.: ,, bojime sa réznych podvodnikov a z toho
dovodu by mala byt uz spracovana legislativa. V terajSej sa uZ podnikatel’ za chvil'u nevyzna

6 C¢

— Casté zmeny*, ,,zjednodusit’ adm. zakony*, “lepsi kontakt s vladnucimi instituciami, o 90%
znizit' byrokraciu®, “zhodnotit’ legislativu predpisov a certifikacie produktivnych skupin®,
,Vacsiu informovanost’ zo strany $tatu, vytvorit’ lepsie podmienky pre podnikanie®, ,,ochrana

13 (13 ({313

majetku®, “viac pravomoci stavovskych komor*, “rovnaké danové podmienky*, ,,zabezpecit’
vymozitel'nost’ prava®,“ korupcia uradnikov*, ,,zabezpecit’ pravnu istotu legislativy*, ,, lepsia
informovanost’ z obch. zastupitel'stiev*.
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IV.2. Nazory malych a strednych podnikatel’ov na potrebu prispésobenia legislativnych
podmienok Eurépskej tnii

Aproximécia prava SR k legislative EU patrila a patri pocas celého predvstupového
obdobia k relevantnym suc¢astiam rokovani nadich zastupcov s o zastupcami EU, osobitne sa
tato oblast’ tyka Cinnosti malych a strednych podnikov. Nasledujuci graf poskytuje prehlad
aktualnych postojov malych a strednych podnikatel'ov k potrebe legislativnych zmien, ktoré
by mali zosuladit’ slovensky pravny systém v oblasti podnikania s legislativou Eurdpskej tnie,
spolu s idajmi ziskanymi vyskumami uskutocnenymi v novembri 2000 a juni 2002.

Graf¢. 13

Nazory zastupcov firiem na to, ktoré legislativne podmienky v SR treba
prisposobit’ alebo uskuto¢nit’ v nich zasadné zmeny, aby boli slovenské

podniky tspesné v prostredi trhu EU i (0daje v %)
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rovnopravnost’ sikromnych 43
podnikov sp Statnymi 35
institiciami 33 P november
2 2000
e o @jtn 2002
. i g M september
neviem posudi
3 2003

Tohtorocny vyskum priniesol niektoré zmeny v prioritich skiimanych malych
a strednych podnikov, ked’ najvacsi podiel (pricom rovnaky ako pred rokov) oslovenych
predstavitelov malych a strednych podnikov v sucasnosti pozaduje predovsetkym zakony
upravujuce podmienky podnikania, ich jednoznacny vyklad (62%), na druhé miesto sa
poctom odpovedi zaradila poZiadavka vymahatelnosti prava (60%) a az na tretie miesto
sa presunula poZiadavka pravnej istoty (napr. v stabilite pravnych noriem — 58%), ktora
v predchadzajucich dvoch vyskumoch dominovala.

1/ Pri moznosti uviest’ viac odpovedi sucet percent prevysuje 100
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Potrebu upravujucich podmienok podnikania, ich jednoznacny vyklad deklarovali vo
zvySenej miere ako celoslovensky priemer podnikatelia zaoberajici sa hotelovymi
a pohostinskymi sluzbami (75%) a osloveni z Trnavského (66%), Banskobystrického (70%) a
Kosického (70%) kraja.

Oproti novembru 2000 sme zo vSetkych legislativnych podmienok, ktoré treba prispdsobit’
EU, alebo uskutoénit vnich zdsadné zmeny, zaznamenali néarast podielu odpovedi
podnikatel'ov len pri potrebe vicSej vymahatelnosti prava (o 7 percentudlnych bodov).
Tato poziadavku vyslovovali hlavne zo strednych podnikov s poftom zamestnancov 50 az
249 (75%). Z hladiska krajového ¢lenenia tento nazor prevladal hlavne v Zilinskom (68%)
a PreSovskom (71%) kraji.

Zasadné zmeny, ¢i upravu v poziadavke na pravnu istotu (napr. stabilitu pravnych
noriem), ktord bola v roku 2000 a 2002 dominantnd v odpovediach predstavitelov malych
a strednych podnikov pozadovalo v aktudlnom prieskume o 10% menej oslovenych, nez
vroku 2000 ao09% menej ako vroku 2002. V sucasnosti ju vyslovovali najCastejSie
predstavitelia firiem s poctom zamestnancov do 9 (64%), z firiem s hlavnou c¢innostou
v stavebnictve (64%) ainych oblastiach (65%) a z firiem sidliacich v Nitrianskom (69%)
a Banskobystrickom (69%) kraji.

Viac ako dve pitiny (44%) oslovenych podnikatelov, ¢o je taktiez postupne znizujuci sa
podiel od roku 2000, st presvedcené o potrebe zmien v ¢innosti sudov, napriklad urychlenim
sudneho konania. Medzery v ¢innosti sudov je potrebné odstranit’ hlavne podl'a podnikatel'ov
v malych a strednych podnikoch v Bratislavskom a Trnavskom kraji (po 48%).

Tretina malych a strednych podnikatel'ov zastdva néazor, Ze je nutné legislativnymi
zmenami zabezpeCit' rovnopravnost’ sikromnych podnikov so $tatnymi institiciami. Od
novembra klesol podiel tychto odpovedi o 10 (!) percentudlnych bodov. V porovnani
s celoslovenskym priemerom pocituju vo va¢sej miere potrebu zrovnopravnenia sukromnych
podnikov so Statnymi inStitliciami hlavne firmy zamerané na priemyselna vyrobu (41%),malé
a stredné podniky sidliace v Trnavskom (38%) a Zilinskom kraji (44%).

Medzi ,inymi“ odpoved’ami boli napr.: ,,znizit'" korupciu®“,“ necitime potrebu nieco
upravovat™.

Vnutornu Struktirovanost’ odpovedi suvisiacich s najo¢akdvanej$imi zmenami v oblasti
legislativnych podmienok, ktoré treba prispdsobit EU alebo uskuto¢nit’ v nich zasadné
zmeny, aby boli slovenské malé a stredné podniky uspes$né v prostredi trhu eurdpskeho
spoloCenstva Uspesné prezentuje tabul’ka na nasledujicej strane.
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NajocakavanejSie legislativne zmeny podl’a malych a strednych podnikatel’ov v optike
poctu zamestnancov a podl’a druhu ich ¢innosti
Gidaje v %) !

1 | 2 | 3 | 4 | 5 | 6 | 7

Pocet zamestnancov Rok realizacie prieskumov:

v podniku

00102(03§00(02]03§00]02|03§00|02]|03400]02|03Q400|02]|03Q400|02]03
0-9 67]163]|66467|66|64053 5659451 (43|45442|34|4001 |0 | OQ5]|4]3
10 — 49 7316057070 (69| 49054 63| 57450 (54 |41445(37|302 |2 ]|202 (2] 4
50 — 249 721635807572 |162)52|66|74447 48434393323 0] 00001
Hlavny druh
¢innosti podniku
priemyselna vyroba J67 |59 (65§68 |70 |S56450|59| 604514443443 |37|41Q1 (0|13 [4]3

pol'nohospodarska/ 83|67 |50471 (64 |61442|56|48432|50|50429(37(3740| 0|07 |2]|7
potrav. vyroba

obchod 7216457466 |67 |57TR55[61|59051[49|44447 (343142 [ 1] 0Qp4[4]4

hotely/restauracie/ 505075045067 |4254 (48 |36438 (44 |31§42(29|128§4 (0|04 ([(6]|0

pohostinstvo

stavebnictvo 6261 ]|62075[60]| 64061 [64]|63051[45|144049(3213481 [0 200([2]0

doprava/posta/ 68 59| 60§64 |73 |50Q46(64|5855(50|23432(43|2740( 0| ORO|[0]8

telekomunikécie

penaznictvo 10|58 (45089 (54|5056|62 59444 (4627422 (31(274 0[O0 | 0O |4]14
0

iné 6763|6971 71| 65053 [56]|67455[44 51439353321 ]|1Qg4([2]1

celosl. priemer 6962|6268 |67 |5853[59|60450(46[43443 (353342 (1|13 (33

Odpovede:

1. zakony upravujiice podmienky podnikania, ich jednoznaény vyklad

2. pravna istota (napr. stabilita pravnych noriem)

3. vymahatelnost’ prava

4. ¢innost’ sudov (napr. urychlit’ sidne konania)

5. rovnopravnost’ sikromnych podnikov so Stdtnymi institiciami

6. iné

7. nevedia posudit’

Ve o . . . .
Pri moZnosti uviest’ viac odpovedi sucet percent prevysuje 100
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IV. 3 Nazory malych a strednych podnikatel’ov na potrebu prisposobenia ekonomickych
a finanénych podmienok Eurodpskej tnii

Ako ukazuju tri uskutocnené vyskumy - z hl'adiska prispdsobovania ekonomickych a
finanénych podmienok v SR k podmienkam jestvujucim pre podobné firmy v Eurépskej tunii
— je nad’alej prioritou malych a strednych podnikatel'ov zlepSenie dostupnosti bankovych
uverov, i ked’ s vyznamnym postupnym ubytkom hlasov (od r. 2000 rozdiel 16%).

Graf¢. 12

Nazory zastupcov firiem na to, ktoré ekonomické a finan¢né
podmienky v SR treba prisp6sobit’ alebo uskuto¢nit’ v nich
zasadné zmeny, aby boli slovenské podniky uspeSné v
prostredi trhu EU"' (udaje v %)

dostupnost’  podmienky zaruk  §tdtna pomoc né neviem posudit’
bankovych priposkytovani
averov uverov
W november 2000 Ojun 2002 [ september 2003

Za povSimnutie stoji, Ze v novembri 2000, ked’ tento nazor taktiez dominoval, mal vyznamne

pocetnejSiu podporu u predstavitelov malych a strednych podnikov zaradenych do vyskumu
(viac o 12 percentudlnych bodov). Mali a stredni podnikatelia, ktori pozaduju lepsiu
dostupnost’ bankovych uverov st v sU€asnosti najvyraznejSie zastupeni vo firmach
zaoberajucich sa stavebnictvom (73%), v Trenc¢ianskom kraji (73%).

Takmer polovica oslovenych predstavitelov malych a strednych podnikov pocituje
potrebu zmien pri podmienkach zaruk pri poskytovani tverov (v novembri 2000 to bolo
0 8% viac). Tento ndzor vyjadrili vo zvySenej miere podnikatelia v Banskobystrickom kraji
(58%) a vo firmach so zameranim na priemyselnu vyrobu (56%).

1/ . v . . . , 7w v e
Pri moZnosti uviest’ viac odpovedi sucet percent prevysuje 100
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Statnej pomoci malym a strednym podnikom pri presadzovani sa na trhu Eurépskej tnie
dovolavajui vySe dve pétiny (42%) oslovenych podnikatelov, €o je stabilizovany stav oproti
predchadzajucim prieskumom. Tento nazor je frekventovanejSie podporeny u predstavitel'ov
firlem zameranych na pol'nohospodarstvo a potravinarsku vyrobu (48%), hoteliérstvo
areStauracné sluzby (50%) a stavebnictvo (48%). O nieCo vysSie castejSie sa k nemu
priklanali aj respondenti v Zilinskom (48%) a Banskobystrickom ( 51%) kraji.

Medzi ,,inymi* odpoved’ami boli: ,, znizit’ odvodové zatazenie*, rovnaké podmienky pre
[T13

»domacich a zahrani¢nych podnikatel'ov*,” rovnaké finan¢né postihy pre Statne institucie pri
finan¢nych operaciach®.

NajocakavanejSie ekonomické a finanéné zmeny podl’a malych a strednych
podnikatel’ov v optike poctu zamestnancov a podl’a druhu ¢innosti ﬁrmy/ :
(0daje v %
1 2 3 4 5
Pocet zamestnancov Rok realizicie vyskumu:
v podniku 0002103100 ]102fJ03100) 0203 100)02)J03])100pf027]03
0-9 37144]144180166166]58]4714914]13]|]3]|]6]161]6
10-49 47140139185])75164]155156150) 21112131319
50 —249 48140144 184]165]163159]151}45)1 51510131519
Hlavny druh ¢innosti
podniku
priemyselna vyroba 44145140183 |67 6651511263101 13)14]S5
pol'nohosp./potra- 5415614875167 )163]|56]|541441 0} 2]0(f10407]6
vinarska vyroba
obchod 40141141179]72165)161]148]46]4 1413|5617
hotely/reStauracie/ 331461508363 169]15052 1428|6314 ]18]6
pohostinstvo
stavebnictvo 3314648192170 73615052y 12111519
doprava/posta/teleko- 41150 4073 0645246481471 01210142 ]15
munikécie
pefiaznictvo 221241141891 76164]178160]321 01 0J0}J0}]4]I18
iné 45140143 182]66]64]156]150)52)6 121313717
celoslovensky priemer | 41|43 142 |82]69165 5715049143 ]|214|5]7

Odpovede:

1. Statna pomoc

2. dostupnost’ bankovych uverov

3. podmienky zaruk pri poskytovani uverov
4. iné

5. nevedia posudit’

"' Pri moznosti uviest’ viac odpovedi sucet percent prevysuje 100
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IV 4. Vyuzivanie platobného styku s krajinami Eurépskej tinie v spolo¢nej mene euro

Od 1. januara 1999 plati v &lenskych $tatoch Eurdpskej unie, ktoré spiiiajti podmienky
Europskej menovej unie a pristupili na zavedenie tejto meny. Vyuzivanie eura v malych a
strednych podnikoch pri platobnom styku s krajinami EU pocas obdobia realizacie troch
vyskumov prezentuje nasledujuci graf.

Graf ¢. 13

VyuzZivanie eura slovenskymi malymi a strednymi podnikmi pri
platobnom styku s krajinami EU (udaje v %)

vyuzivaju euro nevyuzivaju euro, ale  nevyuZzivaji euro, ani
planuji vyuzivat ho  ho neplanuju vyuzivat

M november 2000 Ojun 2002 B september 2003

Od roku 2000 sa viditePne rozsiril platobny styk s krajinami EU v spolo¢nej mene
euro, v sucasnosti ho vyuziva uz polovica malych a strednych podnikov na Slovensku, ¢o je
v porovnani s novembrom 2000 narast o 17 percentualnych bodov. Adekvatne tomu zisteniu
zodpoveda udaj o tom, ze takmer 30% zo skimanych malych a strednych podnikov ho sice
eSte nevyuziva, ale v budlicnosti ho planuje pouZzivat, ¢o je 6%-ny pokles oproti roku 2000.
Pochopitel'ne, ze na zaklade takéhoto posunu sa oproti novembru 2000 sa znizil i podiel
podnikov, ktoré menu euro nevyuZzivaji a ani v buducnosti nemienia vyuzivat (o 11
percentudlnych bodov).

Aké maju skisenosti skimané malé a stredné podniky s vyuzivanim eura v platobnom
styku, su alebo nie si problémy a ak su, tak akého druhu? Zistené skutocnosti v prehlade
spolu sudajmi zvyskumov realizovanych vrokoch 2000 a?2002 prezentuje graf na
nasledujuce;j strane.
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Graf ¢. 14

Problémy malych a strednych podnikov pri vyuzivani platobného
styku v euro s krajinami EU (adaje v %)

maju problémy v
uctovnictve

maju problémy v styku
s bankami

maju iné problémy

nemaju ziadne
problémy

nevie

‘ O november 2000 [ jun 2002 Mseptember 2003 ‘

Drviva vicsina malych a strednych podnikatel'skych subjektov, ktoré uz vyuzivaju pri
platobnom styku s krajinami EU euro nemala po¢as skimaného obdobia problémy. Aktualny
prieskum potvrdil, Ze v pripade vyskytu nejakych problémov islo predovsSetkym o styk
s bankami. Medzi inymi odpoved’ami sa napr. vyskytovali vyjadrenia : ,zdlhavy prisun
finan¢nych zdrojov od odberatel’'ov*, ,, kurzové rozdiely*.
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V. VYBRANE EKONOMICKE UKAZOVATELE V SKUMANYCH MALYCH A
STREDNYCH PODNIKOCH

V. 1. Ro¢ny obrat skimanych malych a strednych podnikov

Pre doplnenie informacie o malych a strednych podnikoch, ktorych predstavitelia boli
pre naplnenie cielov vyskumu osloveni bola koncentrovana pozornost' aj na to, ako
prosperuju, ¢oho priamym ukazovatel'om je rocny obrat firmy. Zistené udaje prindsa d’alsi
graf.

Graf ¢. 15
Roc¢ny obrat skiumanych firiem v r. 2002 (udaje v %)
~<E ‘\
e
g
E do 1 mil.Sk Eod 1do 5mil.Sk M od 5 do 10 mil.Sk @ od 10 do 50 mil. Sk
Ood 50do 100 mil. Sk O od 100 do 500 mil Sk. E viac ako 500 mil. Sk

Ro¢ny obrat skimanych firiem sa z globalneho pohl'adu pohyboval v prevahe medzi do
50 mil. Sk ro¢ne, pri¢om najvacsi podiel tvorili firmy s podielom od 1 do 5 mil. Sk. Medzi
tymito podnikmi prevazovali také, ktorych predstavitelia uvadzali, Ze firma neexportuje
(29%), s poctom zamestnancov do 9 (35%), s hlavnou ¢innostou v oblasti dopravy, post
a telekomunikacii (29%) ainou &innostou (33%) afirmy so sidlom v Zilinskom (33%)
a Kosickom (35%) kraji.

Medzi firmami, ktoré — podl'a zastupcov, ktori ich zastupovali vo vyskume - mali ro¢ny
obrat v roku 2002 do 1 mil. Sk sa vyskytovali najCastejSie vyskytovali opat’ podniky, ktoré
neexportuji (27%i,, s poctom zamestnancov do 9 (34%), zameranych na hoteliérstvo,
reStauracné sluzby a pohostinstvo (35%), pefiaznictvo (67%) ainé cinnosti (31%) atiez
podniky sidliace v Trnavskom (32%) a Banskobystrickom (32%) kraji.

Detailnejsi pohlad na Strukturu skimanych malych a strednych podnikov zaradenych
do vyskumného projektu zpohladu ich minuloro¢ného obratu priblizuje tabulka na
nasledujuce;j strane.
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Roc¢ny obrat firiem v roku 2002 v optike vybranych sociodemografickych parametrov

(0daje v %)
do 1 1-5 | 5-10 | 10-50 {50100 | 10— 500 zgaoc;l;o
mil.Sk | mil.Sk | mil Sk. | mil.Sk | mil.Sk | mil. Sk Sk ’

Pocet zamestnancov
v podniku

0-9 34 35 19 10 1 1 0
10 — 49 7 14 25 37 11 4 2
50 — 249 1 4 14 33 18 23 7
Druh ¢innosti
priemyselna vyroba 7 18 26 35 8 4 2
poPnohospodarska 22 24 11 21 11 11 0
a potravinarska vyroba
obchod 25 23 21 17 6 6 2
hotely/restaur. sluzby 36 26 16 19 3 0 0
pohostinstvo
stavebnictvo 9 25 22 34 8 2 0
doprava/ posta/ 21 29 24 21 3 2 0
telekomunikacie
peifiaZnictvo/poist’ov. 67 13 7 13 0 0 0
iné 31 33 16 11 5 3 1
Kraj:
Bratislavsky 19 25 24 20 7 3 2
Trnavsky 32 26 13 17 5 6 1
Trenciansky 22 24 19 22 8 5 0
Nitriansky 15 18 21 29 8 6 3
Zilinsky 16 33 17 26 2 6 0
Banskobystricky 32 23 15 20 9 1 0
Presovsky 16 22 32 16 3 5 6
KoSicky 17 34 25 17 2 5 0
celosl. priemer 23 25 20 21 6 4 1

V prepocte bol priemerny ro¢ny obrat skimanych firiem 32,47 mil. Sk avramci
jednotlivych pdasiem ho prezentuje graf ¢.16:

(Gdaje v mil. Sk)

Roc¢ny priemerny obrat skimanych firiem vr.2002

do 1
mil.Sk

od1do5 od5do od10do od 50 dood 100 do viac ako
mil.Sk 10 mil.Sk50 mil. Sk 100 mil. 500 mil 500 mil.

Sk

Sk.

Sk
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V.II. Podiel exportu skimanych podnikov z celkového objemu vyroby v roku 2002

Pre potreby vyskumu bolo do projektu zaradené aj zistovanie podielu exportu
skimanych firiem z celkového objemu vyroby v roku 2002. Podl'a vyjadreni oslovenych
zéastupcov jednotlivych podnikov prevazna Cast’ firiem (70%) neexportovala svoje produkty,
komodity.

Graf¢. 17

Podiel exportu z celkového objemu vyroby podniku v roku 2002
(0daje v %)

Mdo 10% M10-30% E30-50% B50-70% DOviac ako 70% Opodnik neexportuje

V podiele firiem, ktoré neexportuju boli najCastejSie zastipené podniky
s minuloroénym obratom do 1 mil. Sk (85%), respektive od 1 do 5 mil. Sk (80%), s po¢tom
zamestnancov do 9 (80%) a so sidlom v Bratislavskom kraji (76%).
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Podiel exportu z celkového objemu vyroby podniku v roku 2002

Pocet zamestnancov

v podniku do 10% | 10-30% | 30 —50% | 50 — 70% Vl%;)k" podnik neexportuje
0-9 11 3 2 1 3 80
10 - 49 13 12 6 4 4 61
50 - 249 14 16 5 6 10 49
Druh ¢innosti
priemyselna vyroba 20 18 7 11 13 31
polnohospodarska 19 10 2 0 4 65
a potravinarska vyroba
obchod 11 6 5 1 3 74
hotely/restaur. sluzby 3 3 0 0 3 91
pohostinstvo
stavebnictvo 14 5 3 2 2 74
doprava/ posta/ 5 5 0 3 2 85
telekomunikicie
penaznictvo/poistov. 5 0 0 0 0 95
Iné 9 5 1 0 1 84
Kraj:
Bratislavsky 10 6 5 1 2 76
Trnavsky 12 8 1 1 4 74
Trenciansky 17 5 3 2 5 68
Nitriansky 15 8 5 3 7 62
Zilinsky 8 10 4 5 2 71
Banskobystricky 12 8 3 3 4 70
Presovsky 11 10 3 6 4 66
Kosicky 11 8 2 2 3 74
celosl. priemer 12 7 4 3 4 70
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ZHRNUTIE

V poradi treti vyskum zamerany na Pripravenost’ malych a strednych podnikov na
vstup Slovenska do Eurdpskej tunie, realizovany v obdobi 17. 9. — 1. 10.2003 na subore
989 malych a strednych podnikov priniesol nasledujuce zakladné poznatky:

e predstavitelia skimanych malych a strednych podnikov v sucasnosti o€akavaju od
vstupu SR do EU predovietkym viac prileZitosti pre spolupracu s firmami EU.
Predchadzajuce zistenia v rokoch 2000 a 2002 vypovedali otom, ze mali a stredni
podnikatelia nepredpokladali, Ze integracia SR do EU ovplyvni &innost’ ich firmy

e medzi vyhodami integracie do EU, ktoré osloveni oakévaju pre svoju firmu su trvale
zastupené predovsetkym rozSirenie a zlepSenie ndkupnych podmienok, rovnaké legislativne
prostredie pre vSetkych partnerov arozvoj kooperacnych vztahov s partnerskymi firmami.
V stéasnosti sa vyznamne zvysil i podiel podnikov, ktoré od nasho vstupu do EU medzi
vyhodami o¢akavaju aj I'ahsi pristup k finanénym zdrojom

e ako najvicsiu nevyhodu integracie do EU pre svoju firmu zastupcovia skiimanych
podnikov stabilne oznafovali — vo vSetkych troch realizovanych vyskumoch - narast
konkurencie na domacom trhu, a tato obava sa v aktudlnom vyskume este zvysila, rovnako
ako odlev kvalifikovanych pracovnych sil a zvySené poziadavky na kvalitu produkcie

e pri porovnavani pozicie vlastnej firmy vo¢i podobnym firmam v krajinach EU je v
suCasnosti badat’ narast nazoru, Ze ,,je rovnaka“, co mozno kvalifikovat' ako pozitivne
zistenie, a to v suvislosti so vSetkym skimanymi kritériami, teda spolahlivostou firmy ako
obchodného partnera, jej technologickou troviliou, dostupnostou kvalifikovanej pracovnej
sily aplatobnou schopnostou- solventnostou firmy. Treba podotknut, Zze v stvislosti
s platobnou schopnostou podniku prevazuje trvale hodnotenie ,, je slabSia®, ktoré vSak
postupne nadobuda klesajucu tendenciu.

e po vstupe do EU planuji nasi mali a stredni podnikatelia — ako dokumentujii zistenia
vSetkych troch prezentovanych vyskumov - predovsSetkym hladat’ obchodného partnera
v krajindich EU a vyuzit sprostredkovatel'ské organizicie v krajinach EU. Priblizne pitina
skamanych podnikov neuvazuje o rozsireni svojej podnikatel'skej ¢innosti po vstupe SR do
EU

e v pripade, ze podnikatel'ské aktivity skumanych podnikov budii smerovat do krajin
EU, potrebovali by od vladnych a mimovladnych institicii SR pomoc predovietkym v oblasti
finan¢nej, ¢o sa javi ako trvald poziadavka, d’alej v pravnej a legislativnej oblasti, o nie¢o
menej v porovnani s prvymi dvoma oblastami v marketingovej a poradenskej (Skolenia)

e aby boli malé a stredné podniky v SR tspe$né v prostredi jednotného trhu EU treba,
podl'a mienky ich oslovenych predstavitel'ov, prispdsobit’ v rdmci legislativnych podmienok,
resp. uskutocnit’ zasadné zmeny v zakonoch, upravujicich podmienky podnikania a ich
jednoznaény vyklad, d’alej zabezpecit' pravnu istotu (stabilitu pravnych noriem) a tiez
vymahatel'nost prava. Relativne casto (33%) pozaduji aj zabezpecit rovnopravnost
stkromnych podnikov so Statnymi inStitliciami
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e ako vyplyva zo zisteni realizovanych vyskumov z hladiska administrativnych
podmienok pozaduji mali a stredni podnikatelia lepSie poskytovanie informacii zo strany
Statu, Co je trvald dominantna poziadavka. V aktualnom vyskume sa vyznamne zvysil podiel
tych, ktori sa dozaduji zmien, resp. ul'ahcenia vzniku firiem a ich registraciu.

e v oblasti ekonomickych a finanénych podmienok je z pohl'adu oslovenych zastupcov
firiem nutné — pre zabezpedenie tspesnosti ich podniku v prostredi EU — zaistit’ predovsetkym
lahSiu, jednoduchSiu dostupnost’ bankovych tverov. Tato poziadavka, i ked ma trvala
prioritu pred ostatnymi, ma slabntcu intenzitu, co méze signalizovat’ urcité zlepSenie v tejto
oblasti.

e aktudlny vyskum potvrdil postupny prechod naSich firiem pri obchodovani
v platobnom styku na euro, ktoré vyuziva uz polovica znich a d’alSich 29% ho planuja
vyuzivat, pricom drviva vacSina z podielu podnuikov, ktoré uz vyuzivaju euro s tym nema
ziadne problémy
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METODIKA VYSKUMU

Terénnu fazu vyskumu uskutocnili v ditoch od 17. septembra do 1. oktobra 2003 skoleni
externi spolupracovnici UVVM - anketarmi technikou Standardizovaného rozhovoru.

Z databazového suboru 103 274 malych a strednych podnikov, ktoré poskytla Sekcia
metodiky a informatiky SU SR bolo vybranych 54 698 v beznom mesiaci aktivnych
podnikov, ktoré tvorili zékladny subor malych a strednych podnikatelov zapisanych do
Obchodného registra.

Vyberovy subor bol utvoreny stratifikovanym nahodnym vyberom z databazového
suboru malych a strednych podnikatelov. Ako charakteristiky zakladného suboru boli
vybrané dva znaky:

a) rozdelenie podnikov podl'a poctu zamestnancov na:
e 01 =malé, s po¢tom zamestnancov od 0 do 9 (J) a od 10 do 49 zamestnancov (M)
e 02 = stredné, s poctom zamestnancov od 50 do 249 (S)

b) rozdelenie podnikov podla hlavného druhu €innosti zapisaného do Obchodného registra,
pricom kategorizacia hlavnych Cinnosti bola stanovena: 01 = priemyselna vyroba, 02 =
pol'nohospodarstvo/potravinarska vyroba, 03 = obchod, 04 = hotely/ restauracie/pohostinstvo,
05 = stavebnictvo, 06 = doprava/posta/telekomunikacie, 07 = penaznictvo/poistovnictvo/ a 08
= iny druh cinnosti. Na generovanie vyberového suboru sa pouzila metdda optimalneho
proporcionalneho stratifikovaného nadhodného vyberu.

Anketari obdrzali zoznam podnikov, v ktorych mali realizovat rozhovory. Zoznam
podnikov obsahoval dvoj - az trojndsobny pocet adries podnikov, aby okrem urcenych
podnikov mali k dispozicii aj ndhradné adresy. Okrem toho mali anketari k dispozicii, ako
pomdcku pri rozhovoroch s respondentami, list generalneho riaditela Nérodnej agentary pre
rozvoj malého a stredné¢ho podnikania, v ktorom bol vyskumny projekt objasneny.

Navratnost’ dotaznikov: Po zhodnoteni trovne terénnych prac a kontrole jednotlivych
dotaznikov bolo na spracovanie odovzdanych 989 dotaznikov, ¢o predstavuje 70,6%-nu
navratnost’ z planovaného rozsahu vyberovej vzorky n=1400. Toto percento je najvicsie pri
danom type vyskumov v poslednom obdobi, co sme dosiahli operativhym reagovanim na
aktualne problémy anketarov pocas terénnej fazy vyskumu.

Zékladné faktory, ktoré ovplyvnili ndvratnost’ dotaznikov:

= zdihavé vyhl'adavanie konkrétnych podnikov zvySovalo ndroénost’ prace anketarov,

= niektoré podniky prestali existovat’, alebo zmenili pdsobisko

= nepresnosti a neaktudlnost v zdznamoch databazového stboru malych a strednych
podnikatelov.

Vzhladom na urcity stupen nepresnosti a neaktualnosti tidajov v databazovom stbore
malych a strednych podnikatel'ov nie je mozné presne stanovit’ parametre zadkladného suboru
pre znaky kraj, rozdelenie podnikov podl'a poctu zamestnancov a rozdelenie podnikov podla
hlavného druhu ¢innosti zapisaného do Obchodného registra. Z uvedenych doévodov sa neda
vykonat korektna analyza reprezentativnosti vyberového suboru.

36






KONTAKTNA ADRESA:

NARODNA AGENTURA PRE ROZVO] MALEHO A STREDNEHO PODNIKANIA
EURO INFO CENTRE SK - 672 Bratislava,
Zihradnicka 153, 821 08 BRATISLAVA 2, SLOVAK REPUBLIC

Tel.: 02 /5557 16 10
Fax: 02 /5557 16 01

Internet URL: http://www.nadsme.sk
e-mail: agency@nadsme.sk, eicsk672@nadsme.sk





