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1 ÚVODNÉ INFORMÁCIE O PRIESKUME  
  

Tento prieskumu bol realizovaný so zámerom získať informácie o spokojnosti malých 

a stredných podnikateľov v mestách Slovenskej republiky. Prieskum zisťoval názory 

a skúsenosti s kvalitou podnikateľského prostredia v jednotlivých mestách.  

Ciele tohto prieskumu boli: zistiť celkovú spokojnosť s podmienkami na podnikanie, 

zhodnotiť podnikateľské zázemie v jednotlivých mestách, analyzovať vhodnosť 

priestorov na podnikanie, posúdiť podmienky zamestnávania, zhodnotiť prácu 

miestnych úradov a samospráv a posúdiť úroveň byrokracie a prekážok v podnikaní. 

Realizácia prieskumu ako aj záverečné spracovanie dát bolo vypracované agentúrou 

Smart Choice, s.r.o.. 

Zber dát prebiehal v období od októbra 2011 do polovice januára 2012. Zber dát bol 

realizovanými vyškolenými pracovníkmi priamo v teréne pomocou dotazníkovej 

metódy. Dotazník je súčasťou príloh (str.57). Zber dát prebiehal na vzorke 3315  

respondentov z radov živnostníkov a podnikateľov.  

Do prieskumu boli zapojené malé a stredné podniky,  ktoré zamestnávajú menej ako 

250 osôb a ktorých ročný obrat nepresahuje 50 miliónov euro a/alebo celková ročná 

bilancia nepresahuje 43 miliónov EUR a spĺňali tak podmienky definície malého a 

stredného podniku. 

Všetky údaje poskytnuté podnikateľskými subjektmi boli prísne anonymné, 

zaznamenávané boli len názory a údaje potrebné k štatistickému spracovaniu.  

Pre účely prieskumu bol zber dát realizovaný na území všetkých obcí so štatútom 

mesta v Slovenskej republike. Jednotlivé okresy Hlavného mesta SR Bratislavy a 

mesta Košice neboli pritom pri vyhodnocovaní prieskumu i pri zbere dát považované 

za samostatne územne jednotky.   
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1.1 Rozloženie jednotlivých respondentov výskumnej vzorky pod ľa 

demografických údajov týkajúcich sa firmy 

Rozloženie jednotlivých respondentov výskumnej vzorky  podľa miest uvádzame 

v tabuľke 1, podľa krajov v tabuľke 2, podľa počtu obyvateľov mesta, v ktorom sídli 

firma v tabuľke 3, podľa právnej formy v tabuľke 4, podľa počtu zamestnancov 

v tabuľke 5 a podľa druhu činnosti, ktorú daná firma vykonáva v tabuľke 6.  

Tabuľka 1 Rozloženie jednotlivých respondentov výskumnej vzorky  podľa miest 

mesto početnos ť percentá  

Bánovce nad Bebravou 32 1 

Banská Bystrica 48 1,4 

Banská Štiavnica 15 0,5 

Bardejov 40 1,2 

Bojnice 22 0,7 

Bratislava 213 6,4 

Brezno 35 1,1 

Brezová pod Bradlom 15 0,5 

Bytča 18 0,5 

Čadca 9 0,3 

Čierna nad Tisou 8 0,2 

Detva 27 0,8 

Dobšiná 11 0,3 

Dolný Kubín 32 1 

Dubnica nad Váhom 44 1,3 

Dudince 6 0,2 

Dunajská Streda 12 0,4 

Fiľakovo 9 0,3 

Galanta 28 0,8 

Gbely 13 0,4 

Gelnica 12 0,4 

Giraltovce 21 0,6 

Handlová 14 0,4 

Hanušovce nad Topľou 6 0,2 

Hlohovec 28 0,8 

Hnúšťa 10 0,3 

Holíč 6 0,2 

Hriňová 11 0,3 

Humenné 22 0,7 

Hurbanovo 22 0,7 
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Ilava 6 0,2 

Jelšava 4 0,1 

Kežmarok 19 0,6 

Kolárovo 18 0,5 

Komárno 50 1,5 

Košice 154 4,6 

Kráľovský Chlmec 21 0,6 

Krásno nad Kysucou 11 0,3 

Kremnica 23 0,7 

Krompachy 9 0,3 

Krupina 21 0,6 

Kysucké Nové Mesto 14 0,4 

Leopoldov 29 0,9 

Levice 48 1,4 

Levoča 15 0,5 

Lipany 29 0,9 

Liptovský Hrádok 15 0,5 

Liptovský Mikuláš 48 1,4 

Lučenec 24 0,7 

Malacky 18 0,5 

Martin 41 1,2 

Medzev 10 0,3 

Medzilaborce 13 0,4 

Michalovce 48 1,4 

Modra 24 0,7 

Modrý Kameň 12 0,4 

Moldava nad Bodvou 8 0,2 

Myjava 9 0,3 

Námestovo 12 0,4 

Nemšová 11 0,3 

Nitra 70 2,1 

Nová Baňa 24 0,7 

Nová Dubnica 12 0,4 

Nováky 11 0,3 

Nové Mesto nad Váhom 6 0,2 

Nové Zámky 42 1,3 

Partizánske 26 0,8 

Pezinok 34 1 

Piešťany 32 1 

Podolínec 8 0,2 

Poltár 18 0,5 
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Poprad 42 1,3 

Považská Bystrica 38 1,1 

Prešov 56 1,7 

Prievidza 77 2,3 

Púchov 22 0,7 

Rajec 22 0,7 

Rajecké Teplice 9 0,3 

Revúca 14 0,4 

Rimavská Sobota 32 1 

Rožňava 23 0,7 

Ružomberok 30 0,9 

Sabinov 21 0,6 

Sečovce 10 0,3 

Senec 28 0,8 

Senica 38 1,1 

Sereď 14 0,4 

Skalica 18 0,5 

Sládkovičovo 15 0,5 

Sliač 10 0,3 

Snina 16 0,5 

Sobrance 18 0,5 

Spišská Belá 15 0,5 

Spišská Nová Ves 44 1,3 

Spišská Stará Ves 10 0,3 

Spišské Podhradie 13 0,4 

Spišské Vlachy 7 0,2 

Stará Ľubovňa 20 0,6 

Stará Turá 31 0,9 

Strážske 12 0,4 

Stropkov 9 0,3 

Stupava 30 0,9 

Svätý Jur 12 0,4 

Svidník 14 0,4 

Svit 25 0,8 

Šahy 17 0,5 

Šaľa 18 0,5 

Šamorín 28 0,8 

Šaštín - Stráže 12 0,4 

Štúrovo 15 0,5 

Šurany 15 0,5 

Tisovec 12 0,4 
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Tlmače 21 0,6 

Topoľčany 48 1,4 

Tornaľa 21 0,6 

Trebišov 30 0,9 

Trenčianske Teplice 9 0,3 

Trenčín 47 1,4 

Trnava 44 1,3 

Trstená 15 0,5 

Turčianske Teplice 25 0,8 

Turzovka 6 0,2 

Tvrdošín 18 0,5 

Veľké Kapušany 6 0,2 

Veľký Krtíš 15 0,5 

Veľký Meder 6 0,2 

Veľký Šariš 21 0,6 

Vráble 8 0,2 

Vranov nad Topľou 26 0,8 

Vrbové 23 0,7 

Vrútky 14 0,4 

Vysoké Tatry 11 0,3 

Zlaté Moravce 20 0,6 

Zvolen 56 1,7 

Žarnovica 18 0,5 

Želiezovce 9 0,3 

Žiar nad Hronom 20 0,6 

Žilina 30 0,9 

spolu 3315 100 
 

 

 

Tabuľka 2 Rozloženie jednotlivých respondentov výskumnej vzorky podľa krajov 

Slovenskej republiky 

kraje SR početnos ť percentá  

Bratislavský kraj 359 10,8 

Trnavský kraj 346 10,4 

Trenčiansky kraj 502 15,1 

Banskobystrický kraj 485 14,6 
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Košický kraj 461 13,9 

Nitriansky kraj 351 10,6 

Žilinský kraj 339 10,2 

Prešovský kraj 472 14,2 

spolu 3315 100,0 
 

Tabuľka 3 Rozloženie jednotlivých respondentov výskumnej vzorky podľa počtu 

obyvateľov 

počet obyvate ľov početnos ť percentá  

do 2 tisíc 41 1,2 

2 až 5 tisíc 269 8,1 

5 až 10 tisíc 835 25,2 

10 až 20 tisíc 509 15,3 

20 až 50 tisíc 954 28,8 

50 až 100 tisíc 340 10,3 

viac ako 100 tisíc 367 11,1 

spolu 3315 100,0 
 

Tabuľka 4 Rozloženie jednotlivých respondentov výskumnej vzorky podľa právnej 

formy 

právna forma početnos ť percentá  

živnosť 1144 34,5 

spoločnosť s ručením obmedzeným 1863 56,2 

akciová spoločnosť 207 6,2 

družstvo 15 0,5 

iná 86 2,6 

spolu 3315 100,0 
 

Tabuľka 5 Rozloženie jednotlivých respondentov výskumnej vzorky podľa počtu 

zamestnancov 

počet zamestnancov početnos ť percentá  

máme 1 až 4 zamestnancov 1128 34,0 

máme 5 až 9 zamestnancov 765 23,1 

máme 10 až 19 zamestnancov 560 16,9 

máme 20 až 49 zamestnancov 444 13,4 
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máme 50 alebo viac zamestnancov 409 12,3 

spolu 3306 99,7 

chýbajúce 9 0,3 
 

Tabuľka 6 Rozloženie jednotlivých respondentov výskumnej vzorky podľa druhu 

činnosti 

druh činnosti početnos ť percentá  

poľnohospodárstvo a lesné hospodárstvo 54 1,6 

rybolov, chov rýb 1 0 

ťažba nerastných surovín 7 0,2 

výroba potravín, nápojov a tabakových výrobkov 66 2,0 

výroba textílií, odevov a obuvi 27 0,8 

spracovanie dreva a výroba nábytku 72 2,2 

výroba celulózy, papiera a výrobkov z papiera 12 0,4 

vydavateľstvo, tlač a reprodukcia nosičov záznamu 22 0,7 

výroba palív, chemických výrobkov, gumy a plastov 65 2,0 

výroba skla, keramiky a stavebných materiálov 11 0,3 

výroba kovov, kovových konštrukcií a výrobkov 80 2,4 

výroba strojov, prístrojov a zariadení 127 3,8 

výroba motorových vozidiel, prívesov a návesov 8 0,2 

výroba a rozvod elektriny, plynu a vody 41 1,2 

stavebníctvo 313 9,4 

veľkoobchod a sprostredkovanie veľkoobchodu 378 11,4 

maloobchod 329 9,9 

predaj, údržba a oprava motorových vozidiel 105 3,2 

oprava tovaru osobnej spotreby a pre domácnosť 7 0,2 

hotely a reštaurácie 109 3,3 

pozemná, vodná, letecká a potrubná doprava 96 2,9 

činnosti cestovných kancelárií 42 1,3 

pošty a telekomunikácie 8 0,2 

finančné služby a sprostredkovanie 26 0,8 

poistenie a dôchodkové zabezpečenie 5 0,2 

činnosti v oblasti nehnuteľností 86 2,6 

prenájom strojov a zariadení 8 0,2 

počítačové a súvisiace činnosti 42 1,3 

výskum a vývoj 2 0,1 

právne, účtovnícke a auditorské činnosti 105 3,2 

daňové a podnikateľské poradenstvo 6 0,2 

architektonické a inžinierske činnosti 33 1,0 
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reklamné činnosti a marketing 29 0,9 

nábor a zabezpečovanie pracovných síl 10 0,3 

pátracie a bezpečnostné služby 14 0,4 

školstvo 10 0,3 

zdravotníctvo a sociálna starostlivosť 142 4,3 

odstraňovanie odpadov a odpadových vôd 30 0,9 

pranie a chemické čistenie 8 0,2 

kadernícke a kozmetické činnosti 4 0,1 

činnosti rozhlasu, TV a tlačových kancelárií 18 0,5 

činnosti knižníc, múzeí a kultúrnych zariadení 4 0,1 

športové činnosti, herne a stávkové kancelárie 9 0,3 

iné 723 21,8 

spolu 3294 99,3 

chýbajúce 21 0,7 

 

1.2 Rozloženie jednotlivých respondentov výskumnej vzorky týkajúcich 

sa respondenta 

Rozloženie jednotlivých respondentov výskumnej vzorky  podľa veku respondenta 

uvádzame v tabuľke 7, podľa pohlavia v tabuľke 8 a podľa pozície, ktorú respondent 

zastáva vo firme v tabuľke 9. 

 

 

 

Tabuľka 7 Rozloženie jednotlivých respondentov výskumnej vzorky podľa veku 

respondenta 

vek po četnos ť percentá  

18-30 729 22,2 

31-40 942 28,4 

41-50 839 25,3 

51 a viac 802 24,2 

spolu 3312  99,9 

chýbajúce 3 0,1 
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Tabuľka 8 Rozloženie jednotlivých respondentov výskumnej vzorky podľa pohlavia 

respondenta 

pohlavie početnos ť percentá  

muž 1281 38,6 

žena 2006 60,5 

spolu 3287 99,2 

chýbajúce 28 0,8 
 

Tabuľka 9 Rozloženie jednotlivých respondentov výskumnej vzorky podľa pozície 

respondenta, ktorú vo firme zastáva 

pozícia početnos ť percentá  

majiteľ/spolumajiteľ 631 19,0 

riaditeľ/konateľ 617 18,6 

manažér 293 8,8 

pracovník na inej pozícii 1760 53,1 

spolu 3301 99,6 

chýbajúce 14 0,4 

 

 

 

 

 

2 VYHODNOTENIE JEDNOTLIVÝCH OTÁZOK V PRIESKUME 

2.1 Otázka 2: Celková spokojnos ť s podmienkami na podnikanie 
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Jednoznačne spokojných s podmienkami podnikania je iba 5,7% opýtaných, o niečo 

viac je prevažne spokojných (17,9%). Najväčšie percento opýtaných (29,7%) je 

spokojných polovične. Jednoznačne nespokojných je v skúmanej vzorke 7,8% 

respondentov. 

Celková spokojnosť s podmienkami podnikania podľa druhu činnosti firiem je 

u všetkých sledovaných skupín na úrovni priemernej spokojnosti. Relatívne najviac 

spokojní sú respondenti v sektore osobné služby a prvovýroba. Z pohľadu rozdelenia 

respondentov podľa veľkosti miest, podnikatelia sú stredne spokojní hlavne v 

mestách s 50 tisíc a viac obyvateľmi. Menej spokojní podnikatelia sú opačne v 

mestách s počtom obyvateľom menej ako 2 tisíc a 2 tisíc až 5 tisíc obyvateľov. 

Z hľadiska krajov, stredná spokojnosť je vo všetkých krajoch Slovenskej republiky, 

okrem banskobystrického, kde respondenti prejavili menšiu nespokojnosť. Celková 

spokojnosť s podmienkami podnikania podľa počtu zamestnancov je vo všetkých 

kategóriách priemerná, nemožno povedať, že respondenti sú skôr spokojní, alebo 

skôr nespokojní. Tak isto aj z pohľadu rozdelenia podnikateľov podľa právnej formy 

firmy sú všetky sledované skupiny spokojné tak napoly.  

Z jednotlivých miest sa ako najspokojnejší ukázali podnikatelia v Spišskej Starej Vsi, 

Ilave, Vysokých Tatrách, Moldave nad Bodvou, Senci, Holíči a Veľkých Kapušanoch. 

Naopak najnespokojnejší sú podnikatelia z Dudiniec, Handlovej, Svidníku, Nového 

Mesta nad Váhom, Veľkého Mederu, Jelšavy, Rajeckých Teplíc, Tisovca, Medzeva a 

Hanušoviec nad Topľou. 

 

 

 

 

 

 

Tabuľka 10 Odpovede na otázku 2: „Vyjadrite prosím Vašu celkovú spokojnosť, resp. 

nespokojnosť s podmienkami podnikania v tomto meste: čo prevláda?“ 

 početnos ť percentá  

jednoznačná spokojnosť 190 5,7 

prevažná spokojnosť 595 17,9 
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mierna spokojnosť 519 15,7 

tak napoly 985 29,7 

mierna nespokojnosť 321 9,7 

prevažná nespokojnosť 381 11,5 

jednoznačná nespokojnosť 260 7,8 

neviem 64 1,9 

spolu 3315  100,0 
 

neviem; 1,9 jednoznačná 

spokojnosť; 

5,7
prevažná 

spokojnosť; 

17,9

mierna 

spokojnosť; 

15,7tak napoly; 

29,7

mierna 

nespokojnosť; 

9,7

prevažná 

nespokojnosť; 

11,5

jednoznačná 

nespokojnosť; 

7,8

 

2.2 Otázka 3: Sila konkuren čného prostredia v meste 

Respondenti prejavili v skoro 63% názor, že v ich meste existuje silné konkurenčné 

prostredie (odpovede rozhodne áno a skôr áno). Slabé konkurenčné prostredie 

uvádzajú respondenti v približne 34,5%.  

Najsilnejšie konkurenčné prostredie je podľa respondentov v sektoroch doprava 

a telekomunikácie, pohostinstvo a stavebníctvo. Slabšie konkurenčné prostredie 

uvádzajú respondenti podnikajúci v prvovýrobe, priemysle a školstve a zdravotníctve. 

Najväčšia konkurencia z pohľadu veľkosti miest podľa počtu obyvateľov je v mestách 

s viac ako 50 tisíc obyvateľmi, slabšie konkurenčné prostredie je v mestách s menej 

ako 5 tisíc a menej ako 2 tisíc obyvateľmi. V bratislavskom, žilinskom a trenčianskom 

kraji je najvyššia miera konkurencie, slabšia konkurencia je v banskobystrickom kraji. 

Silné konkurenčné prostredie uvádzajú podnikatelia, ktorých firma má 10 až 19 

zamestnancov. Z pohľadu rozdelenia opýtaných podľa právnej formy firmy, vyjadrili 

živnostníci a spoločnosti s ručením obmedzeným skôr názor, že existuje silné 

konkurenčné prostredie, ostatné právne formy si to skôr nemyslia. 
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Najsilnejšie konkurenčné prostredie je podľa respondentov v Čadci, Ilave, 

Námestove, Novom Mesto nad Váhom, Rajeckých Tepliciach, Turzovke, Liptovskom 

Hrádku, Krásnej nad Kysucou, Novákoch, Myjave, Moldave nad Bodvou, Trnave, 

Senci, Bratislave a Šamoríne. Naopak, za veľmi slabé označili konkurenčné 

prostredie v Kolárove, Jelšave, Medzeve, Modrom Kameni a Spišskej Starej Vsi. 

 

Tabuľka 11 Odpovede na otázku 3: „Súhlasíte s názorom, že v tomto meste existuje 

z hľadiska podnikania silné konkurenčné prostredie?“  

  početnos ť percentá  

rozhodne áno 1504 45,4 

skôr áno 585 17,6 

skôr nie 480 14,5 

rozhodne nie 685 20,7 

neviem 61 1,8 

spolu 3315  100,0 
 

neviem; 1,8

rozhodne áno; 

45,4

skôr áno; 17,6

skôr nie; 14,5

rozhodne nie; 

20,7

 

 

 

 

2.3 Súhrnná otázka 4: Hodnotenie podnikate ľského zázemia v meste 

2.3.1 Otázka 4A: Dostupnos ť potrebných úradov v meste 

Úplnú spokojnosť s dostupnosťou potrebných úradov vyjadrilo 52% respondentov. 

Rozhodne nespokojných bolo 19,8% opýtaných.  
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Najvyššiu spokojnosť s dostupnosťou úradov vyjadrili podnikatelia v sektoroch 

obchodné služby, finančné služby a obchod. Menšia spokojnosť je v sektoroch 

priemysel, doprava, telekomunikácie a prvovýroba. Miera spokojnosti s dostupnosťou 

úradov z pohľadu veľkosti miest stúpa s počtom obyvateľov, teda najviac spokojní sú 

respondenti v mestách s viac ako 100 tisíc obyvateľmi a najmenej v mestách do 2 až 

5 tisíc obyvateľov. Z pohľadu krajov je najvyššia spokojnosť v bratislavskom 

a košickom kraji, skôr spokojní sú v banskobystrickom a prešovskom kraji. Z pohľadu 

počtu zamestnancov vyjadrili všetky sledované skupiny spokojnosť s dostupnosťou 

úradov potrebných pre vybavovanie podnikateľskej agendy. Z pohľadu právnej formy 

firmy sú všetky sledované skupiny skôr spokojné s dostupnosťou úradov.  

Z pohľadu miest je najvyššia spokojnosť v Modrom Kameni, Stropkove, Veľkom 

Krtíši, Vysokých Tatrách, Žiline, Poprade, Dunajskej Strede, Námestove, Trenčíne, 

Starej Ľubovni, Žiari nad Hronom, Spišskej Novej Vsi, Trnave, Nových Zámkoch, 

Zvolene, Košiciach a Bratislave. Nespokojnosť vyjadrili respondenti v Dudinciach, 

Ilave, Krompachoch, Liptovskom Hrádku, Spišskom Podhradí, Strážskom a Veľkých 

Kapušanoch. 

 

Tabuľka 12 Odpovede na otázku 4A: „Sú tu úrady, na ktorých vybavím všetko čo 

potrebujem.“ 

  početnos ť percentá  

rozhodne áno 1723 52,0 

skôr áno 600 18,1 

skôr nie 326 9,8 

rozhodne nie 658 19,8 

neviem 8 0,2 

spolu 3315  100,0 
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neviem; 0,2

rozhodne áno; 

52

skôr áno; 18,1

skôr nie; 9,8

rozhodne nie; 

19,8

 

 

 

2.3.2 Otázka 4B: Dostupnos ť bankových služieb 

Úplnú spokojnosť s dostupnosťou bankových služieb vyjadrilo v prieskume približne 

73,6% opýtaných a 11,9% opýtaných je skôr spokojných, len 8,1% respondentov je 

úplne nespokojných.  

Z pohľadu druhov činností firiem vládne najvyššia spokojnosť s dostupnosťou bánk v 

sektore finančné služby, obchod a doprava a telekomunikácie. Spokojní, ale 

v menšej miere, sú aj podnikatelia v iných sektoroch, najmenšia spokojnosť je 

v priemysle a prvovýrobe. Najdostupnejšie sú podľa respondentov bankové služby 

v mestách s počtom obyvateľov viac ako 100 tisíc a 50 až 100 tisíc, spokojnosť 

v menšej miere je prítomná u opýtaných podnikajúcich v mestách s počtom 

obyvateľov 2 až 5 tisíc. Z hľadiska krajov Slovenskej republiky respondenti uvádzajú 

najvyššiu spokojnosť v bratislavskom, košickom a trenčianskom kraji, menej spokojní 

sú v banskobystrickom a prešovskom kraji. Z hľadiska rozdelenia firiem podľa počtu 

zamestnancov je spokojnosť s dostupnosťou bánk vysoká u všetkých sledovaných 

skupín. Z hľadiska rozdelenia firiem podľa právnych foriem sú všetky sledované 

skupiny veľmi spokojné s dostupnosťou bánk. 

Úplnú spokojnosť uvádzajú v prieskume podnikatelia až v 21 mestách a to Čadca, 

Dudince, Dunajská Streda, Holíč, Kolárovo, Krompachy, Liptovský Hrádok, Malacky, 

Moldava nad Bodvou, Myjava, Nemšová, Nováky, Nové Mesto nad Váhom, 

Podolínec, Rožňava, Spišské Podhradie, Svätý Jur, Turzovka, Veľké Kapušany, 
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Veľký Krtíš a Žiar nad Hronom. Uplnú nespokojnosť s dostupnosťou bánk vyjadrili 

opýtaní len v Jelšave, Rajeckých Tepliciach a Spišskej Starej Vsi. 

 

Tabuľka 13 Odpovede na otázku 4B: „Sú tu pobočky bánk, v ktorých vybavím všetko 

čo potrebujem.“ 

  početnos ť percentá 

rozhodne áno 2441 73,6 

skôr áno 396 11,9 

skôr nie 200 6,0 

rozhodne nie 268 8,1 

neviem 5 0,2 

spolu 3310  99,8 

chýbajúce 5 0,2 
 

neviem; 0,2

rozhodne áno; 

73,6

skôr áno; 11,9

skôr nie; 6

rozhodne nie; 

8,1

 

 

2.3.3 Otázka 4C: Dostupnos ť telekomunika čných a poštových služieb 

Až takmer 82% respondentov vyjadrilo úplnú spokojnosť s dostupnosťou 

telekomunikačných a poštových služieb. Malé a stredné podniky prejavujú v tejto 

oblasti najvyššiu mieru spokojnosti v celom prieskume. Iba necelé 3% opýtaných je 

úplne nespokojných s dostupnosťou telekomunikačných a poštových služieb.  

Medzi podniky s najvyššou mierou spokojnosti patria tie, ktoré podnikajú v sektoroch 

obchod, obchodné služby a finančné služby. Vo všetkých ostatných sektoroch je 

spokojnosť vo vysokej miere. Najvyššia spokojnosť s dostupnosťou 

telekomunikačných a poštových služieb je v bratislavskom a košickom kraji, 
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v mestách s počtom obyvateľov viac ako 50 tisíc a viac ako 100 tisíc. Vysoká miera 

spokojnosti je však aj v ostatných krajoch a mestách s nižším počtom obyvateľov. 

Z pohľadu počtu zamestnancov firiem, môžeme povedať, že ich počet nehrá úlohu 

v spokojnosti. Bez ohľadu na počet zamestnancov sú podnikatelia s dostupnosťou 

telekomunikačných a poštových služieb spokojní. Z pohľadu rozdelenia podnikateľov 

podľa právnej formy firmy, sú všetky sledované skupiny veľmi spokojné 

s dostupnosťou týchto služieb.  

Najviac spokojní s dostupnosťou telekomunikačných a poštových služieb sú opýtaní 

v mestách Rimavská Sobota, Dunajská Streda, Hanušovce nad Topľou, Hnúšťa, 

Holíč, Ilava, Jelšava, Kežmarok, Modrý Kameň, Moldava nad Bodvou, Nová Baňa, 

Nováky, Nové Mesto nad Váhom, Podolínec, Poprad, Sabinov, Sládkovičovo, Sliač, 

Snina, Spišská Stará Ves, Strážske, Stropkov, Svätý Jur, Štúrovo, Tisovec, Trebišov, 

Turzovka, Veľký Krtíš, Veľký Meder a Vysoké Tatry. Ani jedno z miest nevydarilo čo 

i len miernu nespokojnosť. Medzi menej spokojných patria respondenti podnikajúci 

v Gbeloch, Banskej Štiavnici, Brezovej pod Bradlom, Rajeckých Tepliciach a  

Tlmačoch. 

 

Tabuľka 14 Odpovede na otázku 4C: „Sú tu dostupné všetky potrebné 

telekomunikačné a poštové služby?“ 

  početnos ť percentá  

rozhodne áno 2708 81,7 

skôr áno 378 11,4 

skôr nie 133 4,0 

rozhodne nie 95 2,9 

neviem 1 0 

spolu 3315  100,0 
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neviem; 0

rozhodne áno; 

81,7

skôr áno; 11,4

skôr nie; 4 rozhodne nie; 

2,9

 

 

2.3.4 Otázka 4D: Dostupnos ť vysokorýchlostného internetu 

Vysokú spokojnosť s dostupnosťou vysokorýchlostného internetu prejavili 

respondenti v približne 83%, z toho úplne spokojných bolo 63,9%. Úplne 

nespokojných je len 8,2% opýtaných.  

Vo všetkých sektoroch podnikania je vysoká miera spokojnosti s internetom, 

najvyššia je v sektoroch osobné služby a obchod, menej spokojní sú podnikatelia vo 

finančných službách a doprave a pohostinstve. Takisto aj vo všetkých krajoch 

Slovenskej republiky je vysoká miera spokojnosti s internetom, najvyššia 

v bratislavskom a prešovskom kraji a mestách s počtom obyvateľov 50 a viac tisíc. 

Spokojnosť s dostupnosťou internetu z pohľadu počtu zamestnancov je približne 

rovnaká, u všetkých skupín je na vysokej úrovni. Z pohľadu právnej formy firmy sú 

všetky sledované skupiny veľmi spokojné s dostupnosťou a kvalitou internetu.  

Najvyššiu spokojnosť prejavili respondenti podnikajúci až v 20 mestách a to Čierna 

nad Tisou, Svit, Gbely, Hanušovce nad Topľou, Holíč, Ilava, Jelšava, Krásno nad 

Kysucou, Krompachy, Medzev, Moldava nad Bodvou, Nováky, Nové Mesto nad 

Váhom, Podolínec, Rajecké Teplice, Skalica, Stropkov, Svätý Jur, Veľké Kapušany a 

Vysoké Tatry. Nespokojní s internetom sú respondenti len v troch mestách, a to 

v Levoči, Medzilaborciach a Čadci.  

 

Tabuľka 15 Odpovede na otázku 4D: „Som tu spokojný/á s dostupnosťou, rýchlosťou 

a kvalitou vysokorýchlostného internetu.“  



Národná agentúra pre rozvoj malého a stredného podnikania - Prieskum názorov malých a stredných podnikov 
o kvalite podnikateľského prostredia v jednotlivých mestách SR 

21/64 

  početnos ť percentá 

rozhodne áno 2120 63,9 

skôr áno 630 19,0 

skôr nie 266 8,0 

rozhodne nie 271 8,2 

neviem 24 0,7 

spolu 3311  99,8 

chýbajúce 4 0,2 
 

neviem; 0,7

rozhodne áno; 

63,9

skôr áno; 19

skôr nie; 8

rozhodne nie; 

8,2

 

 

2.3.5 Otázka 4E: Kvalita a údržba cestnej infraštru ktúry 

V názoroch na kvalitu ciest a infraštruktúry prevláda nespokojnosť v 68%, z toho 

úplnú nespokojnosť vyjadrilo 38,8% opýtaných. Iba 14,7% respondentov je úplne 

spokojných.  

Miernu nespokojnosť s touto oblasťou vyjadrujú podnikatelia v sektoroch školstvo 

a zdravotníctvo a finančné služby, najviac sú nespokojní v sektore prvovýroba. 

Respondenti podnikajúci v trnavskom, prešovskom a nitrianskom kraji prejavili 

miernu nespokojnosť, nespokojní sú opýtaní v banskobystrickom kraji a vo 

všeobecnosti je najväčšia nespokojnosť v mestách s počtom obyvateľov menej ako 2 

tisíc. Z hľadiska rozdelenia podľa počtu zamestnancov nie je významnejší rozdiel 

medzi sledovanými skupinami. Z hľadiska rozdelenia firiem podľa právnych foriem sú 

všetky sledované skupiny skôr nespokojné s kvalitou ciest a infraštruktúry. 

Spokojnosť s kvalitou ciest a infraštruktúrou vyjadrili respondenti len v 5 mestách a to 

Jelšava, Spišská Stará Ves, Stropkov, Vysoké Tatry a Veľké Kapušany. Úplne 
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nespokojní sú v 22 mestách a to Dunajská Streda, Strážske, Šaštín – Stráže, 

Krupina, Leopoldov, Banská Štiavnica, Veľký Krtíš, Sobrance, Brezová pod Bradlom, 

Poltár, Veľký Šariš, Želiezovce, Spišské Podhradie, Gelnica, Námestovo, Liptovský 

Hrádok, Modrý Kameň, Čierna nad Tisou, Dobšiná, Dudince, Ilava a Tisovec. 

 

Tabuľka 16 Odpovede na otázku 4E: „Existujú tu kvalitné a udržiavané cesty?“ 

  početnos ť percentá 

rozhodne áno 486 14,7 

skôr áno 646 19,5 

skôr nie 889 26,8 

rozhodne nie 1288 38,8 

neviem 2 0,1 

spolu 3311  99,8 

chýbajúce 4 0,2 
 

neviem; 0,1

rozhodne áno; 

14,7

skôr áno; 19,5

skôr nie; 26,8

rozhodne nie; 

38,8

 

 

 

 

 

2.4 Súhrnná otázka 5: Hodnotenie prostredia pre pod nikanie v meste 

2.4.1 Otázka 5A: Pozemky a priestory na podnikanie 

Spokojnosť s dostupnosťou kvalitných priestorov na podnikanie vyjadrilo takmer 64% 

respondentov, z toho úplnú spokojnosť vyjadrilo 39,3% opýtaných. Rozhodne 

nespokojných bolo 11,3% opýtaných.  
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Najvyššiu spokojnosť s dostupnosťou kvalitných priestorov na podnikanie vyjadrili 

podnikatelia v sektoroch obchodné služby a osobné služby. Menšia spokojnosť je 

v sektoroch doprava a telekomunikácie a finančné služby. Miera spokojnosti 

s dostupnosťou kvalitných priestorov na podnikanie z pohľadu veľkosti miest stúpa 

s počtom obyvateľov, teda najviac spokojní sú respondenti v mestách s viac ako 100 

tisíc obyvateľmi a najmenej v mestách, ktoré majú 2 až 5 tisíc obyvateľov. Z pohľadu 

krajov je najvyššia spokojnosť v bratislavskom a trnavskom kraji, skôr spokojní sú 

v prešovskom a žilinskom kraji. Z pohľadu počtov zamestnancov vyjadrili všetky 

sledované skupiny približne rovnakú spokojnosť s dostupnosťou kvalitných priestorov 

na podnikanie. Z pohľadu rozdelenia podnikateľov podľa právnej formy firmy, sú 

všetky sledované skupiny okrem družstiev veľmi spokojné s dostupnosťou priestorov, 

družstvá vyjadrili miernu nespokojnosť.  

Z pohľadu miest najvyššiu spokojnosť vyjadrili opýtaní podnikajúci v Medzeve, 

Moldave nad Bodvou, Svätom Jure, Vysokých Tatrách, Veľkom Šariši, Seredi, Novej 

Bani, Starej Ľubovni, Žiline, Senci, Šahách, Michalovciach, Skalici, Hlohovci, 

Púchove, Kráľovskom Chlmci, Bojniciach, Lučenci, Modrom Kameni a Dunajskej 

Strede. Nespokojnosť vyjadrili respondenti len v troch mestách, a to v Dudinciach, 

Banskej Štiavnici a  Hanušovciach nad Topľou.  

 

 

 

 

 

 

 

Tabuľka 17 Odpovede na otázku 5A: „Sú tu dobre dostupné pozemky a priestory na 

podnikanie?“ 

  početnos ť percentá  

rozhodne áno 1302 39,3 

skôr áno 829 25,0 

skôr nie 566 17,1 

rozhodne nie 374 11,3 

neviem 244 7,4 

spolu 3315  100,0 
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neviem; 7,4

rozhodne áno; 

39,3

skôr áno; 25,0

skôr nie; 17,1

rozhodne nie; 

11,3

 

 

2.4.2 Otázka 5B: Ceny nájomných priestorov  

Ceny nájomných priestorov sú podľa opýtaných v približne 41% primerané, v 43% 

neprimerané a až 15,6% opýtaných nevedelo odpovedať na túto otázku.  

Skôr spokojní sú respondenti podnikajúci v sektoroch stavebníctvo, priemysel a iné, 

skôr nespokojní sú v sektore finančné služby. Z pohľadu rozdelenia malých 

a stredných podnikateľov podľa krajov Slovenskej republiky a podľa počtu 

zamestnancov môžeme povedať, že spokojnosť je približne rovnaká vo všetkých 

sledovaných skupinách a to na úrovni skôr spokojní. Najspokojnejšie s cenami 

nájomných priestorov sú firmy s počtom zamestnancov 5 až 9, v ostatných skupinách 

je menšia spokojnosť. Z hľadiska rozdelenia firiem podľa právnych foriem, sú ceny 

nájomných priestorov podľa skoro všetkých sledovaných skupín skôr primerané, 

mierne neprimerané sa zdajú podnikateľom, ktorí majú právnu formu podnikania 

spoločnosť s ručením obmedzeným. 

Úplne spokojní s cenami nájomných priestorov sú podnikajúci v Spišskej Starej Vsi, 

Moldave nad Bodvou, Krásnej nad Kysucou, Hriňovej, Jelšave, Medzeve a Novej 

Dubnici. Úplnú nespokojnosť vyjadrili opýtaní podnikajúci len v štyroch mestách a to 

v Čadci, Stropkove, Hanušovciach nad Topľou a Podolínci. 

 

Tabuľka 18 Odpovede na otázku 5B: „Ceny nájomných priestorov sú tu primerané?“ 

  početnos ť percentá  

rozhodne áno 739 22,3 
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skôr áno 612 18,5 

skôr nie 690 20,8 

rozhodne nie 746 22,5 

neviem 517 15,6 

spolu 3304  99,6 

chýbajúce 11 0,4 
 

neviem; 15,6

rozhodne áno; 

22,3

skôr áno; 18,5

skôr nie; 20,8

rozhodne nie; 

22,5

 

2.4.3 Otázka 5C: Dostupnos ť potrebných inžinierskych sietí 

Vysokú spokojnosť s dostupnosťou potrebných inžinierskych sietí prejavili 

respondenti v približne 94%, z toho úplne spokojných bolo 82,4%. Úplne 

nespokojných je len 2,5% opýtaných. V celom prieskume je spokojnosť 

s inžinierskymi sieťami jedna z najvyšších. 

Vo všetkých sektoroch podnikania je vysoká miera spokojnosti s dostupnosťou 

potrebných inžinierskych sietí, najvyššia je v sektoroch osobné služby, finančné 

služby a pohostinstvo, len o niečo menej spokojní sú podnikatelia v stavebníctve 

a priemysle. Takisto aj vo všetkých krajoch Slovenskej republiky je vysoká miera 

spokojnosti  s dostupnosťou potrebných inžinierskych sietí, najvyššie v bratislavskom 

a trenčianskom kraji. Z hľadiska rozdelenia podľa počtu obyvateľov miest a podľa 

počtu zamestnancov môžeme konštatovať, že vo všetkých skupinách je vysoká 

miera spokojnosti s dostupnosťou potrebných inžinierskych sietí. Z pohľadu 

rozdelenia podnikateľov podľa právnej formy firmy, sú všetky sledované skupiny 

veľmi spokojné s dostupnosťou inžinierskych sietí.  

Úplnú spokojnosť prejavili respondenti až v 39 mestách, a to v Štúrove, Bojniciach, 

Brezovej pod Bradlom, Dudinciach, Dunajskej Strede, Gelnici, Hanušovciach nad 



Národná agentúra pre rozvoj malého a stredného podnikania - Prieskum názorov malých a stredných podnikov 
o kvalite podnikateľského prostredia v jednotlivých mestách SR 

26/64 

Topľou, Hnúšti, Ilave, Jelšave, Kežmarku, Krompachoch, Malackách, Medzeve, 

Moldave nad Bodvou, Nemšovej, Novej Dubnici, Novákoch, Novom Meste nad 

Váhom, Pezinku, Podolínci, Považskej Bystrici, Rajeckých Tepliciach, Rimavskej 

Sobote, Seredi, Spišskej Belej, Spišskej Starej Vsi, Svite, Šahách, Tlmačoch, 

Trebišove, Trenčianskych Tepliciach, Turzovke, Veľkých Kapušanoch, Veľkom 

Mederi, Veľkom Šariši, Vrábľoch, Vysokých Tatrách a Žiari nad Hronom. Mierne 

nespokojní sú respondenti len v Modrom Kameni.  

 

Tabuľka 19 Odpovede na otázku 5C: „Sú tu dostupné všetky potrebné inžinierske 

siete (energia, voda, teplo, plyn...)?“ 

  početnos ť percentá  

rozhodne áno 2731 82,4 

skôr áno 393 11,9 

skôr nie 87 2,6 

rozhodne nie 84 2,5 

neviem 20 0,6 

spolu 3315  100,0 
 

neviem; 0,6

rozhodne áno; 

82,4

skôr áno; 11,9

skôr nie; 2,6 rozhodne nie; 

2,5

 

2.4.4 Otázka 5D: Ceny za služby 

Spokojnosť s cenami regulovaných služieb (zvoz a odvoz odpadu, vodné, stočné...) 

vyjadrilo takmer 48% respondentov, z toho úplnú spokojnosť vyjadrilo 26,4% 

opýtaných. Rozhodne nespokojných bolo 23,3% opýtaných.  

Miernu spokojnosť s cenami regulovaných služieb vyjadrili podnikatelia v sektoroch 

obchod, prvovýroba a doprava a telekomunikácie. Mierna nespokojnosť je 

v sektoroch finančné služby a osobné služby. Miera spokojnosti s cenami 
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regulovaných služieb z pohľadu veľkosti miest podľa počtu obyvateľov je približne 

rovnaká, nemožno povedať, že sú respondenti skôr spokojní, alebo skôr nespokojní. 

Z pohľadu krajov Slovenskej republiky je vo všetkých krajoch menšia spokojnosť, 

okrem bratislavského kraju, kde sú respondenti spokojní. Z pohľadu počtov 

zamestnancov vyjadrili všetky sledované skupiny miernu spokojnosť. Z hľadiska 

rozdelenia firiem podľa právnych foriem sú živnostníci, spoločnosti s ručením 

obmedzeným a družstvá skôr spokojné s cenami regulovaných služieb, ostatné 

právne formy sú skôr nespokojné. 

Z pohľadu miest najvyššiu spokojnosť vyjadrili opýtaní podnikajúci v Novom Meste 

nad Váhom, Senci, Hnúšti, Spišskej Starej Vsi, Vysokých Tatrách, Hlohovci, 

Stropkove, Štúrove, Svätom Jure a Rožňave. Úplnú nespokojnosť vyjadrili 

respondenti len v troch mestách, a to v Myjave, Jelšave a Rajeckých Tepliciach.  

 

 

 

 

Tabuľka 20 Odpovede na otázku 5D: „Ceny za služby (odpady, vodné, stočné...) sú 

primerané?“ 

  početnos ť percentá  

rozhodne áno 874 26,4 

skôr áno 716 21,6 

skôr nie 738 22,3 

rozhodne nie 774 23,3 

neviem 209 6,3 

spolu 3311  99,9 

chýbajúce 4 0,1 
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neviem; 6,3

rozhodne áno; 

26,4

skôr áno; 21,6

skôr nie; 22,3

rozhodne nie; 

23,3

 

 

2.4.5 Otázka 5E: Územné a stavebné konanie 

Na otázku zisťujúcu spokojnosť s činnosťou miestnej samosprávy v oblasti 

územného a stavebného konania sa nevedelo vyjadriť až 27,5% respondentov. 

Spokojných s touto oblasťou bolo približne 45% opýtaných, z toho úplne spokojných 

bolo 25,7%. Úplne nespokojných bolo 12,7%. 

Najvyššiu spokojnosť s činnosťou miestnej samosprávy v oblasti územného 

a stavebného konania vyjadrili podnikatelia v sektoroch osobné služby a 

pohostinstvo. Menšia spokojnosť je v sektoroch finančné služby a stavebníctvo. 

Z pohľadu veľkosti miest sú najspokojnejší respondenti v mestách s počtom 

obyvateľov 10 až 20 tisíc. Z pohľadu krajov je najvyššia spokojnosť v bratislavskom 

a prešovskom kraji, skôr spokojní sú v košickom a trnavskom kraji. Z pohľadu počtov 

zamestnancov vyjadrili všetky sledované skupiny približne rovnakú spokojnosť 

s činnosťou miestnej samosprávy v oblasti územného a stavebného konania. 

Z pohľadu rozdelenia podnikateľov podľa právnej formy firmy, sú všetky sledované 

skupiny skôr spokojné s činnosťou miestnej samosprávy v tejto oblasti. 

Z pohľadu miest úplnú spokojnosť vyjadrili opýtaní podnikajúci v mestách Nové 

Mesto nad Váhom, Moldava nad Bodvou, Gbely, Turzovka, Vysoké Tatry, Sliač, 

Kolárovo, Sobrance, Hriňová, Podolínec, Senec, Pezinok, Dolný Kubín, Turčianske 

Teplice, Krásno nad Kysucou, Považská Bystrica, Tornaľa, Bojnice, Jelšava, Levoča, 

Liptovský Hrádok, Lučenec, Myjava, Spišská Stará Ves, Stará Ľubovňa, Trebišov a  

Trenčianske Teplice. Nespokojnosť vyjadrili respondenti len v dvoch mestách, a to v  

Šaštín – Stráže a Veľkom Mederi. 
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Tabuľka 21 Odpovede na otázku 5E: “Samospráva tu pružne a v stanovených 

lehotách zabezpečuje územné a stavebné konanie.“ 

  početnos ť percentá  

rozhodne áno 851 25,7 

skôr áno 656 19,8 

skôr nie 471 14,2 

rozhodne nie 421 12,7 

neviem 912 27,5 

spolu 3311  99,8 

chýbajúce 4 0,2 
 

neviem; 27,5

rozhodne áno; 

25,7

skôr áno; 19,8

skôr nie; 14,2

rozhodne 

nie; 12,7

 

2.4.6 Otázka 5F: Miestne dane a poplatky 

Spokojnosť s výškou dane z nehnuteľností a výškou miestnych poplatkov, ktoré 

nemajú negatívny vplyv na podnikanie, vyjadrilo takmer 46% opýtaných. Z toho úplne 

spokojných bolo 25,2%. Úplnú nespokojnosť vyjadrili respondenti v 25%. 

Miernu spokojnosť s výškou dane z nehnuteľností a výškou miestnych poplatkov 

vyjadrili podnikatelia v sektoroch osobné služby a doprava a telekomunikácie. Mierna 

nespokojnosť je v sektoroch prvovýroba a pohostinstvo. Miera spokojnosti s výškou 

dane z nehnuteľností a výškou miestnych poplatkov z pohľadu veľkosti miest 

podľa počtu obyvateľov je približne rovnaká, nemožno povedať, že sú respondenti 

skôr spokojní, alebo skôr nespokojní. Z pohľadu krajov Slovenskej republiky je 

spokojnosť vo všetkých krajoch na úrovni menšej spokojnosti. Z pohľadu počtov 

zamestnancov vyjadrili všetky sledované skupiny miernu nespokojnosť. Z hľadiska 

rozdelenia firiem podľa právnych foriem sú živnostníci, spoločnosti s ručením 
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obmedzeným, akciové spoločnosti a družstvá skôr nespokojné s výškou dane 

z nehnuteľností, iné právne formy vyjadrili skôr spokojnosť. 

Spokojnosť s výškou dane z nehnuteľností a výškou miestnych poplatkov vyjadrili 

respondenti podnikajúci v Jelšave, Medzeve, Spišskej Starej Vsi, Stropkove a 

Veľkých Kapušanoch. Úplnú nespokojnosť prejavili opýtaní len v štyroch mestách, 

a to v Myjave, Dudinciach, Hanušovciach nad Topľou a Veľkom Mederi. 

 

Tabuľka 22 Odpovede na otázku 5F: „Som spokojný/á so sadzbou dane 

z nehnuteľnosti a miestnych poplatkov – ich výška nemá negatívny vplyv na 

podnikanie.“ 

  početnos ť percentá  

rozhodne áno 759 25,2 

skôr áno 624 20,7 

skôr nie 572 19,0 

rozhodne nie 755 25,0 

neviem 318 9,6 

spolu 3312  99,9 

chýbajúce 3 0,1 
 

neviem; 

9,6

rozhodne áno; 

25,2

skôr áno; 20,7

skôr nie; 19,0

rozhodne nie; 

25,0

 

 

2.5 Súhrnná otázka 6: Hodnotenie podmienok zamestná vania v meste 

2.5.1 Otázka 6A: Dostupnos ť pracovnej sily 
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Respondenti prejavili v skoro 64% názor, že v ich meste existuje dostatok voľných 

pracovných síl, z toho úplný dostatok uvádzajú opýtaní v 49%. Nedostatok uvádzajú 

respondenti v približne 34%.  

Najviac voľných pracovných síl je podľa respondentov v sektoroch finančné služby a 

obchod. Menej voľných pracovných síl uvádzajú respondenti podnikajúci v osobných  

službách a v doprave a telekomunikáciách a pohostinstve. Najviac voľných 

pracovných síl z pohľadu veľkosti miest podľa počtu obyvateľov je v mestách s viac 

ako 100 tisíc obyvateľmi, menej ich je v mestách s menej ako 5 tisíc a v mestách 

s 10 až 20 tisíc obyvateľmi. V bratislavskom, žilinskom a trenčianskom kraji je podľa 

respondentov najviac voľných pracovných síl, menej je v prešovskom  

a banskobystrickom kraji. Z pohľadu počtu zamestnancov opýtaní vo všetkých 

kategóriách vyjadrili názor, že existuje dostatok pracovných síl. Z hľadiska rozdelenia 

firiem podľa právnych foriem všetky sledované skupiny vyjadrili názor, že existuje 

dostatok pracovných síl.  

Najviac voľných pracovných síl je podľa respondentov v Dunajskej Strede, Fiľakove, 

Krásnej nad Kysucou, Rajeckých Tepliciach, Turzovke, Veľkých Kapušanoch a 

Veľkom Mederi. Naopak nedostatok pracovných síl je v Nemšovej, Čadci, Čiernej 

nad Tisou, Hanušovciach nad Topľou, Jelšave a Medzeve. 

 

Tabuľka 23 Odpovede na otázku 6A: „Je tu dostatok voľných pracovných síl?“ 

  početnos ť percentá  

rozhodne áno 1625 49,0 

skôr áno 483 14,6 

skôr nie 377 11,4 

rozhodne nie 740 22,3 

neviem 80 2,7 

spolu 3315  100,0 
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neviem; 2,7

rozhodne áno; 

49,0

skôr áno; 14,6

skôr nie; 11,4

rozhodne nie; 

22,3

 

2.5.2 Otázka 6B: Kvalita školskej infraštruktúry 

Približne 42% respondentov je spokojných so schopnosťou miestnych škôl 

produkovať vhodných absolventov pre ich podnikanie, z toho 25,5% je úplne 

spokojných. Nespokojných je približne 53% dopytovaných, z toho úplne 

nespokojných je 38%. 

Menšiu spokojnosť so schopnosťou miestnych škôl produkovať vhodných 

absolventov pre ich podnikanie vyjadrili podnikatelia v sektoroch osobné služby a 

obchod. Menšia nespokojnosť je v sektore prvovýroba. Spokojnosť z pohľadu 

veľkosti miest vyjadrili podnikatelia v mestách, ktoré majú viac ako 100 tisíc 

obyvateľov, naopak nespokojnosť je v mestách s 2 až 5 tisíc obyvateľmi. Z pohľadu 

krajov SR je spokojnosť vo všetkých krajoch na úrovni menšej spokojnosti. 

Z pohľadu počtov zamestnancov vyjadrili všetky sledované skupiny menšiu 

spokojnosť. Z pohľadu rozdelenia opýtaných respondentov podľa právnych foriem 

firmy, všetky právne formy zhodne uvádzajú miernu nespokojnosť so schopnosťou 

miestnych škôl produkovať vhodných absolventov pre ich podnikanie. 

Spokojnosť so schopnosťou miestnych škôl produkovať vhodných absolventov pre 

ich podnikanie uvádzajú respondenti v mestách Štúrovo, Žilina, Považská Bystrica a 

Veľké Kapušany. Úplnú nespokojnosť vyjadrili opýtaní v mestách Želiezovce, Šahy, 

Brezová pod Bradlom, Čadca, Čierna nad Tisou, Dudince, Hriňová, Jelšava, Medzev, 

Modrý Kameň, Rajecké Teplice, Spišské Podhradie, Svätý Jur a Trenčianske 

Teplice. 
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Tabuľka 24 Odpovede na otázku 6B: „Školy sídliace v meste (stredné alebo vysoké) 

pripravujú absolventov, vhodných pre potreby našej firmy.“ 

  početnos ť percentá  

rozhodne áno 847 25,5 

skôr áno 565 17,0 

skôr nie 511 15,4 

rozhodne nie 1261 38,0 

neviem 131 4,0 

spolu 3315  100,0 
 

neviem; 4,0

rozhodne áno; 

25,5

skôr áno; 17,0

skôr nie; 15,4

rozhodne nie; 

38,0

 

 

 

 

2.5.3 Otázka 6C: Spolupráca s úradom práce 

Podľa približne 59% opýtaných sa s úradom práce dobre spolupracuje, iba necelých 

14% vyjadrilo nespokojnosť, z toho úplnú nespokojnosť vyjadrilo len 6,9%. Až 26,7% 

respondentov nevedelo na túto otázku odpovedať. 

Medzi podniky s najvyššou mierou spokojnosti patria tie, ktoré podnikajú v sektoroch 

školstvo a zdravotníctvo, osobné a iné služby. Vo všetkých ostatných sektoroch je 

spokojnosť vo vysokej miere. Najvyššia spokojnosť so spoluprácou s úradom práce 

je v bratislavskom, trenčianskom a nitrianskom kraji, v mestách s počtom obyvateľov 

viac ako 100 tisíc. Vysoká miera spokojnosti je však aj v ostatných krajov a mestách 

s nižším počtom obyvateľov. Z pohľadu počtu zamestnancov firiem môžeme 
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povedať, že ich počet nehrá úlohu v spokojnosti. Tá je vo všetkých skupinách na 

úrovni vysokej spokojnosti. Z hľadiska rozdelenia firiem podľa právnych foriem sú 

všetky sledované skupiny skôr spokojné. 

Úplnú spokojnosť so spoluprácou s úradom práce uvádzajú respondenti v mestách 

Veľký Krtíš, Pezinok, Sereď, Dolný Kubín, Malacky, Senica, Turčianske Teplice, 

Spišská Nová Ves, Bratislava, Brezová pod Bradlom, Čierna nad Tisou, Dubnica nad 

Váhom, Dudince, Gbely, Gelnica, Jelšava, Moldava nad Bodvou, Myjava, Nemšová, 

Nová Baňa, Nováky, Nové Mesto nad Váhom, Podolínec, Spišská Stará Ves, 

Stropkov, Tlmače, Tvrdošín a Veľké Kapušany. Iba v Medzeve a vo Svidníku 

podnikatelia vyjadrili menšiu nespokojnosť.  

 

Tabuľka 25 Odpovede na otázku 6C: „S úradom práce sa tu dobre spolupracuje.“ 

  početnos ť percentá  

rozhodne áno 1347 40,6 

skôr áno 607 18,3 

skôr nie 244 7,4 

rozhodne nie 228 6,9 

neviem 885 26,7 

spolu 3311  99,8 

chýbajúce 4 0,2 
 

neviem; 26,7

rozhodne áno; 

40,6

skôr áno; 18,3

skôr nie; 7,4

rozhodne nie; 

6,9

 

2.5.4 Otázka 6D: Zlepšenie v ponuke pracovných síl 

Približne 34% respondentov súhlasí, že za posledný rok sa zvýšila ponuka 

pracovných síl, úplný súhlas vyjadrilo 16,9% opýtaných. Nesúhlas vyjadrilo približne 

57% opýtaných, z toho 31,8% rozhodne nesúhlasilo.  
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Súhlas so zvýšením ponuky pracovných síl vyjadrili respondenti podnikajúci 

v sektore obchodné služby. Podľa podnikateľov v sektoroch prvovýroba a finančné 

služby sa ponuka pracovných síl za posledný rok skôr nezvýšila. Z pohľadu 

rozdelenia podľa počtu obyvateľov nie je výrazný rozdiel v názoroch okrem miest do 

2 tisíc obyvateľov, kde opýtaní vyjadrili mierny nesúhlas. Vo všetkých krajoch SR 

respondenti zhodne skôr súhlasili so zvýšením ponuky pracovných síl. Z hľadiska 

rozdelenia firiem podľa právnych foriem, a aj rozdelenia podľa počtu zamestnancov, 

sledované skupiny skôr súhlasili so zvýšením ponuky pracovných síl. 

Súhlas so zvýšením ponuky pracovných síl vyjadrili respondenti podnikajúci 

vo Vysokých Tatrách, Sliači, Novákoch, Šali, Spišskom Podhradí a Novom Meste 

nad Váhom. Nesúhlas naopak vyjadrili v Želiezovciach, Medzilaborciach, 

Hanušovciach nad Topľou, Tlmačoch, Trenčianskych Tepliciach, Modrom Kameni a 

Rajeckých Tepliciach. 

 

 

 

 

 

Tabuľka 26 Odpovede na otázku 6D: „Za posledný rok sa tu ponuka pracovných síl, 

ktoré by boli vhodné pre našu firmu zvýšila.“ 

  početnos ť percentá  

rozhodne áno 561 16,9 

skôr áno 563 17,0 

skôr nie 823 24,8 

rozhodne nie 1053 31,8 

neviem 313 9,4 

spolu 3313  99,9 

chýbajúce 2 0,1 
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neviem; 

9,4
rozhodne áno; 

16,9

skôr áno; 17,0

skôr nie; 24,8

rozhodne nie; 

31,8

 

 

2.5.5 Otázka 6E: Kvalita dopravy 

Spokojnosť s možnosťami verejnej a individuálnej dopravy vyjadrilo takmer 69% 

respondentov, z toho je úplne spokojných 49,8%. Rozhodne nespokojných je len 

13,7% opýtaných.  

Úplne spokojní sú respondenti podnikajúci v sektore doprava a telekomunikácie, 

o niečo menej spokojní v pohostinstve a osobných službách. Z pohľadu rozdelenia 

malých a stredných podnikateľov podľa počtu obyvateľov spokojnosť stúpa so 

zvyšujúcim sa počtom obyvateľov. V bratislavskom kraji je najvyššia spokojnosť 

s dopravou, v ostatných krajoch prevláda menšia spokojnosť. Podľa počtu 

zamestnancov môžeme povedať, že spokojnosť je približne rovnaká vo všetkých 

sledovaných skupinách a to na úrovni skôr spokojní. Z hľadiska rozdelenia firiem 

podľa právnych foriem sú všetky sledované skupiny úplne spokojné s možnosťami 

verejnej a individuálnej dopravy, miernu nespokojnosť vyjadrili len iné právne formy.  

Najviac spokojní s možnosťami dopravy sú respondenti podnikajúci v 23 mestách a 

to Jelšava, Krompachy, Medzev, Svätý Jur, Rožňava, Dunajská Streda, Nová 

Dubnica, Piešťany, Stupava, Krásno nad Kysucou, Prešov, Dolný Kubín, Žilina, 

Martin, Púchov, Považská Bystrica, Sliač, Bratislava, Nemšová, Spišská Nová Ves, 

Topoľčany, Ružomberok a Poprad. Naopak úplne nespokojní sú opýtaní 

v Želiezovciach, Hanušovciach nad Topľou a Spišskej Starej Vsi. 

 

Tabuľka 27 Odpovede na otázku 6E: „Pre zamestnancov sú tu dobré možnosti 

z hľadiska verejnej a individuálnej dopravy.“ 
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  početnos ť percentá  

rozhodne áno 1652 49,8 

skôr áno 620 18,7 

skôr nie 489 14,7 

rozhodne nie 454 13,7 

neviem 100 3,0 

spolu 3315  100,0 
 

neviem; 3,0

rozhodne áno; 

49,8skôr áno; 18,7

skôr nie; 14,7

rozhodne 

nie; 13,7

 

 

 

 

 

2.5.6 Otázka 6F: Dostupnos ť ubytovania pre zamestnancov 

Približne 68% opýtaných vyjadrilo súhlas, že potenciálni uchádzači o prácu v danom 

meste majú možnosť nájsť si vhodný byt alebo dom. Takmer 27% respondentov 

s týmto tvrdením nesúhlasilo.  

Najvyššiu spokojnosť s dostupnosťou ubytovania vyjadrili opýtaní podnikajúci 

v sektoroch finančné služby a obchod. Nižšiu mieru spokojnosti uviedli v sektoroch 

doprava a telekomunikácie a prvovýroba. Vysokú spokojnosť vyjadrili respondenti 

v mestách do 2 tisíc obyvateľov a 50 až 100 tisíc obyvateľov. Z hľadiska krajov boli 

menej spokojní len v prešovskom kraji. Podľa počtu zamestnancov môžeme 

povedať, že spokojnosť je približne rovnaká vo všetkých sledovaných skupinách a to 

na úrovni skôr spokojní. Z hľadiska rozdelenia firiem podľa právnych foriem sú všetky 



Národná agentúra pre rozvoj malého a stredného podnikania - Prieskum názorov malých a stredných podnikov 
o kvalite podnikateľského prostredia v jednotlivých mestách SR 

38/64 

sledované skupiny mierne spokojné s dostupnosťou ubytovania, miernu 

nespokojnosť vyjadrili len družstvá. 

Úplne spokojní s dostupnosťou ubytovania sú respondenti podnikajúci v Sliači, Ilave, 

Jelšave, Krompachoch, Modrom Kameni, Moldave nad Bodvou, Spišskej Starej Vsi, 

Stropkove, Svätom Jure, Veľkých Kapušanoch, Veľkom Mederi a Vysokých Tatrách. 

Nespokojnosť vyjadrili respondenti len v dvoch mestách, a to v Čadci a 

Hanušovciach nad Topľou.  

 

Tabuľka 28 Odpovede na otázku 6F: „Uchádzači o zamestnanie, ktorí by sa chceli 

prisťahovať do mesta, si tu môžu nájsť vhodný byt alebo dom.“ 

  početnos ť percentá  

rozhodne áno 1338 40,3 

skôr áno 906 27,3 

skôr nie 562 16,9 

rozhodne nie 327 9,9 

neviem 182 5,5 

spolu 3315  100,0 
 

neviem; 5,5

rozhodne áno; 

40,3

skôr áno; 27,3

skôr nie; 16,9

rozhodne nie; 

9,9

 

 

2.6 Sumárna otázka 7: Hodnotenie práce úradov a mie stnej samosprávy 

2.6.1 Otázka 7A: Konanie miestnych úradníkov 

Spokojnosť s konaním miestnych úradníkov vyjadrilo približne 57% opýtaných, z toho 

úplne spokojných bolo 27,3%. Nespokojnosť uviedlo približne 37% respondentov, 

z toho 19,3% bolo úplne nespokojných. 
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Najviac spokojní sú podnikatelia v sektoroch školstvo a zdravotníctvo a osobné 

služby, v mestách s 10 až 20 tisíc obyvateľmi, v nitrianskom a žilinskom kraji. 

Naopak, najmenej spokojní sú podnikatelia v sektoroch pohostinstvo a obchodné 

služby, v mestách s počtom  obyvateľov do 2 tisíc, v banskobystrickom kraji. 

Z pohľadu rozdelenia podnikateľov podľa právnej formy firmy a aj rozdelenia podľa 

počtu zamestnancov, sú všetky sledované skupiny skôr spokojné s konaním 

miestnych úradníkov. 

Najvyššiu spokojnosť prejavili podnikatelia v mestách Jelšava, Spišská Belá, Spišská 

Stará Ves, Vysoké Tatry, Nemšová, Trenčianske Teplice, Rajec, Púchov, Myjava, 

Krásno nad Kysucou, Liptovský Hrádok, Sečovce a Tvrdošín. Naopak, s konaním 

miestnych úradníkov boli najnespokojnejší podnikatelia v Ilave a Veľkom Mederi. 

 

 

Tabuľka 29 Odpovede na otázku 7A: „ Som spokojný/á s konaním miestnych 

úradníkov vo vzťahu k firmám a podnikateľom.“ 

  početnos ť percentá  

rozhodne áno 904 27,3 

skôr áno 975 29,4 

skôr nie 582 17,6 

rozhodne nie 641 19,3 

neviem 213 6,4 

spolu 3315  100,0 
 

neviem; 6,4

rozhodne áno; 

27,3

skôr áno; 29,4

skôr nie; 17,6

rozhodne nie; 

19,3
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2.6.2 Otázka 7B: Verejné obstarávanie na samospráve  

Až 31,8% respondentov nevedelo zaujať stanovisko k otázke korupcie a klientelizmu 

vo verejnom obstarávaní. Len približne 30 % oslovených podnikateľov považuje 

verejné obstarávanie ich samosprávy za transparentné a bez výskytu korupčného 

správania. Naopak, skoro 39% pripúšťa výskyt korupcie, z toho 19,7 % si rozhodne 

myslí, že obstarávanie tovarov a služieb je v ich meste spojené s korupčnými 

praktikami a klientelizmom.  

Najviac spokojní sú podnikatelia v sektoroch obchod a osobné služby, o niečo menej 

spokojní sú respondenti podnikajúci v odvetví prvovýroba a školstvo a zdravotníctvo. 

Spokojné sú ďalej podniky v mestách s počtom 10 až 20 tisíc obyvateľov. Jedine 

v mestách do 2 tisíc obyvateľov vyjadrili opýtaní nespokojnosť.  Najvyššia spokojnosť 

z pohľadu krajov je v prešovskom a nitrianskom kraji, menej spokojní sú respondenti 

z trnavského kraja. Podľa počtu zamestnancov môžeme povedať, že spokojnosť je 

približne rovnaká vo všetkých sledovaných skupinách a to na úrovni skôr spokojní. 

Z pohľadu rozdelenia podnikateľov podľa právnej formy firmy, sú všetky sledované 

skupiny skôr spokojné so spôsobom verejného obstarávania. 

Najviac spokojní so spôsobom verejného obstarávania sú respondenti z miest 

Trenčianske Teplice, Sabinov, Pezinok, Krásno nad Kysucou, Nová Dubnica, 

Kežmarok, Žiar nad Hronom, Bojnice, Giraltovce, Liptovský Hrádok, Sobrance, 

Spišská Stará Ves, Vráble, Malacky, Levoča, Považská Bystrica, Kolárovo, 

Hlohovec, Revúca, Sereď, Spišská Belá, Gbely, Hurbanovo, Šaľa, Žarnovica, 

Brezno, Bánovce nad Bebravou, Dolný Kubín, Kráľovský Chlmec, Sládkovičovo, 

Stupava, Šahy, Trebišov, Zlaté Moravce a Žilina. Naopak úplne nespokojní sú len 

v troch mestách a to v Modrom Kameni, Čadci a Čiernej nad Tisou.  

 

Tabuľka 30 Odpovede na otázku 7B: „Samospráva tu obstaráva tovary a služby 

transparentne bez korupcie a klientelizmu.“ 

  početnos ť percentá  

rozhodne áno 501 15,1 

skôr áno 476 14,4 

skôr nie 630 19,0 

rozhodne nie 653 19,7 

neviem 1055 31,8 
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spolu 3315  100,0 
 

neviem; 31,8

rozhodne áno; 

15,1
skôr áno; 14,4

skôr nie; 19,0

rozhodne nie; 

19,7

 

 

2.6.3 Otázka 7C: Reakcia samosprávy na hospodársku krízu 

Približne iba 25% opýtaných si myslí, že ich samospráva reagovala adekvátne 

a v rámci svojich možností na hospodársku krízu, z toho úplnú spokojnosť vyjadrili 

v 10,9%. Naopak, 46% respondentov vyjadrilo nesúhlas, z toho 22% respondentov 

rozhodne nesúhlasilo. Až 29% opýtaných sa nevedelo k tejto otázke vyjadriť. 

Najviac spokojní sú respondenti podnikajúci v sektoroch osobné služby a obchodné 

služby a školstvo a zdravotníctvo. V ostatných odvetviach prevláda mierna 

spokojnosť. Z pohľadu veľkosti miest sú spokojné hlavne mestá s 50 až 100 tisíc 

obyvateľmi, mestá do 2 tisíc obyvateľov vyjadrili miernu nespokojnosť. 

Najspokojnejší sú podnikatelia z bratislavského kraja, v ostatných krajoch prevláda 

mierna spokojnosť. Podľa počtu zamestnancov môžeme povedať, že spokojnosť je 

približne rovnaká vo všetkých sledovaných skupinách a to na úrovni skôr spokojní. 

Z hľadiska rozdelenia podnikateľov podľa právnych foriem možno povedať, že 

živnostníci, spoločnosti s ručením obmedzeným a akciové spoločnosti si myslia, že 

ich samospráva reagovala adekvátne a v rámci svojich možností na hospodársku 

krízu. Skôr  nespokojné sú družstvá a iné právne formy.  

Úplnú spokojnosť s konaním samosprávy, v rámci reakcie na krízu, vyjadrili 

respondenti podnikajúci vo Vysokých Tatrách, Krásnej nad Kysucou, Žarnovici, 

Novom Meste nad Váhom, Žiari nad Hronom, Pezinku, Gbeloch a Krompachoch. 
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Úplne nespokojní sú opýtaní z miest Spišské Podhradie, Svidník, Medzev, Modrý 

Kameň a Rajecké Teplice. 

 

Tabuľka 31 Odpovede na otázku 7C: „Tunajšia samospráva reagovala na 

hospodársku krízu a v rámci svojich možností prijala primerané opatrenia.“ 

  početnos ť percentá  

rozhodne áno 361 10,9 

skôr áno 460 13,9 

skôr nie 797 24,0 

rozhodne nie 731 22,0 

neviem 961 29,0 

spolu 3310  99,8 

chýbajúce 5 0,2 

neviem; 29,0

rozhodne áno; 

10,9

skôr áno; 13,9

skôr nie; 24,0

rozhodne nie; 

22,0

 

 

2.6.4 Otázka 7D: Čerpanie fondov EÚ 

Iba necelých 27% respondentov je spokojných s výsledkami miestnej samosprávy pri 

čerpaní fondov EÚ, z toho 13,8% vyjadrilo úplnú spokojnosť. Až 23,3% opýtaných 

nevedelo odpovedať na túto otázku. Približne 50% respondentov je nespokojných, 

z toho úplne nespokojných je 31,4%.  

Najviac spokojní sú opýtaní podnikajúci v sektoroch obchod a osobné služby, mierna 

spokojnosť je v sektoroch obchodné služby a finančné služby. Z hľadiska veľkosti 

miest podľa počtu obyvateľov a aj rozdelenia podľa krajov Slovenskej republiky,  

vyjadrili všetky sledované skupiny miernu nespokojnosť. Podľa počtu zamestnancov 

môžeme povedať, že spokojnosť je približne rovnaká vo všetkých sledovaných 

skupinách a to na úrovni skôr spokojní. Z pohľadu rozdelenia firiem podľa právnej 
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formy sú zhodne všetky sledované skupiny skôr spokojné s výsledkami miestnej 

samosprávy pri čerpaní fondov EÚ. 

Úplnú spokojnosť s čerpaním fondov EÚ vyjadril respondenti v 21 mestách: Sliač, 

Nováky, Turzovka, Svätý Jur, Trenčianske Teplice, Spišská Belá, Jelšava, Nemšová, 

Spišská Stará Ves, Stará Ľubovňa, Šurany, Nová Dubnica, Tisovec, Ružomberok, 

Púchov, Senec, Levice, Kysucké Nové Mesto, Zvolen, Stupava a Skalica. Úplnú 

nespokojnosť vyjadrili podnikatelia v mestách Svidník, Sečovce, Spišské Podhradie, 

Šahy, Modrý Kameň, Podolínec a Veľký Meder. 

 

Tabuľka 32 Odpovede na otázku 7D: „Som spokojný/á s výsledkami miestnej 

samosprávy pri čerpaní fondov EÚ.“ 

  početnos ť percentá  

rozhodne áno 458 13,8 

skôr áno 433 13,1 

skôr nie 607 18,3 

rozhodne nie 1041 31,4 

neviem 774 23,3 

spolu 3313  99,9 

chýbajúce 2 0,1 
 

neviem; 23,3

rozhodne áno; 

13,8

skôr áno; 13,1
skôr nie; 18,3

rozhodne nie; 

31,4

 

 

2.6.5 Otázka 7E: Úradné hodiny Mestského úradu 
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Približne 81% opýtaných vyhovujú úradné hodiny ich mestského úradu, z toho až 

65,3% respondentov je úplne spokojných. Úplne nespokojných bolo len 8,9% 

respondentov.  

Vysokú spokojnosť s úradnými hodinami miestnych úradov vyjadrili opýtaní 

podnikajúci v skoro všetkých sektoroch, okrem sektoru finančné služby, kde bola 

vyjadrená len mierna spokojnosť. Z hľadiska veľkosti miest podľa počtu obyvateľov a 

aj rozdelenia podľa krajov Slovenskej republiky, vyjadrili všetky sledované skupiny 

vysokú spokojnosť. Z pohľadu rozdelenia firiem podľa právnych foriem úplne 

spokojné sú družstvá, o niečo menej sú spokojné všetky ostatné právne formy.  

Úplnú spokojnosť spomedzi všetkých miest prejavili až v 27 mestách: Dunajská 

Streda, Gelnica, Handlová, Hanušovce nad Topľou, Hnúšťa, Jelšava, Krásno nad 

Kysucou, Krompachy, Medzev, Modra, Modrý Kameň, Moldava nad Bodvou, Myjava, 

Nováky, Sliač, Spišská Belá, Spišská Stará Ves, Spišské Vlachy, Šahy, Trenčianske, 

Teplice, Turzovka, Veľké Kapušany, Veľký Krtíš, Veľký Meder, Vráble, Vysoké Tatry 

a Želiezovce. Úplná nespokojnosť nie je v žiadnom meste, len v Ilave prejavili miernu 

nespokojnosť. 

 

Tabuľka 33 Odpovede na otázku 7E: „Úradné hodiny tunajšieho Mestského úradu mi 

vyhovujú.“ 

  početnos ť percentá  

rozhodne áno 2165 65,3 

skôr áno 509 15,3 

skôr nie 232 7,0 

rozhodne nie 295 8,9 

neviem 112 3,4 

spolu 3313  99,9 

chýbajúce 2 0,1 
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neviem; 3,4

rozhodne áno; 

65,3

skôr áno; 15,3

skôr nie; 7

rozhodne nie; 

8,9

 

2.6.6 Otázka 7F: Elektronická komunikácia so samosp rávou 

Spokojnosť s úrovňou elektronickej komunikácie s Mestským úradom vyjadrilo 

približne 62% respondentov, z toho úplne spokojných bolo 40,2%. Naopak úplne 

nespokojných bolo len 8,8% opýtaných.  

Najviac spokojní sú podnikatelia v odvetviach prvovýroba, osobné služby a iné, 

v ostatných odvetviach môžeme hovoriť takisto o vysokej spokojnosti. Spokojnosť 

z pohľadu veľkosti miest je približne vo všetkých sledovaných skupinách na úrovni 

úplnej spokojnosti, len v mestách do 2 tisíc obyvateľov prejavili respondenti miernu 

spokojnosť. Z hľadiska veľkosti firiem podľa počtu zamestnancov a aj rozdelenia 

podľa krajov SR, vyjadrili všetky sledované skupiny vysokú spokojnosť. Všetky 

sledované skupiny rozdelenia podľa právnych foriem vyjadrili zhodne miernu 

spokojnosť s úrovňou elektronickej komunikácie s Mestským úradom.  

Úplne spokojní sú respondenti podnikajúci v Banskej Bystrici, Gbeloch, Gelnici, 

Giraltovciach, Hanušovciach nad Topľou, Hnúšti, Holíči, Nemšovej, Pezinku, 

Púchove, Stropkove, Šuranoch, Vysokých Tatrách, Žiari nad Hronom, Topoľčanoch, 

Trenčíne, Komárne a Hurbanove. Úplnú nespokojnosť neuviedli respondenti 

v žiadnom meste, mierna nespokojnosť je v Dudinciach, Medzeve a Leopoldove.  

 

Tabuľka 34 Odpovede na otázku 7F: „Som spokojný/ s úrovňou elektronickej 

komunikácie s našim Mestským úradom.“ 

  početnos ť percentá  

rozhodne áno 1332 40,2 

skôr áno 732 22,1 

skôr nie 288 8,7 
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rozhodne nie 292 8,8 

neviem 665 20,1 

spolu 3309  99,8 

chýbajúce 6 0,2 
 

neviem; 20,1

rozhodne áno; 

40,2

skôr áno; 22,1

skôr nie; 8,7

rozhodne nie; 

8,8

 

 

2.6.7 Otázka 7G: Mestská polícia 

S prácou Mestskej polície v mieste podnikania je spokojných približne 59% 

respondentov, z toho úplne spokojných je 34,3%. Nespokojnosť bola vyjadrená 

v približne 31%, z toho úplná nespokojnosť v 18% 

Najviac spokojní s prácou Mestskej polície sú respondenti podnikajúci v odvetviach 

osobné služby a obchod, o niečo menej sú spokojní v sektoroch prvovýroba 

a pohostinstvo. Mierna spokojnosť je hlavne v mestách od 10 do 50 tisíc obyvateľov 

a v mestách, ktoré majú viac ako 100 tisíc obyvateľov. Z hľadiska veľkosti firiem 

podľa počtu zamestnancov a aj rozdelenia podľa krajov SR, vyjadrili všetky 

sledované skupiny miernu spokojnosť. Z hľadiska rozdelenia podnikateľov podľa 

právnych foriem firiem vyjadrili všetky sledované skupiny miernu spokojnosť s prácou 

Mestskej polície.  

Úplnú spokojnosť s prácou Mestskej polície vyjadrili respondenti podnikajúci 

v mestách Ilava, Spišská Stará Ves, Nováky, Kremnica, Modra, Kysucké Nové 

Mesto, Dudince, Hanušovce nad Topľou, Jelšava, Medzev, Stropkov, Veľký Krtíš a 

Vysoké Tatry. Úplnú nespokojnosť vyjadrili opýtaní len v troch mestách a to v  

Dunajskej Strede, Svätom Jure a Veľkom Mederi. 
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Tabuľka 35 Odpovede na otázku 7G: „Som spokojný/á s tunajšou prácou Mestskej 

polície.“ 

  početnos ť percentá  

rozhodne áno 1138 34,3 

skôr áno 805 24,3 

skôr nie 420 12,7 

rozhodne nie 598 18,0 

neviem 350 10,6 

spolu 3311  99,8 

chýbajúce 4 0,2 
 

neviem; 

10,6

rozhodne áno; 

34,3

skôr áno; 24,3

skôr nie; 12,7

rozhodne nie; 

18,0

 

 

2.6.8 Otázka 7H: Nestrannos ť a rýchlos ť súdneho konania 

S rýchlosťou a spravodlivosťou konania Okresného súdu v mieste ich podnikania je 

rozhodne spokojných len 32% podnikateľov, z toho skôr spokojných je 17,3% 

respondentov. Skôr nespokojných je 11,7% respondentov, a úplnú nespokojnosť 

vyjadrilo 17% respondentov. Až 39% podnikateľov sa k tejto téme nedokázalo 

vyjadriť.  

Z pohľadu druhov činností firiem vládne najvyššia spokojnosť s rýchlosťou a 

spravodlivosťou konania Okresného sudu v sektoroch osobné služby a pohostinstvo. 

Spokojní, ale v menšej miere, sú aj podnikatelia v iných sektoroch, najmenšia 
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spokojnosť je vo finančných službách. Miernu spokojnosť vyjadrili respondenti vo 

všetkých sledovaných skupinách rozdelenia podľa veľkosti miest a aj podľa krajov  

a aj podľa počtu zamestnancov firmy. Z pohľadu rozdelenia firiem podľa právnej 

formy firmy, vyjadrili všetky formy okrem družstiev vyššiu spokojnosť. Družstvá sú 

s rýchlosťou a spravodlivosťou konania Okresného sudu skôr nespokojné.  

Úplnú spokojnosť s rýchlosťou a spravodlivosťou konania Okresného súdu vyjadrili 

opýtaní v mestách Hurbanovo, Malacky, Revúca, Rimavská Sobota, Kremnica, Nová 

Baňa, Tlmače, Trebišov, Zlaté Moravce, Námestovo, Hlohovec, Trnava, Gelnica, 

Lipany, Vrútky, Považská Bystrica, Levice, Kolárovo, Zvolen, Modra, Sabinov 

a Sereď. Miernu nespokojnosť vyjadrili respondenti len v dvoch mestách: Čadca 

a Podolínec.  

 

Tabuľka 36 Odpovede na otázku 7H: „Som spokojný/á s fungovaním Okresného 

súdu, ktorý rozhoduje nestranne a bez zbytočných prieťahov.“ 

  početnos ť percentá  

rozhodne áno 496 15,0 

skôr áno 575 17,3 

skôr nie 387 11,7 

rozhodne nie 563 17,0 

neviem 1292 39,0 

spolu 3313  99,9 

chýbajúce 2 0,1 
 

neviem; 39

rozhodne áno; 

15

skôr áno; 17,3

skôr nie; 11,7

rozhodne nie; 

17
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2.7 Sumárna otázka A8: Hodnotenie byrokracie a prek ážok podnikania 

2.7.1 Otázka 8A: Nepotrebné návštevy na úradoch 

Približne 39% respondentov si myslí, že si od nich miestne úrady vyžadujú zbytočné 

návštevy, z toho 22,3% je o tom úplne presvedčených. Naopak  34,5% dopytovaných 

podnikov si to rozhodne nemyslí.  

Nepotrebné návštevy na úradoch sú časté hlavne u podnikateľov v odvetviach 

finančné služby a obchodné služby, menší problém je v sektoroch pohostinstvo 

a priemysel. Z pohľadu veľkosti miest mierne nespokojné s mierou byrokracie na 

úradoch sú všetky mestá. Mierne nespokojní sú podnikatelia aj vo všetkých 

sledovaných skupinách rozdelenia podľa krajov a aj podľa počtu zamestnancov. 

Z pohľadu rozdelenia firiem podľa právnych foriem si zhodne všetky sledované 

skupiny myslia, že úrady si  skôr nevynucujú zbytočné návštevy. 

Podľa respondentov len v dvoch mestách: Kysucké Nové Mesto a Čadca, si úrady 

vynucujú zbytočné osobné návštevy. Úplne spokojní sú opýtaní v Krásnej nad 

Kysucou, Medzeve, Moldave nad Bodvou, Novom Meste nad Váhom, Podolínci, 

Spišskej Starej Vsi, Stropkove, Trenčianskych Tepliciach, Veľkých Kapušanoch, 

Veľkom Mederi  a Vrábľoch. 

 

Tabuľka 37 Odpovede na otázku 8A: „Miestne úrady si vynucujú od firiem zbytočné 

osobné návštevy aj pri vybavovaní bežnej agendy.“ 

  početnos ť percentá  

rozhodne áno 741 22,3 

skôr áno 543 16,4 

skôr nie 663 20,0 

rozhodne nie 1145 34,5 

neviem 221 6,7 

spolu 3313  99,9 

chýbajúce 2 0,1 
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neviem; 6,7

rozhodne áno; 

22,3

skôr áno; 16,4

skôr nie; 20,0

rozhodne nie; 

34,5

 

 

2.7.2 Otázka 8B: Kontroly o strany úradov 

Približne 80% respondentov prieskumu si myslí, že kontroly zo strany úradov sú 

primerané a nie veľmi časté, úplne presvedčených je o tom 51,8% opýtaných. 

Naopak približne 15% si myslí, že kontroly sú neprimerane časté.  

Primerané kontroly úradov sú podľa respondentov v sektoroch finančné služby 

a obchod. Neprimeranosť kontrol nebola vyjadrená ani v jednom odvetví. Mierne 

neprimerané kontroly úradov z pohľadu veľkosti miest podľa počtu obyvateľov sú 

v mestách s viac ako 100 tisíc obyvateľmi, v menších mestách tento problém nie je. 

Z pohľadu krajov respondenti vo všetkých krajoch vyjadrili zhodne názor, že kontroly 

úradov sú skôr primerané. Miernu nespokojnosť s neprimeranými kontrolami vyjadrili 

podnikatelia, ktorých firma má 50 a viac zamestnancov. Kontroly zo strany úradov 

považujú za skôr primerané a nie veľmi časté všetky právne formy okrem družstiev 

a akciových spoločností, tie uvádzajú miernu neprimeranosť.  

V desiatich mestách vyjadrili podnikatelia názor, že kontroly sú neprimerané  a to 

v Senci, Medzeve, Ilave, Štúrove, Veľkých Kapušanoch, Revúcej, Ružomberku, 

Tornali, Novej Bani a Vranove nad Topľou. Ako úplne primerane časté ich uvádzajú 

až v 15 mestách: Dudince, Jelšava, Krásno nad Kysucou, Modrý Kameň, Nové 

Mesto nad Váhom, Podolínec, Rajecké Teplice, Spišská Stará Ves, Stropkov, Svätý 

Jur, Trenčianske Teplice, Turzovka, Veľký Meder, Veľký Šariš a Vráble. 

 

Tabuľka 38 Odpovede na otázku 8B: „Kontroly zo strany daňových úradov 

a podobných inštitúcií sú tu neprimerané časté.“ 
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  početnos ť percentá  

rozhodne áno 227 6,8 

skôr áno 255 7,7 

skôr nie 924 27,9 

rozhodne nie 1718 51,8 

neviem 187 5,6 

spolu 3311  99,8 

chýbajúce 4 0,2 
 

neviem; 5,6
rozhodne 

áno; 6,8

skôr áno; 7,7

skôr nie; 27,9

rozhodne nie; 

51,8

 

 

2.7.3 Otázka 8C: Byrokracia na samospráve 

Približne 47% opýtaných súhlasí s názorom, že na Mestskom úrade je nadbytočná 

byrokracia, z toho úplný súhlas vyjadrilo 27,6% respondentov. Naopak približne 35% 

s týmto názorom nesúhlasí a až 17,9% podnikateľov nevedelo k tejto téme zaujať 

stanovisko.  

S nadbytočnosťou byrokracie súhlasili respondenti podnikajúci v sektoroch obchodné 

služby, finančné služby a iné, o niečo menej súhlasili v odvetviach prvovýroba 

a osobné služby. Súhlas z pohľadu veľkosti miest podľa počtu obyvateľov je vo 

všetkých mestách. Z pohľadu krajov SR súhlas s názorom, že na Mestskom úrade je 

nadbytočná byrokracia, vyjadrili skoro vo všetkých krajoch SR. Z pohľadu počtov 

zamestnancov vyjadrili všetky sledované skupiny jednoznačný súhlas s 

nadbytočnosťou byrokracie. Z hľadiska rozdelenia firiem podľa právnych foriem si 

všetky sledované skupiny zhodne myslia, že na úradoch nevládne nadbytočná 

byrokracia. S týmto názorom menej súhlasia jedine družstvá.  
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Najväčšia byrokracia na úradoch vládne podľa respondentov v nasledujúcich 

mestách: Lučenec, Brezno, Rožňava, Humenné, Dobšiná, Rajecké Teplice, Senec a 

Strážske. Naopak len v troch mestách podľa opýtaných nie je zbytočná byrokracia na 

úradoch, a to v  Hanušovciach nad Topľou, Krásnej nad Kysucou a Medzeve. 

 

Tabuľka 39 Odpovede na otázku 8C: „Na tunajšom Mestskom úrade je nadbytočná 

byrokracia.“ 

  početnos ť percentá  

rozhodne áno 914 27,6 

skôr áno 644 19,4 

skôr nie 612 18,5 

rozhodne nie 545 16,4 

neviem 594 17,9 

spolu 3309  99,8 

chýbajúce 6 0,2 
 

neviem; 17,9

rozhodne áno; 

27,6

skôr áno; 19,4

skôr nie; 18,5

rozhodne nie; 

16,4

 

 

 

 

2.7.4 Otázka 8D: Korup čné správanie úradníkov 

Približne 20% opýtaných sa stretlo s korupčným správaním úradníkov, naopak ani 

raz sa s takýmto správaním nestretlo až 63,6% respondentov.  
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Korupčné správanie na úradoch uvádzajú hlavne podnikatelia v sektoroch finančné 

služby a iné, naopak v sektore prvovýroba a priemysel sa s takýmto správaním 

nestretávajú. Korupcia, zdá sa, nie je prítomná ani v jednej sledovanej skupine 

rozdelenia podľa krajov a ani podľa počtu zamestnancov firiem. Z hľadiska veľkosti 

miest udávajú opýtaní miernu korupciu hlavne vo väčších mestách a to nad 50 tisíc 

obyvateľov. Z hľadiska rozdelenia firiem podľa právnych foriem všetky skupiny 

zhodne uvádzajú, že sa skôr nestretli s korupčným správaním úradníkov.  

S korupčným správaním na úradoch sa stretli respondenti len v dvoch mestách: 

Rajecké Teplice a Hanušovce nad Topľou. V ostatných mestách korupcia na úradoch 

nevládne, dokonca v 23 mestách uviedli respondenti, že sa s ňou vôbec nestretli: 

Brezová pod Bradlom, Dobšiná, Jelšava, Krásno nad Kysucou, Krompachy, 

Liptovský Hrádok, Medzev, Moldava nad Bodvou, Myjava, Nováky, Revúca, Spišská 

Stará Ves, Spišské Vlachy, Stropkov, Svätý Jur, Šurany, Trebišov, Trenčianske 

Teplice, Turzovka, Veľké Kapušany, Veľký Meder, Vráble a Vysoké Tatry. 

 

Tabuľka 40 Odpovede na otázku 8D: „Stretol/a som sa tu s korupčným správaním 

úradníkov vo vzťahu k podnikateľom.“ 

  početnos ť percentá  

rozhodne áno 504 15,2 

skôr áno 159 4,8 

skôr nie 358 10,8 

rozhodne nie 2108 63,6 

neviem 182 5,5 

spolu 3311  99,8 

chýbajúce 4 0,2 
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neviem; 5,5

rozhodne 

áno; 15,5 skôr áno; 

4,8

skôr nie; 10,8rozhodne nie; 

63,6

 

 

2.7.5 Otázka 8E: Mafiánske praktiky 

Takmer 31% opýtaných si myslí, že v mieste ich podnikania sa ešte stále vyskytujú 

mafiánske praktiky, z toho 15,8% je o tom jednoznačne presvedčených. Podľa 27,7% 

respondentov sa však už mafiánske praktiky vôbec nevyskytujú. Presne 22,2% 

podnikateľov nevedelo vyjadriť názor na túto tému.  

Podľa podnikateľov sa vyskytujú mafiánske praktiky hlavne v sektoroch obchodné 

služby a stavebníctvo, skôr sa nevyskytujú v pohostinstve a prvovýrobe. Výskyt 

mafiánskych praktík narastá s počtom obyvateľov miest, najviac sa vyskytujú  

v mestách nad 100 tisíc obyvateľov, najmenej v mestách do 2 tisíc obyvateľov. 

Z pohľadu krajov je najväčší výskyt v bratislavskom a košickom kraji, menší je 

v prešovskom kraji. Z hľadiska veľkosti firiem podľa počtu zamestnancov všetky 

sledované skupiny vyjadrili názor, že mafiánske praktiky sa ešte stále vyskytujú. 

Z pohľadu rozdelenia firiem podľa právnych foriem všetky sledované skupiny (okrem 

družstiev) vyjadrili názor, že mafiánske praktiky sa skôr vyskytujú, družstvá si myslia, 

že sa už skôr nevyskytujú. 

Väčší výskyt mafiánsky praktík uvádzajú respondenti podnikajúci v mestách: Jelšava 

Bojnice, Sečovce, Sliač, Rožňava, Lučenec, Piešťany, Brezno, Liptovský Hrádok, 

Galanta, Bánovce nad Beberavou, Dolný Kubín, Rimavská Sobota, Komárno a 

Trenčín. S mafiánskymi praktikami sa nestretli v mestách: Spišská Stará Ves, 

Spišské Podhradie, Svätý Jur, Trenčianske Teplice, Vráble a Vysoké Tatry. 

 

Tabuľka 41 Odpovede na otázku 8E: „Ešte stále sa tu vyskytujú mafiánske praktiky.“ 
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  početnos ť percentá  

rozhodne áno 524 15,8 

skôr áno 470 14,2 

skôr nie 658 19,8 

rozhodne nie 917 27,7 

neviem 736 22,2 

spolu 3305  99,7 

chýbajúce 10 0,3 
 

neviem; 22,2

rozhodne áno; 

15,8

skôr áno; 14,2

skôr nie; 19,8

rozhodne nie; 

27,7
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3 PRÍLOHY 

3.1 Príloha 1 Dotazník „Podmienky na podnikanie v m estách SR“ 

        

       
 1 V ktorom meste sídli Vaša firma? ODPOVEĎ ZAPÍŠTE SLOVNE! 
 
Všetky nasledujúce otázky sa budú týkať mesta, v ktorom sídli Vaša firma! 
 
 2 Vyjadrite prosím Vašu celkovú spokojnosť, resp. nespokojnosť s podmienkami 
 podnikania v tomto meste: čo prevláda? 
  
 
  1 jednoznačná spokojnosť 
  2 prevažná spokojnosť 
  3 mierna spokojnosť 
  4 tak napoly 
  5 mierna nespokojnosť 
  6 prevažná nespokojnosť 
  7 jednoznačná nespokojnosť 
  N neviem 
 
 3 Súhlasíte s názorom, že v tomto meste existuje z hľadiska podnikania silné 
 konkurenčné prostredie? 
 
  1 rozhodne áno 
  2 skôr áno 
  3 skôr nie 
  4 rozhodne nie 
  N neviem 
 
4 Teraz sa zameriame na hodnotenie podnikateľského zázemia v meste. 
 Povedzte, prosím, do akej miery súhlasíte alebo nesúhlasíte s nasledujúcimi 
 tvrdeniami (každé z nich posúďte samostatne): 
  
 
 A »Sú tu úrady, na ktorých vybavím všetko, čo potrebujem« 
 
  1 rozhodne áno 
  2 skôr áno 
  3 skôr nie 
  4 rozhodne nie 
  N neviem 
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 B »Sú tu pobočky bánk, v ktorých vybavím všetko, čo potrebujem« 
 
  1 rozhodne áno 
  2 skôr áno 
  3 skôr nie 
  4 rozhodne nie 
  N neviem 
 
 C »Sú tu dostupné všetky potrebné telekomunikačné a poštové služby« 
 
  1 rozhodne áno 
  2 skôr áno 
  3 skôr nie 
  4 rozhodne nie 
  N neviem 
 
 D »Som tu spokojný/á s dostupnosťou, rýchlosťou a kvalitou    
                      vysokorýchlostného internetu« 
 
  1 rozhodne áno 
  2 skôr áno 
  3 skôr nie 
  4 rozhodne nie 
  N neviem 
 
 E »Existujú tu kvalitné a udržiavané cesty« 
 
  1 rozhodne áno 
  2 skôr áno 
  3 skôr nie 
  4 rozhodne nie 
  N neviem 
 
 
 
 5 Na podnikanie sú potrebné vhodné priestory. K tejto téme prosím povedzte,  
 do akej miery súhlasíte alebo nesúhlasíte s nasledujúcimi tvrdeniami (každé 
 posúďte samostatne): 
 
 A »Sú tu dobre dostupné priestory a pozemky na podnikanie« 
 
  1 rozhodne áno 
  2 skôr áno 
  3 skôr nie 
  4 rozhodne nie 
  N neviem 
 
  
 B »Ceny nájomných priestorov sú tu primerané« 
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  1 rozhodne áno 
  2 skôr áno 
  3 skôr nie 
  4 rozhodne nie 
  N neviem 
 
 C »Sú tu dostupné všetky potrebné inžinierske siete (energie, voda, teplo, 
            plyn...)« 
 
  1 rozhodne áno 
  2 skôr áno 
  3 skôr nie 
  4 rozhodne nie 
  N neviem 
 
 D »Ceny za služby (odpady, vodné, stočné...) sú tu primerané« 
 
  1 rozhodne áno 
  2 skôr áno 
  3 skôr nie 
  4 rozhodne nie 
  N neviem 
 
 E »Samospráva tu pružne a v stanovených lehotách zabezpečuje  
 územné a stavebné konanie« 
 
  1 rozhodne áno 
  2 skôr áno 
  3 skôr nie 
  4 rozhodne nie 
  N neviem 
 
 F »Som spokojný/á so sadzbou dane z nehnuteľností a miestnych  
 poplatkov - ich výška nemá negatívny vplyv na podnikanie« 
 
  1 rozhodne áno 
  2 skôr áno 
  3 skôr nie 
  4 rozhodne nie 
  N neviem 
 
 
 6 Ako je to v tomto meste s podmienkami zamestnávania? Povedzte prosím, do 
 akej miery súhlasíte alebo nesúhlasíte s nasledujúcimi tvrdeniami (každé z 
 posúďte samostatne): 
  
 
 A »Je tu dostatok voľných pracovných síl« 
 
  1 rozhodne áno 
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  2 skôr áno 
  3 skôr nie 
  4 rozhodne nie 
  N neviem 
 
 B »Školy sídliace v meste (stredné alebo vysoké) pripravujú absolventov,  
 vhodných pre potreby našej firmy« 
 
  1 rozhodne áno 
  2 skôr áno 
  3 skôr nie 
  4 rozhodne nie 
  N neviem 
 
 C »S úradom práce sa tu dobre spolupracuje« 
 
  1 rozhodne áno 
  2 skôr áno 
  3 skôr nie 
  4 rozhodne nie 
  N neviem 
 
 D »Za posledný rok sa tu ponuka pracovných síl, ktoré by mohli byť  
 vhodné pre našu firmu, zvýšila« 
 
  1 rozhodne áno 
  2 skôr áno 
  3 skôr nie 
  4 rozhodne nie 
  N neviem 
 
 E »Pre zamestnancov sú tu dobré možnosti z hľadiska verejnej a  
 individuálnej dopravy« 
 
  1 rozhodne áno 
  2 skôr áno 
  3 skôr nie 
  4 rozhodne nie 
  N neviem 
 
  
 
 
 
 F »Uchádzači o zamestnanie, ktorí by sa chceli prisťahovať do mesta, si  
 tu môžu nájsť vhodný byt alebo dom« 
 
  1 rozhodne áno 
  2 skôr áno 
  3 skôr nie 
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  4 rozhodne nie 
  N neviem 
 
 7 Pristavme sa teraz pri miestnej samospráve a úradoch, s ktorými tu firmy  
 prichádzajú do kontaktu. Povedzte prosím, do akej miery súhlasíte alebo 
 nesúhlasíte s nasledujúcimi tvrdeniami (každé posúďte samostatne): 
 
 A »Som spokojný/á s konaním miestnych úradníkov vo vzťahu k firmám a  
 podnikateľom« 
 
  1 rozhodne áno 
  2 skôr áno 
  3 skôr nie 
  4 rozhodne nie 
  N neviem 
 
 B »Samospráva tu obstaráva tovary a služby transparentne, bez korupcie  
 a klientelizmu« 
 
  1 rozhodne áno 
  2 skôr áno 
  3 skôr nie 
  4 rozhodne nie 
  N neviem 
 
 C »Tunajšia samospráva reagovala na hospodársku krízu a v rámci  
 svojich možností prijala primerané opatrenia« 
 
  1 rozhodne áno 
  2 skôr áno 
  3 skôr nie 
  4 rozhodne nie 
  N neviem 
 
 D »Som spokojný/á s výsledkami miestnej samosprávy s výsledkami pri  
 čerpaní fondov EÚ« 
 
  1 rozhodne áno 
  2 skôr áno 
  3 skôr nie 
  4 rozhodne nie 
  N neviem 
 
 E »Úradné hodiny tunajšieho Mestského úradu mi vyhovujú« 
 
  1 rozhodne áno 
  2 skôr áno 
  3 skôr nie 
  4 rozhodne nie 
  N neviem 
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 F »Som spokojný/á s úrovňou elektronickej komunikácie s našim  
 Mestským úradom« 
 
  1 rozhodne áno 
  2 skôr áno 
  3 skôr nie 
  4 rozhodne nie 
  N neviem 
 
 G »Som spokojný/á s prácou tunajšej Mestskej polície« 
 
  1 rozhodne áno 
  2 skôr áno 
  3 skôr nie 
  4 rozhodne nie 
  N neviem 
 
 H »Som spokojný/á s fungovaním Okresného súdu, ktorý rozhoduje  
 nestranne a bez zbytočných prieťahov« 
 
  1 rozhodne áno 
  2 skôr áno 
  3 skôr nie 
  4 rozhodne nie 
  N neviem 
 
 
8 Aký je stav v meste z hľadiska byrokracie a prekážok podnikania? Povedzte,  
 prosím, do akej miery súhlasíte alebo nesúhlasíte s nasledujúcimi tvrdeniami 
 (každé posúďte samostatne): 
  
 
 
 
 
 A »Miestne úrady si vynucujú od firiem zbytočné osobné návštevy aj pri  
 vybavovaní bežnej agendy« 
 
  1 rozhodne áno 
  2 skôr áno 
  3 skôr nie 
  4 rozhodne nie 
  N neviem 
 
 B »Kontroly zo strany daňových úradov a podobných inštitúcií sú tu  
 neprimerane časté« 
 
  1 rozhodne áno 
  2 skôr áno 
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  3 skôr nie 
  4 rozhodne nie 
  N neviem 
 
 C »Na tunajšom Mestskom úrade je nadbytočná byrokracia« 
 
  1 rozhodne áno 
  2 skôr áno 
  3 skôr nie 
  4 rozhodne nie 
  N neviem 
 
 D »Stretol/a som sa tu s korupčným správaním úradníkov vo vzťahu k  
 podnikateľom« 
 
  1 rozhodne áno 
  2 skôr áno 
  3 skôr nie 
  4 rozhodne nie 
  N neviem 
 
 E »Ešte stále sa tu vyskytujú mafiánske praktiky« 
 
  1 rozhodne áno 
  2 skôr áno 
  3 skôr nie 
  4 rozhodne nie 
  N neviem 
 
 
 9 Nakoniec dovoľte ešte niekoľko údajov potrebných k štatistickému 
 spracovaniu. Aké je hlavné zameranie činnosti Vašej firmy: 
 ZAPÍŠTE SLOVNE! 
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10 Ktorú z nasledovných činností (podľa odvetvovej klasifikácie - OKEČ) máte 
 zapísanú v Obchodnom registri ako hlavnú? 
  
 
  1 poľnohospodárstvo a lesné hospodárstvo 
  2 rybolov, chov rýb 
  3 ťažba nerastných surovín 
  4 výroba potravín, nápojov a tabakových výrobkov 
  5 výroba textílií, odevov a obuvi 
  6 spracovanie dreva a výroba nábytku 
  7 výroba celulózy, papiera a výrobkov z papiera 
  8 vydavateľstvo, tlač a reprodukcia nosičov záznamu 
 10 výroba palív, chemických výrobkov, gumy a plastov 
 11 výroba skla, keramiky a stavebných materiálov 
 12 výroba kovov, kovových konštrukcií a výrobkov 
 13 výroba strojov, prístrojov a zariadení 
 14 výroba motorových vozidiel, prívesov a návesov 
 15 výroba a rozvod elektriny, plynu a vody 
 16 stavebníctvo 
 17 veľkoobchod a sprostredkovanie veľkoobchodu 
 18 maloobchod 
 19 predaj, údržba a oprava motorových vozidiel 
 20 oprava tovaru osobnej spotreby a pre domácnosť 
 21 hotely a reštaurácie 
 22 pozemná, vodná, letecká a potrubná doprava 
 23 činnosti cestovných kancelárií 
 24 pošty a telekomunikácie 
 25 finančné služby a sprostredkovanie 
 26 poistenie a dôchodkové zabezpečenie 
 27 činnosti v oblasti nehnuteľností 
 28 prenájom strojov a zariadení 
 29 počítačové a súvisiace činnosti 
 30 výskum a vývoj 
 31 právne, účtovnícke a auditorské činnosti 
 32 daňové a podnikateľské poradenstvo 
 33 architektonické a inžinierske činnosti 
 34 reklamné činnosti a marketing 
 35 nábor a zabezpečovanie pracovných síl 
 36 pátracie a bezpečnostné služby 
 37 školstvo 
 38 zdravotníctvo a sociálna starostlivosť 
 39 odstraňovanie odpadov a odpadových vôd 
 40 pranie a chemické čistenie 
 41 kadernícke a kozmetické činnosti 
 42 činnosti rozhlasu, TV a tlačových kancelárií 
 43 činnosti knižníc, múzeí a kultúrnych zariadení 
 44 športové činnosti, herne a stávkové kancelárie 
 45 iné (uveďte!): 
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11 Koľko zamestnancov má Vaša firma (vrátane majiteľa/majiteľov, ak vo firme 
 pracujú)? 
 
  1 máme 1 až 4 zamestnancov 
  2 máme 5 až 9 zamestnancov 
  3 máme 10 až 19 zamestnancov 
  4 máme 20 až 49 zamestnancov 
  5 máme 50 alebo viac zamestnancov 
 
 
12 Aká je právna forma Vašej firmy? 
 
  1 živnosť 
  2 spoločnosť s ručením obmedzeným 
  3 akciová spoločnosť 
  4 družstvo 
  5 iná forma 
 
 
13 Nakoniec dovoľte pár štatistických údajov aj o Vás: koľko máte rokov? 
 ZAPÍŠTE DO OKIENKA! 
 
 
14 Aké je Vaše postavenie, pozícia vo firme? 
 
  1 majiteľ/spolumajiteľ 
  2 riaditeľ/konateľ 
  3 manažér 
  4 pracovník na inej pozícii 
 
 
15 Pohlavie respondenta: 
 
  1 muž 
  2 žena 
 
 
 
Ďakujeme Vám za odpovede! 
 
Ak by ste sa chceli dozvedieť celkové výsledky prieskumu, uveďte prosím Vaše 
meno, priezvisko a emailovú adresu: 
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Záverečná správa z Prieskumu názorov malých a stredných po dnikov o 
kvalite podnikate ľského prostredia v jednotlivých mestách SR 

Príloha 

 

 

Príloha 2  Triedenie odpovedí na jednotlivé otázky pod ľa 
sociodemografických znakov 

 

Príloha 3 Grafické znázornenie celkovej spokojnosti  
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3.2 Príloha 2 Triedenie odpovedí na jednotlivé otáz ky pod ľa sociodemografických znakov 

Odpovede na otázku 2: „Vyjadrite prosím Vašu celkovú spokojnosť, resp. nespokojnosť s podmienkami podnikania v tomto meste: 

čo prevláda?“ podľa krajov SR  

  Bratislavský kraj Trnavský kraj Tren čiansky kraj Banskobystrický kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá 

jednozna čná spokojnos ť 27 7,5 23 6,6 26 5,2 20 4,1 

prevažná spokojnos ť 85 23,7 70 20,2 86 17,1 55 11,3 

mierna spokojnos ť 40 11,1 63 18,2 66 13,1 62 12,8 

tak napoly 113 31,5 92 26,6 165 32,9 140 28,9 

mierna nespokojnos ť 26 7,2 33 9,5 46 9,2 69 14,2 

prevažná nespokojnos ť 34 9,5 34 9,8 67 13,3 85 17,5 

jednozna čná nespokojnos ť 16 4,5 25 7,2 38 7,6 48 9,9 

neviem 18 5,0 6 1,7 8 1,6 6 1,2 

  Košický kraj Nitriansky kraj Žilinský kraj Prešovsk ý kraj 
  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá 

jednozna čná spokojnos ť 28 6,1 22 6,3 9 2,7 35 7,4 

prevažná spokojnos ť 96 20,8 62 17,7 67 19,8 74 15,7 

mierna spokojnos ť 71 15,4 61 17,4 74 21,8 82 17,4 

tak napoly 120 26,0 111 31,6 94 27,7 150 31,8 

mierna nespokojnos ť 48 10,4 32 9,1 31 9,1 36 7,6 

prevažná nespokojnos ť 48 10,4 36 10,3 28 8,3 49 10,4 

jednozna čná nespokojnos ť 38 8,2 21 6,0 34 10,0 40 8,5 

neviem 12 2,6 6 1,7 2 0,6 6 1,3 
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Odpovede na otázku 2: „Vyjadrite prosím Vašu celkovú spokojnosť, resp. nespokojnosť s podmienkami podnikania v tomto meste: 

čo prevláda?“ podľa počtu obyvateľov 

  do 2 tisíc  2 - 5 tisíc  5 - 10 tisíc  10 - 20 tisí c 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá 

jednozna čná spokojnos ť 9 22,2 22 8,2 41 4,9 43 8,4 

prevažná spokojnos ť 0 0 35 13,0 169 20,2 80 15,7 

mierna spokojnos ť 6 14,6 7 2,6 148 17,7 97 19,1 

tak napoly 3 7,3 115 42,8 202 24,2 131 25,7 

mierna nespokojnos ť 5 12,2 23 8,6 91 10,9 54 10,6 

prevažná nespokojnos ť 8 19,5 37 13,8 127 15,2 58 11,4 

jednozna čná nespokojnos ť 10 24,4 30 11,2 53 6,3 36 7,1 

neviem 0 0 0 0 4 0,5 10 2 

   20 - 50 tisíc  50 - 100 tisíc viac ako 100 tisíc 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

jednozna čná spokojnos ť 35 3,7 16 4,7 24 6,5 

prevažná spokojnos ť 182 19,1 59 17,4 70 19,1 

mierna spokojnos ť 158 16,6 56 16,5 47 12,8 

tak napoly 281 29,5 129 37,9 124 33,8 

mierna nespokojnos ť 86 9,0 36 10,6 26 7,1 

prevažná nespokojnos ť 99 10,4 18 5,3 34 9,3 

jednozna čná nespokojnos ť 85 8,9 20 5,9 26 7,1 

neviem 28 2,9 6 1,8 16 4,4 
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Odpovede na otázku 2: „Vyjadrite prosím Vašu celkovú spokojnosť, resp. nespokojnosť s podmienkami podnikania v tomto meste: 

čo prevláda?“ podľa druhu činnosti firmy 

  prvovýroba priemysel stavebníctvo obchod 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá 

jednozna čná spokojnos ť 3 4,5 43 8,1 14 4,4 56 6,8 

prevažná spokojnos ť 18 26,9 78 14,6 56 17,7 150 18,3 

mierna spokojnos ť 8 11,9 84 15,8 49 15,5 125 15,3 

tak napoly 18 26,9 158 29,6 92 29,0 241 29,4 

mierna nespokojnos ť 9 13,4 46 8,6 34 10,7 79 9,6 

prevažná nespokojnos ť 5 7,5 76 14,3 40 12,6 92 11,2 

jednozna čná nespokojnos ť 5 7,5 44 8,3 27 8,5 60 7,3 

neviem 1 1,5 4 0,8 5 1,6 16 2 

  pohostinstvo doprava, telekomun. finan čné služby obchodné služby 
  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá 

jednozna čná spokojnos ť 2 1,8 4 2,7 0 0 12 3,6 

prevažná spokojnos ť 22 20,0 27 18,4 5 15,6 61 18,2 

mierna spokojnos ť 24 21,8 27 18,4 3 9,4 44 13,1 

tak napoly 32 29,1 44 29,9 10 31,3 111 33,0 

mierna nespokojnos ť 13 11,8 16 10,9 4 12,5 33 9,8 

prevažná nespokojnos ť 7 6,4 10 6,8 8 25,0 52 15,5 

jednozna čná nespokojnos ť 10 9,1 17 11,6 2 6,3 17 5,1 

neviem 0 0 2 1,4 0 0 6 1,8 
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  školstvo, zdravotn. osobné služby iné 
  početnos ť percentá po četnos ť percentá po četnos ť percentá 

jednozna čná spokojnos ť 12 7,8 6 8,2 38 5,2 

prevažná spokojnos ť 26 16,9 24 32,9 128 17,6 

mierna spokojnos ť 32 20,8 7 9,6 116 16,0 

tak napoly 44 28,6 17 23,3 218 30,0 

mierna nespokojnos ť 15 9,7 9 12,3 63 8,7 

prevažná nespokojnos ť 5 3,2 0 0 86 11,8 

jednozna čná nespokojnos ť 18 11,7 6 8,2 54 7,4 

neviem 2 1,3 4 5,5 24 3,3 
 

Odpovede na otázku 2: „Vyjadrite prosím Vašu celkovú spokojnosť, resp. nespokojnosť s podmienkami podnikania v tomto meste: 

čo prevláda?“ podľa počtu zamestnancov 

  menej ako 5  5 až 9   10 - 19    20 - 49  
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá 

jednozna čná spokojnos ť 87 7,7 31 4,1 12 2,1 32 7,2 

prevažná spokojnos ť 182 16,1 150 19,6 89 15,9 79 17,8 

mierna spokojnos ť 162 14,4 114 14,9 100 17,9 67 15,1 

tak napoly 338 30 214 28 191 34,1 142 32,0 

mierna nespokojnos ť 112 9,9 85 11,1 44 7,9 30 6,8 

prevažná nespokojnos ť 148 13,1 94 12,3 58 10,4 52 11,7 

jednozna čná nespokojnos ť 87 7,7 63 8,2 56 10 28 6,3 

neviem 12 1,1 14 1,8 10 1,8 14 3,2 
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  50 a viac 
  početnos ť percentá 

jednozna čná spokojnos ť 28 6,8 

prevažná spokojnos ť 89 21,8 

mierna spokojnos ť 74 18,1 

tak napoly 99 24,2 

mierna nespokojnos ť 50 12,2 

prevažná nespokojnos ť 29 7,1 

jednozna čná nespokojnos ť 26 6,4 

neviem 14 3,4 
 

Odpovede na otázku 2: „Vyjadrite prosím Vašu celkovú spokojnosť, resp. nespokojnosť s podmienkami podnikania v tomto meste: 

čo prevláda?“ podľa právnej formy firmy 

  živnos ť s.r.o  a.s.    družstvo  
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá 

jednozna čná spokojnos ť 83 7,3 82 4,4 12 6,0 3 20,0 

prevažná spokojnos ť 187 16,3 353 18,9 47 23,6 0 0 

mierna spokojnos ť 163 14,2 312 16,7 29 14,6 3 20,0 

tak napoly 313 27,4 588 31,6 47 23,6 7 46,7 

mierna nespokojnos ť 122 10,7 174 9,3 16 8,0 0 0 

prevažná nespokojnos ť 164 14,3 179 9,6 23 11,6 2 13,3 

jednozna čná nespokojnos ť 96 8,4 133 7,1 19 9,5 0 0 

neviem 16 1,4 42 2,3 6 3,0 0 0 
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  iná 
  početnos ť percentá 

jednozna čná spokojnos ť 10 11,6 

prevažná spokojnos ť 8 9,3 

mierna spokojnos ť 12 14,0 

tak napoly 30 34,9 

mierna nespokojnos ť 9 10,5 

prevažná nespokojnos ť 12 14,0 

jednozna čná nespokojnos ť 5 5,8 

neviem 0 0 
 

odpovede na otázku 3: „Súhlasíte s názorom, že v tomto meste existuje z hľadiska podnikania silné konkurenčné prostredie?“ podľa 

krajov SR 

  Bratislavský kraj Trnavský kraj Tren čiansky kraj Banskobystrický kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 221 62,1 136 38,7 256 52,7 157 33,1 

skôr áno 60 16,9 67 19,1 103 21,2 100 21,1 

skôr nie 25 7 48 13,7 48 9,9 79 16,6 

rozhodne nie 46 12,9 94 26,8 77 15,8 125 26,3 

neviem 4 1,1 6 1,7 2 0,4 14 2,9 
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  Košický kraj Nitriansky kraj Žilinský kraj Prešovsk ý kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 218 45,7 135 38,6 175 51,5 206 42,9 

skôr áno 57 11,9 76 21,7 60 17,6 60 12,5 

skôr nie 96 20,1 59 16,9 27 7,9 90 18,8 

rozhodne nie 98 20,5 78 22,3 64 18,8 113 23,5 

neviem 8 1,7 2 0,6 14 4,1 11 2,3 
 

Odpovede na otázku 3: „Súhlasíte s názorom, že v tomto meste existuje z hľadiska podnikania silné konkurenčné prostredie?“ 

podľa počtu obyvateľov 

  do 2 tisíc  2 - 5 tisíc  5 - 10 tisíc 10 - 20 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  24 37,5 86 26,4 314 41,5 224 44 

skôr áno 0 0 48 14,7 115 15,2 107 21 

skôr nie 0 0 50 15,3 127 16,8 81 15,9 

rozhodne nie 40 62,5 135 41,4 184 24,3 93 18,3 

neviem 0 0 7 2,1 16 2,1 4 0,8 

  20 -50 tisíc 50 -100 tisíc viac ako 100 tisíc 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  406 42,6 203 59,7 247 67,3 

skôr áno 206 21,6 49 14,4 58 15,8 

skôr nie 142 14,9 38 11,2 34 9,3 

rozhodne nie 175 18,4 44 12,9 24 6,5 

neviem 24 2,5 6 1,8 4 1,1 
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Odpovede na otázku 3: „Súhlasíte s názorom, že v tomto meste existuje z hľadiska podnikania silné konkurenčné prostredie?“ 

podľa druhu činnosti firmy 

  prvovýroba priemysel stavebníctvo obchod 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 9 13,4 172 32,3 175 55,2 424 51,8 

skôr áno 13 19,4 97 18,2 62 19,6 132 16,1 

skôr nie 20 29,9 84 15,8 32 10,1 91 11,1 

rozhodne nie 25 37,3 173 32,5 44 13,9 155 18,9 

neviem 0 0 7 1,3 4 1,3 17 2,1 

  pohostinstvo doprava, telekomun. finan čné služby obchodné služby 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 71 64,5 94 63,9 12 37,5 167 49,7 

skôr áno 22 20 22 15 4 12,5 70 20,8 

skôr nie 10 9,1 14 9,5 14 43,8 45 13,4 

rozhodne nie 7 6,4 17 11,6 2 6,3 46 13,7 

neviem 0 0 0 0 0 0 8 2,4 

  školstvo, zdravotn. osobné služby iné 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno 66 42,9 29 39,7 285 39,2 

skôr áno 18 11,7 12 16,4 133 18,3 

skôr nie 29 18,8 11 15,1 130 17,9 

rozhodne nie 37 24 17 23,3 162 22,3 

neviem 4 2,6 4 5,5 17 2,3 
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Odpovede na otázku 3: „Súhlasíte s názorom, že v tomto meste existuje z hľadiska podnikania silné konkurenčné prostredie?“ 

podľa počtu zamestnancov 

  menej ako 5  5 až 9   10 - 19    20 - 49  50 a vi ac 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  545 48,3 324 42,4 261 46,6 186 41,9 182 44,5 

skôr áno 195 17,3 150 19,6 94 16,8 84 18,9 60 14,7 

skôr nie 132 11,7 104 13,6 98 17,5 60 13,5 75 18,3 

rozhodne nie 238 21,1 175 22,9 92 16,4 106 23,9 84 20,5 

neviem 18 1,6 12 1,6 15 2,7 8 1,8 8 2 
 

Odpovede na otázku 3: „Súhlasíte s názorom, že v tomto meste existuje z hľadiska podnikania silné konkurenčné prostredie?“ 

podľa právnej formy firmy 

  živnos ť s.r.o  a.s.    družstvo  iná 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  548 47,8 851 45,8 82 39,6 2 13,3 21 23,9 

skôr áno 212 18,5 311 16,7 35 16,9 8 53,3 17 19,3 

skôr nie 132 11,5 301 16,2 28 13,5 0 0 11 12,5 

rozhodne nie 237 20,7 354 19,1 60 29 5 33,3 39 44,3 

neviem 18 1,6 41 2,2 2 1 0 0 0 0 
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Odpovede na otázku 4A: „Sú tu úrady, na ktorých vybavím všetko čo potrebujem“ podľa krajov SR 

  Bratislavský kraj Trnavský kraj Tren čiansky kraj Banskobystrický kraj 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  237 66,6 165 47 276 56,8 222 46,7 

skôr áno 53 14,9 76 21,7 98 20,2 80 16,8 

skôr nie 24 6,7 38 10,8 38 7,8 64 13,5 

rozhodne nie 42 11,8 72 20,5 74 15,2 107 22,5 

neviem 0 0 0 0 0 0 2 0,4 

  Košický kraj Nitriansky kraj Žilinský kraj Prešov ský kraj 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  276 57,9 161 46 168 49,4 232 48,3 

skôr áno 87 18,2 69 19,7 61 17,9 73 15,2 

skôr nie 34 7,1 46 13,1 34 10 47 9,8 

rozhodne nie 80 16,8 70 20 75 22,1 128 26,7 

neviem 0 0 4 1,1 2 0,6 0 0 
 

Odpovede na otázku 4A: „Sú tu úrady, na ktorých vybavím všetko čo potrebujem“ podľa počtu obyvateľov 

  do 2 tisíc 2 - 5 tisíc 5 - 10 tisíc 10 - 20 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  46 71,9 80 24,5 295 39 251 49,3 

skôr áno 3 4,7 65 19,9 97 12,8 108 21,2 

skôr nie 9 14,1 47 14,4 73 9,7 63 12,4 

rozhodne nie 6 9,4 134 41,1 291 38,5 87 17,1 

neviem 0 0 0 0 0 0 0 0 
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  20 až 50 tisíc 50 až 100 tisíc viac ako 100 tisíc  

  početnos ť percentá po četnos ť percentá po četnos ť percentá 

rozhodne áno 558 58,6 238 70 269 73,3 

skôr áno 206 21,6 54 15,9 64 17,4 

skôr nie 89 9,3 28 8,2 16 4,4 

rozhodne nie 94 9,9 18 5,3 18 4,9 

neviem 6 0,6 2 0,6 0 0 
 

Odpovede na otázku 4A: „Sú tu úrady, na ktorých vybavím všetko čo potrebujem“ podľa druhu činnosti firmy 

  prvovýroba priemysel stavebníctvo obchod 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 19 28,4 208 39 181 57,1 463 56,5 

skôr áno 11 16,4 117 22 42 13,2 135 16,5 

skôr nie 9 13,4 60 11,3 32 10,1 77 9,4 

rozhodne nie 28 41,8 148 27,8 62 19,6 144 17,6 

neviem 0 0 0 0 0 0 0 0 

  pohostinstvo doprava, telekomun. finan čné služby obchodné služby 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 62 56,4 74 50,3 18 56,3 211 62,8 

skôr áno 16 14,5 21 14,3 6 18,8 50 14,9 

skôr nie 13 11,8 16 10,9 4 12,5 23 6,8 

rozhodne nie 19 17,3 36 24,5 4 12,5 50 14,9 

neviem 0 0 0 0 0 0 2 0,6 
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  školstvo, zdravotn. osobné služby iné 
  početnos ť percentá po četnos ť percentá po četnos ť percentá 

rozhodne áno 80 51,9 32 43,8 375 51,6 

skôr áno 24 15,6 18 24,7 160 22 

skôr nie 11 7,1 7 9,6 74 10,2 

rozhodne nie 39 25,3 14 19,2 114 15,7 

neviem 0 0 2 2,7 4 0,6 
 

Odpovede na otázku 4A: „Sú tu úrady, na ktorých vybavím všetko čo potrebujem“ podľa počtu zamestnancov 

  menej ako 5  5 až 9   10 - 19    20 - 49  50 a vi ac 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  599 53,1 385 50,3 306 54,6 218 49,1 224 54,8 

skôr áno 213 18,9 140 18,3 84 15 86 19,4 71 17,4 

skôr nie 118 10,5 48 6,3 67 12 47 10,6 44 10,8 

rozhodne nie 196 17,4 190 24,8 101 18 93 20,9 68 16,6 

neviem 2 0,2 2 0,3 2 0,4 0 0 2 0,5 
 

Odpovede na otázku 4A: „Sú tu úrady, na ktorých vybavím všetko čo potrebujem“ podľa právnej formy firmy 

  živnos ť s.r.o  a.s.    družstvo  iná 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  582 50,7 1009 54,3 103 49,8 10 66,7 33 37,5 

skôr áno 222 19,4 335 18 33 15,9 2 13,3 5 5,7 

skôr nie 124 10,8 159 8,6 26 12,6 0 0 16 18,2 

rozhodne nie 217 18,9 349 18,8 45 21,7 3 20 34 38,6 
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neviem 2 0,2 6 0,3 0 0 0 0 0 0 
Odpovede na otázku 4B: „Sú tu pobočky bánk, v ktorých vybavím všetko čo potrebujem.“ podľa krajov SR 

  Bratislavský kraj Trnavský kraj Tren čiansky kraj Banskobystrický kraj 

  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá 

rozhodne áno  307 86,2 261 74,4 392 80,7 299 62,9 

skôr áno 32 9 46 13,1 55 11,3 49 10,3 

skôr nie 6 1,7 30 8,5 13 2,7 68 14,3 

rozhodne nie 6 1,7 14 4 26 5,3 56 11,8 

neviem 2 0,6 0 0 0 0 3 0,6 

  Košický kraj Nitriansky kraj Žilinský kraj Prešov ský kraj 

  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá 

rozhodne áno  368 77,1 250 71,4 242 71,2 333 69,4 

skôr áno 66 13,8 54 15,4 43 12,6 52 10,8 

skôr nie 15 3,1 18 5,1 15 4,4 34 7,1 

rozhodne nie 26 5,5 28 8 40 11,8 61 12,7 

neviem 0 0 0 0 0 0 0 0 
 

Odpovede na otázku 4B: „Sú tu pobočky bánk, v ktorých vybavím všetko čo potrebujem.“ podľa počtu obyvateľov 

  do 2 tisíc 2 - 5 tisíc 5 - 10 tisíc 10 - 20 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno 55 85,9 161 49,4 498 65,9 369 72,5 

skôr áno 0 0 24 7,4 79 10,4 76 14,9 

skôr nie 9 14,1 43 13,2 81 10,7 25 4,9 

rozhodne nie 0 0 98 30,1 95 12,6 37 7,3 

neviem 0 0 0 0 0 0 2 0,4 
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  20 - 50 tisíc 50 - 100 tisíc viac ako 100 tisíc 

  početnos ť percentá po četnos ť percentá po četnos ť percentá 

rozhodne áno 764 80,2 286 84,1 319 86,9 

skôr áno 140 14,7 34 10 44 12 

skôr nie 29 3 10 2,9 2 0,5 

rozhodne nie 15 1,6 10 2,9 2 0,5 

neviem 3 0,3 0 0 0 0 
 

Odpovede na otázku 4B: „Sú tu pobočky bánk, v ktorých vybavím všetko čo potrebujem.“ podľa druhu činnosti firmy 

  prvovýroba priemysel stavebníctvo obchod 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 33 49,3 342 64,2 237 74,8 655 80 

skôr áno 10 14,9 65 12,2 33 10,4 85 10,4 

skôr nie 13 19,4 51 9,6 17 5,4 33 4 

rozhodne nie 11 16,4 73 13,7 30 9,5 43 5,3 

neviem 0 0 2 0,4 0 0 0 0 

  pohostinstvo doprava, telekomun. finan čné služby obchodné služby 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 77 70 119 81 26 81,3 261 77,7 

skôr áno 16 14,5 15 10,2 4 12,5 46 13,7 

skôr nie 12 10,9 5 3,4 1 3,1 7 2,1 

rozhodne nie 5 4,5 8 5,4 1 3,1 22 6,5 

neviem 0 0 0 0 0 0 0 0 
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  školstvo, zdravotn. osobné služby iné 
  početnos ť percentá po četnos ť percentá po četnos ť percentá 

rozhodne áno 114 74 52 71,2 525 72,2 

skôr áno 19 12,3 10 13,7 93 12,8 

skôr nie 6 3,9 6 8,2 49 6,7 

rozhodne nie 15 9,7 5 6,8 55 7,6 

neviem 0 0 0 0 3 0,4 
 

Odpovede na otázku 4B: „Sú tu pobočky bánk, v ktorých vybavím všetko čo potrebujem.“ podľa počtu zamestnancov 

  menej ako 5  5 až 9   10 - 19    20 - 49  50 a vi ac 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  872 76 1389 74,8 137 66,2 10 66,7 44 50 

skôr áno 135 11,8 213 11,5 36 17,4 3 20 10 11,4 

skôr nie 61 5,3 106 5,7 18 8,7 2 13,3 12 13,6 

rozhodne nie 79 6,9 140 7,5 16 7,7 0 0 22 25 

neviem 0 0 5 0,3 0 0 0 0 0 0 
 

Odpovede na otázku 4B: „Sú tu pobočky bánk, v ktorých vybavím všetko čo potrebujem.“ podľa právnej formy firmy 

  živnos ť s.r.o  a.s.    družstvo  iná 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  724 76,5 1352 75,6 135 67,8 10 66,7 37 56,9 

skôr áno 120 12,7 210 11,7 36 18,1 3 20 10 15,4 
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skôr nie 41 4,3 96 5,4 18 9 2 13,3 6 9,2 

rozhodne nie 62 6,5 120 6,7 10 5 0 0 12 18,5 

neviem 0 0 5 0,3 0 0 0 0 0 0 

Odpovede na otázku 4C: Sú tu dostupné všetky potrebné telekomunikačné a poštové služby?“ podľa krajov SR 

  Bratislavský kraj Trnavský kraj Tren čiansky kraj Banskobystrický kraj 

  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  307 86,2 293 83,5 409 84,2 397 83,6 

skôr áno 35 9,8 35 10 41 8,4 51 10,7 

skôr nie 2 0,6 16 4,6 22 4,5 16 3,4 

rozhodne nie 12 3,4 7 2 14 2,9 10 2,1 

neviem 0 0 0 0 0 0 1 0,2 

  Košický kraj Nitriansky kraj Žilinský kraj Prešov ský kraj 

  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  393 82,4 264 75,4 248 72,9 402 83,8 

skôr áno 74 15,5 50 14,3 52 15,3 36 7,5 

skôr nie 10 2,1 10 2,9 29 8,5 27 5,6 

rozhodne nie 0 0 26 7,4 11 3,2 15 3,1 

neviem 0 0 0 0 0 0 0 0 
 

Odpovede na otázku 4C: Sú tu dostupné všetky potrebné telekomunikačné a poštové služby?“ podľa počtu obyvateľov 

  do 2 tisíc 2 - 5 tisíc 5 - 10 tisíc 10 - 20 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  56 87,5 246 75,5 560 74,1 419 82,3 

skôr áno 8 12,5 38 11,7 120 15,9 47 9,2 

skôr nie 0 0 24 7,4 42 5,6 25 4,9 
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rozhodne nie 0 0 18 5,5 34 4,5 18 3,5 

neviem 0 0 0 0 0 0 0 0 
 

  20 až 50 tisíc 50 až 100 tisíc viac ako 100 tisíc  

  početnos ť percentá po četnos ť percentá po četnos ť percentá 

rozhodne áno 792 83,1 309 90,9 331 90,2 

skôr áno 111 11,6 18 5,3 32 8,7 

skôr nie 35 3,7 2 0,6 4 1,1 

rozhodne nie 14 1,5 11 3,2 0 0 

neviem 1 0,1 0 0 0 0 
 

Odpovede na otázku 4C: Sú tu dostupné všetky potrebné telekomunikačné a poštové služby?“ podľa druhu činnosti firmy 

  prvovýroba priemysel stavebníctvo obchod 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 46 68,7 424 79,5 264 83,3 684 83,5 

skôr áno 15 22,4 58 10,9 33 10,4 92 11,2 

skôr nie 2 3 39 7,3 12 3,8 27 3,3 

rozhodne nie 3 4,5 12 2,3 8 2,5 16 2 

neviem 1 1,5 0 0 0 0 0 0 

  pohostinstvo doprava, telekomun. finan čné služby obchodné služby 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 85 77,3 118 80,3 30 93,8 293 87,2 

skôr áno 17 15,5 17 11,6 0 0 32 9,5 

skôr nie 5 4,5 8 5,4 0 0 5 1,5 

rozhodne nie 3 2,7 4 2,7 2 6,3 6 1,8 
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neviem 0 0 0 0 0 0 0 0 
 

 

  školstvo, zdravotn. osobné služby iné 
  početnos ť percentá po četnos ť percentá po četnos ť percentá 

rozhodne áno 115 74,7 56 76,7 593 81,6 

skôr áno 28 18,2 12 16,4 74 10,2 

skôr nie 0 0 4 5,5 31 4,3 

rozhodne nie 11 7,1 1 1,4 29 4 

neviem 0 0 0 0 0 0 
 

Odpovede na otázku 4C: Sú tu dostupné všetky potrebné telekomunikačné a poštové služby?“ podľa počtu zamestnancov 

  menej ako 5  5 až 9   10 - 19    20 - 49  50 a vi ac 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  909 80,6 645 84,3 430 76,8 378 85,1 343 83,9 

skôr áno 139 12,3 73 9,5 79 14,1 39 8,8 43 10,5 

skôr nie 39 3,5 26 3,4 30 5,4 17 3,8 20 4,9 

rozhodne nie 41 3,6 21 2,7 21 3,8 10 2,3 2 0,5 

neviem 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0,2 
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Odpovede na otázku 4C: Sú tu dostupné všetky potrebné telekomunikačné a poštové služby?“ podľa právnej formy firmy 

  živnos ť s.r.o  a.s.    družstvo  iná 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  927 80,8 1521 81,9 176 85 10 66,7 79 89,8 

skôr áno 135 11,8 207 11,1 26 12,6 3 20 3 3,4 

skôr nie 35 3,1 84 4,5 5 2,4 2 13,3 6 6,8 

rozhodne nie 50 4,4 45 2,4 0 0 0 0 0 0 

neviem 0 0 1 0,1 0 0 0 0 0 0 
 

Odpovede na otázku 4D: „Som tu spokojný/á s dostupnosťou, rýchlosťou a kvalitou vysokorýchlostného internetu. „ podľa krajov SR 

  Bratislavský kraj Trnavský kraj Tren čiansky kraj Banskobystrický kraj 

  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá 

rozhodne áno  250 70,2 230 65,5 310 63,8 272 57,3 

skôr áno 55 15,4 56 16 96 19,8 123 25,9 

skôr nie 20 5,6 41 11,7 44 9,1 33 6,9 

rozhodne nie 29 8,1 22 6,3 34 7 43 9,1 

neviem 2 0,6 2 0,6 0 0 2 0,8 

  Košický kraj Nitriansky kraj Žilinský kraj Prešov ský kraj 

  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá 
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rozhodne áno  293 61,4 199 56,9 225 66,2 335 69,8 

skôr áno 108 22,6 87 24,9 46 13,5 63 13,1 

skôr nie 46 9,6 23 6,6 28 8,2 32 6,7 

rozhodne nie 25 5,2 41 11,7 35 10,3 44 9,2 

neviem 5 1 0 0 6 1,8 4 0,8 
 

Odpovede na otázku 4D: „Som tu spokojný/á s dostupnosťou, rýchlosťou a kvalitou vysokorýchlostného internetu. „ podľa počtu 

obyvateľov 

  do 2 tisíc 2 - 5 tisíc 5 - 10 tisíc 10 - 20 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  38 59,4 215 66 473 62,6 317 62,3 

skôr áno 14 21,9 72 22,1 153 20,2 93 18,3 

skôr nie 5 7,8 18 5,5 55 7,3 44 8,6 

rozhodne nie 7 10,9 21 6,4 64 8,5 49 9,6 

neviem 0 0 0 0 9 1,2 6 1,2 

  20 až 50 tisíc 50 až 100 tisíc viac ako 100 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  569 59,7 239 70,3 263 71,7 

skôr áno 176 18,5 56 16,5 70 19,1 

skôr nie 101 10,6 20 5,9 24 6,5 

rozhodne nie 103 10,8 19 5,6 10 2,7 

neviem 2 0,2 6 1,8 0 0 
 

Odpovede na otázku 4D: „Som tu spokojný/á s dostupnosťou, rýchlosťou a kvalitou vysokorýchlostného internetu. „ podľa druhu 

činnosti firmy 
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  prvovýroba priemysel stavebníctvo obchod 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 40 59,7 347 65,1 204 64,4 561 68,5 

skôr áno 15 22,4 95 17,8 55 17,4 117 14,3 

skôr nie 5 7,5 41 7,7 24 7,6 67 8,2 

rozhodne nie 7 10,4 44 8,3 32 10,1 70 8,5 

neviem 0 0 6 1,1 2 0,6 2 0,2 

  pohostinstvo doprava, telekomun. finan čné služby obchodné služby 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 53 48,2 98 66,7 12 37,5 212 63,1 

skôr áno 33 30 24 16,3 16 50 74 22 

skôr nie 5 4,5 10 6,8 2 6,3 22 6,5 

rozhodne nie 19 17,3 15 10,2 2 6,3 22 6,5 

neviem 0 0 0 0 0 0 5 1,8 

  školstvo, zdravotn. osobné služby iné 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno 94 61 52 71,2 447 61,5 

skôr áno 27 17,5 15 20,5 159 21,9 

skôr nie 16 10,4 5 6,8 69 9,5 

rozhodne nie 15 9,7 1 1,4 44 6,1 

neviem 2 1,3 0 0 6 0,8 
 

Odpovede na otázku 4D: „Som tu spokojný/á s dostupnosťou, rýchlosťou a kvalitou vysokorýchlostného internetu. „ podľa počtu 

zamestnancov 

  menej ako 5  5 až 9   10 - 19    20 - 49  50 a vi ac 
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  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  710 62,9 471 61,6 360 64,3 285 64,2 281 68,7 

skôr áno 214 19 178 23,3 105 18,8 73 16,4 63 15,4 

skôr nie 77 6,8 58 7,6 48 8,6 54 12,2 29 7,1 

rozhodne nie 119 10,5 53 6,9 43 7,7 28 6,3 30 7,3 

neviem 8 0,7 5 0,7 2 0,4 2 0,5 6 1,5 
 

Odpovede na otázku 4D: „Som tu spokojný/á s dostupnosťou, rýchlosťou a kvalitou vysokorýchlostného internetu. „ podľa právnej 

formy firmy 

  živnos ť s.r.o  a.s.    družstvo  iná 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  715 62,3 1179 63,5 151 72,9 11 73,3 58 65,9 

skôr áno 238 20,7 363 19,5 15 7,2 2 13,3 16 18,2 

skôr nie 73 6,4 169 9,1 19 9,2 0 0 6 6,8 

rozhodne nie 111 9,7 135 7,3 20 9,7 2 13,3 5 5,7 

neviem 10 0,9 8 0,4 2 1 0 0 3 3,4 
 

Odpovede na otázku 4E: „Existujú tu kvalitné a udržiavané cesty?“ podľa krajov SR 

  Bratislavský kraj Trnavský kraj Tren čiansky kraj Banskobystrický kraj 

  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá 

rozhodne áno  54 15,2 76 21,7 67 13,8 33 6,9 

skôr áno 62 17,4 71 20,2 100 20,6 89 18,7 

skôr nie 107 30,1 91 25,9 117 24,1 126 26,5 

rozhodne nie 133 37,4 111 31,6 202 41,6 227 47,8 
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neviem 0 0 0 0 0 0 0 0 

  Košický kraj Nitriansky kraj Žilinský kraj Prešov ský kraj 

  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá 

rozhodne áno  49 10,3 62 17,7 44 12,9 101 21 

skôr áno 82 17,2 73 20,9 60 17,6 110 22,9 

skôr nie 122 25,6 94 26,9 116 34,1 120 25 

rozhodne nie 224 47 121 34,6 116 34,1 149 31 

neviem 0 0 0 0 2 0,6 0 0 
 

Odpovede na otázku 4E: „Existujú tu kvalitné a udržiavané cesty?“ podľa počtu obyvateľov 

  do 2 tisíc 2 - 5 tisíc 5 - 10 tisíc 10 - 20 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  0 0 47 14,4 139 18,4 113 22,2 

skôr áno 7 10,9 54 16,6 108 14,3 131 25,7 

skôr nie 15 23,4 85 26,1 186 24,6 140 27,5 

rozhodne nie 42 65,6 140 42,9 323 42,7 123 24,2 

neviem 0 0 0 0 0 0 2 0,4 

  20 až 50 tisíc 50 až 100 tisíc viac ako 100 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  99 10,4 42 12,4 46 12,5 

skôr áno 200 21 86 25,3 61 16,6 

skôr nie 266 27,9 103 30,3 98 26,7 

rozhodne nie 386 40,5 107 31,5 162 44,1 

neviem 0 0 0 0 0 0 
 

Odpovede na otázku 4E: „Existujú tu kvalitné a udržiavané cesty?“ podľa druhu činnosti firmy 



Prieskum názorov malých a stredných podnikov o kvalite podnikateľského prostredia v jednotlivých mestách SR – Príloha k Záverečnej správe 

89 
 

  prvovýroba priemysel stavebníctvo obchod 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 6 9 77 14,4 39 12,3 129 15,8 

skôr áno 11 16,4 80 15 69 21,8 170 20,8 

skôr nie 19 28,4 164 30,8 90 28,4 191 23,3 

rozhodne nie 31 46,3 212 39,8 117 36,9 327 39,9 

neviem 0 0 0 0 0 0 0 0 

  pohostinstvo doprava, telekomun. finan čné služby obchodné služby 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 19 17,3 21 14,3 5 15,6 34 10,1 

skôr áno 12 10,9 22 15 8 25 86 25,6 

skôr nie 33 30 48 32,7 9 28,1 79 23,5 

rozhodne nie 46 41,8 56 38,1 10 31,3 137 40,8 

neviem 0 0 0 0 0 0 0 0 

  školstvo, zdravotn. osobné služby iné 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno 31 20,1 15 20,5 110 15,1 

skôr áno 31 20,1 11 15,1 146 20,1 

skôr nie 35 22,7 22 30,1 199 27,4 

rozhodne nie 57 37 25 34,2 270 37,1 

neviem 0 0 0 0 2 0,3 
 

Odpovede na otázku 4E: „Existujú tu kvalitné a udržiavané cesty?“ podľa počtu zamestnancov 

  menej ako 5  5 až 9   10 - 19    20 - 49  50 a vi ac 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 
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rozhodne áno  150 13,3 109 14,2 83 14,8 77 17,3 64 15,6 

skôr áno 246 21,8 133 17,4 116 20,7 84 18,9 66 16,1 

skôr nie 303 26,9 207 27,1 147 26,3 108 24,3 126 30,8 

rozhodne nie 429 38 316 41,3 208 37,1 175 39,4 153 37,4 

neviem 0 0 0 0 2 0,4 0 0 0 0 
 

 

Odpovede na otázku 4E: „Existujú tu kvalitné a udržiavané cesty?“ podľa právnej formy firmy 

  živnos ť s.r.o  a.s.    družstvo  iná 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  154 13,4 277 14,9 28 13,5 2 13,3 25 28,4 

skôr áno 222 19,4 378 20,3 35 16,9 0 0 12 13,6 

skôr nie 317 27,6 493 26,5 53 25,6 10 66,7 20 22,7 

rozhodne nie 454 39,6 704 37,9 91 44 3 20 31 35,2 

neviem 0 0 2 0,1 0 0 0 0 0 0 
 

Odpovede na otázku 5A: „Sú tu dobre dostupné pozemky a priestory na podnikanie?“ podľa krajov SR 

  Bratislavský kraj Trnavský kraj Tren čiansky kraj Banskobystrický kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 174 48,9 152 43,3 208 42,8 169 35,6 

skôr áno 80 22,5 85 24,2 129 26,5 129 27,2 

skôr nie 52 14,6 60 17,1 53 10,9 90 18,9 

rozhodne nie 20 5,6 24 6,8 67 13,8 57 12 

neviem 30 8,4 30 8,5 29 6 30 6,3 
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  Košický kraj Nitriansky kraj Žilinský kraj Prešovsk ý kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 202 42,3 124 35,4 102 30 175 36,5 

skôr áno 124 26 103 29,4 87 25,6 90 18,8 

skôr nie 86 18 59 16,9 59 17,4 111 23,1 

rozhodne nie 33 6,9 42 12 59 17,4 70 14,6 

neviem 32 6,7 22 6,3 33 9,7 34 7,1 
 

Odpovede na otázku 5A: „Sú tu dobre dostupné pozemky a priestory na podnikanie?“ podľa počtu obyvateľov 

  do 2 tisíc 2 - 5 tisíc 5 - 10 tisíc 10 - 20 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  33 51,6 147 45,1 291 38,5 186 36,5 

skôr áno 16 25 51 15,6 191 25,3 129 25,3 

skôr nie 5 7,8 86 26,4 150 19,8 71 13,9 

rozhodne nie 10 15,6 36 11 90 11,9 79 15,5 

neviem 0 0 6 1,8 34 4,5 44 8,6 

  20 až 50 tisíc 50 až 100 tisíc viac ako 100 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  339 35,6 147 43,2 163 44,4 

skôr áno 260 27,3 82 24,1 98 26,7 

skôr nie 170 17,8 36 10,6 52 14,2 

rozhodne nie 93 9,8 40 11,8 24 6,5 

neviem 91 9,5 35 10,3 30 8,2 
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Odpovede na otázku 5A: „Sú tu dobre dostupné pozemky a priestory na podnikanie?“ podľa druhu činnosti firmy 

  prvovýroba priemysel stavebníctvo obchod 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 28 41,8 213 40 112 35,3 322 39,3 

skôr áno 7 10,4 109 20,5 85 26,8 198 24,2 

skôr nie 22 32,8 88 16,5 59 18,6 148 18,1 

rozhodne nie 8 11,9 74 13,9 36 11,4 102 12,5 

neviem 2 3 49 9,2 25 7,9 49 6 

  pohostinstvo doprava, telekomun. finan čné služby obchodné služby 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 31 28,2 61 41,5 9 28,1 136 40,5 

skôr áno 27 24,5 39 26,5 11 34,4 103 30,7 

skôr nie 23 20,9 26 17,7 2 6,3 53 15,8 

rozhodne nie 15 13,6 17 11,6 6 18,8 22 6,5 

neviem 14 12,7 4 2,7 4 12,5 22 6,5 

  školstvo, zdravotn. osobné služby iné 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno 58 37,7 27 37 305 42 

skôr áno 31 20,1 19 26 200 27,5 

skôr nie 28 18,2 7 9,6 110 15,1 

rozhodne nie 20 13 8 11 66 9,1 

neviem 17 11 12 16,4 46 6,3 
 

Odpovede na otázku 5A: „Sú tu dobre dostupné pozemky a priestory na podnikanie?“ podľa počtu zamestnancov 
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  menej ako 5  5 až 9   10 - 19    20 - 49  50 a vi ac 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  481 42,6 295 38,6 215 38,4 147 33,1 163 39,9 

skôr áno 260 23 187 24,4 140 25 136 30,6 101 24,7 

skôr nie 170 15,1 151 19,7 104 18,6 81 18,2 64 15,6 

rozhodne nie 146 12,9 75 9,8 58 10,4 49 11 44 10,8 

neviem 71 6,3 57 7,5 43 7,7 31 7 37 9 
 

 

Odpovede na otázku 5A: „Sú tu dobre dostupné pozemky a priestory na podnikanie?“ podľa právnej formy firmy 

  živnos ť s.r.o  a.s.    družstvo  iná 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  463 40,4 707 38,1 100 48,3 2 13,3 34 38,6 

skôr áno 280 24,4 497 26,7 36 17,4 2 13,3 12 13,6 

skôr nie 167 14,6 331 17,8 24 11,6 8 53,3 40 45,5 

rozhodne nie 165 14,4 183 9,8 19 9,2 3 20 2 2,3 

neviem 72 6,3 140 7,5 28 13,5 0 0 0 0 
 

Odpovede na otázku 5B: „Ceny nájomných priestorov sú tu primerané?“ podľa krajov SR 

  Bratislavský kraj Trnavský kraj Tren čiansky kraj Banskobystrický kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 54 15,2 84 23,9 102 21 128 26,9 

skôr áno 55 15,4 75 21,4 86 17,7 88 18,5 
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skôr nie 95 26,7 60 17,1 98 20,2 113 23,8 

rozhodne nie 97 27,2 77 21,9 115 23,7 77 16,2 

neviem 55 15,4 46 13,1 85 17,5 69 14,5 

  Košický kraj Nitriansky kraj Žilinský kraj Prešovsk ý kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 103 21,6 91 26 66 19,4 109 22,7 

skôr áno 103 21,6 73 20,9 66 19,4 69 14,4 

skôr nie 99 20,8 84 24 70 20,6 71 14,8 

rozhodne nie 102 21,4 70 20 70 20,6 139 29 

neviem 70 14,7 30 8,6 68 20 92 19,2 
 

Odpovede na otázku 5B: „Ceny nájomných priestorov sú tu primerané?“ podľa počtu obyvateľov 

  do 2 tisíc 2 - 5 tisíc 5 - 10 tisíc 10 - 20 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  20 31,3 101 31 199 26,3 90 17,7 

skôr áno 14 21,9 50 15,3 161 21,3 105 20,6 

skôr nie 7 10,9 51 15,6 141 18,7 123 24,2 

rozhodne nie 14 21,9 58 17,8 148 19,6 105 20,6 

neviem 9 14,1 57 17,5 107 14,2 86 16,9 

  20 až 50 tisíc 50 až 100 tisíc viac ako 100 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  218 22,9 67 19,7 42 11,4 

skôr áno 162 17 61 17,9 62 16,9 

skôr nie 190 19,9 72 21,2 106 28,9 

rozhodne nie 223 23,4 78 22,9 121 33 
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neviem 158 16,6 62 18,2 36 9,8 
 

 

Odpovede na otázku 5B: „Ceny nájomných priestorov sú tu primerané?“ podľa druhu činnosti firmy 

  prvovýroba priemysel stavebníctvo obchod 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 27 40,3 105 19,7 89 28,1 178 21,7 

skôr áno 14 20,9 95 17,8 50 15,8 166 20,3 

skôr nie 15 22,4 115 21,6 67 21,1 149 18,2 

rozhodne nie 10 14,9 103 19,3 60 18,9 210 25,6 

neviem 1 1,5 107 20,1 51 16,1 113 13,8 

  pohostinstvo doprava, telekomun. finan čné služby obchodné služby 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 19 17,3 26 17,7 3 9,4 67 19,9 

skôr áno 27 24,5 27 18,4 4 12,5 58 17,3 

skôr nie 19 17,3 53 36,1 7 21,9 77 22,9 

rozhodne nie 25 22,7 31 21,1 15 46,9 82 24,4 

neviem 20 18,2 10 6,8 3 9,4 52 15,5 

  školstvo, zdravotn. osobné služby iné 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno 35 22,7 18 24,7 172 23,7 

skôr áno 31 20,1 11 15,1 129 17,7 

skôr nie 24 15,6 14 19,2 150 20,6 

rozhodne nie 40 26 20 27,4 150 20,6 

neviem 24 15,6 10 13,7 126 17,3 
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Odpovede na otázku 5B: „Ceny nájomných priestorov sú tu primerané?“ podľa počtu zamestnancov 

  menej ako 5  5 až 9   10 - 19    20 - 49  50 a vi ac 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  288 25,5 190 24,8 101 18 105 23,6 51 12,5 

skôr áno 196 17,4 144 18,8 121 21,6 73 16,4 80 19,6 

skôr nie 219 19,4 152 19,9 121 21,6 102 23 92 22,5 

rozhodne nie 281 24,9 130 17 133 23,8 87 19,6 115 28,1 

neviem 142 12,6 140 18,3 84 15 77 17,3 71 17,4 
 

 

Odpovede na otázku 5B: „Ceny nájomných priestorov sú tu primerané?“ podľa právnej formy firmy 

  živnos ť s.r.o  a.s.    družstvo  iná 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  262 22,8 385 20,7 53 25,6 5 33,3 32 36,4 

skôr áno 207 18 370 19,9 20 9,7 0 0 18 20,5 

skôr nie 239 20,8 391 21 43 20,8 3 20 14 15,9 

rozhodne nie 274 23,9 395 21,3 53 25,6 3 20 22 25 

neviem 154 13,4 317 17,1 38 18,4 4 26,7 2 2,3 
 

Odpovede na otázku 5C: „Sú tu dostupné všetky potrebné inžinierske siete (energia, voda, teplo, plyn...)?“ podľa krajov SR 
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  Bratislavský kraj Trnavský kraj Tren čiansky kraj Banskobystrický kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 316 88,8 287 81,8 433 89,1 339 71,4 

skôr áno 25 7 45 12,8 39 8 74 15,6 

skôr nie 8 2,2 4 1,1 8 1,6 32 6,7 

rozhodne nie 5 1,4 13 3,7 4 0,8 19 4 

neviem 2 0,6 2 0,6 2 0,4 11 2,3 

  Košický kraj Nitriansky kraj Žilinský kraj Prešovsk ý kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 404 84,7 278 79,4 270 79,4 394 82,1 

skôr áno 53 11,1 55 15,7 46 13,5 59 12,3 

skôr nie 9 1,9 10 2,9 13 3,8 8 1,7 

rozhodne nie 11 2,3 4 1,1 11 3,2 19 4 

neviem 0 0 3 0,9 0 0 0 0 
 

 

Odpovede na otázku 5C: „Sú tu dostupné všetky potrebné inžinierske siete (energia, voda, teplo, plyn...)?“ podľa počtu obyvateľov 

  do 2 tisíc 2 - 5 tisíc 5 - 10 tisíc 10 - 20 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  41 64,1 267 81,9 602 79,6 405 79,6 

skôr áno 5 7,8 48 14,7 105 13,9 72 14,1 

skôr nie 16 25 3 0,9 15 2 12 2,4 

rozhodne nie 2 3,1 8 2,5 32 4,2 15 2,9 

neviem 0 0 0 0 2 0,3 5 1 

  20 až 50 tisíc 50 až 100 tisíc viac ako 100 tisíc  
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  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  794 83,3 297 87,4 315 85,8 

skôr áno 106 11,1 24 7,1 36 9,8 

skôr nie 25 2,6 11 3,2 10 2,7 

rozhodne nie 17 1,8 6 1,8 6 1,6 

neviem 11 1,2 2 0,6 0 0 
 

Odpovede na otázku 5C: „Sú tu dostupné všetky potrebné inžinierske siete (energia, voda, teplo, plyn...)?“ podľa druhu činnosti 

firmy 

  prvovýroba priemysel stavebníctvo obchod 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 49 73,1 404 75,8 253 79,8 688 84 

skôr áno 17 25,4 73 13,7 47 14,8 81 9,9 

skôr nie 1 1,5 26 4,9 3 0,9 23 2,8 

rozhodne nie 0 0 28 5,3 14 4,4 17 2,1 

neviem 0 0 2 0,4 0 0 10 1,2 

  pohostinstvo doprava, telekomun. finan čné služby obchodné služby 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 100 90,9 126 85,7 32 100 283 84,2 

skôr áno 8 7,3 18 12,2 0 0 43 12,8 

skôr nie 0 0 3 2 0 0 5 1,5 

rozhodne nie 2 1,8 0 0 0 0 5 1,5 

neviem 0 0 0 0 0 0 0 0 

  školstvo, zdravotn. osobné služby iné 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno 135 87,7 68 93,2 593 81,6 
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skôr áno 8 5,2 3 4,1 95 13,1 

skôr nie 4 2,6 2 2,7 20 2,8 

rozhodne nie 7 4,5 0 0 11 1,5 

neviem 0 0 0 0 8 1,1 
 

Odpovede na otázku 5C: „Sú tu dostupné všetky potrebné inžinierske siete (energia, voda, teplo, plyn...)?“ podľa počtu 

zamestnancov 

  menej ako 5  5 až 9   10 - 19    20 - 49  50 a vi ac 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  940 83,3 634 82,9 437 78 366 82,4 335 81,9 

skôr áno 130 11,5 91 11,9 74 13,2 49 11 52 12,7 

skôr nie 32 2,8 20 2,6 22 3,9 12 2,7 6 1,5 

rozhodne nie 26 2,3 16 2,1 16 2,9 15 3,4 13 3,2 

neviem 0 0 4 0,5 11 2 2 0,5 3 0,7 
 

Odpovede na otázku 5C: „Sú tu dostupné všetky potrebné inžinierske siete (energia, voda, teplo, plyn...)?“ podľa právnej formy 

firmy 

  živnos ť s.r.o  a.s.    družstvo  iná 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  934 81,4 1522 81,9 183 88,4 12 80 70 79,5 

skôr áno 141 12,3 222 11,9 22 10,6 3 20 8 9,1 

skôr nie 37 3,2 48 2,6 0 0 0 0 7 8 

rozhodne nie 35 3,1 48 2,6 0 0 0 0 3 3,4 

neviem 0 0 18 1 2 1 0 0 0 0 
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Odpovede na otázku 5D: „Ceny za služby (odpady, vodné, stočné...) sú primerané?“ podľa krajov SR 

  Bratislavský kraj Trnavský kraj Tren čiansky kraj Banskobystrický kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 97 27,2 96 27,4 111 22,8 132 27,8 

skôr áno 79 22,2 82 23,4 112 23 89 18,7 

skôr nie 72 20,2 57 16,2 114 23,5 119 25,1 

rozhodne nie 60 16,9 94 26,8 121 24,9 122 25,7 

neviem 48 13,5 20 5,7 28 5,8 13 2,7 

  Košický kraj Nitriansky kraj Žilinský kraj Prešovsk ý kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 131 27,5 95 27,1 81 23,8 135 28,1 

skôr áno 84 17,6 97 27,7 71 20,9 101 21 

skôr nie 110 23,1 66 18,9 74 21,8 123 25,6 

rozhodne nie 119 24,9 69 19,7 100 29,4 89 18,5 

neviem 31 6,5 23 6,6 14 4,1 32 6,7 
 

Odpovede na otázku 5D: „Ceny za služby (odpady, vodné, stočné...) sú primerané?“ podľa počtu obyvateľov 

  do 2 tisíc 2 - 5 tisíc 5 - 10 tisíc 10 - 20 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  31 48,4 82 25,2 188 24,9 121 23,8 

skôr áno 9 14,1 89 27,3 174 23 117 23 

skôr nie 15 23,4 63 19,3 188 24,9 99 19,4 

rozhodne nie 9 14,1 89 27,3 173 22,9 125 24,6 
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neviem 0 0 3 0,9 33 4,4 47 9,2 

  20 až 50 tisíc 50 až 100 tisíc viac ako 100 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  272 28,5 113 33,2 71 19,3 

skôr áno 176 18,5 64 18,8 86 23,4 

skôr nie 202 21,2 78 22,9 90 24,5 

rozhodne nie 237 24,9 63 18,5 78 21,3 

neviem 62 6,5 22 6,5 42 11,4 
 

Odpovede na otázku 5D: „Ceny za služby (odpady, vodné, stočné...) sú primerané?“ podľa druhu činnosti firmy 

  prvovýroba priemysel stavebníctvo obchod 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 30 44,8 117 22 92 29 246 30 

skôr áno 9 13,4 132 24,8 67 21,1 188 23 

skôr nie 9 13,4 118 22,1 78 24,6 173 21,1 

rozhodne nie 18 26,9 142 26,6 63 19,9 164 20 

neviem 1 1,5 24 4,5 17 5,4 48 5,9 

  pohostinstvo doprava, telekomun. finan čné služby obchodné služby 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 23 20,9 53 36,1 3 9,4 64 19 

skôr áno 15 13,6 19 12,9 6 18,8 85 25,3 

skôr nie 19 17,3 43 29,3 11 34,4 74 22 

rozhodne nie 38 34,5 26 17,7 10 31,3 84 25 

neviem 15 13,6 6 4,1 2 6,3 29 8,6 

  školstvo, zdravotn. osobné služby iné 
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  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno 52 33,8 10 13,7 184 25,3 

skôr áno 24 15,6 15 20,5 156 21,5 

skôr nie 24 15,6 18 24,7 171 23,5 

rozhodne nie 47 30,5 21 28,8 161 22,1 

neviem 7 4,5 7 9,6 53 7,3 
 

Odpovede na otázku 5D: „Ceny za služby (odpady, vodné, stočné...) sú primerané?“ podľa počtu zamestnancov 

  menej ako 5  5 až 9   10 - 19    20 - 49  50 a vi ac 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  346 30,7 202 26,4 107 19,1 115 25,9 104 25,4 

skôr áno 196 17,4 190 24,8 131 23,4 115 25,9 81 19,8 

skôr nie 240 21,3 161 21 142 25,4 88 19,8 101 24,7 

rozhodne nie 289 25,6 163 21,3 138 24,6 94 21,2 90 22 

neviem 57 5,1 45 5,9 42 7,5 32 7,2 33 8,1 
 

 

Odpovede na otázku 5D: „Ceny za služby (odpady, vodné, stočné...) sú primerané?“ podľa právnej formy firmy 

  živnos ť s.r.o  a.s.    družstvo  iná 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  341 29,7 481 25,9 47 22,7 3 20 6 6,8 

skôr áno 214 18,7 442 23,8 43 20,8 2 13,3 14 15,9 

skôr nie 249 21,7 412 22,2 49 23,7 3 20 22 25 
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rozhodne nie 285 24,8 387 20,8 51 24,6 7 46,7 44 50 

neviem 58 5,1 132 7,1 17 8,2 0 0 2 2,3 
 

Odpovede na otázku 5E: “Samospráva tu pružne a v stanovených lehotách zabezpečuje územné a stavebné konanie.“ podľa krajov 

SR 

  Bratislavský kraj Trnavský kraj Tren čiansky kraj Banskobystrický kraj 

  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá 

rozhodne áno  62 17,4 81 23,1 150 30,9 111 23,4 

skôr áno 61 17,1 70 19,9 73 15 82 17,3 

skôr nie 57 16 53 15,1 72 14,8 75 15,8 

rozhodne nie 41 11,5 58 16,5 67 13,8 60 12,6 

neviem 133 37,4 89 25,4 124 25,5 147 30,9 

  Košický kraj Nitriansky kraj Žilinský kraj Prešov ský kraj 

  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá 

rozhodne áno  114 23,9 92 26,3 95 27,9 144 30 

skôr áno 121 25,4 87 24,9 61 17,9 106 22,1 

skôr nie 68 14,3 44 12,6 45 13,2 56 11,7 

rozhodne nie 51 10,7 46 13,1 42 12,4 53 11 

neviem 123 25,8 81 23,1 95 27,9 121 25,2 
Odpovede na otázku 5E: “Samospráva tu pružne a v stanovených lehotách zabezpečuje územné a stavebné konanie.“ podľa počtu 

obyvateľov 

  do 2 tisíc 2 - 5 tisíc 5 - 10 tisíc 10 - 20 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  10 15,6 93 28,5 246 32,5 134 26,3 

skôr áno 15 23,4 74 22,7 121 16 107 21 
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skôr nie 18 28,1 38 11,7 101 13,4 61 12 

rozhodne nie 3 4,7 56 17,2 88 11,6 46 9 

neviem 18 28,1 65 19,9 200 26,5 161 31,6 

  20 až 50 tisíc 50 až 100 tisíc viac ako 100 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  232 24,3 82 24,1 52 14,2 

skôr áno 206 21,6 60 17,6 78 21,3 

skôr nie 134 14,1 48 14,1 70 19,1 

rozhodne nie 114 12 53 15,6 58 15,8 

neviem 267 28,0 95 27,9 107 29,2 
 

Odpovede na otázku 5E: “Samospráva tu pružne a v stanovených lehotách zabezpečuje územné a stavebné konanie.“ podľa druhu 

činnosti firmy 

  prvovýroba priemysel stavebníctvo obchod 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 20 29,9 175 32,8 93 29,3 181 22,1 

skôr áno 22 32,8 91 17,1 71 22,4 158 19,3 

skôr nie 7 10,4 84 15,8 42 13,2 108 13,2 

rozhodne nie 8 11,9 69 12,9 49 15,5 112 13,7 

neviem 10 14,9 114 21,4 60 18,9 260 31,7 

  pohostinstvo doprava, telekomun. finan čné služby obchodné služby 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 28 25,5 36 24,5 1 3,1 67 19,9 

skôr áno 14 12,7 36 24,5 6 18,8 69 20,5 

skôr nie 11 10 22 15 8 25 46 13,7 

rozhodne nie 15 13,6 14 9,5 7 21,9 53 15,8 
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neviem 42 38,2 39 26,5 10 31,3 101 30,1 

  školstvo, zdravotn. osobné služby iné 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno 46 29,9 23 31,5 181 24,9 

skôr áno 26 16,9 15 20,5 148 20,4 

skôr nie 22 14,3 5 6,8 116 16 

rozhodne nie 16 10,4 7 9,6 71 9,8 

neviem 44 28,6 23 31,5 209 28,7 
 

Odpovede na otázku 5E: “Samospráva tu pružne a v stanovených lehotách zabezpečuje územné a stavebné konanie.“ podľa počtu 

zamestnancov 

  menej ako 5  5 až 9   10 - 19    20 - 49  50 a vi ac 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  279 24,7 191 25 125 22,3 122 27,5 132 32,3 

skôr áno 254 22,5 150 19,6 101 18 81 18,2 72 17,6 

skôr nie 147 13 95 12,4 96 17,1 65 14,6 67 16,4 

rozhodne nie 150 13,3 86 11,2 78 13,9 57 12,8 44 10,8 

neviem 296 26,2 243 31,8 158 28,2 119 26,8 94 23 
 

Odpovede na otázku 5E: “Samospráva tu pružne a v stanovených lehotách zabezpečuje územné a stavebné konanie.“ podľa 

právnej formy firmy 

  živnos ť s.r.o  a.s.    družstvo  iná 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  296 25,8 471 25,3 59 28,5 5 33,3 18 20,5 
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skôr áno 261 22,8 351 18,9 37 17,9 5 33,3 7 8 

skôr nie 147 12,8 273 14,7 31 15 3 20 16 18,2 

rozhodne nie 142 12,4 233 12,5 23 11,1 0 0 20 22,7 

neviem 299 26,1 528 28,4 57 27,5 2 13,3 27 30,7 
 

Odpovede na otázku 5F: „Som spokojný/á so sadzbou dane z nehnuteľnosti a miestnych poplatkov – ich výška nemá negatívny 

vplyv na podnikanie.“ podľa krajov SR 

  Bratislavský kraj Trnavský kraj Tren čiansky kraj Banskobystrický kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 102 28,7 60 17,1 92 18,9 128 26,9 

skôr áno 75 21,1 103 29,3 84 17,3 117 24,6 

skôr nie 41 11,5 61 17,4 120 24,7 99 20,8 

rozhodne nie 84 23,6 93 26,5 136 28 102 21,5 

neviem 54 15,2 34 9,7 54 11,1 29 6,1 

  Košický kraj Nitriansky kraj Žilinský kraj Prešovsk ý kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 146 30,6 92 26,3 82 24,1 163 34 

skôr áno 79 16,6 76 21,7 59 17,4 89 18,5 

skôr nie 100 21 60 17,1 72 21,2 70 14,6 

rozhodne nie 112 23,5 92 26,3 86 25,3 118 24,6 

neviem 40 8,4 27 7,7 41 12,1 40 8,3 
Odpovede na otázku 5F: „Som spokojný/á so sadzbou dane z nehnuteľnosti a miestnych poplatkov – ich výška nemá negatívny 

vplyv na podnikanie.“ podľa počtu obyvateľov 

  do 2 tisíc 2 - 5 tisíc 5 - 10 tisíc 10 - 20 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  
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rozhodne áno  27 42,2 120 36,8 223 29,5 120 23,6 

skôr áno 13 20,3 51 15,6 146 19,3 114 22,4 

skôr nie 9 14,1 46 14,1 145 19,2 98 19,3 

rozhodne nie 15 23,4 72 22,1 195 25,8 111 21,8 

neviem 0 0 37 11,3 47 6,2 66 13 

  20 až 50 tisíc 50 až 100 tisíc viac ako 100 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  204 21,4 90 26,5 81 22,1 

skôr áno 209 21,9 62 18,2 87 23,7 

skôr nie 198 20,8 68 20 59 16,1 

rozhodne nie 252 26,4 88 25,9 90 24,5 

neviem 87 9,1 32 9,4 50 13,6 
 

Odpovede na otázku 5F: „Som spokojný/á so sadzbou dane z nehnuteľnosti a miestnych poplatkov – ich výška nemá negatívny 

vplyv na podnikanie.“ podľa druhu činnosti firmy 

  prvovýroba priemysel stavebníctvo obchod 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 13 19,4 144 27 87 27,4 210 25,6 

skôr áno 26 38,8 116 21,8 77 24,3 158 19,3 

skôr nie 2 3 99 18,6 64 20,2 147 17,9 

rozhodne nie 25 37,3 116 21,8 74 23,3 207 25,3 

neviem 1 1,5 58 10,9 15 4,7 94 11,5 

  pohostinstvo doprava, telekomun. finan čné služby obchodné služby 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 30 27,3 43 29,3 6 18,8 78 23,2 

skôr áno 15 13,6 40 27,2 4 12,5 56 16,7 
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skôr nie 10 9,1 29 19,7 13 40,6 70 20,8 

rozhodne nie 47 42,7 23 15,6 5 15,6 100 29,8 

neviem 8 7,3 12 8,2 4 12,5 32 9,5 

  školstvo, zdravotn. osobné služby iné 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno 38 24,7 22 30,1 191 26,3 

skôr áno 31 20,1 18 24,7 142 19,5 

skôr nie 33 21,4 14 19,2 141 19,4 

rozhodne nie 44 28,6 7 9,6 179 24,6 

neviem 8 5,2 12 16,4 74 10,2 
 

Odpovede na otázku 5F: „Som spokojný/á so sadzbou dane z nehnuteľnosti a miestnych poplatkov – ich výška nemá negatívny 

vplyv na podnikanie.“ podľa počtu zamestnancov 

  menej ako 5  5 až 9   10 - 19    20 - 49  50 a vi ac 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  321 28,5 228 29,8 121 21,6 101 22,7 90 22 

skôr áno 229 20,3 167 21,8 113 20,2 89 20 82 20 

skôr nie 208 18,4 132 17,3 117 20,9 86 19,4 78 19,1 

rozhodne nie 278 24,6 172 22,5 157 28 118 26,6 98 24 

neviem 89 7,9 66 8,6 52 9,3 50 11,3 61 14,9 
 

Odpovede na otázku 5F: „Som spokojný/á so sadzbou dane z nehnuteľnosti a miestnych poplatkov – ich výška nemá negatívny 

vplyv na podnikanie.“ podľa právnej formy firmy 
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  živnos ť s.r.o  a.s.    družstvo  iná 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  301 26,2 469 25,2 48 23,2 2 13,3 45 51,1 

skôr áno 247 21,5 380 20,5 41 19,8 4 26,7 10 11,4 

skôr nie 222 19,4 345 18,6 43 20,8 3 20 10 11,4 

rozhodne nie 289 25,2 461 24,8 54 26,1 6 40 13 14,8 

neviem 85 7,4 203 10,9 21 10,1 0 0 10 11,4 
 

Odpovede na otázku 6A: „Je tu dostatok voľných pracovných síl?“ podľa krajov SR 

  Bratislavský kraj Trnavský kraj Tren čiansky kraj Banskobystrický kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 157 44,1 157 44,7 251 51,6 242 50,9 

skôr áno 78 21,9 52 14,8 75 15,4 43 9,1 

skôr nie 51 14,3 57 16,2 57 11,7 62 13,1 

rozhodne nie 44 12,4 73 20,8 85 17,5 128 26,9 

neviem 26 7,3 12 3,4 18 3,7 0 0 

  Košický kraj Nitriansky kraj Žilinský kraj Prešovsk ý kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 237 49,7 191 54,6 191 56,2 213 44,4 

skôr áno 78 16,4 32 9,1 45 13,2 77 16 

skôr nie 44 9,2 27 7,7 32 9,4 43 9 

rozhodne nie 111 23,3 85 24,3 60 17,6 147 30,6 

neviem 7 1,5 15 4,3 12 3,5 0 0 
 

Odpovede na otázku 6A: „Je tu dostatok voľných pracovných síl?“ podľa počtu obyvateľov 
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  do 2 tisíc 2 - 5 tisíc 5 - 10 tisíc 10 - 20 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  44 68,8 140 42,9 381 50,4 217 42,6 

skôr áno 5 7,8 63 19,3 114 15,1 75 14,7 

skôr nie 3 4,7 36 11 74 9,8 56 11 

rozhodne nie 12 18,8 85 26,1 176 23,3 147 28,9 

neviem 0 0 2 0,6 11 1,5 14 2,8 

  20 až 50 tisíc 50 až 100 tisíc viac ako 100 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  515 54 177 52,1 165 45 

skôr áno 82 8,6 53 15,6 88 24 

skôr nie 110 11,5 50 14,7 44 12 

rozhodne nie 207 21,7 52 15,3 54 14,7 

neviem 39 4,1 8 2,4 16 4,4 
 

Odpovede na otázku 6A: „Je tu dostatok voľných pracovných síl?“ podľa druhu činnosti firmy 

  prvovýroba priemysel stavebníctvo obchod 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 31 46,3 250 46,9 141 44,5 456 55,7 

skôr áno 15 22,4 64 12 36 11,4 106 12,9 

skôr nie 4 6 74 13,9 49 15,5 89 10,9 

rozhodne nie 16 23,9 139 26,1 78 24,6 129 15,8 

neviem 0 0 6 1,2 12 4,1 39 5,2 

  pohostinstvo doprava, telekomun. finan čné služby obchodné služby 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 42 38,2 64 43,5 16 50 161 47,9 
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skôr áno 11 10 19 12,9 12 37,5 64 19 

skôr nie 22 20 15 10,2 2 6,3 37 11 

rozhodne nie 32 29,1 47 32 2 6,3 64 19 

neviem 3 2,7 2 1,4 0 0 10 3 

  školstvo, zdravotn. osobné služby iné 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno 89 57,8 32 43,8 343 47,2 

skôr áno 23 14,9 13 17,8 120 16,5 

skôr nie 7 4,5 6 8,2 72 9,9 

rozhodne nie 35 22,7 22 30,1 176 24,2 

neviem 0 0 0 0 16 2,2 
 

Odpovede na otázku 6A: „Je tu dostatok voľných pracovných síl?“ podľa počtu zamestnancov 

  menej ako 5  5 až 9   10 - 19    20 - 49  50 a vi ac 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  609 54 358 46,8 270 48,2 202 45,5 194 47,4 

skôr áno 145 12,9 115 15 96 17,1 64 14,4 60 14,7 

skôr nie 121 10,7 101 13,2 61 10,9 43 9,7 46 11,2 

rozhodne nie 218 19,3 174 22,7 113 20,2 127 28,6 99 24,2 

neviem 35 3,1 17 2,2 20 3,6 8 1,8 10 2,4 
 

 

Odpovede na otázku 6A: „Je tu dostatok voľných pracovných síl?“ podľa právnej formy firmy 
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  živnos ť s.r.o  a.s.    družstvo  iná 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  588 51,3 889 47,8 107 51,7 9 60 46 52,3 

skôr áno 142 12,4 302 16,3 31 15 0 0 5 5,7 

skôr nie 145 12,6 205 11 16 7,7 3 20 4 4,5 

rozhodne nie 233 20,3 420 22,6 44 21,3 3 20 33 37,5 

neviem 39 3,4 42 2,3 9 4,3 0 0 0 0 
 

Odpovede na otázku 6B: „Školy sídliace v meste (stredné alebo vysoké) pripravujú absolventov, vhodných pre potreby našej firmy.“ 

podľa krajov SR 

  Bratislavský kraj Trnavský kraj Tren čiansky kraj Banskobystrický kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 117 32,9 89 25,4 124 25,5 114 24 

skôr áno 62 17,4 56 16 79 16,3 55 11,6 

skôr nie 46 12,9 60 17,1 80 16,5 79 16,6 

rozhodne nie 96 27 138 39,3 183 37,7 217 45,7 

neviem 35 9,8 8 2,3 20 4,1 10 2,1 

  Košický kraj Nitriansky kraj Žilinský kraj Prešovsk ý kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 147 30,8 84 24 64 18,8 119 24,8 

skôr áno 88 18,4 78 22,3 61 17,9 83 17,3 

skôr nie 76 15,9 56 16 35 10,3 71 14,8 

rozhodne nie 147 30,8 124 35,4 157 46,2 199 41,5 

neviem 19 4 8 2,3 23 6,8 8 1,7 
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Odpovede na otázku 6B: „Školy sídliace v meste (stredné alebo vysoké) pripravujú absolventov, vhodných pre potreby našej firmy.“ 

podľa počtu obyvateľov 

  do 2 tisíc 2 - 5 tisíc 5 - 10 tisíc 10 - 20 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  28 43,8 53 16,3 149 19,7 105 20,6 

skôr áno 2 3,1 21 6,4 86 11,4 113 22,2 

skôr nie 3 4,7 46 14,1 122 16,1 72 14,1 

rozhodne nie 31 48,4 206 63,2 386 51,1 192 37,7 

neviem 0 0 0 0 13 1,7 27 5,3 

  20 až 50 tisíc 50 až 100 tisíc viac ako 100 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  249 26,1 117 34,4 157 42,8 

skôr áno 194 20,4 48 14,1 98 26,7 

skôr nie 162 17 54 15,9 44 12 

rozhodne nie 298 31,3 102 30 46 12,5 

neviem 50 5,2 19 5,6 22 6,0 
 

Odpovede na otázku 6B: „Školy sídliace v meste (stredné alebo vysoké) pripravujú absolventov, vhodných pre potreby našej firmy.“ 

podľa druhu činnosti firmy 

  prvovýroba priemysel stavebníctvo obchod 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 7 10,4 121 22,7 73 23 254 31 

skôr áno 14 20,9 75 14,1 41 12,9 157 19,2 

skôr nie 7 10,4 89 16,7 63 19,9 110 13,4 

rozhodne nie 38 56,7 242 45,4 127 40,1 247 30,2 
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neviem 1 1,5 6 1,1 13 4,1 51 6,2 

  pohostinstvo doprava, telekomun. finan čné služby obchodné služby 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 32 29,1 46 31,3 2 6,3 110 32,7 

skôr áno 17 15,5 23 15,6 9 28,1 70 20,8 

skôr nie 17 15,5 21 14,3 9 28,1 55 16,4 

rozhodne nie 37 33,6 55 37,4 12 37,5 95 28,3 

neviem 7 6,4 2 1,4 0 0 6 1,8 

  školstvo, zdravotn. osobné služby iné 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno 40 26 23 31,5 139 19,1 

skôr áno 25 16,2 12 16,4 122 16,8 

skôr nie 12 7,8 11 15,1 117 16,1 

rozhodne nie 75 48,7 23 31,5 310 42,6 

neviem 2 1,3 4 5,5 39 5,4 
 

Odpovede na otázku 6B: „Školy sídliace v meste (stredné alebo vysoké) pripravujú absolventov, vhodných pre potreby našej firmy.“ 

podľa počtu zamestnancov 

  menej ako 5  5 až 9   10 - 19    20 - 49  50 a vi ac 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  293 26 200 26,1 132 23,6 115 25,9 113 27,6 

skôr áno 169 15 109 14,2 108 19,3 83 18,7 90 22 

skôr nie 154 13,7 139 18,2 87 15,5 66 14,9 57 13,9 

rozhodne nie 474 42 283 37 207 37 168 37,8 128 31,3 

neviem 38 3,4 34 4,4 26 4,6 12 2,7 21 5,1 
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Odpovede na otázku 6B: „Školy sídliace v meste (stredné alebo vysoké) pripravujú absolventov, vhodných pre potreby našej firmy.“ 

podľa právnej formy firmy 

  živnos ť s.r.o  a.s.    družstvo  iná 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  311 27,1 470 25,3 61 29,5 2 13,3 14 15,9 

skôr áno 159 13,9 341 18,4 46 22,2 6 40 10 11,4 

skôr nie 175 15,3 284 15,3 28 13,5 0 0 16 18,2 

rozhodne nie 469 40,9 672 36,2 65 31,4 7 46,7 48 54,5 

neviem 33 2,9 91 4,9 7 3,4 0 0 0 0 
 

Odpovede na otázku 6C: „S úradom práce sa tu dobre spolupracuje.“ podľa krajov SR 

  Bratislavský kraj Trnavský kraj Tren čiansky kraj Banskobystrický kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 102 28,7 146 41,6 210 43,2 175 36,8 

skôr áno 47 13,2 56 16 94 19,3 106 22,3 

skôr nie 21 5,9 36 10,3 32 6,6 26 5,5 

rozhodne nie 16 4,5 31 8,8 23 4,7 47 9,9 

neviem 170 47,8 82 23,4 125 25,7 121 25,5 

  Košický kraj Nitriansky kraj Žilinský kraj Prešovsk ý kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 197 41,3 163 46,6 121 35,6 229 47,7 

skôr áno 86 18 43 12,3 86 25,3 86 17,9 

skôr nie 32 6,7 25 7,1 27 7,9 44 9,2 
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rozhodne nie 34 7,1 29 8,3 10 2,9 35 7,3 

neviem 128 26,8 90 25,7 94 27,6 81 16,9 
Odpovede na otázku 6C: „S úradom práce sa tu dobre spolupracuje.“ podľa počtu obyvateľov 

  do 2 tisíc 2 - 5 tisíc 5 - 10 tisíc 10 - 20 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  31 48,4 143 43,9 307 40,6 224 44 

skôr áno 12 18,8 82 25,2 155 20,5 102 20 

skôr nie 0 0 25 7,7 48 6,3 30 5,9 

rozhodne nie 0 0 21 6,4 46 6,1 38 7,5 

neviem 21 32,8 55 16,9 195 25,8 115 22,6 

  20 až 50 tisíc 50 až 100 tisíc viac ako 100 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  401 42,1 143 42,1 94 25,6 

skôr áno 133 14 62 18,2 58 15,8 

skôr nie 86 9 24 7,1 30 8,2 

rozhodne nie 77 8,1 23 6,8 20 5,4 

neviem 256 26,9 84 24,7 165 45,0 
 

Odpovede na otázku 6C: „S úradom práce sa tu dobre spolupracuje.“ podľa druhu činnosti firmy 

  prvovýroba priemysel stavebníctvo obchod 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 35 52,2 227 42,6 125 39,4 339 41,4 

skôr áno 13 19,4 110 20,6 51 16,1 134 16,4 

skôr nie 4 6 43 8,1 22 6,9 66 8,1 
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rozhodne nie 2 3 36 6,8 32 10,1 61 7,4 

neviem 13 19,4 117 22 85 26,8 219 26,7 

  pohostinstvo doprava, telekomun. finan čné služby obchodné služby 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 54 49,1 55 37,4 7 21,9 121 36 

skôr áno 17 15,5 26 17,7 9 28,1 81 24,1 

skôr nie 9 8,2 16 10,9 6 18,8 16 4,8 

rozhodne nie 9 8,2 13 8,8 0 0 21 6,3 

neviem 21 19,1 37 25,2 10 31,3 97 28,9 

  školstvo, zdravotn. osobné služby iné 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno 62 40,3 38 52,1 284 39,1 

skôr áno 28 18,2 12 16,4 126 17,3 

skôr nie 12 7,8 6 8,2 44 6,1 

rozhodne nie 7 4,5 2 2,7 45 6,2 

neviem 45 29,2 15 20,5 226 31,1 
 

Odpovede na otázku 6C: „S úradom práce sa tu dobre spolupracuje.“ podľa počtu zamestnancov 

  menej ako 5  5 až 9   10 - 19    20 - 49  50 a vi ac 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  433 38,4 266 34,8 229 40,9 223 50,2 186 45,5 

skôr áno 199 17,6 154 20,1 94 16,8 79 17,8 78 19,1 

skôr nie 71 6,3 55 7,2 55 9,8 32 7,2 30 7,3 

rozhodne nie 64 5,7 69 9 33 5,9 33 7,4 25 6,1 

neviem 355 31,5 218 28,5 149 26,6 77 17,3 90 22 
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Odpovede na otázku 6C: „S úradom práce sa tu dobre spolupracuje.“ podľa právnej formy firmy 

  živnos ť s.r.o  a.s.    družstvo  iná 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  432 37,7 782 42,1 72 34,8 8 53,3 49 55,7 

skôr áno 200 17,4 342 18,4 42 20,3 3 20 17 19,3 

skôr nie 80 7 133 7,2 25 12,1 2 13,3 3 3,4 

rozhodne nie 74 6,5 121 6,5 27 13 0 0 3 3,4 

neviem 354 30,9 478 25,7 41 19,8 2 13,3 16 18,2 
 

Odpovede na otázku 6D: „Za posledný rok sa tu ponuka pracovných síl, ktoré by boli vhodné pre našu firmu zvýšila.“ podľa krajov 

SR 

  Bratislavský kraj Trnavský kraj Tren čiansky kraj Banskobystrický kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 65 18,3 61 17,4 91 18,7 59 12,4 

skôr áno 62 17,4 68 19,4 100 20,6 61 12,8 

skôr nie 90 25,3 92 26,2 98 20,2 139 29,3 

rozhodne nie 84 23,6 106 30,2 145 29,8 172 36,2 

neviem 55 15,4 24 6,8 50 10,3 44 9,3 

  Košický kraj Nitriansky kraj Žilinský kraj Prešovsk ý kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 75 15,7 64 18,3 63 18,5 81 16,9 
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skôr áno 104 21,8 39 11,1 44 12,9 87 18,1 

skôr nie 130 27,3 76 21,7 82 24,1 113 23,5 

rozhodne nie 139 29,1 132 37,7 116 34,1 164 34,2 

neviem 29 6,1 39 11,1 35 10,3 35 7,3 
Odpovede na otázku 6D: „Za posledný rok sa tu ponuka pracovných síl, ktoré by boli vhodné pre našu firmu zvýšila.“ podľa počtu 

obyvateľov 

  do 2 tisíc 2 - 5 tisíc 5 - 10 tisíc 10 - 20 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  0 0 37 11,3 137 18,1 94 18,5 

skôr áno 22 34,4 56 17,2 99 13,1 89 17,5 

skôr nie 12 18,8 53 16,3 202 26,7 155 30,5 

rozhodne nie 30 46,9 131 40,2 270 35,7 136 26,7 

neviem 0 0 49 15 46 6,1 35 6,9 

  20 až 50 tisíc 50 až 100 tisíc viac ako 100 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  152 15,9 69 20,3 70 19,1 

skôr áno 152 15,9 57 16,8 90 24,5 

skôr nie 220 23,1 94 27,6 84 22,9 

rozhodne nie 321 33,7 96 28,2 74 20,2 

neviem 108 11,3 24 7,1 49 13,4 
 

Odpovede na otázku 6D: „Za posledný rok sa tu ponuka pracovných síl, ktoré by boli vhodné pre našu firmu zvýšila.“ podľa druhu 

činnosti firmy 

  prvovýroba priemysel stavebníctvo obchod 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 
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rozhodne áno 6 9 108 20,3 53 16,7 128 15,6 

skôr áno 15 22,4 75 14,1 47 14,8 152 18,6 

skôr nie 25 37,3 136 25,5 85 26,8 191 23,3 

rozhodne nie 17 25,4 185 34,7 105 33,1 256 31,3 

neviem 4 6 29 5,4 27 8,5 92 11,2 

  pohostinstvo doprava, telekomun. finan čné služby obchodné služby 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 27 24,5 31 21,1 2 6,3 59 17,6 

skôr áno 11 10 21 14,3 15 46,9 73 21,7 

skôr nie 29 26,4 48 32,7 6 18,8 73 21,7 

rozhodne nie 33 30 38 25,9 9 28,1 83 24,7 

neviem 10 9,1 9 6,1 0 0 46 13,7 

  školstvo, zdravotn. osobné služby iné 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno 22 14,3 12 16,4 113 15,5 

skôr áno 24 15,6 13 17,8 117 16,1 

skôr nie 31 20,1 21 28,8 178 24,5 

rozhodne nie 58 37,7 22 30,1 247 34 

neviem 19 12,3 5 6,8 72 9,9 
 

Odpovede na otázku 6D: „Za posledný rok sa tu ponuka pracovných síl, ktoré by boli vhodné pre našu firmu zvýšila.“ podľa počtu 

zamestnancov 

  menej ako 5  5 až 9   10 - 19    20 - 49  50 a vi ac 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  141 12,5 107 14 106 18,9 103 23,2 96 23,5 
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skôr áno 167 14,8 126 16,5 103 18,4 78 17,6 91 22,2 

skôr nie 245 21,7 203 26,5 156 27,9 107 24,1 107 26,2 

rozhodne nie 420 37,2 264 34,5 151 27 131 29,5 92 22,5 

neviem 153 13,6 65 8,5 44 7,9 25 5,6 23 5,6 
 

Odpovede na otázku 6D: „Za posledný rok sa tu ponuka pracovných síl, ktoré by boli vhodné pre našu firmu zvýšila.“ podľa právnej 

formy firmy 

  živnos ť s.r.o  a.s.    družstvo  iná 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  149 13 350 18,8 47 22,7 4 26,7 9 10,2 

skôr áno 160 13,9 339 18,2 49 23,7 2 13,3 15 17 

skôr nie 261 22,8 471 25,3 50 24,2 9 60 29 33 

rozhodne nie 429 37,4 543 29,2 51 24,6 0 0 35 39,8 

neviem 146 12,7 155 8,3 10 4,8 0 0 0 0 
 

Odpovede na otázku 6E: „Pre zamestnancov sú tu dobré možnosti z hľadiska verejnej a individuálnej dopravy.“ podľa krajov SR 

  Bratislavský kraj Trnavský kraj Tren čiansky kraj Banskobystrický kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 230 64,6 170 48,4 277 57 214 45,1 

skôr áno 60 16,9 53 15,1 100 20,6 109 22,9 

skôr nie 38 10,7 61 17,4 52 10,7 72 15,2 

rozhodne nie 22 6,2 56 16 46 9,5 75 15,8 

neviem 6 1,7 11 3,1 11 2,3 5 1,1 

  Košický kraj Nitriansky kraj Žilinský kraj Prešovsk ý kraj 
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  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 240 50,3 143 40,9 170 50 214 44,6 

skôr áno 89 18,7 65 18,6 60 17,6 78 16,3 

skôr nie 74 15,5 67 19,1 48 14,1 79 16,5 

rozhodne nie 48 10,1 51 14,6 52 15,3 99 20,6 

neviem 26 5,5 24 6,9 10 2,9 10 2,1 
Odpovede na otázku 6E: „Pre zamestnancov sú tu dobré možnosti z hľadiska verejnej a individuálnej dopravy.“ Podľa počtu 

obyvateľov 

  do 2 tisíc 2 - 5 tisíc 5 - 10 tisíc 10 - 20 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  30 46,9 129 39,6 350 46,3 233 45,8 

skôr áno 3 4,7 61 18,7 105 13,9 81 15,9 

skôr nie 9 14,1 66 20,2 139 18,4 93 18,3 

rozhodne nie 12 18,8 70 21,5 158 20,9 92 18,1 

neviem 10 15,6 0 0 4 0,5 10 2 

  20 až 50 tisíc 50 až 100 tisíc viac ako 100 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  456 47,8 225 66,2 235 64 

skôr áno 234 24,6 48 14,1 82 22,3 

skôr nie 120 12,6 34 10 30 8,2 

rozhodne nie 80 8,4 23 6,8 14 3,8 

neviem 63 6,6 10 2,9 6 1,6 
 

Odpovede na otázku 6E: „Pre zamestnancov sú tu dobré možnosti z hľadiska verejnej a individuálnej dopravy.“ podľa druhu 

činnosti firmy 
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  prvovýroba priemysel stavebníctvo obchod 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 32 47,8 251 47,1 161 50,8 438 53,5 

skôr áno 11 16,4 94 17,6 70 22,1 132 16,1 

skôr nie 15 22,4 80 15 38 12 120 14,7 

rozhodne nie 9 13,4 95 17,8 40 12,6 97 11,8 

neviem 0 0 13 2,4 8 2,5 32 3,9 

  pohostinstvo doprava, telekomun. finan čné služby obchodné služby 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 46 41,8 88 59,9 9 28,1 156 46,4 

skôr áno 17 15,5 24 16,3 12 37,5 97 28,9 

skôr nie 23 20,9 28 19 7 21,9 39 11,6 

rozhodne nie 22 20 5 3,4 2 6,3 35 10,4 

neviem 2 1,8 2 1,4 2 6,3 9 2,7 

  školstvo, zdravotn. osobné služby iné 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno 74 48,1 40 54,8 357 49,1 

skôr áno 24 15,6 7 9,6 132 18,2 

skôr nie 21 13,6 10 13,7 108 14,9 

rozhodne nie 31 20,1 16 21,9 102 14 

neviem 4 2,6 0 0 28 3,9 
 

Odpovede na otázku 6E: „Pre zamestnancov sú tu dobré možnosti z hľadiska verejnej a individuálnej dopravy.“ podľa počtu 

zamestnancov 

  menej ako 5  5 až 9   10 - 19    20 - 49  50 a vi ac 
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  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  584 51,8 354 46,3 289 51,6 210 47,3 214 52,3 

skôr áno 212 18,8 135 17,6 92 16,4 79 17,8 95 23,2 

skôr nie 108 9,6 162 21,2 103 18,4 76 17,1 42 10,3 

rozhodne nie 179 15,9 81 10,6 68 12,1 68 15,3 52 12,7 

neviem 45 4 33 4,3 8 1,4 11 2,5 6 1,5 
 

Odpovede na otázku 6E: „Pre zamestnancov sú tu dobré možnosti z hľadiska verejnej a individuálnej dopravy.“ podľa právnej formy  

  živnos ť s.r.o  a.s.    družstvo  iná 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  593 51,7 931 50,1 104 50,2 12 80 18 20,5 

skôr áno 220 19,2 340 18,3 50 24,2 0 0 4 4,5 

skôr nie 134 11,7 312 16,8 25 12,1 3 20 17 19,3 

rozhodne nie 160 13,9 214 11,5 26 12,6 0 0 49 55,7 

neviem 40 3,5 61 3,3 2 1 0 0 0 0 
 

Odpovede na otázku 6F: „Uchádzači o zamestnanie, ktorí by sa chceli prisťahovať do mesta, si tu môžu nájsť vhodný byt alebo 

dom.“ podľa krajov SR 

  Bratislavský kraj Trnavský kraj Tren čiansky kraj Banskobystrický kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 204 57,3 182 51,9 190 39,1 152 32 

skôr áno 79 22,2 65 18,5 114 23,5 152 32 

skôr nie 34 9,6 61 17,4 94 19,3 99 20,8 

rozhodne nie 29 8,1 27 7,7 49 10,1 37 7,8 

neviem 10 2,8 16 4,6 39 8 35 7,4 
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  Košický kraj Nitriansky kraj Žilinský kraj Prešovsk ý kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 201 42,1 139 39,7 118 34,7 163 34 

skôr áno 161 33,8 90 25,7 127 37,4 122 25,4 

skôr nie 65 13,6 59 16,9 35 10,3 103 21,5 

rozhodne nie 33 6,9 44 12,6 35 10,3 69 14,4 

neviem 17 3,6 18 5,1 25 7,4 23 4,8 
 

Odpovede na otázku 6F: „Uchádzači o zamestnanie, ktorí by sa chceli prisťahovať do mesta, si tu môžu nájsť vhodný byt alebo 

dom.“ podľa počtu obyvateľov 

  do 2 tisíc 2 - 5 tisíc 5 - 10 tisíc 10 - 20 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  45 70,3 106 32,5 269 35,6 197 38,7 

skôr áno 16 25 79 24,2 223 29,5 136 26,7 

skôr nie 0 0 92 28,2 144 19 106 20,8 

rozhodne nie 3 4,7 42 12,9 104 13,8 41 8,1 

neviem 0 0 7 2,1 16 2,1 29 5,7 

  20 až 50 tisíc 50 až 100 tisíc viac ako 100 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  381 40 148 43,5 203 55,3 

skôr áno 256 26,9 116 34,1 84 22,9 

skôr nie 146 15,3 28 8,2 34 9,3 

rozhodne nie 77 8,1 22 6,5 34 9,3 

neviem 93 9,8 26 7,6 12 3,3 
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Odpovede na otázku 6F: „Uchádzači o zamestnanie, ktorí by sa chceli prisťahovať do mesta, si tu môžu nájsť vhodný byt alebo 

dom.“ podľa druhu činnosti firmy 

  prvovýroba priemysel stavebníctvo obchod 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 15 22,4 183 34,3 116 36,6 393 48 

skôr áno 29 43,3 148 27,8 88 27,8 188 23 

skôr nie 9 13,4 106 19,9 58 18,3 124 15,1 

rozhodne nie 10 14,9 62 11,6 38 12 68 8,3 

neviem 4 6 34 6,4 17 5,4 46 5,6 

  pohostinstvo doprava, telekomun. finan čné služby obchodné služby 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 44 40 56 38,1 12 37,5 137 40,8 

skôr áno 31 28,2 55 37,4 15 46,9 84 25 

skôr nie 24 21,8 17 11,6 2 6,3 71 21,1 

rozhodne nie 7 6,4 18 12,2 0 0 26 7,7 

neviem 4 3,6 1 0,7 3 9,4 18 5,4 

  školstvo, zdravotn. osobné služby iné 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno 69 44,8 31 42,5 282 38,8 

skôr áno 44 28,6 22 30,1 202 27,8 

skôr nie 16 10,4 6 8,2 129 17,7 

rozhodne nie 19 12,3 9 12,3 70 9,6 

neviem 6 3,9 5 6,8 44 6,1 
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Odpovede na otázku 6F: „Uchádzači o zamestnanie, ktorí by sa chceli prisťahovať do mesta, si tu môžu nájsť vhodný byt alebo 

dom.“ podľa počtu zamestnancov 

  menej ako 5  5 až 9   10 - 19    20 - 49  50 a vi ac 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  473 41,9 318 41,6 224 40 162 36,5 166 40,6 

skôr áno 327 29 180 23,5 143 25,5 138 31,1 120 29,3 

skôr nie 159 14,1 155 20,3 103 18,4 73 16,4 60 14,7 

rozhodne nie 109 9,7 69 9 51 9,1 51 11,5 43 10,5 

neviem 60 5,3 43 5,6 39 7 20 4,5 20 4,9 
 

Odpovede na otázku 6F: „Uchádzači o zamestnanie, ktorí by sa chceli prisťahovať do mesta, si tu môžu nájsť vhodný byt alebo 

dom.“ podľa právnej formy firmy 

  živnos ť s.r.o  a.s.    družstvo  iná 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  471 41,1 728 39,2 96 46,4 3 20 51 58 

skôr áno 303 26,4 529 28,5 59 28,5 2 13,3 17 19,3 

skôr nie 181 15,8 337 18,1 19 9,2 3 20 10 11,4 

rozhodne nie 123 10,7 161 8,7 24 11,6 7 46,7 8 9,1 

neviem 69 6 103 5,5 9 4,3 0 0 2 2,3 
 

Odpovede na otázku 7A: „ Som spokojný/á s konaním miestnych úradníkov vo vzťahu k firmám a podnikateľom.“ podľa krajov SR 

  Bratislavský kraj Trnavský kraj Tren čiansky kraj Banskobystrický kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 
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rozhodne áno 80 22,5 84 23,9 124 25,5 92 19,4 

skôr áno 87 24,4 116 33 145 29,8 171 36 

skôr nie 80 22,5 64 18,2 81 16,7 103 21,7 

rozhodne nie 61 17,1 69 19,7 113 23,3 87 18,3 

neviem 48 13,5 18 5,1 23 4,7 22 4,6 

  Košický kraj Nitriansky kraj Žilinský kraj Prešovsk ý kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 102 21,4 130 37,1 123 36,2 163 34 

skôr áno 176 36,9 88 25,1 81 23,8 110 22,9 

skôr nie 72 15,1 47 13,4 54 15,9 83 17,3 

rozhodne nie 95 19,9 61 17,4 56 16,5 102 21,3 

neviem 32 6,7 24 6,9 26 7,6 22 4,6 
Odpovede na otázku 7A: „ Som spokojný/á s konaním miestnych úradníkov vo vzťahu k firmám a podnikateľom.“ podľa počtu 

obyvateľov 

  do 2 tisíc 2 - 5 tisíc 5 - 10 tisíc 10 - 20 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  3 4,7 114 35 264 34,9 152 29,9 

skôr áno 22 34,4 85 26,1 207 27,4 134 26,3 

skôr nie 9 14,1 44 13,5 121 16 94 18,5 

rozhodne nie 30 46,9 80 24,5 136 18 86 16,9 

neviem 0 0 3 0,9 28 3,7 43 8,4 

  20 až 50 tisíc 50 až 100 tisíc viac ako 100 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  211 22,1 98 28,8 56 15,3 

skôr áno 321 33,7 97 28,5 108 29,4 

skôr nie 166 17,4 69 20,3 81 22,1 
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rozhodne nie 174 18,3 66 19,4 72 19,6 

neviem 81 8,5 10 2,9 50 13,6 
 

Odpovede na otázku 7A: „ Som spokojný/á s konaním miestnych úradníkov vo vzťahu k firmám a podnikateľom.“ podľa druhu 

činnosti firmy 

  prvovýroba priemysel stavebníctvo obchod 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 11 16,4 153 28,7 97 30,6 238 29,1 

skôr áno 25 37,3 162 30,4 87 27,4 219 26,7 

skôr nie 14 20,9 108 20,3 67 21,1 144 17,6 

rozhodne nie 12 17,9 82 15,4 57 18 164 20 

neviem 5 7,5 28 5,3 9 2,8 54 6,6 

  pohostinstvo doprava, telekomun. finan čné služby obchodné služby 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 29 26,4 43 29,3 5 15,6 69 20,5 

skôr áno 16 14,5 42 28,6 16 50 110 32,7 

skôr nie 22 20 28 19 5 15,6 64 19 

rozhodne nie 38 34,5 27 18,4 4 12,5 71 21,1 

neviem 5 4,5 7 4,8 2 6,3 22 6,5 

  školstvo, zdravotn. osobné služby iné 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno 51 33,1 29 39,7 179 24,6 

skôr áno 59 38,3 17 23,3 222 30,5 

skôr nie 11 7,1 9 12,3 110 15,1 

rozhodne nie 23 14,9 8 11 155 21,3 
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neviem 10 6,5 10 13,7 61 8,4 
 

Odpovede na otázku 7A: „ Som spokojný/á s konaním miestnych úradníkov vo vzťahu k firmám a podnikateľom.“ podľa počtu 

zamestnancov 

  menej ako 5  5 až 9   10 - 19    20 - 49  50 a vi ac 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  304 27 232 30,3 141 25,2 125 28,2 96 23,5 

skôr áno 361 32 213 27,8 157 28 118 26,6 119 29,1 

skôr nie 165 14,6 120 15,7 111 19,8 93 20,9 93 22,7 

rozhodne nie 255 22,6 158 20,7 103 18,4 78 17,6 49 12 

neviem 43 3,8 42 5,5 48 8,6 30 6,8 52 12,7 
 

Odpovede na otázku 7A: „ Som spokojný/á s konaním miestnych úradníkov vo vzťahu k firmám a podnikateľom.“ podľa právnej 

formy firmy 

  živnos ť s.r.o  a.s.    družstvo  iná 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  320 27,9 500 26,9 46 22,2 9 60 23 26,1 

skôr áno 375 32,7 529 28,5 56 27,1 0 0 14 15,9 

skôr nie 172 15 341 18,4 40 19,3 6 40 25 28,4 

rozhodne nie 234 20,4 346 18,6 41 19,8 0 0 23 26,1 

neviem 46 4 142 7,6 24 11,6 0 0 3 3,4 
 

Odpovede na otázku 7B: „Samospráva tu obstaráva tovary a služby transparentne bez korupcie a klientelizmu.“ podľa krajov SR 
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  Bratislavský kraj Trnavský kraj Tren čiansky kraj Banskobystrický kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 36 10,1 49 14 77 15,8 36 7,6 

skôr áno 45 12,6 57 16,2 58 11,9 86 18,1 

skôr nie 58 16,3 80 22,8 114 23,5 90 18,9 

rozhodne nie 83 23,3 84 23,9 86 17,7 97 20,4 

neviem 134 37,6 81 23,1 151 31,1 166 34,9 

  Košický kraj Nitriansky kraj Žilinský kraj Prešovsk ý kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 61 12,8 85 24,3 57 16,8 99 20,6 

skôr áno 71 14,9 39 11,1 40 11,8 76 15,8 

skôr nie 102 21,4 58 16,6 77 22,6 57 11,9 

rozhodne nie 102 21,4 65 18,6 59 17,4 79 16,5 

neviem 141 29,6 103 29,4 107 31,5 169 35,2 
Odpovede na otázku 7B: „Samospráva tu obstaráva tovary a služby transparentne bez korupcie a klientelizmu.“ podľa počtu 

obyvateľov 

  do 2 tisíc 2 - 5 tisíc 5 - 10 tisíc 10 - 20 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  0 0 55 16,9 116 15,3 88 17,3 

skôr áno 3 4,7 56 17,2 133 17,6 72 14,1 

skôr nie 21 32,8 41 12,6 162 21,4 103 20,2 

rozhodne nie 30 46,9 60 18,4 132 17,5 79 15,5 

neviem 10 15,6 114 35 213 28,2 167 32,8 

  20 až 50 tisíc 50 až 100 tisíc viac ako 100 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  139 14,6 62 18,2 40 10,9 
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skôr áno 115 12,1 41 12,1 52 14,2 

skôr nie 178 18,7 57 16,8 74 20,2 

rozhodne nie 186 19,5 72 21,2 96 26,2 

neviem 335 35,2 108 31,8 105 28,6 
 

Odpovede na otázku 7B: „Samospráva tu obstaráva tovary a služby transparentne bez korupcie a klientelizmu.“ podľa druhu 

činnosti firmy 

  prvovýroba priemysel stavebníctvo obchod 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 14 20,9 73 13,7 44 13,9 139 17 

skôr áno 16 23,9 92 17,3 39 12,3 123 15 

skôr nie 16 23,9 118 22,1 51 16,1 132 16,1 

rozhodne nie 9 13,4 83 15,6 70 22,1 144 17,6 

neviem 12 17,9 167 31,3 113 35,6 281 34,3 

  pohostinstvo doprava, telekomun. finan čné služby obchodné služby 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 21 19,1 24 16,3 3 9,4 41 12,2 

skôr áno 18 16,4 23 15,6 8 25 42 12,5 

skôr nie 8 7,3 23 15,6 8 25 78 23,2 

rozhodne nie 33 30 31 21,1 4 12,5 72 21,4 

neviem 30 27,3 46 31,3 9 28,1 103 30,7 

  školstvo, zdravotn. osobné služby iné 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno 25 16,2 17 23,3 100 13,8 

skôr áno 17 11 13 17,8 85 11,7 
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skôr nie 39 25,3 6 8,2 151 20,8 

rozhodne nie 33 21,4 16 21,9 158 21,7 

neviem 40 26 21 28,8 233 32 
 

Odpovede na otázku 7B: „Samospráva tu obstaráva tovary a služby transparentne bez korupcie a klientelizmu.“ podľa počtu 

zamestnancov 

  menej ako 5  5 až 9   10 - 19    20 - 49  50 a vi ac 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  139 12,3 126 16,5 98 17,5 79 17,8 57 13,9 

skôr áno 127 11,3 104 13,6 97 17,3 72 16,2 71 17,4 

skôr nie 218 19,3 134 17,5 109 19,5 82 18,5 89 21,8 

rozhodne nie 258 22,9 141 18,4 102 18,2 85 19,1 68 16,6 

neviem 386 34,2 260 34 154 27,5 126 28,4 124 30,3 
 

Odpovede na otázku 7B: „Samospráva tu obstaráva tovary a služby transparentne bez korupcie a klientelizmu.“ podľa právnej 

formy firmy 

  živnos ť s.r.o  a.s.    družstvo  iná 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  146 12,7 310 16,7 33 15,9 2 13,3 9 10,2 

skôr áno 134 11,7 292 15,7 16 7,7 5 33,3 25 28,4 

skôr nie 218 19 366 19,7 44 21,3 6 40 2 2,3 

rozhodne nie 240 20,9 339 18,2 53 25,6 0 0 23 26,1 

neviem 409 35,7 551 29,7 61 29,5 2 13,3 29 33 
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Odpovede na otázku 7C: „Tunajšia samospráva reagovala na hospodársku krízu a v rámci svojich možností prijala primerané 

opatrenia.“ podľa krajov SR 

  Bratislavský kraj Trnavský kraj Tren čiansky kraj Banskobystrický kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 30 8,4 37 10,5 57 11,7 45 9,5 

skôr áno 32 9 67 19,1 79 16,3 61 12,8 

skôr nie 85 23,9 88 25,1 98 20,2 117 24,6 

rozhodne nie 65 18,3 75 21,4 97 20 110 23,2 

neviem 144 40,4 84 23,9 150 30,9 142 29,9 
 

 

 

 

  Košický kraj Nitriansky kraj Žilinský kraj Prešovsk ý kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 52 10,9 38 10,9 30 8,8 72 15 

skôr áno 56 11,7 50 14,3 51 15 62 12,9 

skôr nie 120 25,2 79 22,6 78 22,9 124 25,8 

rozhodne nie 121 25,4 83 23,7 71 20,9 113 23,5 

neviem 128 26,8 100 28,6 110 32,4 109 22,7 
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Odpovede na otázku 7C: „Tunajšia samospráva reagovala na hospodársku krízu a v rámci svojich možností prijala primerané 

opatrenia.“ podľa počtu obyvateľov 

  do 2 tisíc 2 - 5 tisíc 5 - 10 tisíc 10 - 20 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  0 0 35 10,7 84 11,1 69 13,6 

skôr áno 9 14,1 70 21,5 85 11,2 75 14,7 

skôr nie 6 9,4 98 30,1 174 23 120 23,6 

rozhodne nie 39 60,9 72 22,1 184 24,3 86 16,9 

neviem 10 15,6 51 15,6 229 30,3 156 30,6 

  20 až 50 tisíc 50 až 100 tisíc viac ako 100 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  97 10,2 52 15,3 24 6,5 

skôr áno 143 15 38 11,2 38 10,4 

skôr nie 217 22,8 82 24,1 92 25,1 

rozhodne nie 209 21,9 58 17,1 87 23,7 

neviem 285 29,9 110 32,4 126 34,3 
 

Odpovede na otázku 7C: „Tunajšia samospráva reagovala na hospodársku krízu a v rámci svojich možností prijala primerané 

opatrenia.“ podľa druhu činnosti firmy 

  prvovýroba priemysel stavebníctvo obchod 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 4 6 50 9,4 29 9,1 112 13,7 

skôr áno 21 31,3 76 14,3 60 18,9 81 9,9 

skôr nie 22 32,8 121 22,7 59 18,6 204 24,9 
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rozhodne nie 13 19,4 157 29,5 74 23,3 154 18,8 

neviem 7 10,4 128 24 91 28,7 268 32,7 

  pohostinstvo doprava, telekomun. finan čné služby obchodné služby 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 19 17,3 25 17 2 6,3 27 8 

skôr áno 11 10 24 16,3 6 18,8 36 10,7 

skôr nie 20 18,2 26 17,7 11 34,4 83 24,7 

rozhodne nie 30 27,3 36 24,5 7 21,9 69 20,5 

neviem 30 27,3 36 24,5 6 18,8 121 36 

  školstvo, zdravotn. osobné služby iné 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno 21 13,6 7 9,6 65 8,9 

skôr áno 21 13,6 9 12,3 115 15,8 

skôr nie 29 18,8 22 30,1 200 27,5 

rozhodne nie 32 20,8 9 12,3 150 20,6 

neviem 51 33,1 26 35,6 197 27,1 
 

Odpovede na otázku 7C: „Tunajšia samospráva reagovala na hospodársku krízu a v rámci svojich možností prijala primerané 

opatrenia.“ podľa počtu zamestnancov 

  menej ako 5  5 až 9   10 - 19    20 - 49  50 a vi ac 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  136 12,1 78 10,2 56 10 41 9,2 49 12 

skôr áno 137 12,1 115 15 88 15,7 61 13,7 57 13,9 

skôr nie 298 26,4 144 18,8 119 21,3 100 22,5 124 30,3 

rozhodne nie 231 20,5 206 26,9 123 22 104 23,4 70 17,1 
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neviem 326 28,9 218 28,5 174 31,1 138 31,1 109 26,7 
 

Odpovede na otázku 7C: „Tunajšia samospráva reagovala na hospodársku krízu a v rámci svojich možností prijala primerané 

opatrenia.“ podľa právnej formy firmy 

  živnos ť s.r.o  a.s.    družstvo  iná 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  137 11,9 180 9,7 30 14,5 2 13,3 12 13,6 

skôr áno 143 12,5 278 15 23 11,1 4 26,7 10 11,4 

skôr nie 283 24,7 422 22,7 46 22,2 9 60 29 33 

rozhodne nie 247 21,5 413 22,2 49 23,7 0 0 26 29,5 

neviem 333 29 564 30,4 59 28,5 0 0 11 12,5 
 

 

 

 

Odpovede na otázku 7D: „Som spokojný/á s výsledkami miestnej samosprávy pri čerpaní fondov EÚ.“ podľa krajov SR 

  Bratislavský kraj Trnavský kraj Tren čiansky kraj Banskobystrický kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 42 11,8 39 11,1 65 13,4 64 13,5 

skôr áno 42 11,8 41 11,7 61 12,6 61 12,8 

skôr nie 62 17,4 81 23,1 81 16,7 77 16,2 



Prieskum názorov malých a stredných podnikov o kvalite podnikateľského prostredia v jednotlivých mestách SR – Príloha k Záverečnej správe 

138 
 

rozhodne nie 98 27,5 120 34,2 136 28 157 33,1 

neviem 112 31,5 70 19,9 141 29 116 24,4 

  Košický kraj Nitriansky kraj Žilinský kraj Prešovsk ý kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 53 11,1 51 14,6 41 12,1 100 20,8 

skôr áno 66 13,8 45 12,9 49 14,4 70 14,6 

skôr nie 77 16,1 64 18,3 83 24,4 79 16,5 

rozhodne nie 166 34,8 112 32 88 25,9 166 34,6 

neviem 115 24,1 78 22,3 79 23,2 65 13,5 
 

Odpovede na otázku 7D: „Som spokojný/á s výsledkami miestnej samosprávy pri čerpaní fondov EÚ.“ podľa počtu obyvateľov 

  do 2 tisíc 2 - 5 tisíc 5 - 10 tisíc 10 - 20 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  3 4,7 63 19,3 123 16,3 75 14,7 

skôr áno 9 14,1 47 14,4 98 13 82 16,1 

skôr nie 6 9,4 61 18,7 129 17,1 93 18,3 

rozhodne nie 36 56,3 81 24,8 288 38,1 145 28,5 

neviem 10 15,6 74 22,7 118 15,6 114 22,4 

  20 až 50 tisíc 50 až 100 tisíc viac ako 100 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  128 13,4 39 11,5 24 6,5 

skôr áno 123 12,9 42 12,4 34 9,3 

skôr nie 191 20 58 17,1 66 18 

rozhodne nie 243 25,5 115 33,8 135 36,8 

neviem 266 27,9 86 25,3 108 29,4 
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Odpovede na otázku 7D: „Som spokojný/á s výsledkami miestnej samosprávy pri čerpaní fondov EÚ.“ podľa druhu činnosti firmy 

  prvovýroba priemysel stavebníctvo obchod 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 16 23,9 77 14,4 47 14,8 118 14,4 

skôr áno 15 22,4 59 11,1 47 14,8 102 12,5 

skôr nie 13 19,4 122 22,9 47 14,8 141 17,2 

rozhodne nie 13 19,4 174 32,6 110 34,7 207 25,3 

neviem 10 14,9 100 18,8 65 20,5 251 30,6 

  pohostinstvo doprava, telekomun. finan čné služby obchodné služby 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 16 14,5 24 16,3 1 3,1 41 12,2 

skôr áno 13 11,8 22 15 11 34,4 46 13,7 

skôr nie 13 11,8 20 13,6 9 28,1 60 17,9 

rozhodne nie 46 41,8 50 34 6 18,8 121 36 

neviem 22 20 31 21,1 5 15,6 68 20,2 
 

 

  školstvo, zdravotn. osobné služby iné 
  početnos ť percentá po četnos ť percentá po četnos ť percentá 

rozhodne áno 22 14,3 16 21,9 80 11 

skôr áno 33 21,4 13 17,8 72 9,9 

skôr nie 23 14,9 10 13,7 149 20,5 
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rozhodne nie 51 33,1 16 21,9 247 34 

neviem 25 16,2 18 24,7 179 24,6 

 

Odpovede na otázku 7D: „Som spokojný/á s výsledkami miestnej samosprávy pri čerpaní fondov EÚ.“ podľa počtu zamestnancov 

  menej ako 5  5 až 9   10 - 19    20 - 49  50 a vi ac 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  147 13 121 15,8 63 11,3 57 12,8 64 15,6 

skôr áno 141 12,5 98 12,8 89 15,9 57 12,8 50 12,2 

skôr nie 186 16,5 148 19,3 92 16,4 76 17,1 102 24,9 

rozhodne nie 344 30,5 229 29,9 192 34,3 155 34,9 120 29,3 

neviem 310 27,5 168 22 124 22,1 99 22,3 73 17,8 
 

Odpovede na otázku 7D: „Som spokojný/á s výsledkami miestnej samosprávy pri čerpaní fondov EÚ.“ podľa právnej formy firmy 

  živnos ť s.r.o  a.s.    družstvo  iná 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  150 13,1 256 13,8 28 13,5 5 33,3 16 18,2 

skôr áno 122 10,6 266 14,3 32 15,5 5 33,3 10 11,4 

skôr nie 223 19,4 318 17,1 44 21,3 2 13,3 17 19,3 

rozhodne nie 351 30,6 598 32,2 63 30,4 3 20 28 31,8 

neviem 300 26,2 419 22,6 40 19,3 0 0 17 19,3 
 

Odpovede na otázku 7E: „Úradné hodiny tunajšieho Mestského úradu mi vyhovujú.“ podľa krajov SR 

  Bratislavský kraj Trnavský kraj Tren čiansky kraj Banskobystrický kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 
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rozhodne áno 194 54,5 221 63 325 66,9 318 66,9 

skôr áno 58 16,3 54 15,4 68 14 73 15,4 

skôr nie 37 10,4 38 10,8 37 7,6 21 4,4 

rozhodne nie 41 11,5 28 8 39 8 53 11,2 

neviem 26 7,3 10 2,8 15 3,1 10 2,1 

  Košický kraj Nitriansky kraj Žilinský kraj Prešovsk ý kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 298 62,5 251 71,7 222 65,3 335 69,8 

skôr áno 72 15,1 48 13,7 57 16,8 75 15,6 

skôr nie 31 6,5 16 4,6 25 7,4 29 6 

rozhodne nie 49 10,3 31 8,9 20 5,9 34 7,1 

neviem 27 5,7 4 1,1 16 4,7 7 1,5 
 

Odpovede na otázku 7E: „Úradné hodiny tunajšieho Mestského úradu mi vyhovujú.“ podľa počtu obyvateľov 

  do 2 tisíc 2 - 5 tisíc 5 - 10 tisíc 10 - 20 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  40 62,5 209 64,1 562 74,3 354 69,5 

skôr áno 6 9,4 53 16,3 80 10,6 64 12,6 

skôr nie 0 0 45 13,8 44 5,8 31 6,1 

rozhodne nie 9 14,1 19 5,8 60 7,9 49 9,6 

neviem 9 14,1 0 0 10 1,3 11 2,2 

  20 až 50 tisíc 50 až 100 tisíc viac ako 100 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  623 65,4 227 66,8 149 40,6 

skôr áno 167 17,5 47 13,8 88 24 

skôr nie 60 6,3 12 3,5 42 11,4 
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rozhodne nie 72 7,6 30 8,8 56 15,3 

neviem 29 3 24 7,1 32 8,7 
 

Odpovede na otázku 7E: „Úradné hodiny tunajšieho Mestského úradu mi vyhovujú.“ podľa druhu činnosti firmy 

  prvovýroba priemysel stavebníctvo obchod 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 53 79,1 344 64,5 229 72,2 549 67 

skôr áno 7 10,4 97 18,2 39 12,3 107 13,1 

skôr nie 3 4,5 36 6,8 19 6 65 7,9 

rozhodne nie 4 6 46 8,6 20 6,3 61 7,4 

neviem 0 0 9 1,7 9 2,8 37 4,5 

  pohostinstvo doprava, telekomun. finan čné služby obchodné služby 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 72 65,5 90 61,2 3 9,4 218 64,9 

skôr áno 28 25,5 15 10,2 20 62,5 53 15,8 

skôr nie 4 3,6 6 4,1 5 15,6 20 6 

rozhodne nie 2 1,8 33 22,4 4 12,5 33 9,8 

neviem 4 3,6 3 2 0 0 12 3,6 
 

 

  školstvo, zdravotn. osobné služby iné 
  početnos ť percentá po četnos ť percentá po četnos ť percentá 

rozhodne áno 101 65,6 48 65,8 458 63 
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skôr áno 14 9,1 12 16,4 117 16,1 

skôr nie 14 9,1 5 6,8 55 7,6 

rozhodne nie 17 11 6 8,2 69 9,5 

neviem 8 5,2 2 2,7 28 3,9 
 

Odpovede na otázku 7E: „Úradné hodiny tunajšieho Mestského úradu mi vyhovujú.“ podľa počtu zamestnancov 

  menej ako 5  5 až 9   10 - 19    20 - 49  50 a vi ac 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  805 71,4 502 65,6 340 60,7 275 61,9 238 58,2 

skôr áno 148 13,1 124 16,2 98 17,5 63 14,2 68 16,6 

skôr nie 76 6,7 47 6,1 38 6,8 32 7,2 41 10 

rozhodne nie 80 7,1 55 7,2 63 11,3 54 12,2 43 10,5 

neviem 19 1,7 36 4,7 21 3,8 20 4,5 19 4,6 
 

Odpovede na otázku 7E: „Úradné hodiny tunajšieho Mestského úradu mi vyhovujú.“ podľa právnej formy firmy 

  živnos ť s.r.o  a.s.    družstvo  iná 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  812 70,8 1144 61,6 133 64,3 15 100 60 68,2 

skôr áno 148 12,9 307 16,5 29 14 0 0 21 23,9 

skôr nie 86 7,5 127 6,8 14 6,8 0 0 7 8 

rozhodne nie 84 7,3 192 10,3 19 9,2 0 0 0 0 

neviem 16 1,4 87 4,7 12 5,8 0 0 0 0 
 

Odpovede na otázku 7F: „Som spokojný/ s úrovňou elektronickej komunikácie s našim Mestským úradom.“ podľa krajov SR 
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  Bratislavský kraj Trnavský kraj Tren čiansky kraj Banskobystrický kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 123 34,6 152 43,3 189 38,9 170 35,8 

skôr áno 69 19,4 62 17,7 106 21,8 91 19,2 

skôr nie 46 12,9 25 7,1 43 8,8 40 8,4 

rozhodne nie 21 5,9 42 12 47 9,7 51 10,7 

neviem 95 26,7 70 19,9 99 20,4 123 25,9 

  Košický kraj Nitriansky kraj Žilinský kraj Prešovsk ý kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 177 37,1 163 46,6 140 41,2 217 45,2 

skôr áno 143 30 75 21,4 89 26,2 99 20,6 

skôr nie 33 6,9 15 4,3 26 7,6 61 12,7 

rozhodne nie 39 8,2 26 7,4 25 7,4 43 9 

neviem 83 17,4 71 20,3 60 17,6 60 12,5 
 

Odpovede na otázku 7F: „Som spokojný/ s úrovňou elektronickej komunikácie s našim Mestským úradom.“ podľa počtu obyvateľov 

  do 2 tisíc 2 - 5 tisíc 5 - 10 tisíc 10 - 20 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  18 28,1 130 39,9 356 47,1 181 35,6 

skôr áno 22 34,4 66 20,2 168 22,2 147 28,9 

skôr nie 21 32,8 50 15,3 61 8,1 52 10,2 

rozhodne nie 3 4,7 38 11,7 75 9,9 42 8,3 

neviem 0 0 42 12,9 96 12,7 87 17,1 

  20 až 50 tisíc 50 až 100 tisíc viac ako 100 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  355 37,3 169 49,7 122 33,2 
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skôr áno 188 19,7 53 15,6 90 24,5 

skôr nie 53 5,6 22 6,5 30 8,2 

rozhodne nie 82 8,6 26 7,6 28 7,6 

neviem 273 28,6 70 20,6 93 25,3 
 

Odpovede na otázku 7F: „Som spokojný/ s úrovňou elektronickej komunikácie s našim Mestským úradom.“ podľa druhu činnosti 

firmy 

  prvovýroba priemysel stavebníctvo obchod 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 38 56,7 209 39,2 133 42 321 39,2 

skôr áno 19 28,4 111 20,8 69 21,8 170 20,8 

skôr nie 1 1,5 63 11,8 28 8,8 67 8,2 

rozhodne nie 0 0 40 7,5 24 7,6 81 9,9 

neviem 9 13,4 109 20,5 62 19,6 178 21,7 

  pohostinstvo doprava, telekomun. finan čné služby obchodné služby 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 53 48,2 64 43,5 8 25 119 35,4 

skôr áno 24 21,8 32 21,8 11 34,4 72 21,4 

skôr nie 7 6,4 10 6,8 2 6,3 27 8 

rozhodne nie 14 12,7 18 12,2 4 12,5 41 12,2 

neviem 12 10,9 23 15,6 7 21,9 77 22,9 
 

  školstvo, zdravotn. osobné služby iné 
  početnos ť percentá po četnos ť percentá po četnos ť percentá 
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rozhodne áno 68 44,2 33 45,2 286 39,3 

skôr áno 31 20,1 14 19,2 179 24,6 

skôr nie 24 15,6 1 1,4 58 8 

rozhodne nie 12 7,8 7 9,6 51 7 

neviem 19 12,3 18 24,7 151 20,8 
 

Odpovede na otázku 7F: „Som spokojný/ s úrovňou elektronickej komunikácie s našim Mestským úradom.“ podľa počtu 

zamestnancov 

  menej ako 5  5 až 9   10 - 19    20 - 49  50 a vi ac 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  460 40,8 298 39 210 37,5 175 39,4 185 45,2 

skôr áno 259 23 167 21,8 122 21,8 87 19,6 95 23,2 

skôr nie 94 8,3 61 8 53 9,5 51 11,5 30 7,3 

rozhodne nie 114 10,1 67 8,8 40 7,1 46 10,4 27 6,6 

neviem 201 17,8 171 22,4 131 23,4 85 19,1 72 17,6 
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Odpovede na otázku 7F: „Som spokojný/ s úrovňou elektronickej komunikácie s našim Mestským úradom.“ podľa právnej formy 

firmy 

  živnos ť s.r.o  a.s.    družstvo  iná 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  468 40,8 722 38,9 105 50,7 12 80 24 27,3 

skôr áno 270 23,5 414 22,3 30 14,5 3 20 17 19,3 

skôr nie 100 8,7 161 8,7 13 6,3 0 0 15 17 

rozhodne nie 108 9,4 158 8,5 20 9,7 0 0 8 9,1 

neviem 200 17,4 398 21,4 39 18,8 0 0 24 27,3 
 

Odpovede na otázku 7G: „Som spokojný/á s tunajšou prácou Mestskej polície.“ podľa krajov SR 

  Bratislavský kraj Trnavský kraj Tren čiansky kraj Banskobystrický kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 106 29,8 109 31,1 170 35 182 38,3 

skôr áno 72 20,2 65 18,5 136 28 124 26,1 

skôr nie 54 15,2 50 14,2 53 10,9 58 12,2 

rozhodne nie 77 21,6 105 29,9 75 15,4 65 13,7 

neviem 47 13,2 22 6,3 50 10,3 46 9,7 

  Košický kraj Nitriansky kraj Žilinský kraj Prešovsk ý kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 120 25,2 137 39,1 108 31,8 207 43,1 

skôr áno 113 23,7 88 25,1 110 32,4 103 21,5 

skôr nie 99 20,8 43 12,3 19 5,6 45 9,4 

rozhodne nie 80 16,8 51 14,6 51 15 84 17,5 

neviem 63 13,2 31 8,9 52 15,3 41 8,5 
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Odpovede na otázku 7G: „Som spokojný/á s tunajšou prácou Mestskej polície.“ podľa počtu obyvateľov 

  do 2 tisíc 2 - 5 tisíc 5 - 10 tisíc 10 - 20 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  0 0 115 35,3 298 39,4 197 38,7 

skôr áno 25 39,1 70 21,5 171 22,6 139 27,3 

skôr nie 18 28,1 37 11,3 101 13,4 43 8,4 

rozhodne nie 9 14,1 87 26,7 125 16,5 71 13,9 

neviem 12 18,8 17 5,2 61 8,1 59 11,6 

  20 až 50 tisíc 50 až 100 tisíc viac ako 100 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  328 34,4 133 39,1 68 18,5 

skôr áno 233 24,4 79 23,2 94 25,6 

skôr nie 112 11,8 46 13,5 64 17,4 

rozhodne nie 143 15 58 17,1 95 25,9 

neviem 135 14,2 24 7,1 44 12 
 

Odpovede na otázku 7G: „Som spokojný/á s tunajšou prácou Mestskej polície.“ podľa druhu činnosti firmy 

  prvovýroba priemysel stavebníctvo obchod 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 21 31,3 142 26,6 133 42 301 36,8 

skôr áno 18 26,9 130 24,4 51 16,1 193 23,6 

skôr nie 6 9 84 15,8 45 14,2 104 12,7 

rozhodne nie 17 25,4 100 18,8 61 19,2 116 14,2 
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neviem 5 7,5 76 14,3 26 8,2 103 12,6 

  pohostinstvo doprava, telekomun. finan čné služby obchodné služby 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 47 42,7 63 42,9 10 31,3 111 33 

skôr áno 14 12,7 32 21,8 13 40,6 85 25,3 

skôr nie 19 17,3 18 12,2 0 0 40 11,9 

rozhodne nie 25 22,7 28 19 7 21,9 64 19 

neviem 5 4,5 6 4,1 2 6,3 36 10,7 

  školstvo, zdravotn. osobné služby iné 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno 56 36,4 32 43,8 222 30,5 

skôr áno 31 20,1 28 38,4 210 28,9 

skôr nie 22 14,3 2 2,7 80 11 

rozhodne nie 30 19,5 3 4,1 147 20,2 

neviem 15 9,7 8 11 68 9,4 
 

Odpovede na otázku 7G: „Som spokojný/á s tunajšou prácou Mestskej polície.“ podľa počtu zamestnancov 

  menej ako 5  5 až 9   10 - 19    20 - 49  50 a vi ac 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  392 34,8 277 36,2 192 34,3 144 32,4 130 31,8 

skôr áno 276 24,5 169 22,1 138 24,6 124 27,9 100 24,4 

skôr nie 146 12,9 91 11,9 60 10,7 69 15,5 55 13,4 

rozhodne nie 199 17,6 138 18 108 19,3 63 14,2 80 19,6 

neviem 115 10,2 89 11,6 60 10,7 44 9,9 44 10,8 
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Odpovede na otázku 7G: „Som spokojný/á s tunajšou prácou Mestskej polície.“ podľa právnej formy firmy 

  živnos ť s.r.o  a.s.    družstvo  iná 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  412 35,9 593 31,9 88 42,5 6 40 40 45,5 

skôr áno 268 23,4 484 26 47 22,7 7 46,7 5 5,7 

skôr nie 156 13,6 211 11,4 30 14,5 2 13,3 22 25 

rozhodne nie 189 16,5 348 18,7 33 15,9 0 0 18 20,5 

neviem 121 10,5 219 11,8 9 4,3 0 0 3 3,4 
 

Odpovede na otázku 7H: „Som spokojný/á s fungovaním Okresného súdu, ktorý rozhoduje nestranne a bez zbytočných prieťahov.“  

podľa krajov SR 

  Bratislavský kraj Trnavský kraj Tren čiansky kraj Banskobystrický kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 36 10,1 55 15,7 78 16 75 15,8 

skôr áno 46 12,9 48 13,7 90 18,5 101 21,3 

skôr nie 38 10,7 41 11,7 55 11,3 45 9,5 

rozhodne nie 67 18,8 76 21,7 80 16,5 66 13,9 

neviem 169 47,5 131 37,3 181 37,2 188 39,6 

  Košický kraj Nitriansky kraj Žilinský kraj Prešovsk ý kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 75 15,7 67 19,1 32 9,4 75 15,6 

skôr áno 85 17,8 65 18,6 53 15,6 88 18,3 

skôr nie 73 15,3 57 16,3 30 8,8 51 10,6 
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rozhodne nie 101 21,2 33 9,4 61 17,9 84 17,5 

neviem 143 30 128 36,6 164 48,2 182 37,9 
Odpovede na otázku 7H: „Som spokojný/á s fungovaním Okresného súdu, ktorý rozhoduje nestranne a bez zbytočných prieťahov.“ 

podľa počtu obyvateľov 

  do 2 tisíc 2 - 5 tisíc 5 - 10 tisíc 10 - 20 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  9 14,1 38 11,7 108 14,3 78 15,3 

skôr áno 25 39,1 53 16,3 167 22,1 92 18,1 

skôr nie 9 14,1 40 12,3 61 8,1 57 11,2 

rozhodne nie 18 28,1 46 14,1 103 13,6 70 13,8 

neviem 3 4,7 149 45,7 317 41,9 212 41,7 

  20 až 50 tisíc 50 až 100 tisíc viac ako 100 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  152 15,9 64 18,8 44 12 

skôr áno 133 14 56 16,5 50 13,6 

skôr nie 118 12,4 49 14,4 56 15,3 

rozhodne nie 158 16,6 73 21,5 100 27,2 

neviem 390 40,9 98 28,8 117 31,9 
 

Odpovede na otázku 7H: „Som spokojný/á s fungovaním Okresného súdu, ktorý rozhoduje nestranne a bez zbytočných prieťahov.“  

podľa druhu činnosti firmy 

  prvovýroba priemysel stavebníctvo obchod 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 5 7,5 72 13,5 50 15,8 142 17,3 

skôr áno 27 40,3 99 18,6 52 16,4 98 12 
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skôr nie 5 7,5 65 12,2 38 12 92 11,2 

rozhodne nie 19 28,4 61 11,4 70 22,1 152 18,6 

neviem 11 16,4 235 44,1 106 33,4 335 40,9 

  pohostinstvo doprava, telekomun. finan čné služby obchodné služby 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 24 21,8 25 17 2 6,3 54 16,1 

skôr áno 23 20,9 26 17,7 6 18,8 57 17 

skôr nie 15 13,6 15 10,2 4 12,5 47 14 

rozhodne nie 7 6,4 31 21,1 14 43,8 59 17,6 

neviem 41 37,3 50 34 6 18,8 119 35,4 

  školstvo, zdravotn. osobné služby iné 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno 28 18,2 6 8,2 88 12,1 

skôr áno 37 24 7 9,6 143 19,7 

skôr nie 15 9,7 17 23,3 74 10,2 

rozhodne nie 21 13,6 2 2,7 127 17,5 

neviem 53 34,4 41 56,2 295 40,6 
 

Odpovede na otázku 7H: „Som spokojný/á s fungovaním Okresného súdu, ktorý rozhoduje nestranne a bez zbytočných prieťahov.“  

podľa počtu zamestnancov 

  menej ako 5  5 až 9   10 - 19    20 - 49  50 a vi ac 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  143 12,7 118 15,4 85 15,2 80 18 65 15,9 

skôr áno 203 18 118 15,4 110 19,6 77 17,3 64 15,6 

skôr nie 117 10,4 104 13,6 49 8,8 56 12,6 64 15,6 
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rozhodne nie 233 20,7 119 15,6 88 15,7 71 16 57 13,9 

neviem 432 38,3 305 39,9 228 40,7 160 36 159 38,9 
 

Odpovede na otázku 7H: „Som spokojný/á s fungovaním Okresného súdu, ktorý rozhoduje nestranne a bez zbytočných prieťahov.“  

podľa právnej formy firmy 

  živnos ť s.r.o  a.s.    družstvo  iná 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  156 13,6 296 15,9 31 15 2 13,3 8 9,1 

skôr áno 204 17,8 327 17,6 35 16,9 5 33,3 5 5,7 

skôr nie 120 10,5 227 12,2 30 14,5 5 33,3 8 9,1 

rozhodne nie 214 18,7 291 15,7 35 16,9 3 20 25 28,4 

neviem 452 39,4 716 38,5 76 36,7 0 0 42 47,7 
 

Odpovede na otázku 8A: „Miestne úrady si vynucujú od firiem zbytočné osobné návštevy aj pri vybavovaní bežnej agendy.“ podľa 

krajov SR 

  Bratislavský kraj Trnavský kraj Tren čiansky kraj Banskobystrický kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 80 22,5 63 17,9 111 22,8 78 16,4 

skôr áno 71 19,9 62 17,7 69 14,2 104 21,9 

skôr nie 59 16,6 80 22,8 107 22 130 27,4 

rozhodne nie 112 31,5 128 36,5 159 32,7 136 28,6 

neviem 34 9,6 18 5,1 38 7,8 27 5,7 
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  Košický kraj Nitriansky kraj Žilinský kraj Prešovsk ý kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 121 25,4 80 22,9 73 21,5 135 28,1 

skôr áno 71 14,9 48 13,7 57 16,8 65 13,5 

skôr nie 60 12,6 71 20,3 62 18,2 93 19,4 

rozhodne nie 191 40 129 36,9 120 35,3 167 34,8 

neviem 34 7,1 22 6,3 28 8,2 20 4,2 
 

Odpovede na otázku 8A: „Miestne úrady si vynucujú od firiem zbytočné osobné návštevy aj pri vybavovaní bežnej agendy.“ podľa 

počtu obyvateľov 

  do 2 tisíc 2 - 5 tisíc 5 - 10 tisíc 10 - 20 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  18 28,1 63 19,3 161 21,3 83 16,3 

skôr áno 12 18,8 49 15 135 17,9 81 15,9 

skôr nie 3 4,7 51 15,6 147 19,4 128 25,1 

rozhodne nie 31 48,4 159 48,8 294 38,9 168 33 

neviem 0 0 4 1,2 19 2,5 49 9,6 

  20 až 50 tisíc 50 až 100 tisíc viac ako 100 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  221 23,2 87 25,6 108 29,4 

skôr áno 152 15,9 50 14,7 68 18,5 
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skôr nie 196 20,6 77 22,6 60 16,3 

rozhodne nie 299 31,4 102 30 89 24,3 

neviem 83 8,7 24 7,1 42 11,4 
 

Odpovede na otázku 8A: „Miestne úrady si vynucujú od firiem zbytočné osobné návštevy aj pri vybavovaní bežnej agendy.“ podľa 

druhu činnosti firmy 

  prvovýroba priemysel stavebníctvo obchod 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 17 25,4 118 22,1 65 20,5 182 22,2 

skôr áno 13 19,4 68 12,8 82 25,9 117 14,3 

skôr nie 14 20,9 110 20,6 61 19,2 152 18,6 

rozhodne nie 21 31,3 216 40,5 93 29,3 304 37,1 

neviem 2 3 20 3,8 15 4,7 64 7,8 

  pohostinstvo doprava, telekomun. finan čné služby obchodné služby 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 29 26,4 37 25,2 4 12,5 84 25 

skôr áno 16 14,5 28 19 8 25 63 18,8 

skôr nie 18 16,4 17 11,6 6 18,8 80 23,8 

rozhodne nie 43 39,1 57 38,8 9 28,1 91 27,1 

neviem 4 3,6 8 5,4 5 15,6 18 5,4 

  školstvo, zdravotn. osobné služby iné 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno 38 24,7 14 19,2 153 21 

skôr áno 28 18,2 9 12,3 111 15,3 

skôr nie 22 14,3 18 24,7 165 22,7 
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rozhodne nie 57 37 23 31,5 231 31,8 

neviem 9 5,8 9 12,3 67 9,2 
 

Odpovede na otázku 8A: „Miestne úrady si vynucujú od firiem zbytočné osobné návštevy aj pri vybavovaní bežnej agendy.“ podľa 

počtu zamestnancov 

  menej ako 5  5 až 9   10 - 19    20 - 49  50 a vi ac 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  267 23,7 155 20,3 128 22,9 98 22,1 93 22,7 

skôr áno 189 16,8 132 17,3 82 14,6 86 19,4 56 13,7 

skôr nie 214 19 173 22,6 118 21,1 74 16,7 82 20 

rozhodne nie 394 34,9 266 34,8 183 32,7 157 35,4 139 34 

neviem 64 5,7 38 5 49 8,8 29 6,5 39 9,5 
 

Odpovede na otázku 8A: „Miestne úrady si vynucujú od firiem zbytočné osobné návštevy aj pri vybavovaní bežnej agendy.“ podľa 

právnej formy firmy 

  živnos ť s.r.o  a.s.    družstvo  iná 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  285 24,8 391 21 56 27,1 0 0 9 10,2 

skôr áno 195 17 309 16,6 25 12,1 5 33,3 13 14,8 

skôr nie 209 18,2 406 21,9 27 13 8 53,3 12 13,6 

rozhodne nie 395 34,4 615 33,1 83 40,1 2 13,3 47 53,4 

neviem 62 5,4 136 7,3 16 7,7 0 0 7 8 
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Odpovede na otázku 8B: „Kontroly zo strany daňových úradov a podobných inštitúcií sú tu neprimerané časté.“ podľa krajov SR 

  Bratislavský kraj Trnavský kraj Tren čiansky kraj Banskobystrický kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 16 4,5 16 4,6 34 7 29 6,1 

skôr áno 22 6,2 45 12,8 27 5,6 46 9,7 

skôr nie 101 28,4 98 27,9 127 26,1 131 27,6 

rozhodne nie 186 52,2 188 53,6 261 53,7 240 50,5 

neviem 31 8,7 4 1,1 35 7,2 29 6,1 

  Košický kraj Nitriansky kraj Žilinský kraj Prešovsk ý kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 56 11,7 20 5,7 21 6,2 38 7,9 

skôr áno 31 6,5 29 8,3 21 6,2 32 6,7 

skôr nie 137 28,7 109 31,1 87 25,6 134 27,9 

rozhodne nie 222 46,5 174 49,7 187 55 260 54,2 

neviem 29 6,1 18 5,1 24 7,1 16 3,3 
 

Odpovede na otázku 8B: „Kontroly zo strany daňových úradov a podobných inštitúcií sú tu neprimerané časté.“ podľa počtu 

obyvateľov 

  do 2 tisíc 2 - 5 tisíc 5 - 10 tisíc 10 - 20 tisíc  
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  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  9 14,1 16 4,9 42 5,6 29 5,7 

skôr áno 3 4,7 27 8,3 65 8,6 35 6,9 

skôr nie 9 14,1 82 25,2 215 28,4 131 25,7 

rozhodne nie 43 67,2 201 61,7 394 52,1 275 54 

neviem 0 0 0 0 40 5,3 39 7,7 

  20 až 50 tisíc 50 až 100 tisíc viac ako 100 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  74 7,8 36 10,6 24 6,5 

skôr áno 71 7,5 28 8,2 24 6,5 

skôr nie 266 27,9 93 27,4 128 34,9 

rozhodne nie 481 50,5 165 48,5 159 43,3 

neviem 57 6 18 5,3 32 8,7 
 

 

Odpovede na otázku 8B: „Kontroly zo strany daňových úradov a podobných inštitúcií sú tu neprimerané časté.“ podľa druhu činnosti 

firmy 

  prvovýroba priemysel stavebníctvo obchod 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 2 3 57 10,7 26 8,2 64 7,8 

skôr áno 9 13,4 55 10,3 23 7,3 58 7,1 

skôr nie 13 19,4 121 22,7 83 26,2 214 26,1 

rozhodne nie 42 62,7 281 52,7 173 54,6 424 51,8 

neviem 1 1,5 18 3,4 11 3,5 59 7,2 

  pohostinstvo doprava, telekomun. finan čné služby obchodné služby 
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  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 4 3,6 10 6,8 2 6,3 16 4,8 

skôr áno 8 7,3 11 7,5 5 15,6 23 6,8 

skôr nie 35 31,8 36 24,5 15 46,9 109 32,4 

rozhodne nie 55 50 83 56,5 6 18,8 167 49,7 

neviem 8 7,3 7 4,8 4 12,5 21 6,3 

  školstvo, zdravotn. osobné služby iné 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno 4 2,6 2 2,7 40 5,5 

skôr áno 7 4,5 0 0 56 7,7 

skôr nie 48 31,2 24 32,9 226 31,1 

rozhodne nie 88 57,1 41 56,2 358 49,2 

neviem 7 4,5 6 8,2 45 6,2 
 

Odpovede na otázku 8B: „Kontroly zo strany daňových úradov a podobných inštitúcií sú tu neprimerané časté.“ podľa počtu 

zamestnancov 

  menej ako 5  5 až 9   10 - 19    20 - 49  50 a vi ac 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  56 5 51 6,7 43 7,7 45 10,1 35 8,6 

skôr áno 87 7,7 50 6,5 51 9,1 15 3,4 50 12,2 

skôr nie 304 27 236 30,8 162 28,9 120 27 97 23,7 

rozhodne nie 605 53,6 404 52,8 286 51,1 235 52,9 185 45,2 

neviem 76 6,7 23 3 18 3,2 27 6,1 42 10,3 
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Odpovede na otázku 8B: „Kontroly zo strany daňových úradov a podobných inštitúcií sú tu neprimerané časté.“ podľa právnej formy 

firmy 

  živnos ť s.r.o  a.s.    družstvo  iná 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  70 6,1 130 7 28 13,5 2 13,3 0 0 

skôr áno 100 8,7 137 7,4 13 6,3 3 20 0 0 

skôr nie 298 26 537 28,9 66 31,9 5 33,3 18 20,5 

rozhodne nie 605 52,7 952 51,2 86 41,5 5 33,3 70 79,5 

neviem 73 6,4 99 5,3 14 6,8 0 0 0 0 
 

Odpovede na otázku 8C: „Na tunajšom Mestskom úrade je nadbytočná byrokracia.“ podľa krajov SR 

  Bratislavský kraj Trnavský kraj Tren čiansky kraj Banskobystrický kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 92 25,8 100 28,5 119 24,5 133 28 

skôr áno 71 19,9 77 21,9 105 21,6 86 18,1 

skôr nie 48 13,5 71 20,2 76 15,6 127 26,7 

rozhodne nie 50 14 51 14,5 77 15,8 56 11,8 

neviem 95 26,7 50 14,2 105 21,6 73 15,4 

  Košický kraj Nitriansky kraj Žilinský kraj Prešovsk ý kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 156 32,7 99 28,3 88 25,9 127 26,5 

skôr áno 100 21 60 17,1 52 15,3 90 18,8 
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skôr nie 53 11,1 66 18,9 87 25,6 86 17,9 

rozhodne nie 68 14,3 70 20 58 17,1 111 23,1 

neviem 100 21 55 15,7 55 16,2 66 13,8 
 

Odpovede na otázku 8C: „Na tunajšom Mestskom úrade je nadbytočná byrokracia.“ podľa počtu obyvateľov 

  do 2 tisíc 2 - 5 tisíc 5 - 10 tisíc 10 - 20 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  36 56,3 94 28,8 182 24,1 114 22,4 

skôr áno 6 9,4 70 21,5 138 18,3 95 18,7 

skôr nie 9 14,1 74 22,7 182 24,1 102 20 

rozhodne nie 3 4,7 61 18,7 165 21,8 107 21 

neviem 10 15,6 27 8,3 89 11,8 91 17,9 

  20 až 50 tisíc 50 až 100 tisíc viac ako 100 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  271 28,4 94 27,6 123 33,5 

skôr áno 180 18,9 62 18,2 90 24,5 

skôr nie 151 15,8 48 14,1 48 13,1 

rozhodne nie 115 12,1 62 18,2 28 7,6 

neviem 230 24,1 74 21,8 78 21,3 
 

Odpovede na otázku 8C: „Na tunajšom Mestskom úrade je nadbytočná byrokracia.“ podľa druhu činnosti firmy 

  prvovýroba priemysel stavebníctvo obchod 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 
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rozhodne áno 22 32,8 134 25,1 107 33,8 224 27,4 

skôr áno 18 26,9 97 18,2 79 24,9 125 15,3 

skôr nie 10 14,9 100 18,8 42 13,2 137 16,7 

rozhodne nie 14 20,9 108 20,3 55 17,4 156 19 

neviem 3 4,5 91 17,1 33 10,4 177 21,6 

  pohostinstvo doprava, telekomun. finan čné služby obchodné služby 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 20 18,2 37 25,2 12 37,5 97 28,9 

skôr áno 17 15,5 28 19 4 12,5 70 20,8 

skôr nie 17 15,5 33 22,4 12 37,5 68 20,2 

rozhodne nie 31 28,2 24 16,3 0 0 28 8,3 

neviem 25 22,7 25 17 4 12,5 71 21,1 

  školstvo, zdravotn. osobné služby iné 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno 32 20,8 21 28,8 208 28,6 

skôr áno 20 13 10 13,7 176 24,2 

skôr nie 29 18,8 14 19,2 150 20,6 

rozhodne nie 40 26 20 27,4 69 9,5 

neviem 33 21,4 8 11 124 17,1 
 

Odpovede na otázku 8C: „Na tunajšom Mestskom úrade je nadbytočná byrokracia.“ podľa počtu zamestnancov 

  menej ako 5  5 až 9   10 - 19    20 - 49  50 a vi ac 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  325 28,8 192 25,1 166 29,6 129 29,1 99 24,2 

skôr áno 198 17,6 142 18,6 110 19,6 99 22,3 90 22 
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skôr nie 219 19,4 168 22 104 18,6 60 13,5 62 15,2 

rozhodne nie 178 15,8 136 17,8 76 13,6 72 16,2 77 18,8 

neviem 206 18,3 126 16,5 104 18,6 82 18,5 81 19,8 
 

 

Odpovede na otázku 8C: „Na tunajšom Mestskom úrade je nadbytočná byrokracia.“ podľa právnej formy firmy 

  živnos ť s.r.o  a.s.    družstvo  iná 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  320 27,9 502 27 48 23,2 0 0 44 50 

skôr áno 190 16,6 383 20,6 53 25,6 6 40 9 10,2 

skôr nie 230 20,1 355 19,1 17 8,2 0 0 12 13,6 

rozhodne nie 207 18 277 14,9 46 22,2 7 46,7 4 4,5 

neviem 197 17,2 338 18,2 43 20,8 2 13,3 19 21,6 
 

Odpovede na otázku 8D: „Stretol/a som sa tu s korupčným správaním úradníkov vo vzťahu k podnikateľom.“ podľa krajov SR 

  Bratislavský kraj Trnavský kraj Tren čiansky kraj Banskobystrický kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 50 14 39 11,1 58 11,9 70 14,7 

skôr áno 9 2,5 35 10 28 5,8 30 6,3 

skôr nie 34 9,6 42 12 52 10,7 51 10,7 

rozhodne nie 245 68,8 213 60,7 315 64,8 292 61,5 

neviem 18 5,1 20 5,7 31 6,4 32 6,7 

  Košický kraj Nitriansky kraj Žilinský kraj Prešovsk ý kraj 
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  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 75 15,7 62 17,7 63 18,5 89 18,5 

skôr áno 28 5,9 13 3,7 8 2,4 11 2,3 

skôr nie 60 12,6 35 10 27 7,9 54 11,3 

rozhodne nie 286 60 227 64,9 223 65,6 310 64,6 

neviem 28 5,9 13 3,7 19 5,6 16 3,3 
 

Odpovede na otázku 8D: „Stretol/a som sa tu s korupčným správaním úradníkov vo vzťahu k podnikateľom.“ podľa počtu 

obyvateľov 

  do 2 tisíc 2 - 5 tisíc 5 - 10 tisíc 10 - 20 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  27 42,2 41 12,6 74 9,8 80 15,7 

skôr áno 9 14,1 12 3,7 36 4,8 22 4,3 

skôr nie 6 9,4 35 10,7 72 9,5 52 10,2 

rozhodne nie 22 34,4 228 69,9 549 72,6 341 67 

neviem 0 0 10 3,1 25 3,3 14 2,8 

  20 až 50 tisíc 50 až 100 tisíc viac ako 100 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  165 17,3 59 17,4 60 16,3 

skôr áno 37 3,9 26 7,6 20 5,4 

skôr nie 106 11,1 30 8,8 54 14,7 

rozhodne nie 563 59,1 201 59,1 207 56,4 

neviem 78 8,2 24 7,1 26 7,1 
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Odpovede na otázku 8D: „Stretol/a som sa tu s korupčným správaním úradníkov vo vzťahu k podnikateľom.“ podľa druhu činnosti 

firmy 

  prvovýroba priemysel stavebníctvo obchod 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 5 7,5 67 12,6 59 18,6 114 13,9 

skôr áno 4 6 22 4,1 18 5,7 38 4,6 

skôr nie 3 4,5 54 10,1 48 15,1 75 9,2 

rozhodne nie 53 79,1 372 69,8 175 55,2 551 67,3 

neviem 2 3 15 2,8 16 5 41 5 

  pohostinstvo doprava, telekomun. finan čné služby obchodné služby 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 9 8,2 25 17 5 15,6 57 17 

skôr áno 6 5,5 3 2 10 31,3 13 3,9 

skôr nie 14 12,7 20 13,6 7 21,9 41 12,2 

rozhodne nie 70 63,6 92 62,6 8 25 202 60,1 

neviem 11 10 7 4,8 2 6,3 23 6,8 

  školstvo, zdravotn. osobné služby iné 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno 28 18,2 11 15,1 124 17,1 

skôr áno 7 4,5 0 0 38 5,2 

skôr nie 10 6,5 2 2,7 84 11,6 

rozhodne nie 105 68,2 56 76,7 424 58,3 

neviem 4 2,6 4 5,5 57 7,8 
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Odpovede na otázku 8D: „Stretol/a som sa tu s korupčným správaním úradníkov vo vzťahu k podnikateľom.“ podľa počtu 

zamestnancov 

  menej ako 5  5 až 9   10 - 19    20 - 49  50 a vi ac 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  180 16 114 14,9 78 13,9 79 17,8 54 13,2 

skôr áno 57 5,1 34 4,4 29 5,2 19 4,3 23 5,6 

skôr nie 99 8,8 104 13,6 54 9,6 51 11,5 46 11,2 

rozhodne nie 743 65,9 477 62,4 365 65,2 256 57,7 264 64,5 

neviem 49 4,3 33 4,3 34 6,1 39 8,8 22 5,4 
 

Odpovede na otázku 8D: „Stretol/a som sa tu s korupčným správaním úradníkov vo vzťahu k podnikateľom.“ podľa právnej formy 

firmy 

  živnos ť s.r.o  a.s.    družstvo  iná 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  164 14,3 317 17,1 14 6,8 0 0 11 12,5 

skôr áno 49 4,3 78 4,2 23 11,1 0 0 12 13,6 

skôr nie 126 11 211 11,4 11 5,3 3 20 4 4,5 

rozhodne nie 762 66,4 1144 61,6 134 64,7 12 80 59 67 

neviem 43 3,7 107 5,8 25 12,1 0 0 2 2,3 
 

Odpovede na otázku 8E: „Ešte stále sa tu vyskytujú mafiánske praktiky.“ podľa krajov SR 

  Bratislavský kraj Trnavský kraj Tren čiansky kraj Banskobystrický kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 86 24,2 79 22,5 76 15,6 65 13,7 
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skôr áno 86 24,2 70 19,9 79 16,3 55 11,6 

skôr nie 42 11,8 72 20,5 103 21,2 103 21,7 

rozhodne nie 59 16,6 75 21,4 97 20 140 29,5 

neviem 79 22,2 55 15,7 127 26,1 110 23,2 

  Košický kraj Nitriansky kraj Žilinský kraj Prešovsk ý kraj 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 90 18,9 43 12,3 49 14,4 37 7,7 

skôr áno 72 15,1 35 10 35 10,3 45 9,4 

skôr nie 91 19,1 77 22 76 22,4 100 20,8 

rozhodne nie 97 20,3 111 31,7 97 28,5 226 47,1 

neviem 127 26,6 84 24 83 24,4 72 15 
 

Odpovede na otázku 8E: „Ešte stále sa tu vyskytujú mafiánske praktiky.“ podľa počtu obyvateľov 

  do 2 tisíc 2 - 5 tisíc 5 - 10 tisíc 10 - 20 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  21 32,8 38 11,7 79 10,4 74 14,5 

skôr áno 12 18,8 23 7,1 82 10,8 65 12,8 

skôr nie 9 14,1 66 20,2 196 25,9 109 21,4 

rozhodne nie 12 18,8 155 47,5 264 34,9 164 32,2 

neviem 10 15,6 44 13,5 135 17,9 97 19,1 

  20 až 50 tisíc 50 až 100 tisíc viac ako 100 tisíc  

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno  159 16,7 48 14,1 106 28,9 

skôr áno 147 15,4 48 14,1 100 27,2 

skôr nie 165 17,3 73 21,5 46 12,5 
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rozhodne nie 200 21 75 22,1 32 8,7 

neviem 276 29 94 27,6 81 22,1 
 

Odpovede na otázku 8E: „Ešte stále sa tu vyskytujú mafiánske praktiky.“ podľa druhu činnosti firmy 

  prvovýroba priemysel stavebníctvo obchod 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 5 7,5 73 13,7 61 19,2 135 16,5 

skôr áno 6 9 90 16,9 47 14,8 112 13,7 

skôr nie 9 13,4 102 19,1 71 22,4 155 18,9 

rozhodne nie 37 55,2 151 28,3 71 22,4 228 27,8 

neviem 10 14,9 116 21,8 66 20,8 187 22,8 

  pohostinstvo doprava, telekomun. finan čné služby obchodné služby 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno 9 8,2 28 19 2 6,3 38 11,3 

skôr áno 5 4,5 18 12,2 9 28,1 46 13,7 

skôr nie 39 35,5 37 25,2 4 12,5 77 22,9 

rozhodne nie 39 35,5 40 27,2 10 31,3 72 21,4 

neviem 18 16,4 24 16,3 7 21,9 101 30,1 

  školstvo, zdravotn. osobné služby iné 
  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá  

rozhodne áno 38 24,7 4 5,5 131 18 

skôr áno 18 11,7 11 15,1 108 14,9 

skôr nie 37 24 12 16,4 115 15,8 

rozhodne nie 34 22,1 24 32,9 211 29 

neviem 25 16,2 22 30,1 160 22 
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Odpovede na otázku 8E: „Ešte stále sa tu vyskytujú mafiánske praktiky.“ podľa počtu zamestnancov 

  menej ako 5  5 až 9   10 - 19    20 - 49  50 a vi ac 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  186 16,5 130 17 80 14,3 63 14,2 64 15,6 

skôr áno 124 11 114 14,9 85 15,2 53 11,9 101 24,7 

skôr nie 218 19,3 145 19 116 20,7 86 19,4 96 23,5 

rozhodne nie 317 28,1 204 26,7 148 26,4 146 32,9 87 21,3 

neviem 281 24,9 169 22,1 127 22,7 96 21,6 61 14,9 
 

 

Odpovede na otázku 8E: „Ešte stále sa tu vyskytujú mafiánske praktiky.“ podľa právnej formy firmy 

  živnos ť s.r.o  a.s.    družstvo  iná 

  početnos ť percentá  početnos ť percentá  početnos ť percentá po četnos ť percentá  početnos ť percentá 

rozhodne áno  181 15,8 301 16,2 35 16,9 0 0 8 9,1 

skôr áno 121 10,5 296 15,9 45 21,7 3 20 12 13,6 

skôr nie 231 20,1 373 20,1 33 15,9 5 33,3 22 25 

rozhodne nie 327 28,5 487 26,2 55 26,6 7 46,7 26 29,5 

neviem 284 24,8 396 21,3 39 18,8 0 0 18 20,5 
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3.3 Príloha 3 Grafické znázornenie celkovej spokojn osti 

Celková spokojnosť podľa miest SR 
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Celková spokojnosť podľa krajov SR 

 


