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UVvOD

LZaverecna sprava o kvalite podnikatelského prostredia v regionoch Slovenskej
republiky” je sufastou projektu ,Index podnikatelského prostredia v regidénoch
Slovenskej republiky”, ktory realizuje Narodna agentira pre rozvoj malého
a stredného podnikania (NARMSP) v rdmci programu Monitoring a vyskum v oblasti
malého a stredného podnikania.

Projekt je uUspesnym pokracovanim pilotného projektu ,Index podnikatelského
prostredia v regionoch Slovenskej republiky® znamym aj pod menom ,Mesto pre
biznis“, ktory bol na Slovensku realizovany prvy krat v roku 2009. Projekt a jeho
vysledky zaznamenali pozitivny ohlas médii, miestnych samosprav a Sirokej

verejnosti, o com sved¢i mnozstvo publikovanych informécii v médiach.

Ciefom projektu je spracovanie hodnotenia objektivnej kvality podnikatel'skeho
prostredia v jednotlivych regionoch  Slovenskej republiky podla NUTS lli
s dopracovanim profilov az na urovni okresnych miest, vratane aktualizacie metodiky
a vytvorenia databazy udajov pre rok 2012 pre zhodnotenie kvality a metodiky pre
dalSie sledovanie kvality podnikatelského prostredia na tychto G(zemiach.
Spracovatelia tejto prace pritom metodiku spracovali spésobom, ktory umozni eSte
kvalitnejSie sledovanie podmienok podnikania, a to az na uroven vSetkych miest

v Slovenskej republike.

Cely projekt Indexu podnikatel'ského prostredia v regionoch SR primarne sluzi ako
podporny nastroj pre cinnost Narodnej agentury pre rozvoj malého a stredného
podnikania, najma v savislosti so spracuvanim dalSich sprav, materialov, odporucani
a navrhov, tykajucich sa podnikatelského prostredia a jeho zlepSovania vsSetkymi

organmi Statnej spravy a miestnej a regionalnej samospravy.



1. METODIKA REALIZACIE
PROJEKTU A POSTUP PRAC

Pre Uspesné dosiahnutie vSetkych zdmerov projektu ,Index kvality podnikatel'ského
prostredia v regionoch SR“ bolo potrebné stanovit jednak celkovy postup prac
v jednotlivych fazach projektu, a jednak detailne rozpracovat jednotlivé Ciastkové
fazy projektu.
Prehfad jednotlivych faz projektu je nasledujdci:
1. Realizacia podnikatelského prieskumu — dotaznikovy zber (dajov medzi
podnikatefmi

2. Aktualizacia metodiky projektu

3. Realizacia prieskumu na samospravach na zaklade dotaznika ,Mesto pre

biznis* a zber dat z ostatnych zdrojov
4. Spracovanie vystupu — databazy udajov v SPSS
5. Spracovanie vystupu — spravy o kvalite podnikatelského prostredia v SR,

6. Spracovanie vystupu — zavere¢nej spravy

Pri realizacii projektu sme vychadzali z dostupnych Gdajov z minulého roénika, aby
sme zabezpecili vysokl mieru porovnatelnosti udajov. Zber udajov — dotaznikovy
podnikatelsky prieskum a dotaznikovy prieskum na samospravach boli realizované
aktualizovanymi nastrojmi z pilotného ro¢niku. Pri tvorbe databazy sme vychadzali

primérne z indikatorov, ktoré boli pouZzité v projekte v roku 2009.



1.1 Harmonogram realizacie projektu

Harmonogram realizacie projektu bol nasledovny:

» Zber dat prostrednictvom dotaznika medzi podnikatelmi prebehol v obdobi
oktéber 2011 az polovica januara 2012 na vzorke 3315 respondentov z radov

Zivnostnikov a podnikatelov
= Metodika projektu bola spracovana do 29. marca 2012,
= Zber Statistickych a ostatnych ukazovatelov prebehol v obdobi marec 2012,
= Zber dat na samospravach prebol v obdobi marec, april 2012,
»= Vypracovanie databazy udajov do 30. marca 2012,
= Sprava o kvalite podnikatelského prostredia zhotovena do 30. aprila 2012,

= Zaverecna sprava zhotovena do 31. maja 2012.

1.2 Popis realizovanych aktivit

Aktualizacia indikatorov pre potreby realizacie pro jektu pre rok 2011

Oproti pilotnému projektu ,Index kvality podnikatelského prostredia v regibnoch SR*

sa niektoré indikatory zmenili z objektivnych pricin.

V roku 2008 Statisticky Urad SR ukongil sledovanie indikatorov Domovy déchodcov,
Domovy déchodcov — pocéet miest, Domovy — penziény pre dochodcov a Domovy —
penziony pre dochodcov — pocCet miest aod roku 2009 ich nahradil indikatormi
Zariadenia pre seniorov a Zariadenia pre seniorov — poc¢et miest. Z toho dévodu sme
pristapili k nahradeniu indikatorov Socialna starostlivost I, II, Il alV indikatormi
Socialna starostlivost | + Il a Sociélna starostlivost 1l + V.

Z dbvodu neaktualnosti bol vylu¢eny indikator Odolnost voci krize, ktory sledoval

zmenu nezamestnanosti od 1.1.2009 po vtedajSej ekonomickej krize.

Pre zvySenie kvality hodnotenia boli pridané indikatory Podiel separovaného odpadu,
Minimalna cena nafty, Minimalna cena benzinu, Maximélna cena nafty a Maximalna

cena benzinu.



Dalej do sekcie Ekonomickéa aktivita boli zaradené dva nové ukazovatele: Prostriedky
na aplikovany vyskum a Prostriedky na vyvoj. Tieto sleduju prenesenym spésobom
podporu vyvoja Vv podnikatelskom prostredi, atym aj zvySovanie konkurencie

schopnosti a kvality podnikania.

Dotaznikovy zber udajov medzi podnikate  I'mi

Dotaznikovy zber Uudajov medzi malymi a strednymi podnikmi je jednym z hlavnych
zdrojov informécii a subjektivneho hodnotenia kvality podnikatelského prostredia.

Obdobné ,soft — data“ z prieskumov nazorov podnikatelov su vyuzivané takmer
vSetkymi autormi rebri¢kov kvality podnikania, ¢i uz ide o medzinarodné rebricky
Doing Business a konkurencieschopnosti, ale aj o obdobné porovnavané rebricky
miestnej kvality podnikania v inych krajinach.

Ako najvhodnejSia metéda bol zvoleny zber dat nazorov malych a strednych
podnikov zo vSetkych miest v Slovenskej republike. Jednotlivé mesta su zastupené
v okresoch SR, ¢&im je zachovana podmienka pomerného rozdelenia medzi jednotlivé
okresy (a vSetky okresy su teda vo vyskume zastipené), v porovnani s pohladom len
na okresy, ktorych je na Slovensku 79, je vSak prieskum vyrazne analytickejSi
(nakolko porovnava podnikatelské prostredie az na aroven 138 jednotlivych obci so

Statitom mesta v SR).

Celkovy pocet subjektov bol 3315. V porovnani s predchadzajucim prieskumom
vroku 2009 neboli Udaje vyhodnocované podla jednotlivych okresov mesta
Bratislava a KoSice. Preto je v tychto otazkach okresom priradena hodnota za celé

mesto.

Vzhladom k velkosti jednotlivych miest (od miest s desattisic obyvatelmi az po
najmensie mestd ako Modry Kamen, kde je pocCet podnikatelskych subjektov nizsi
a pocet obyvatefov nizSi nez v mnohych obciach bez Statutu mesta) bola velkost

vzorky pomerne upravena podla dostupnosti podnikatelskych subjektov.

Do prieskumu boli zapojené malé a stredné podniky, ktoré zamestnavaju menej ako
250 o0s6b a ktorych ro¢ny obrat nepresahuje 50 milibnov EUR a/alebo celkova roéna
bilancia nepresahuje 43 milionov EUR a spifiali tak podmienky definicie malého a

stredného podniku.



VSetky (daje poskytnuté podnikatelskymi

subjektmi boli

prisne anonymne,

zaznamendévané boli len ndzory a Udaje potrebné k Statistickému spracovaniu.

Zoznam hodnotenych miest a preh

Fad mestskych €asti Bratislavy a KoSic v SR:

Banovce nad
Bebravou
Banska Bystrica
Banské Stiavnica
Bardejov
Bojnice

Brezno

Brezova pod
Bradlom

BytCa

Cadca

Cierna nad Tisou
Detva

DobsSina

Dolny Kubin
Dubnica nad
Vahom

Dudince
Dunajska Streda
Filfakovo
Galanta

Gbely

Gelnica
Giraltovce
Handlova
HanuSovce nad
Toplou
Hlohovec
Hnusta

Holi¢

Hriflova
Humenné
Hurbanovo
llava

JelSava
Kezmarok
Kolarovo
Komarno
Krafovsky Chimec
Krasno nad
Kysucou
Kremnica
Krompachy
Krupina

Kysucké Nove
Mesto
Leopoldov
Levice

Levoca

Lipany
Liptovsky Hradok
Liptovsky Mikulas
Lucenec
Malacky

Martin

Medzev
Medzilaborce
Michalovce
Modra

Modry Kamen
Moldava nad
Bodvou

Myjava
Namestovo
NemSova

Nitra

Nova Bana
Nova Dubnica
Novéaky

Nové Mesto nad
Vahom

Noveé Zamky
Partizanske
Pezinok
Piestany
Podolinec
Poltar

Poprad
Povazska Bystrica
PreSov
Prievidza
Puchov

Rajec

Rajecké Teplice
Revlca
Rimavska Sobota
RoZnava
Ruzomberok
Sabinov

Sedovce
Senec

Senica

Sered

Skalica
Sladkovi¢ovo
Slia¢

Snina

Sobrance
SpiSska Bela
SpiSska Nova Ves
SpiSska Stara Ves
SpiSské Podhradie
SpiSské Vlachy
Stara Lubovnia
Stara Tura
Strazske
Stropkov
Stupava

Svaty Jur
Svidnik

Svit

Sahy

Sala

Samorin

Sastin - Straze
Starovo

Surany

Tisovec

Tlmace
Topolcany
Tornala
TrebiSov
Trendianske
Teplice

Trendin

Trnava

Trstena
Turcianske Teplice
Turzovka
TvrdoSin

Velké KapuSany
Velky Krtis
Velky Meder
Velky Sarig

Vrable

Vranov nad Topfou
Vrbové

Vrutky

Vysokeé Tatry
Zlaté Moravce
Zvolen
Zarnovica
Zeliezovce

Ziar nad Hronom
Zilina




Bratislava — mestské c¢asti

KoSice — mestské casti

Cunovo Barca
Devin Dargovsky hrdinov
1 Devinska Nova Ves DZungla
Dubllavka Juh
Jarovce KavecCany
Karlova Ves KoSicka Nova Ves
Lamad Krasna
Nové Mesto Lorincik
Petrzalka Lunik IX
Podunajské Myslava
Biskupice Nad jazerom
Raca Peres
Rusovce Polov
Ruzinov Sever
Staré Mesto Sidlisko KVP
Vajnory Sidlisko Tahanovce
Vrakunia Staré Mesto
Zahorska Bystrica Saca
Sebastovce
Tahanovce
VySné Opatske
Zapad

Vzhfadom k vySSej kvalite ziskanych dat bol zber dat z podnikatelského prieskumu

realizovany vySkolenymi pracovnikmi priamo v teréne pomocou dotaznikovej metody.

Zber dat realizovala agentira Smart Choice, s.r.o..

Dotaznik obsahoval 33 otdzok a Udaje potrebné pre Statistické triedenie dat.

Jednotlivé Casti dotaznika su formulované tak, aby poskytli nezmanipulované a jasné

nazory miestne prislusnych podnikatel'skych subjektov na nasledujice oblasti:

= celkovy nazor na kvalitu podnikatelského prostredia v meste,

= Kkvalitu prace jednotlivych aradov a institdcii,

= kvalitu infrastruktary, potrebnej pre podnikanie,

» dostatok a dostupnost priestorov a sluzieb, potrebnych pre podnikanie,

» vhodné podmienky pre tvorbu pracovnych miest a zamestnavanie,

= byrokracia, prekadzky v podnikani zo strany miestnej spravy,

= existencia korup&nych a mafianskych praktik v mieste podnikania.




Zber ostatnych Udajov z miest a obci a z inych in§t itdcii

Ostatné udaje pre realizaciu projektu boli ziskané z dostupnych databaz a formou

zberu udajov z miest a obci.

Velka d&ast potrebnych (dajov pochadza zo zdrojov regionalnych Statistik
Statistického Gradu Slovenskej republiky, Uradu prace, socialnych veci a rodiny, a
podobne. Patria sem (daje o obCianskej vybavenosti, o pocCte a Strukture

podnikatelskych subjektov, nezamestnanosti, a podobne.

Istd Cast' Udajov bola spracovana v minulom rocniku projektu, ako napriklad udaje
o vzdialenosti jednotlivych miest (a teda podnikatefskych subjektov v nich) alebo
o ich vzdialenosti od subjektov verejnej moci (od krajského mesta a jeho Uradov,

a pod.).

Cast potrebnych Gdajov o &innosti miestnej samospravy nie je verejne dostupna
v jednotlivych zhrhujucich databazach. Tieto Udaje boli ziskané zberom na zaklade
dotaznika pre samospravy - ,Mesto pre biznis*, ktory je zamerany na ziskanie udajov

(OB

elektronizacii jednotlivych samosprav,

= pristupe jednotlivych samosprav k podnikatelskym subjektom,
= kvalite hospodarenia jednotlivych samosprav,

» sadzbach miestnych dani,

= (spesnosti pri derpani fondov EU,

= tvorbe infrastruktlry zo strany obce,

Zdrojom udajov o vyske platov je databaza spolo¢nosti Profesia — databaza Merces.
Udaje vtejto databdze umoziuji porovnavat priemerné platy, priemerné

poZadované a ponukané platy, v jednotlivych okresoch SR.

Udaje o priemernych cenach nehnutelnosti st z Narodnej asociacie hypotekarnych

maklérov Slovenska.

Udaje o priemernych, minimalnych a maximéalnych cenach PHM pochadzajd
z databazy natankuj.sk, takisto ako aj udaje o pocte ukradnutych aut.
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Velmi zaujimavym motivaénym prvkom podporujucim konkurenciu je vyuZivanie
poukazok - voucherov. Princip na ktorom funguje voucher je jednoduchy. Je to
vlastne poukaz vystaveny na ur€itd penaznd sumu, na ktory m& narok zvacsa
obyvatel mesta po splneni vopred stanovenych podmienok. Tieto peniaze moze
pouZzit na uspokojenie svojich potrieb najCastejSie u poskytovatela sluzieb v oblasti
Sportu, vzdelania, kultary atd. V zahranici je to uz osvedceny koncept zvySovania
kvality sluzieb — na Slovensku princip, ktory zagina objavovat ¢oraz viac samosprav.
Z toho dévodu je jednym zo sledovanych a hodnotenych ukazovatefov prave
existencia inovativneho prerozdelovania verejnych zdrojov v meste formou Voucher

systému — poukazkové financovanie.

Niektoré z udajov v celonarodnych databazach nie su dostupné za jednotlivé mesta,
ale len na arovni okresov Ci krajov. V takomto pripade su pouzité rovnaké udaje pre

vSetky obce so Statitom mesta na Uzemi daného okresu ¢i kraja.

1.3 Analyza udajov

Statistické procedury pripravy a deskripcie déat boli realizované pomocou $pecialneho
Statistického softvéru SPSS vyvinutého primarne na analyzu a decripciu dat z oblasti
psychologie. Pomocné a pripravné operacie s datami boli realizované i

prostrednictvom programov Microsoft Excel a Microsoft SQL Server Express Edition.
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2. METODIKA SPRACOVANIA
INDIKATOROV

Celkovo bolo sledovanych 119 indikatorov. Metodicky su tieto indikatory rozdelené
do 4 hlavnych oblasti. Kazda zo Styroch hlavnych oblasti je dalej rozdelena na 4

skupiny indikatorov.
Rozdelenie je uvedené v nasledujucom zozname, pricom cislo v zatvorke udava
pocet sledovanych ukazovatelov v ramci uvedenej skupiny:

1. InfraStruktdra a kvalita prostredia

= Turizmus (4),
= Ekologicka rovnovaha (6),
= Obcianska infraStruktara (14),
= Sluzby (17).
2. Podnikate I'ské prostredie
= Statna sprava a samosprava (3),
= Bezpecnost a zdravie (4),
= Ekonomicka aktivita (16),
= Cenova a dariova mapa (21).
3. Pracovny trh
= Nezamestnanost (3),
= Administrativha podpora (1),
= Mzdova podpora (3),
= Pracovna sila (4).
4. Kvalita samospravy
= Verejné sluzby ob&anom (6),
= Hospodarenie samospravy (5),
= Verejné financie (5),

» Spokojnost podnikatefov v ostatnych sférach (7).

12



Uvadzame stru¢ny prehlad indikatorov, ich podrobny popis sa nachadza v Sprave o

kvalite podnikatelského prostredia.
1. InfraStruktdra a kvalita prostredia

A. TURIZMUS

1. Pocet 16Zok v ubytovacich zariadeniach (r. 2010)
2. Atraktivnost uzemia — zahrani¢na (r. 2010)
3. Medzinarodné letiska (r. 2010)

4. VVnutrostatne letiska (r. 2010)

B. EKOLOGICKA ROVNOVAHA

5. Stabilita krajiny (r. 2010)

6. MnoZzstvo komunalneho odpadu (r. 2010)
7. Podiel separovaného odpadu (r. 2010)

8. Znedistenie ovzdusia (r. 2010)

9. Atraktivnost uzemia (r. 2010)

10. Mesta na Uzemi okresu (r. 2010)

C. OBCIANSKA INFRASTRUKTURA

11. Bytova zéastavba (r. 2010)

12. Zdravotnicka starostlivost' IV (r. 2011)

13. Cestné infraStruktdra (r. 2011 - 2012)

14. Dostupnost nehnutelnosti (r. 2011 - 2012)
15. InZinierske siete (r. 2011 - 2012)

16. Bytova zastavba Il (r. 2011)

17. InfraStruktdra lekarni (r. 2008)

18. Dostupnost verejnych institucii (r. 2010)

19. Dostupnost verejnych institucii 1l (r. 2010)
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20. Dostupnost’ verejnych institacii 111 (r. 2010)
21. Dostupnost verejnych institacii IV (r. 2010)
22. Dostupnost verejnych institacii V (r. 2010)
23. Vybavenost infrastrukturou | (r. 2010)

24. Vybavenost infrastruktarou Il (r. 2010)

D. SLUZBY
25. Dostupnost’ bankovych sluzieb (r. 2010)

26. Bankové sluzby (r. 2011 - 2012)

27. Telekomunika¢né a postové sluzby (r. 2011 - 2012)
28. Vysokorychlostny internet (r. 2011 - 2012)

29. Kvalita dopravy (r. 2011 - 2012)

30. Dostupnost obytnej infrastruktary (r. 2011 - 2012)
31. Dostupnost’ krajského mesta (r. 2012)

32. Kvalita parkovania (r. 2010)

33. Kvalita parkovania Il (r. 2010)

34. Zdravotnicka starostlivost (r. 2008)

35. Zdravotnicka starostlivost 11 (r. 2008)

36. Zdravotnicka starostlivost Il (r. 2008)

37. Dostupnost poistovacich sluzieb (r. 2010)

38. Zahrani¢né bankoveé sluzby (r. 2010)

39. Socialna infraStruktara I+111 (r. 2010)

40. Socialna infrastruktara 11+1V (r. 2010)

41. Dostupnost - postové sluzby (r. 2010)
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2. Podnikate I'ské prostredie

E. STATNA SPRAVA A SAMOSPRAVA

42. Nadmerné zatazovanie danovymi tradmi (r. 2011 - 2012)
43. Dostupnost’ Uradov (r. 2011 - 2012)

44. Spolupraca s uradom prace (r. 2011 - 2012)

F. BEZPECNOST A ZDRAVIE

45. Kradeze aut (r. 2011)
46. Pracovna neschopnost’ (r. 2010)
47. Mafianske praktiky (r. 2011 - 2012)

48. Kvalita sudnictva (r. 2011 - 2012)

G. EKONOMICKA AKTIVITA

49. Podiel podnikatelov (r. 2010)

50. Pocet firiem (r. 2010)

51. Priame zahrani¢né investicie (r. 2008)

52. Podiel podnikov so zahrani¢nym vlastnictvom (r. 2011)
53. Podiel podnikov s medzinarodnym vlastnictvom (r. 2011)
54. Celkova spokojnost podnikatefov (r. 2011 - 2012)

55. Konkurenéné prostredie (r. 2011 - 2012)

56. Podpora podnikania (r. 2012)

57. Investori - zelend luka (r. 2012)

58. Podiel zahrani¢nych oséb (r. 2011)

59. Vyvoj poctu zivnostnikov (r. 2011)

60. Priame zahrani¢né investicie Il (r. 2008)

61. Velkost sukromného sektora (r. 2011)

62. Priemyselné zavody (r. 2010)
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63.

64.

Prostriedky na aplikovany vyskum (r. 2010)

Prostriedky na vyvoj (r. 2010)

H. CENOVA A DANOVA MAPA

65.

66.

67.

68.

69.

75.

76.

17.

78.

79.

80.

81.

82.

83.

84.

85.

Dan z ubytovania (r. 2012)

Ceny vodného a sto¢ného (r. 2011)
Cena bytov (r. 2011)

Cena stavebnych pozemkov (r. 2011)
Dan za psa (r. 2012)

Dan za nevyherné hracie pristroje (r. 2012)
Dan zo stavieb (r. 2012)

Ceny za sluzby (r. 2011 - 2012)

Ceny nafty (r. 2011)

Dan z motorovych vozidiel (r. 2011)
Najom (r. 2011 - 2012)

Ceny benzinu (r. 2011)

Minimalna cena benzinu (r. 2011)
Maximalna cena benzinu (r. 2011)
Minimalna cena nafty (r. 2011)

Maximalna cena nafty (2011)

3. Pracovny trh

|. NEZAMESTNANOST

86.

87.

88.

Zamestnanost (r. 2010)
Dlhodoba nezamestnanost’ (r. 2011)

Nezamestnanost' (r. 2011)
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J. ADMINISTRATIVNA PODPORA

89. Vydavky na dochodky (r. 2010)

K. MZDOVA MOTIVACIA

90. Priemerny plat v administrative (r. 2011)
91. Rozdiely v platovych o¢akavaniach (r. 2010)

92. Priemerny mesacny plat (r. 2010)

L. PRACOVNA SILA

93. Ekonomicky aktivne obyvatelstvo (r. 2010)
94. Dostupnost pracovnej sily (r. 2011 - 2012)
95. Zmena ponuky pracovnych sil (r. 2011 - 2012)

96. Kvalita Skolskej infrastruktury (r. 2011 - 2012)

4. Kvalita samospravy

M. VEREJNE SLUZBY OB CANOM

97. Verejny internet (r. 2010)

98. Vysledky sutaze ZlatyErb.sk (r. 2011)
99. Sluzby bezpec€nosti (r. 2011 - 2012)
100. Sluzby ob&anom (r. 2012)

101. Miesto prveho kontaktu (r. 2012)

102. Uzemné a stavebné konanie (r. 2011 - 2012)

N. HOSPODARENIE SAMOSPRAVY

103. Transparentnost hospodérenia (r. 2011)
104. Vymahanie pohladavok (r. 2012)
105. Schopnost splacat zavazky (r. 2012)

106. ZadlZzenost mesta (r. 2012)
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107. Inovativne rozdelovanie verejnych zdrojov (r. 2012)

0. VEREJNE FINANCIE

108. Uspesnost ziskavania dotacii (do r. 2012)

109. Efektivnost vyuZivania dotacii EU (do r. 2012)
110. Cerpanie fondov EU samospravou (r. 2011 - 2012)
111. Spokojnost' s dafami a poplatkami (r. 2011 - 2012)

112. Reakcia samospravy na krizu (r. 2011 - 2012)

P. SPOKOJNOST PODNIKATE OV — OSTATNE SFERY

113. Vztahy s dradnikmi (r. 2011 - 2012)

114. Uradné hodiny (r. 2011 - 2012)

115. Uroven elektronickej komunikécie (r. 2011 - 2012)

116. Kvalita vybavovania uradnickej agendy (r. 2011 - 2012)
117. Byrokracia (r. 2011 - 2012)

118. Korup&né spravanie na Uradoch (r. 2011 - 2012)

119. Transparentnost’ verejného obstaravania (r. 2011 - 2012)
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3. METODIKA PRE TVORBU
VYSTUPOV PROJEKTU

Zhodnotenie kvality podnikatelského prostredia v regionoch SR pre ucely Narodnej
agentury pre rozvoj malého a stredného podnikania sa objektivne odliSuje od potrieb
zhodnotenia kvality pre UcCely prezentacie a nalezitej publicity projektu Index
podnikatelského prostredia v regidbnoch SR. Zatial ¢o udaje pre vnutorné potreby
NARMSP budu dalej vyuzivané pri vyskume a monitoringu podnikatelského
prostredia a pri formulovani politik pre podporu podnikania, Udaje pre publicitu musia
zahfhat prvok atraktivity pre média. Zahrani€né modely a skusenosti zo vSetkych
krajin a institucii ukazuju, Zze najvhodnejSou formou pre dosiahnutie nalezitej publicity
je zostavovanie rebri¢kov miest, v ktorom su zoradené mesta od miest s najlepSimi

po mesta s najmenej vhodnymi podmienkami pre podnikanie.

Na rozdiel od vyhodnotenia pre potreby Statnej spravy, su ukazovatele vtomto
hodnoteni zoradené tak, aby bolo predmetny rebricek mozné zostavit. Hlavnym
nastrojom je, okrem vyselektovania jednotlivych ukazovatelov z celkového poctu, aj
pridelenie pomernych vah k jednotlivym ukazovatelom, ato tak, aby vyznamnejSie
ukazovatele mali v hodnoteni vy3Siu vahu, a naopak, ukazovatele, ktoré su pre
celkovy obraz o kvalite podmienok pre podnikanie menej vyznamné, mali vahu
nizsiu.

K jednotlivym vyselektovanym ukazovatelom je preto pridelena vaha od 10 do 100
percentuélnych bodov. Pre kazdy indikator je najlepSiemu hodnoteniu dosiahnutému
v rdmci hodnotenych miest priradena najvysSia bodova hodnota, a naopak, najhorsSie

e

teda nula.

Suhrnné hodnotenia a rebri¢ky miest su zostavené zvlast za kazdy kraj a za celé

Slovensko.

Celkovy maximalny pocet bodov, ktory méze kazda samosprava dosiahnut, je 600.
Ukazovatele kvality podnikatelského prostredia a kvality prace miestnej samospravy,

ktoré su v najvacSej miere ovplyvnitelné ciefavedomym konanim, umoZziuja
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samospravam ziskat

az 200 bodov (v kazde)).

Ukazovatele

infrasStruktary

a pracovného trhu su ohodnotené kazda maximalnym poc¢tom 100 bodov.

Hodnotiace kritéria zachovavaju organizaciu a zaradenie z predoslého rocnika,

z dévodu zachovania kompatibility a moznosti porovnania rebrickovs predoSlym

roénikom. Jednotlivé vahy a vyber indikatorov vstupujucich do vypoctu bodov v

rebri¢ku st odvodené od hodnotenia realizovaného v predoSlom ro¢niku.

Kritérid pre takéto hodnotenie pre Gcely publicity projektu spolu s vdhami, ktoré su im

priradené, su zobrazené v tabulkach na nasledujucich stranach.

INFRASTRUKTURA A KVALITA PROSTREDIA — 100 bodov

. o dostupnos t vahav po Cet
Indikator Popis indikatora o
Gdaju % bodov
Poéet 16zok v L ]
] pocet 16Zok v ubytovacich
ubytovacich _ ' mesto 20 2
_ _ zariadeniach na 1000 obyvatelov
zariadeniach
Atraktivnos t' Uzemia L
L saldo zahrani¢nej migracie mesto 40 4
- zahrani €na
- B pomer ekologicky pozitivne
Stabilita krajiny o ) mesto 20 2
vyuzivaych pléch k negativhym
Mnozstvo mnoZstvo vyprodukovaného
komunalneho odpadu v tonach na 1000 kraj 20 2
odpadu obyvatelov
Podiel _ )
] podiel separovaného odpadu v _
separovaneho ] kraj 20 2
komunalneho odpadu
odpadu
Znedgistenie _ L )
.. produkcia emisii v tonach na km2  okres 60 6
ovzdusSia
Atraktivnos t' Uzemia saldo migracie mesto 40 4
o prirastky bytov spolu na 1000
Bytova zastavba mesto 40 4
obyvatelov
Zdravotnicka rebri¢ek kvality nemocnic mesto 40 4




starostlivos t IV

Cestna podnikatelia vyjadruju spokojnost
S ] . L _ mesto 100 10
infrastruktara s kvalitou a udrzbou ciest
podnikatelia vyjadruja spokojnost
Dostupnos t _
s dostupnostou priestorov a mesto 100 10
nehnute Pnosti o
pozemkov na podnikanie
podnikatelia vyjadruja spokojnost
o _ s dostupnostou potrebnych
Inzinierske siete o ) ] mesto 100 10
inzinierskych sieti (energie, voda,
teplo, plyn...)
Dostupnos t pocet bankomatov na 1000
i . mesto 20 2
bankovych sluzieb obyvatelov
odnikatelia vyjadruju spokojnost
Bankove sluzby P s : B P ,J mesto 80 8
s dostupnostou pobociek bank
podnikatelia vyjadruja spokojnost
Telekomunika €éné a s dostupnostou potrebnych
. L . mesto 60 6
postové sluzby telekomunikacnych a postovych
sluzieb
podnikatelia vyjadruja spokojnost
Vysokorychlostny s dostupnostou, rychlostou a
_ _ mesto 60 6
internet kvalitou vysokorychlostného
internetu
podnikatelia vyjadruja spokojnost
_ moznostami verejnej a
Kvalita dopravy o mesto 80 8
individuélnej dopravy pre
zamestnancov
~ podnikatelia vyjadruju spokojnost
Dostupnos t obytnej . _ _
L ) s moznostami ubytovania v meste mesto 40 4
infrastruktary .
pre svojich zamestnancov
Dostupnos t vzdialenost mesta autom od
mesto 60 6

krajského mesta

krajského mesta
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PODNIKATE LSKE PROSTREDIE - 200 bodov

o o dostupnos ¢ po Get
Indikator Popis indikatora o vaha v %
Gdaju bodov
Nadmerné podnikatelia sa vyjadruju ku
zat'aZzovanie kontroldm zo strany dariovych mesto 100 10
danovymi aradmi uradov a podobnych institucii
] podnikatelia vyjadruja spokojnost
Dostupnos t’ tradov ) mesto 100 10
s dostupnostou Uradov
) podnikatelia vyjadruja spokojnost
Spolupraca s ] ] ]
i i S Uradom prace a spolupracous  mesto 100 10
uradom prace ]
nim
Kradeze aut kradeZe aut na 1000 obyvatelov mesto 20 2
Pracovna priemerné percento pracovnikov s
okres 70 7
neschopnos t’ pracovnou neschopnostou
podnikatelia odpovedaju €i sa v
Mafianske praktiky ich meste vyskytuju mafianske mesto 100 10
praktiky
. o podnikatelia vyjadruja spokojnost
Kvalita stdnictva ) i ; mesto 100 10
s fungovanim Okresného sudu
. podiel podnikajucich fyzickych
Podiel R _ ]
. 0s0b na ekonomicky aktivnom mesto 50 5
podnikate Fov
obyvatel'stve
- pocet pravnickych oséb na tisic
Pocet firiem mesto 40 4
obyvatelov
Priame zahrani €éné  vySka priamych zahraniénych
_ _ _ _ _ okres 50 5
investicie investicii (na regionalnom HDP)
Podiel podnikov so podiel podnikov so zahrani¢nym
zahrani énym vlastnictvom na celkovom pocte mesto 20 2
vlastnictvom podnikov
Podiel podnikov s podiel podnikov s medzinarodnym
medzinarodnym vlastnictvom na celkovom pocte mesto 20 2

vlastnictvom

podnikov
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Celkova

podnikatelia vyjadrujua celkovu

spokojnos t spokojnost, resp. nespokojnost s  mesto 100 10
podnikate Fov podmienkami podnikania v meste
Konkuren éné podnikatelia vyjadruja nazor na
_ L _ mesto 80 8
prostredie konkurenc¢né prostredie
Podpora _ ) ) _
o inkubator v meste - ano, nie mesto 40 4
podnikania
Investori - zelena . ] ] _
) priemyselny park - ano, nie mesto 60 6
luka
. _ sadzba dane za 16Zko na noc v
Dan z ubytovania mesto 50 5
EUR
Ceny vodného a sucet cien vodného a sto¢ného za
] ] mesto 80 8
sto €éného m3 vratane DPH
priemerné ceny bytov v EUR/m2 v
Cena bytov mesto 50 5
danom roku
Cena stavebnych priemerna kupna cena
) mesto S0 S
pozemkov stavebnych pozemkov v EUR/m2
. sadzba ro¢nej dane za psa,
Dan za psa i o mesto 20 2
vlastneného pravnickou osobou
. sadzba dane z pozemku na
Dan z pozemkov . . ) mesto 100 10
podnikatelské ucely (€/m</rok)
. ] sadzba dane z kancelarskeho
Dan z nebytovych _ .
) priestoru, vyuzivaného na mesto 100 10
priestorov o )
podnikanie (€ /m</rok)
Dan za uzivanie sadzba dane za doCasné zabranie
verejného verejného priestranstva mesto 80 8
priestranstva (E/m?/der)
Poplatok za vySka poplatku za odvoz odpadu
i ; mesto 80 8
komunalny odpad na osobu/den
Dan za predajné sadzba ro€nej dane za predajny
mesto 20 2
automaty automat
Dan za nevyherné sadzba ro€nej dane za nevyherny
mesto 20 2

hracie pristroje

hraci pristroj
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podnikatelia vyjadruja spokojnost
Ceny za sluzby S primeranostou cien za sluzby mesto 80

(odpady, vodné, sto¢né...)

priemerna ro¢na cena nafty v

Ceny nafty EUR/liter, ¢im niZSia tym lepSie mesto 20
hodnotenie
Dan z motorovych sadzba dane z motorovych .
o o kraj 100
vozidiel vozidiel

podnikatelia vyjadruja spokojnost

Najom s primeranostou cien ngjomnych  mesto 80
priestorov
] priemerna ro¢na cena benzinu v
Ceny benzinu _ mesto 20
EUR/liter
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PRACOVNY TRH — 100 bodov

o o dostupnos ¢ po Get
Indikator Popis indikatora o vahav %
adaju bodov
priemerny evidenény pocet
Zamestnanos t' okres 100 10
zamestnancov
) podiel 0s6b dlhodobo
Dihodoba _ . ) .
evidovanych z celkového poctu okres 100 10
nezamestnanos t' )
nezamestnanych
miera evidovanej
Nezamestnanos t’ _ okres 100 10
nezamestnanosti
Vydavky na vydavky na déchodky prepoditané
] okres 50 5
doéchodky na obyvatefa nad 65 rokov (vratane)
Priemerny plat v riemerny mesacny plat
o P P . Y yP okres 100 10
administrative administrativneho pracovnika
Rozdiely v rozdiel medzi ponukanym a
platovych pozadovanym platom okres 100 10
ocakavaniach administrativneho pracovnika
Priemerny mesa €ny priemerna nominalna mesacna
okres 100 10
plat mzda
Ekonomicky pomer ekonomicky aktivheho
aktivne obyvatefstva na celkovom pocte okres 50 5
obyvate I'stvo obyvateflov
podnikatelia vyjadruja spokojnost
Dostupnos t ]
o s dostupnostou volnych mesto 100 10
pracovnej sily ) )
pracovnych sil
podnikatelia vyjadruja spokojnost
Zmena ponuky ] ]
] ) s ponukou vhodnych pracovnych  mesto 100 10
pracovnych sil )
sil
L ) podnikatelia vyjadruja spokojnost
Kvalita Skolskej L L )
s kvalitou Skolskej infraStruktiry v mesto 100 10

infraStruktary

meste
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KVALITA SAMOSPRAVY — 200 bodov

o o dostupnos t vahav po cet
Indikator Popis indikatora o
Gdaju % bodov
ukazovatel sleduje, €i mesto
Verejny internet mé/nema verejné miesto s mesto 60 6
pristupom na internet
Vysledky su taze umiestnenie v sutazi na zaklade
) _ mesto 100 10
ZlatyErb.sk bodoveého ohodnotenia
Sluzby podnikatelia vyjadruju spokojnost' s
. _ ] o mesto 100 10
bezpe énosti pracou Mestskej policie
moznost vyplnenia a odoslania
Sluzby ob ¢anom zékladnych dokumentov cez mesto 100 10
internet
Miesta prvého klientské centrum pre ob¢anov -
. i i . mesto 100 10
kontaktu miesto prvého kontaktu - ano, nie
podnikatelia vyjadruju spokojnost' s
. ] pruznostou a reakciou v
Uzemné a i i .
] _ stanovenych lehotach pri mesto 100 10
stavebne konanie L )
zabezpeceni Uzemného a
stavebného konanie
Transparentos t’ je/nie je zaradené do ratingového
o . mesto 100 10
hospodarenia hodnotenia
. vySka pohladavok mesta po lehote
Vymahanie o _
) splatnosti viac ako 3 mesiace na mesto 20 2
poh ladavok
1000 obyvatelov
vySka zavazkov mesta po lehote
Schopnos t’ o _
) o splatnosti viac ako 3 mesiace na mesto 20 2
splacat’ zavazky
1000 obyvatelov
. vySku dlhu mesta a jeho podiel na
ZadlZenos t’' mesta o . o mesto 100 10
beznych prijmoch z minulého roka
Inovativne ) o _
. zavedené poukéazkové financovanie
rozde lovanie mesto 60 6

verejnych zdrojov

(kultary, Sportu, Skal. . ) ano/nie
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vySka ziskanych finanénych

Uspesnos t _ S
) _ L prostriedkov z EU prepocitana na mesto 20 2
ziskavania dotcii
1000 obyvatelov
] vySka skutoCne Cerpanych
Efektivnos t _
o L prostriedkov z EU v pomere k
vyuZzivania dotacii . ) . mesto 20 2
EU zazmluvnenym prostriedkom (Udaj
v % vyjadreni)
. _ podnikatelia vyjadruju spokojnost' s
Cerpanie fondov ) o _ ]
EU vysledkami miestnej samospravy mesto 100 10
pri Cerpani fondov EU
Spokojnos t's podnikatelia vyjadruju spokojnost
danami a so sadzbou dane z nehnutelnostia mesto 100 10
poplatkami miestnych poplatkov
_ podnikatelia vyjadruju spokojnost' s
Reakcia ) .
] reakciou samospravy na
samospravy na i i L mesto 100 10
] hospodarsku krizu a prijaté
krizu _
opatrenia
podnikatelia vyjadruju spokojnost' s
Vztahy s ] . ] ]
] o konanim miestnych Gradnikov vo mesto 200 20
aradnikmi o .
vztahu k firmam a podnikatefom
podnikatelia vyjadruju spokojnost' s
Uradné hodiny Uradnymi hodinami miestneho mesto 100 10
Mestského uradu
Urove it podnikatelia vyjadruju spokojnost' s
elektronickej arovnou elektronickej komunikacie  mesto 100 10
komunikacie s Mestskym aradom
. podnikatelia sa vyjadruju k
Kvalita _ ) _
) miestnym Uradom - vynucovanie
vybavovania L. i . .. mesto 100 10
) o zbyto¢nych osobnych navstev aj pri
aradnickej agendy o
vybavovani beznej agendy
_ podnikatelia hodnotia nadbyto¢nost
Byrokracia _ ; mesto 100 10
byrokracie na urade
Korup éné podnikatelia odpovedaju €i sa stretli mesto 100 10
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spravanie na

Uradoch

s korup&nym spravanim uradnikov

Transparentos t
verejného

obstaravania

podnikatelia vyjadruju spokojnost' s

obstaravanim tovarov a sluzieb
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4. POPIS DOSIAHNUTYCH
VYSLEDKOV A PREZENTACIA
VYSTUPOV

Na zaklade prezentovanych hodnotiacich kritérii bolo vypocitané celkové poradie
miest vramci Slovenskej republiky ako aj poradie miest v jednotlivych krajoch.
Najvyssi pocCet bodov, ktory bolo mozné v hodnoteni dosiahnut, bol 600. Ako prvé sa
umiestnilo mesto Sladkovic¢ovo s potom bodov 392,47, za nim nasledovala SpiSska
Stara Ves (391,18), na tretej prieCke sa umiestnili Vysoké Tatry (382,01). NajlepSim
mestom v ramci Banskobystrického kraja je JelSava (372,87), vitaznym mestom
Bratislavského kraja je mesto Svaty Jur s celkovym pocétom bodov 371,58.
V KoSickom kraji obsadila prvé miesto SpiSskd Nova Ves (375,51) a v Nitrianskom
kraji su prvé Levice (352,9). V PreSovskom kraji vyhralo uz spominané mesto
SpiSska Stara Ves (391,18) av ramci TrenCianskeho kraja zasa zvitazilo mesto
NemSova (378,23). Vitazné mesto SR Sladkovi¢ovo (392,47) je zaroven aj najlepsSim
mestom v Trnavskom kraji. Skupinu vitaznych miest uzatvara Krasno nad Kysucou
(369,31), ktoré sa umiestnilo najlepsie v Zilinskom kraji.

Dalej uvadzame rebriéek vietkych hodnotenych miest v ramci Slovenskej republiky
a jednotlivé rebricky na urovni krajov. Okrem celkového pocétu bodov sledujeme aj
pocet podov za jednotlivé oblasti.

4.1 Rebriéek miest pre SR

InfraStruktdra Podnikate Fské Pracovny Kvalita
Por. Mesto ) ) ] Spolu
a kvalita prostredia prostredie trh samospravy
1. Sladkovi¢ovo 62,61 132,79 48,46 148,62 392,47
2. SpiSska Stara Ves 58,35 140,03 38,2 154,59 391,18
3. Vysoké Tatry 74,08 123,54 51,61 132,79 382,01
4. Nem3Sova 72,25 137,78 34,95 133,26 378,23
5. Trencianske Teplice 63,98 124,26 38,28 149,69 376,21
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6. SpiSska Nova Ves 63,94 133,89 43,8 133,88 375,51
7. TrebiSov 70,45 132,05 40,87 130,43 373,8
8. JelSava 61,61 116,62 39,64 155,01 372,87
9. Svaty Jur 80,08 127,62 42,03 121,85 371,58
10.  Moldava nad Bodvou 69,64 135,68 42,01 122,63 369,96
11.  Krasno nad Kysucou 66,23 126,43 49,03 127,62 369,31
12.  Stropkov 64,9 139,71 35,51 127,71 367,82
13.  Velké Kapusany 71,44 116,26 49,83 130,2 367,74
14.  Ziar nad Hronom 70,71 126,39 44.47 123,73 365,29
15.  Skalica 69,77 120,53 43,12 130,1 363,52
16.  Rimavskéa Sobota 64,14 112,95 53,66 129,12 359,86
17-8.  Banovce nad Bebravou 61,56 121,62 45,93 130,51 359,61
17-8. PreSov 68,29 119,75 45,41 126,15 359,61
19. Humenné 62,27 131,57 49,15 116,47 359,47
20.  Turzovka 63,86 114,77 46,76 132,83 358,22
21.  Turc€ianske Teplice 55,59 120,84 49,39 132,3 358,11
22. Tvrdosin 61,1 124,37 45,09 127,4 357,96
23.  Sered 70,34 128,27 43,98 114,14 356,74
24, Bratislava Il 75,16 114,04 36,94 130,39 356,52
25. Bratislava | 76,1 104,24 43,41 131,41 355,15
26.  Martin 63,62 125,97 45,29 119,99 354,87
27.  Stara Lubovia 66,17 125,38 48,8 113,9 354,26
28.  Levice 61,89 116,53 40,16 134,31 352,9
29.  Nové Mesto nad Vahom 71,78 127,69 48,32 104,97 352,76
30. Hnusta 63,76 129,71 49,91 108,55 351,93
31.  Trnava 66,97 125,22 42,53 115,82 350,54
32. Modra 65,41 119,77 43,63 121,05 349,87
33. Kremnica 59,59 132,23 45,34 112,39 349,56
34.  Dunajské Streda 66,87 126,29 49,05 105,93 348,13
35. SpiSské Bela 62,82 124,54 41,98 118,61 347,95
36.  Senica 64,03 115,57 45,67 121,03 346,3
37.  Zlaté Moravce 61,47 131,01 51,81 101,95 346,25
38. Nové Zamky 65,04 118,5 41,13 121,19 345,87
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39. Partizanske 59,01 118,15 42,62 125,83 345,63
40. Tornala 59,98 127,41 48,69 109,54 345,62
41. Senec 67,29 115,92 42,9 119,49 345,6
42, Sabinov 66,62 120,53 45,12 112,87 345,14
43.  Bratislava IV 74,6 109 40,33 120,94 344,87
44, Sala 57,61 109,93 47,06 129,97 344,57
45, Fifakovo 55,43 126,58 52,79 109,2 344

46. Trencin 67,86 111,7 46,72 117,56 343,84
47. Svit 67,97 123,82 41,18 109,36 342,32
48. Zvolen 66,93 120,59 42,55 110,72 340,79
49.  Piestany 64,74 107,06 45,03 123,92 340,76
50. Lipany 57,83 125,28 48,49 108,92 340,52
51. Prievidza 64,57 115,56 45,86 114,03 340,02
52.  Bratislava lll 75,1 103,46 40,66 119,89 339,12
53. Pachov 69,31 111,01 42,9 115,61 338,84
54. Liptovsky Mikulas 66,02 116,25 4455 112,02 338,83
55.  Nova Dubnica 68,78 99,82 39,59 130,21 338,4
56. Poprad 67,25 121,67 41,67 107,49 338,08
57. Levoca 49,7 125,7 39,3 123,24 337,95
58.  Malacky 64,64 123,73 35,8 113,75 337,92
59.  Podolinec 66,01 121,16 48,39 102,29 337,84
60. Bytca 58,71 119,72 38,2 120,58 337,21
61. Krompachy 66,89 113,82 38,93 116,45 336,1
62.  Gbely 59,73 136,25 34,8 105,3 336,07
63. Kosice Il 62,55 115,41 43,58 114,15 335,69
64. Vrable 65,11 124,84 42,54 103,11 335,6
65.  Stdrovo 63,57 110,22 47,49 114,11 335,39
66. Banska Bystrica 68,21 118,74 44,43 103,89 335,27
67. Komarno 63,06 115,2 50,94 105,44 334,64
68.  Liptovsky Hradok 62,08 108,7 41,86 121,96 334,61
69. Sobrance 57,13 126,78 48,92 101,65 334,48
70.  Sahy 62,87 121,57 34,19 11556 334,19
71. Giraltovce 55,73 128,91 41,54 107,86 334,04
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72. Novaky 62,14 128,46 47,46 95,8 333,86
73.  KeZmarok 60,53 127,71 39,22 106,31 333,76
74.  Surany 59,74 116,55 39,83 117,25 333,37
75. LuCenec 64,09 118,88 49,88 100,32 333,16
76.  KoSice | 61,47 121,59 45,92 103,99 332,97
77.  Zilina 69,64 109,2 42,26 111,85 332,94
78. Ruzomberok 62,2 108,86 47 113,51 331,58
79.  Dubnica nad Vahom 63,3 114,53 40,77 112,87 331,47
80. Dolny Kubin 62,28 124,62 44,79 99,04 330,74
81. Pezinok 66,31 110,75 43,05 109,67 329,79
82.  Snina 56,37 122,7 35,92 113,89 328,89
83.  Galanta 65,05 122,82 45,41 95,47 328,75
84. Bojnice 70,36 113,51 41,02 103,63 328,52
gs.  Michalovce 67,13 125,11 38,79 97,31 328,34
ge.  Topolcany 61,12 102,91 45,77 118,05 327,85
87. Roznava 64,31 125,87 53,5 84,09 327,77
88. KosSice IV 61,05 109,77 42,84 113,8 327,46
89. Handlova 58,72 120,48 46,9 100,75 326,84
90. Dobsina 41,34 125,16 47,2 112,68 326,38
91. Myjava 58,3 116,12 45,07 106,61 326,1
92. Revuca 54,64 112,43 49,64 108,77 325,47
93.  Vranov nad Toplou 58,08 119,15 42,61 105,39 325,23
94.  Strazske 61,09 120,6 38,17 104,51 324,36
95. Nitra 67,53 104,27 43,41 108,94 324,15
96. Bratislava V 66,86 104,33 43,23 109,68 324,09
97-8.  Hriflova 56,89 123,71 33,21 109,82 323,63
97-8. Povazska Bystrica 65,29 114,47 46,26 97,6 323,63
99. Kolarovo 57,97 122 41,29 102,01 323,27
100. Medzev 61,1 121,46 31,8 108,47 322,82
101. Detva 61,39 125,4 34,09 101,47 322,36
102. Bardejov 62,36 119,53 47,04 93,35 322,28
103.  Samorin 66,58 112,76 41,55 101,11 322

104.  Trstend 51,02 116,13 40,39 113,55 321,08
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105. Rajec 57,67 116,01 37,29 109,68 320,64
106. Novéa Bana 60,16 119,38 35,77 105,17 320,47
107.  Kosice Il 59,37 109,02 49,22 102,74 320,35
108.  Krupina 57,04 110,73 39,19 113,32 320,3
109.  Kysucké Nové Mesto 61,67 122,54 40,98 94,68 319,87
110.  Hlohovec 60,47 120,42 43,2 95,49 319,58
111.  Hurbanovo 55,89 124,9 46,48 91,77 319,05
112.  Poltar 57,48 114,57 46,15 100,59 318,8
113.  Stara Tura 57,53 114,36 41,82 104,66 318,36
114.  Sastin — Straze 52,35 126,47 44.4 95,09 318,31
115.  Kralovsky Chimec 58,83 116,39 43,64 99,26 318,12
116. Namestovo 55,3 115,41 51,75 95,4 317,86
117.  Secovce 58,61 119,2 41,54 98,17 317,53
118.  SpiSské Podhradie 56,07 125,19 46,58 89,32 317,16
119. Gelnica 53,12 131,57 40,9 90,18 315,78
120.  Velky Krtis 51,64 119,49 35,97 107,74 314,85
121.  Banska Stiavnica 45,41 120,58 45,66 101,61 313,26
122.  SpiSskeé Vlachy 49,92 127,57 39,25 95,95 312,69
123.  Medzilaborce 51,58 121,06 46,11 92,64 3114
124.  Stupava 66,93 112,48 35,73 94,9 310,04
125.  Zarnovica 56,41 106,48 32,76 114,32 309,97
126. Brezno 58,93 104,77 42,95 101,96 308,6
127.  Leopoldov 55,26 118,19 39,92 93,28 306,65
128.  Slia¢ 64,94 94,34 41,48 105,6 306,36
129. llava 60,87 111,84 37,09 95,49 305,29
130.  Dudince 54,49 108,61 32,53 109,37 304,99
131.  Tisovec 58,46 110,22 46,57 89,11 304,36
132.  Velky Sarig 58,53 126,01 37,6 77,9 300,03
133.  Vrutky 60,07 115,22 42,18 82,01 299,48
134.  Holi¢ 62,12 121,19 39,42 76,41 299,14
135.  Velky Meder 59,39 116,82 47,38 74,55 298,14
136. HanuSovce nad Toplou 41,94 112,92 31,93 111,28 298,07
137.  Tlmace 50,99 113,01 28,95 102,65 295,6
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138.  Svidnik 55,73 108,05 39,16 86,41 289,34
139.  Brezova pod Bradlom 47,55 117,64 40,18 82,56 287,93
140.  Vrbové 53,52 114,76 38,01 80,9 287,19
141.  Rajeckeé Teplice 57,49 111,76 36,15 81,25 286,64
142.  Modry Kamen 52,32 126,99 33,98 70,94 284,23
143.  Zeliezovce 51,13 116,27 33,08 76 276,48
144. Cadca 52,43 99,6 31,76 87,42 271,21
145.  Cierna nad Tisou 36,69 120,52 30,54 78,9 266,64
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4.2 Rebriéky miest pod Fa krajov

Banskobystricky kraj

oor Vesto Infr.aétruktl]ra | Podnikate .I’ské Pracovny Kvalita Spolt
a kvalita prostredia prostredie trh samospravy
1. JelSava 61,61 116,62 39,64 155,01 372,87
2. Ziar nad Hronom 70,71 126,39 44.47 123,73 365,29
3. Rimavska Sobota 64,14 112,95 53,66 129,12 359,86
4. Hnusta 63,76 129,71 49,91 108,55 351,93
5. Kremnica 59,59 132,23 45,34 112,39 349,56
6. Tornala 59,98 127,41 48,69 109,54 345,62
7. Fifakovo 55,43 126,58 52,79 109,2 344
8. Zvolen 66,93 120,59 42,55 110,72 340,79
9. Banska Bystrica 68,21 118,74 44,43 103,89 335,27
10. Lucenec 64,09 118,88 49,88 100,32 333,16
11. Revuca 54,64 112,43 49,64 108,77 325,47
12.  Hriflova 56,89 123,71 33,21 109,82 323,63
13. Detva 61,39 125,4 34,09 101,47 322,36
14. Nova Bana 60,16 119,38 35,77 105,17 320,47
15.  Krupina 57,04 110,73 39,19 113,32 320,3
16. Poltar 57,48 114,57 46,15 100,59 318,8
17.  Velky Krtis 51,64 119,49 35,97 107,74 314,85
18. Banska Stiavnica 45,41 120,58 45,66 101,61 313,26
19. Zarnovica 56,41 106,48 32,76 114,32 309,97
20. Brezno 58,93 104,77 42,95 101,96 308,6
21. Slia¢ 64,94 94,34 41,48 105,6 306,36
22.  Dudince 54,49 108,61 32,53 109,37 304,99
23. Tisovec 58,46 110,22 46,57 89,11 304,36
24. Modry Kamen 52,32 126,99 33,98 70,94 284,23
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Bratislavsky kraj

ooy Vesto Infradtruktara Podnikate Iské  Pracovny Kvalita Spolt
a kvalita prostredia prostredie trh samospravy
1.  Svaty Jur 80,08 127,62 42,03 121,85 371,58
2. Bratislava ll 75,16 114,04 36,94 130,39 356,52
3. Bratislava | 76,1 104,24 43,41 131,41 355,15
4.  Modra 65,41 119,77 43,63 121,05 349,87
5. Senec 67,29 115,92 42,9 119,49 345,6
6. Bratislava IV 74,6 109 40,33 120,94 344,87
7. Bratislava lll 75,1 103,46 40,66 119,89 339,12
8. Malacky 64,64 123,73 35,8 113,75 337,92
9. Pezinok 66,31 110,75 43,05 109,67 329,79
10. Bratislava V 66,86 104,33 43,23 109,68 324,09
11.  Stupava 66,93 112,48 35,73 94,9 310,04
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Kosicky kraj

InfrasStruktara

Podnikate I'ské

Pracovny

Kvalita

Por. Mesto a kvalita prostredia prostredie trh samospravy Spolu
1.  SpiSsk& Nova Ves 63,94 133,89 43,8 133,88 375,51
2. TrebiSov 70,45 132,05 40,87 130,43 373,8
3. Moldava nad Bodvou 69,64 135,68 42,01 122,63 369,96
4. Velké Kapusany 71,44 116,26 49,83 130,2 367,74
5. Krompachy 66,89 113,82 38,93 116,45 336,1
6. Kosice ll 62,55 115,41 43,58 114,15 335,69
7. Sobrance 57,13 126,78 48,92 101,65 334,48
8. Kosice | 61,47 121,59 45,92 103,99 332,97
9. Michalovce 67,13 125,11 38,79 97,31 328,34
10. Roznava 64,31 125,87 53,5 84,09 327,77
11. Kosice IV 61,05 109,77 42,84 113,8 327,46
12.  DobsSina 41,34 125,16 47,2 112,68 326,38
13.  Strazske 61,09 120,6 38,17 104,51 324,36
14. Medzev 61,1 121,46 31,8 108,47 322,82
15.  Kosice Il 59,37 109,02 49,22 102,74 320,35
16.  Kralovsky Chimec 58,83 116,39 43,64 99,26 318,12
17. Secfovce 58,61 119,2 41,54 98,17 317,53
18. Gelnica 53,12 131,57 40,9 90,18 315,78
19. SpiSské Vlachy 49,92 127,57 39,25 95,95 312,69
20. Cierna nad Tisou 36,69 120,52 30,54 78,9 266,64
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Nitriansky kraj

Por. Mesto InfraStruktdra Podnikate Fské Pracovny Kvalita Spolu
a kvalita prostredia prostredie trh samospravy
1. Levice 61,89 116,53 40,16 134,31 352,9
2.  Zlaté Moravce 61,47 131,01 51,81 101,95 346,25
3. Nové Zamky 65,04 118,5 41,13 121,19 345,87
4. Sala 57,61 109,93 47,06 129,97 344,57
5. Vrable 65,11 124,84 42,54 103,11 335,6
6. Stlrovo 63,57 110,22 47,49 114,11 335,39
7. Komarno 63,06 115,2 50,94 105,44 334,64
8. Sahy 62,87 121,57 34,19 115,56 334,19
9. Surany 59,74 116,55 39,83 117,25 333,37
10. Topoldany 61,12 102,91 45,77 118,05 327,85
11.  Nitra 67,53 104,27 43,41 108,94 324,15
12.  Kolarovo 57,97 122 41,29 102,01 323,27
13.  Hurbanovo 55,89 124,9 46,48 91,77 319,05
14. Tlmace 50,99 113,01 28,95 102,65 295,6
15.  Zeliezovce 51,13 116,27 33,08 76 276,48
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PreSovsky kraj

ooy Vesio Infrastruktdra Podnikate ské  Pracovny Kvalita Spolt
a kvalita prostredia prostredie trh samospravy
1.  SpiSskéa Stara Ves 58,35 140,03 38,2 154,59 391,18
2. Vysoké Tatry 74,08 123,54 51,61 132,79 382,01
3.  Stropkov 64,9 139,71 35,51 127,71 367,82
4.  PreSov 68,29 119,75 45,41 126,15 359,61
5.  Humenné 62,27 131,57 49,15 116,47 359,47
6.  Stard Lubovna 66,17 125,38 48,8 113,9 354,26
7.  SpiSska Bela 62,82 124,54 41,98 118,61 347,95
8.  Sabinov 66,62 120,53 45,12 112,87 345,14
9. Svit 67,97 123,82 41,18 109,36 342,32
10. Lipany 57,83 125,28 48,49 108,92 340,52
11. Poprad 67,25 121,67 41,67 107,49 338,08
12. Levoca 49,7 125,7 39,3 123,24 337,95
13. Podolinec 66,01 121,16 48,39 102,29 337,84
14.  Giraltovce 55,73 128,91 41,54 107,86 334,04
15. KeZmarok 60,53 127,71 39,22 106,31 333,76
16.  Snina 56,37 122,7 35,92 113,89 328,89
17. Vranov nad Toplou 58,08 119,15 42,61 105,39 325,23
18. Bardejov 62,36 119,53 47,04 93,35 322,28
19. SpiSské Podhradie 56,07 125,19 46,58 89,32 317,16
20. Medzilaborce 51,58 121,06 46,11 92,64 311,4
21.  Velky Sari3 58,53 126,01 37,6 77,9 300,03
22. HanuSovce nad Toplou 41,94 112,92 31,93 111,28 298,07
23.  Svidnik 55,73 108,05 39,16 86,41 289,34
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Tren iansky kraj

ooy Vesio Infrastruktara Podnikate 'ské  Pracovny Kvalita Spolu
a kvalita prostredia prostredie trh samospravy
1. NemsSova 72,25 137,78 34,95 133,26 378,23
2. Trencianske Teplice 63,98 124,26 38,28 149,69 376,21
3.  Bénovce nad Bebravou 61,56 121,62 45,93 130,51 359,61
4. Nové Mesto nad Vahom 71,78 127,69 48,32 104,97 352,76
5. Partizanske 59,01 118,15 42,62 125,83 345,63
6. Trencin 67,86 111,7 46,72 117,56 343,84
7. Prievidza 64,57 115,56 45,86 114,03 340,02
8.  Puchov 69,31 111,01 42,9 115,61 338,84
9.  Nova Dubnica 68,78 99,82 39,59 130,21 338,4
10. Novaky 62,14 128,46 47,46 95,8 333,86
11.  Dubnica nad Vdhom 63,3 114,53 40,77 112,87 331,47
12.  Bojnice 70,36 113,51 41,02 103,63 328,52
13. Handlova 58,72 120,48 46,9 100,75 326,84
14. Myjava 58,3 116,12 45,07 106,61 326,1
15. PovaZzska Bystrica 65,29 114,47 46,26 97,6 323,63
16. Stard Tura 57,53 114,36 41,82 104,66 318,36
17.  llava 60,87 111,84 37,09 95,49 305,29
18. Brezova pod Bradlom 47,55 117,64 40,18 82,56 287,93
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Trnavsky kraj

ooy Vesio Infradtruktara Podnikate Iské  Pracovny Kvalita Spolt
a kvalita prostredia prostredie trh samospravy
1.  Sladkovi¢ovo 62,61 132,79 48,46 148,62 392,47
2. Skalica 69,77 120,53 43,12 130,1 363,52
3. Sered 70,34 128,27 43,98 114,14 356,74
4.  Trnava 66,97 125,22 42,53 115,82 350,54
5. Dunajska Streda 66,87 126,29 49,05 105,93 348,13
6. Senica 64,03 115,57 45,67 121,03 346,3
7.  Piestany 64,74 107,06 45,03 123,92 340,76
8. Gbely 59,73 136,25 34,8 105,3 336,07
9. Galanta 65,05 122,82 45,41 95,47 328,75
10. Samorin 66,58 112,76 41,55 101,11 322
11. Hlohovec 60,47 120,42 43,2 95,49 319,58
12.  Sastin — Straze 52,35 126,47 44,4 95,09 318,31
13. Leopoldov 55,26 118,19 39,92 93,28 306,65
14. Holi¢ 62,12 121,19 39,42 76,41 299,14
15. Velky Meder 59,39 116,82 47,38 74,55 298,14
16.  Vrbové 53,52 114,76 38,01 80,9 287,19

41



Zilinsky kraj

ooy Vesio Infrastruktdra Podnikate ské  Pracovny Kvalita Spolu
a kvalita prostredia prostredie trh samospravy
1. Krasno nad Kysucou 66,23 126,43 49,03 127,62 369,31
2. Turzovka 63,86 114,77 46,76 132,83 358,22
3.  TurCianske Teplice 55,59 120,84 49,39 132,3 358,11
4. TvrdoSin 61,1 124,37 45,09 127,4 357,96
5.  Martin 63,62 125,97 45,29 119,99 354,87
6. Liptovsky Mikulas 66,02 116,25 44,55 112,02 338,83
7. Byt€a 58,71 119,72 38,2 120,58 337,21
8.  Liptovsky Hradok 62,08 108,7 41,86 121,96 334,61
9. Zilina 69,64 109,2 42,26 111,85 332,94
10. Ruzomberok 62,2 108,86 47 113,51 331,58
11.  Dolny Kubin 62,28 124,62 44,79 99,04 330,74
12.  Trstena 51,02 116,13 40,39 113,55 321,08
13. Rajec 57,67 116,01 37,29 109,68 320,64
14. Kysucké Nové Mesto 61,67 122,54 40,98 94,68 319,87
15.  Namestovo 55,3 115,41 51,75 95,4 317,86
16.  Vruatky 60,07 115,22 42,18 82,01 299,48
17. Rajecké Teplice 57,49 111,76 36,15 81,25 286,64
18. Cadca 52,43 99,6 31,76 87,42 271,21

42



5. ZHODNOTENIE PROJEKTU
A ODPORUCANIA DO BUDUCNOST]I

5.1 Hodnotenie Metodiky

Metodika hodnotenia kvality podnikatefského prostredia v jednotlivych regiénoch
Slovenskej republiky podrobne popisuje planovany metodicky postup pre realizaciu
projektu. Uvodnym teoretickym predstavenim problematiky priblizuje &itatefovi SirSie
pozadie realizovaného vyskumu, tiez ho oboznamuje s obdobnymi zahrani¢nymi
projektami, ktoré sluzili ako predloha a inSpiracia pri planovani tohto unikatneho
projektu na Slovensku. Metodika tiez obsahuje harmonogram projektu, ktory dovoluje
sledovat a kontrolovat na seba nadvézujuce €innosti veduce k Uuspesnej realizacii
celého projektu, od planovania, zberu dat, spracovanie databazy, tvorbu spravy az
po tvorbu Zaverecnej spravy (tohto dokumentu). Délezitou Castou dokumentu je
aktualizacia indikatorov pre potreby realizacie pre rok 2011. Ta uvadza
predpokladané zmeny v indikatoroch s ohladom na ich relevanciu, aktualnost

a dostupnost’ v skimanom obdobi.

5.1.1 Odporu €ania do buducnosti

Do budulcnosti odporaCame nadalej pokracovat v realizacii podnikatelského
prieskumu, ktory vypoveda o aktualnych a autentickych nazoroch podnikatelskych
subjektov. Bolo by prinosom naplanovat realizaciu dotaznikového prieskumu na
samospravach v dostatoénom predstihu pred finalizovanim databazy, ¢o by umoznilo
zaradit do hodnotenia indikator Informacna otvorenost, ktory sleduje rychlost reakcie
samospravy. Preto by bolo vhodné zrealizovat tento prieskum 2 az 3 mesiace pred
odovzdavanim databazy, tak ako to bolo v pripade podnikatelského prieskumu. Tiez
odporu¢ame v prieskume na samospravach pouzit upraveny dotaznik, ktory blizSie

Specifikuje pozadované informacie. Navrh dotaznika uvadzame v Prilohe €. 1.
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5.2 Hodnotenie Zdrojov a ich dostupnosti

Udaje vstupujice do analyzy pochadzaju zréznych zdrojov ato z prieskumu
nadzorov malych a strednych podnikatefov na podmienky podnikania v meste ich
posobenia, z dotaznikového prieskumu na samospravach a zr6znych databaz,
najma zo Statistického Uradu SR. Tuato triangulacia zdrojov hodnotime vysoko
pozitivne, kedZe konfrontuje objektivne Ciselné Udaje a Udaje z databaz so
subjektivnym pohladom podnikatelskych subjektov. Za cenné povazujeme aj
ziskavanie udajov od samosprav, ktoré zabezpec€uju ich aktualnost a su jedinecné.
Statisticky Urad je Ustrednym organom S$tatnej spravy SR a od 1.1.1993 pdsobi ako
samostatna institicia. So skoro dvadsatroénymi skisenostami teda disponuje
najSirSou a najpodrobnejSou paletou jedineénych Statistickych Udajov o slovenskych
mestach. Statisticky Urad SR predstavuje obsazni bazu udajov, z ktorej sme &erpali
pri vypoctoch 49 indikatorov. Kvalitu analyzy zabezpecuje aj ziskavanie vybranych
Udajov zo Specializovanych zdrojov — zdrojom udajov o vySke platov a platovych
rozdielov bola databadza Merces, spolo¢nosti Profesia. Na ziskavanie uUdajov
o minimélnych, maximalnych, priemernych cenach a o poc¢te ukradnutych &ut bola
vyuzita databaza spolo¢nosti Natankuj, s.r.o. Priemerné ceny bytov a stavebnych
pozemkov boli ziskané z Narodnej asociacie hypotekarnych maklérov Slovenska. Co
sa dostupnosti tyka, Udaje boli dostupné na uUrovni miest alebo okresov, okrem 7

indikatorov, ktoré boli dostupné len na arovni krajov.

5.2.1 Odporu €ania do buducnosti

V buducnosti odpora€ame pokraCovat v triangulacii metdd a zdrojov zberu udajov
z troch hlavnych oblasti, a to Statistické udaje, podnikatelsky prieskum a dotaznikovy
prieskum na samospravach. Pre efektivnejSie hodnotenie je vhodné zamerat’ sa na
Udaje, ktoré diferencuju a teda su dostupné na uUrovni miest alebo okresov. Z tohto
dévodu odporucame ukoncit' sledovanie indikatorov Mnozstvo komunalneho odpadu,

Podiel separovaného odpadu, Prostriedky na aplikovany vyskum a Prostriedky na

VYVOj.
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5.3 Hodnotenie spracovania databazy udajov

Na zéklade jednotlivych indikatorov bola vytvorena jednotnd samostatna databéza
vSetkych udajov v elektronickej forme vo forméte SPSS. Takéto spracovanie Uudajov
umoznuje realizovat prehfadné a opakované analyzy, tzn. bude sluzit pre
komparaciu vysledkov v ramci ro¢nikov.

Ako nastroj pre spracovanie databazy udajov bol pouzity program SPSS (Statistical
Package for the Social Sciences). Prva verzia programu bola vydana 1968. Odvtedy
slazi vyskumnikom prevazne z oblasti socialnych vied a marketingovych prieskumov
pri analyze dat. Program SPSS poskytuje Siroku varietu prikazov na organizaciu,
deskripciu a Statisticki analyzu dat. Databaza navySe umoznuje okrem skrateného
nazvu indikatorov uchovavat aj ich plné znenie, o zvySuje orientaciu a prehlfadnost
pri praci s datami a zaroven redukuje riziko zamenenia indikatorov. DalSou vyhodou
pouzivaného programu je jeho schopnost exportovat data do formatu .xls - Microsoft

Excel.

5.3.1 Odporu €ania do buducnosti

V ramci dalSich ro¢nikov projektu odporiuéame zachovat spracovanie databazy
Gdajov vo forméte SPSS, ¢o umozni porovnatefnost udajov s predoslym ro¢nikmi.
Pre lepSiu kompatibilitu odporaame zachovat rovnaku formu skratenych oznaceni

indikatorov, podla kla¢a uvedeného v Prilohe €. 2.

5.4 Hodnotenie Indikatorov

Celkovo sa v projekte sleduje 119 indikatorov z troch réznych hlavnych zdrojov
(Statistické udaje z databaz, podnikatelsky prieskum a dotaznikovy prieskum na
samospravach). Indikatory pokryvaju Siroku oblast infraStruktary a kvality
podnikatelského prostredia a samosprav, ako aj oblast pracovného trhu. Indikatory
su zoradené v Styroch hlavnych oblastiach, z ktorych sa kazda deli na dalSie Styri
podoblasti. Takéto Strukturovanie jasne a logicky usporiadava indikatory, ¢o prispieva
k ich prehladnosti a nhadvaznosti. Na druhej strane niektoré podoblasti obsahuju az

14 - 21 indikatorov, ¢o spésobuje nevyvazenost jednotlivych oblasti.
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5.4.1 Odporu €ania do buducnosti

Z celkového poctu indikatorov sledovanych v tomto ro¢niku odpord¢ame zamerat sa
na tie, ktoré su v najvy$Sej miere relevantné k podnikatelskému prostrediu a zaroven
maju mestd moznost ich ovplyviiovat. To zefektivni a urychly zber a spracovavanie
Udajov a zaroven spehladni aj spracovavanie a interpretaciu vystupov. Uz
v Metodike bol identifikovany indikator Odolnost voci krize ako neaktualny.
Z rovnakého dévodu odporu¢ame vyradit aj indikator Reakcia samospravy na krizu,
ktory sleduje spokojnost’ podnikatelov s reakciou samospravy na hospodarsku krizu.
Tento indikator by bolo vhodné vyradit vo faze zberu (ddajov podnikatelského
prieskumu. Tym umoZnime respondentom — podnikatefom zamerat sa na zvysné
dolezité indikatory. Dalej odporté¢ame vyradit z prieskumu indikator Vnutrostatne
letiska, kedZe vo vSetkych sledovanych mestach je jeho hodnota ,nie“.

Pre porovnanie obdobny projekt realizovany v Ceskej rebuplike pod ndzvom ,Mé&sto
pro byznys* momentalne hodnoti sledované mesta na zaklade 50 kritérii. Z tohto
dévodu odporu¢ame zvazit redukciu poctu sledovanych indikatorov a vyselektovat
tie najdolezitejSie pre rozvoj malého a stredného podnikania na Slovensku s ohfadom

na ich dostupnost’ a relevantnost v obdobi dalSieho ro¢nika realizacie projektu.

5.4 Celkové zhodnotenie projektu

LZavereéna sprava o kvalite podnikatel'skeho prostredia v regionoch Slovenskej
republiky” je sucastou projektu ,Index podnikatelského prostredia v regidnoch
Slovenskej republiky”, ktory realizuje Narodna agentira pre rozvoj malého
a stredného podnikania (NARMSP) v rdmci programu Monitoring a vyskum v oblasti
malého a stredného podnikania.

Tento projekt je uspeSnym pokra¢ovanim rovnomenného projektu realizovaného v
roku 2009. Projekt je zamerany na spracovanie hodnotenia objektivnej kvality

podnikatel'ského prostredia v jednotlivych regionoch SR.

Realizacia projektu zacala v oktébri 2011 zberom udajov z podnikatelského
prieskumu aje zaviSena v maji 2012 odovzdanim Zavere€nej spravy. Vystupmi
z projektu su databaza vo formate SPSS, Metodika hodnotenia kvality

podnikatelského prostredia, Sprava o kvalite podnikatelského prostredia
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a ZavereCna sprava o kvalite podnikatel'skeho prostredia. V ramci projektu bolo
analyzovanych 119 indikatorov celkovo v 145 mestach (kde Bratislava a KoSice boli
hodnotené na baze okresov). Metédami realizacie projektu boli podnikatelsky
prieskum, zber dat zvybranych databaz Statistického uGradu ainych zdrojov
a dotaznikovy prieskum na samospravach. Podnikatelského prieskumu sa zuc€astnilo
3315 respondentov zradov podnikatefov. Sprava o kvalite podnikatelského
prostredia je pisomnym vystupom databézy — pre kazdé mesto su uvedené hodnoty
vSetkych indikatorov a zaroveni umiestnenie mesta v konkrétnom indikatore. Sprava
dalej obsahuje popis silnych a slabych stranok, odporu¢ania do buduicnosti a mapu
konkurencie schopnosti. Zavere¢na sprava poskytuje rebricky umiestnenia
jednotlivych miest v ramci celej SR aj v rdmci krajov. V ramci celého Slovenska sa
najlepSie umiestnilo mesto Sladkovi¢ovo s po¢tom bodov 392,47 zo 600 moznych
bodov. Druhu prieCku obsadila SpiSska Stara Ves (391,18) a na trefom mieste sa
umiestnili Vysoké Tatry (382,01).

Hlavnym prinosom projektu je vyuZitie vystupov pre ¢innost Narodnej agentury pre
rozvoj malého a stredného podnikania, najma v suvislosti so spractuvanim dalSich
sprav, materialov, odporu¢ani a navrhov, tykajacich sa podnikatelského prostredia
ajeho zlepSovania vSetkymi organmi Statnej spravy a miestnej a regiondalnej
samospravy. To prispieva ku kontinualnemu rozvoju kvality malého a stredného

podnikania na Slovensku.

5.4.1 Odporu €ania do buducnosti

V ramci realizacie nasledujucich ro¢nikov projektu je vhodné pokracovat vo
vyuzivani unikatnych a rozmanitych zdrojov déat, ktoré su vysokej kvailty.
Z metodologického hladiska je prinosom vylepSovat pouzivané metdédy s ohlfadom
na aktualnu situaciu a vyvoj v podnikatelskom prostredi, to znamena zabezpedit
zosuladenie vyberu indikatorov s momentalnym stavom a potrebami podnikatelského
prostredia na Slovensku. K zvySeniu prehladnosti vystupov a transparentnosti
analyzy je vhodné znizit pocCet sledovanych indikatorov a vybrat tie najrelevantnejSie

v sledovanom obdobi.
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Pre nadchadzajuci ro¢nik realizacie projektu odporia€ame postupovat podla

nasledovného harmonogramu:

1. aktualizacia Metodiky hodnotenia kvality podnikatelského prostredia
v jednotlivych regionoch Slovenskej republiky, analyza indikatorov a redukcia
ich podétu na zaklade aktualneho stavu ich relevantnosti a dostupnosti
v obdobi realizdcie dalSieho rocniku, zapracovanie odporic¢ani tejto

Zaverecnej spravy

2. nasledna aktualizacia nastrojov na zber dat (dotaznik pre podnikatelsky
prieskum a dotaznik pre vyskum na samospravach) na zaklade predoSlej
analyzy stavu indikatorov v obdobi realizacie dalSieho ro€nika projektu

3. prieskum nazorov malych a strednych podnikov o kvalite podnikatel'ského
prostredia a dotaznikovy prieskum na samospravach na zaklade dotazniku
.Mesto pre biznis* (minimalne 2 — 3 mesiace pred odovzdavanim spracovania
databazy v SPSS)

4. vytvorenie bazy adajov, umoZziujucej porovnanie kvality podnikatel'ského
prostredia podla jednotlivych indikatorov vyplyvajacich z metodiky na Gzemi
vybranych miest, pre u¢ely Narodnej agentlry na podporu malého a stredného
podnikania  apripravy  rozvojovych, legislativnych  a informativnych

dokumentov v gescii agentury,
5. vypracovanie Spravy o kvalite podnikatefského prostredia,

6. vypracovanie Zavere¢nej spravy o kvalite podnikatelského prostredia

Pri aktualizacii Metodiky je vhodné vychadzat zo Spravy a Zavere€nej spravy
o kvalite podnikatelského prostredia z predoSlého ro¢nika a zohladnit navrhované
odporucania, ktoré su podrobne uvadzané v jednotlivych podkapitolach zaverecénej

spravy v €asti 5. Zhodnotenie projektu a odporucania do buducnosti.
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Priloha ¢. 1 - Dotaznik ,Mesto pre biznis“ - vyhodnotenie

mesta s najlepsimi podmienkami na podnikanie v SR

A. IDENTIFIKACNA CAST

A.1 Uvedte prosim presné uidaje o vaSom meste: P

Ndzov mesta:
Kontaktna osoba:
Telefonne ¢Cislo:

E-mail:

B. SLUZBY OBCANOM

B.1 Ma vase mesto zriadené jednotné miesto prvého kontaktu V]
obcana s uradom - klientské centrum?

O Ano O Nie

B.2 Maji obyvatelia vasho mesta moznost vyplnit zakladné
dokumenty prostrednictvom internetu (napr. ziadosti, danové M
priznania...) ?

O Ano O Nie

B.3 Je vo vasom meste zavedené poukazkové financovanie

v niektorych kompetencnych oblastiach (kultary, Sportu, $kél...)?

|

Poznamka: Poukazkové financovanie znamena prerozdel'ovanie verejnych prostriedkov na vybrané
oblasti (kultira, Sport, umenie atd.) prostrednictvom poukazok, na ktoré ma narok kazdy obyvatel

mesta, resp. kazdy platitel’ dani v meste.

O Ano O Nie
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C. MIESTNE DANE

C.1 Uvedte, ktoru z uvedenych dani vybera mesto v roku

a v akej vyske ?

v

Dan MoZnost Vyska dane

Daii z ubytovania - osobananoc [0 Ano O Nie
Dan za uzivanie verejného
priestranstva - stanok v centre O Ano O Nie

mesta m2/den
Dan za psa - podnikatel’ O Ano O Nie

Dan z pozemKkov - pozemok na ;
O Ano O Nie
podnikatel'ské tcely

Dan zo stavieb na ostatné

O Ano  [Nie
podnikanie a zarobkovi ¢innost’

Dan z nebytovych priestorov -
nebytové priestory vyuzivané na i
O Ano O Nie
administrativne ucely v centre

mesta

Poplatok za komunalny odpad ;
O Ano O Nie
na osobu - osoba na den

Dan za predajné automaty - ;
O Ano O Nie
rocna sadzba
Dan za nevyherné hracie

O Ano  [Nie
pristroje - ro¢na sadzba

V pripade potreby - zloZitejsich odpovedi - uved'te prosim podrobnosti na samostatny

list, pripadne priloZte VZN, ktorymi sa sadzby jednotlivych dani ustanovuju.
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D. HOSPODARENIE MESTA

Suma pohl'adavok v EUR:
D.1 Uved'te, aka je vySka pohl'adavok s
evidovanych vasim mestom po lehote
splatnosti viac ako 3 mesiace: €
D.2 Uvedte, aka je vyska zaviazkov vasho Suma zavizkov v eurach:
mesta po lehote splatnosti viac ako 3 mesiace: y

€
D.3 Uvedte aktualnu vysku dlhu vasho mesta Suma dlhu v eurach
a jej podiel na beznych prijmoch vasho mesta a percentualny podiel: .
Z minulého roka:
€ %

D.4 Uved'te prosim pozadované informacie o uspesnosti vasho mesta pri .

Cerpani fondov Eurdpskej unie.

Do roku : Po roku
Vyska schvalenych prostriedkov:
Skutoc¢ne vycerpané prostriedky:
D.5 Uved'te, ¢i ma vase mesto prideleny rating. V]
O Ano O Nie
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E. Socio-ekonomické ukazovatele

E.1 Uved'te, ¢i ma vase mesto vytvoreny priemyselny park
s vybudovanymi inZinierskymi sietami:

O Ano O Nie

E.2 Uvedte, ¢i vo vaSom meste existuje podnikatel'sky inkubator:

O Ano O Nie

Dakujeme za Vas$u tucéast
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Priloha €. 2 — KIié oznaéovania indikatorov v databaze SPSS

tl Podet 16Zok v ubytovacich zariadeniach
t2 Atraktivnost Gzemia - zahrani¢na
t3 Medzinarodné letiska

t4 VnutroStatne letiska

erl  Stabilita krajiny

er2  Mnozstvo komunéalneho odpadu
er2l Podiel separovaného odpadu

er3  Znedistenie ovzduSia

erd  Atraktivnost Uzemia

er5 Mesta na uzemi okresu

oil  Bytova zastavba

0i2  Zdravotnicka starostlivost' IV
oi2a Cestnd infrastruktdra

0i3  Dostupnost nehnutelnosti

0i4  InZinierske siete

0i5 Bytova zastavba Il

0i6  InfraStruktara lekarni

0i7  Dostupnost verejnych institacii
0i8  Dostupnost verejnych institucii Il
0i9  Dostupnost verejnych institacii Il
0i10 Dostupnost verejnych institacii IV
0i11 Dostupnost verejnych institdacii V
0il2 Vybavenost infrastruktirou |

0i13 Vybavenost infrastruktarou Il

sl Dostupnost bankovych sluzieb
s2 Bankové sluzby

s3 Telekomunika¢né a posStove sluzby
s4 Vysokorychlostny internet

s5 Kvalita dopravy

s6 Dostupnost obytnej infrastruktary

s7 Dostupnost krajského mesta
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s8 Kvalita parkovania

s9 Kvalita parkovania Il

s10 Zdravotnicka starostlivost

sll Zdravotnicka starostlivost Il

sl2 Zdravotnicka starostlivost llI

s13 Dostupnost poistovacich sluzieb
sl4 Zahrani¢né bankové sluzby

s15 Sociélna infraStruktara I1+111

s16 Socialna infrastruktara l1+IV

s17 Dostupnost - postove sluzby
sssl Nadmerné zatazovanie dafiovymi radmi
sss2 Dostupnost aradov

sss3 Spolupraca s uradom prace

bzl Kradeze aut

bz2 Pracovna neschopnost

bz3 Mafidnske praktiky

bz4  Kvalita sudnictva

eal Podiel podnikatelov

ea2 Pocet firiem

ea3 Priame zahrani¢né investicie

ead Podiel podnikov so zahrani¢énym vlastnictvom
eab Podiel podnikov s medzinarodnym vlastnictvom
ea6 Celkova spokojnost podnikatelov
ea7 Konkurenéné prostredie

ea8 Podpora podnikania

ea9 Investori - zelena luka

eal0 Podiel zahraniénych os6b

eall Vyvojpodtu zivhostnikov

eal2 Priame zahraniéné investicie Il
eal3 Velkost sukromného sektora
eald Priemyselné zavody

ap2 Prostriedky na aplikovany vyskum
ap3 Prostriedky na vyvoj

54



cdl Dan z ubytovania

cd2 Ceny vodného a sto¢ného

cd3 Cena bytov

cd4 Cena stavebnych pozemkov

cd5 Dan za psa

cd6 Darn z pozemkov

cd7 Dan z nebytovych priestorov

cd8 Dan za uZivanie verejného priestranstva
cd9 Poplatok za komunalny odpad
cd10 Darn za predajné automaty

cdll Dan za nevyherné hracie pristroje
cd12 Dan zo stavieb

cd13 Ceny za sluzby

cd14 Ceny nafty

cd15 Darn z motorovych vozidiel

cd16 Najom

cdl7 Ceny benzinu

cd18 Minimalna cena bezninu

cd19 Maximalna cena benzinu

cd20 Minimalna cena nafty

cd21 Maximalna cena nafty

nl Zamestnanost’

n3 DIhodob& nezamestnanost

n4 Nezamestnanost

apl Vydavky na déchodky

mm1l Priemerny plat v administrative
mm2 Rozdiely v platovych ofakévaniach
mm3 Priemerny mesacny plat

ppl Ekonomicky aktivne obyvatelstvo
pp2 Dostupnost pracovnej sily

pp3 Zmena ponuky pracovnych sil
pp4 Kvalita Skolskej infrastruktary

vsol Verejny internet
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vso2 Vysledky sutaze ZlatyErb.sk

vso3 Sluzby bezpelnosti

vso4 Sluzby obéanom

vso5 Miesta prvého kontaktu

vso6 Uzemné a stavebné konanie

hsl Transparentost hospodarenia

hs2 Vym&hanie pohladavok

hs3  Schopnost splacat zavazky

hs4 ZadiZenost mesta

hs5 Inovativne rozdelovanie verejnych zdrojov
vil  Uspesnost ziskavania dotacii

vf2  Efektivnost vyuzZivania dotacii EU
vi3  Cerpanie fondov EU

vf4  Spokojnost s danami a poplatkami
vfi5  Reakcia samospravy na krizu

spl Vztahy s Gradnikmi

sp2 Uradné hodiny

sp3  Uroven elektronickej komunikacie
sp4 Kvalita vybavovania Uradnickej agendy
sp5 Byrokracia

sp6 Korupéné spravanie na uradoch

sp7 Transparentost verejného obstaravania
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