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CAST A

UvoD

~Sprava o kvalite podnikatelského prostredia v regibnoch Slovenskej republiky” je
sucastou projektu ,Index podnikatelského prostredia v regibnoch Slovenskej
republiky”, ktory realizuje Narodna agentdra pre rozvoj malého a stredného
podnikania (NARMSP) vramci schémy programu ,Monitoring a vyskum

podnikatelského prostredia‘“.

Projekt je UspeSnym pokraCovanim pilotného projektu ,Index podnikatelského
prostredia v regionoch Slovenskej republiky® znamym aj pod menom ,Mesto pre
biznis®, ktory bol na Slovensku realizovany prvy krat v roku 2009. Projekt a jeho
vysledky zaznamenali pozitivny ohlas médii, miestnych samosprav a Sirokej

verejnosti, 0 om sved¢i mnoZstvo publikovanych informacii v médiach.

Ciefom projektu je spracovanie hodnotenia objektivnej kvality podnikatel'skeého
prostredia v jednotlivych regionoch  Slovenskej republiky podla NUTS I
s dopracovanim profilov az na urovni okresnych miest, vratane aktualizacie metodiky
a vytvorenia databazy udajov pre rok 2012 pre zhodnotenie kvality a metodiky pre
dalSie sledovanie kvality podnikatelského prostredia na tychto G(zemiach.
Spracovatelia tejto prace pritom metodiku spracovali spésobom, ktory umozni eSte
kvalitnejSie sledovanie podmienok podnikania, a to az na uroven vSetkych miest

v Slovenskej republike.

Cely projekt Indexu podnikatelského prostredia v regionoch SR primarne slizi ako
podporny nastroj pre ¢innost Narodnej agentury pre rozvoj malého a stredného
podnikania, najma v suvislosti so spracuvanim dalSich sprav, materialov, odporucani
a navrhov, tykajucich sa podnikatelského prostredia a jeho zlepSovania vsetkymi

organmi Statnej spravy a miestnej a regionalnej samospravy.

Sprava o kvalite podnikatelského prostredia je hlavhym vystupom projektu a slizi aj

ako podporny dokument pre pripravu navrhov opatreni a priorit viady a regionalnej



a lzemnej samospravy pre odstrafiovanie regionalnych disparit v kvalite
podnikatelského prostredia. Sprava obsahuje i podrobné hodnotiace spravy o kvalite

podnikatelského prostredia pre kazdé mesto v Slovenskej republike.



METODICKE VYCHODISKA
HODNOTENIA KVALITY
PODNIKATELSKEHO PROSTREDIA

| ked neexistuje presna definicia priaznivého podnikatelského prostredia,
zjednoduSene mozno povedat, Ze vSetko, C€o rozSiruje slobodu podnikania,
skvalitiiuje podnikatel'ské prostredie a naopak — kazdy zasah alebo obmedzenie
slobody podnikania znamena zhorSenie podnikatelského prostredia.

Zaujem investorov zurocit svoj kapital v o najvacsej miere, ich vedie k obozretnému
zvazovaniu podmienok, ktoré im jednotlivé krajiny ponukaju. Zvazuju réznu uroven
vymozitelnosti prava, politick stabilitu krajiny, makroekonomické ukazovatele,
danové a odvodové zataZzenie, geografickli polohu krajiny, kvalitu infraStruktary

a mnohé dalSie.

Po uskuto&nenej reforme verejnej spravy, ktorej su€astou bolo vyznamné posilnenie
tlohy lokélnej aregionalnej samospravy v Slovenskej republike, sa vSak kvalita
podnikatelského prostredia liSi jemnymi ¢rtami uz i na lokalnej Urovni. Investori su si
vedomi, Ze nielen vyber Statu, ale aj konkrétnej samospravy méze podstatnym
spésobom vplyvat na nakladovost firmy, logistické zabezpecCenie, dostupnost
kvalifikovanej pracovnej sily atym ina celkovu ziskovost a uspech firmy na

globalnom konkurenénom trhu.

Staty maju viacero marketingovych kanalov, ako oslovit potencialnych

zamestnavatefov a tvorcov pridanej hodnoty — podnikateflov.

Jednym z existujucich marketingovych kanalov, ktorymi sa mdZze krajina prezentovat
je medializacia prostrednictvom réznych rebri¢kov porovnavajucich
konkurencieschopnost’ r6znych krajin. DIhodobu pozitivhu reputéciu a histériu maja

rebricky konkurencieschopnosti a kvality podnikatelského prostredia v zahranici.

Napriklad prestizny Casopis Forbes kazdoroCne vyhlasuje najlepSie krajiny pre
podnikanie. Aj vdaka jeho rebricku m6ze agentira SARIO kazdoro¢ne dohadovat
kontrakty s najuspesnejSimi podnikatelmi sveta a motivovat ich k podnikaniu na

Slovensku.



IMD Buiness School, popredna obchodna Skola so sidlom v Lausanne (Svajgiarsko)
kazdoroCne zostavuje rebri¢ek krajin s najkonkurencieschopnejSim podnikatelskym

prostredim - IMD World Competitiveness Yearbook.

Dalsimi vyznamnymi rebrickami st Doing Business od Svetovej banky, ako aj Index

konkurencieschonosti ekonomik od Svetového ekonomického féra.

VSetky podobné rebricky — benchmarky, hoci rozhodne nedokdZzu poskytnut
vyCerpavajuci prehfad o podnikani v jednotlivych krajinach, maju jednu zasadnu
schopnost, a to signalizovat’ kvalitu a zniZovat transakéné naklady subjektov na trhu
tym, Ze ponukajua vsuhrnnej forme informacie, ktoré podnikatefov vedu

k efektivnejSiemu a rychlejSiemu rozhodovaniu.

Prikladom rozhodovania investorov na zaklade medzinarodného hodnotenia,
rebrickov a porovnavania méze byt i celkovy vyvoj na Slovensku po roku 1998 a
po prijati najr6znejSich reformnych opatreni. Krajina sa v tomto obdobi zrazu ocitla
na poprednych prieckach medzinarodnych rebrickov kvality podnikatelského
prostredia, ¢i uz vo Forbesovom alebo v rebri¢ku, ktory zostavuje IMD v spolupraci
s desiatkami partnerskych organizacii na celom svete. Celosvetova medializacia
mala nesporne pozitivny vplyv na prilev podnikatefov, a tym i na ekonomicky rast
a zvySovanie Zivotného Standardu obyvatelov Slovenska.

AvSak okrem medzinarodnych rebri¢kov krajin sa Coraz viac zacina presadzovat
myslienka rebri¢kov hodnotiacich kvalitu podnikatelského prostredia v samospravach

- mestach. Investori maju zaujem o pripravené samospravy, ochotné vytvorit

priaznivé podmienky na rozvoj ich podnikatelskych aktivit.

Medzi najdblezitejSie parametre rozhodovania patri napriklad vySka lokalneho
zdanenia, ochota samospravy pripravit priemyselny park s vybudovanou
infrastruktarou, obcianska vybavenost v meste, socialna stratifikacia obyvatelstva

a jeho kupna sila, kvalita pracovnej sily a vyvoj nezamestnanosti v regione.

Relevantnost, Siroka podpora, publicita atrhové ocenenie tychto rebrickov v
zahranici vyplyva okrem iného i z tzv. principu subsidiarity, ktory presadzuje na
svojom Uzemi i Eurépska Unia. Tento princip je zakotveny i v Maastrichtskej zmluve

z roku 1993, ktory prevzala i Lisabonska zmluva a hovori nasledujace:

.V oblastiach, ktoré nepatria do jeho vyluénej kompetencie, vyvija

spoloc¢enstvo ¢innost’ v sulade s principom subsidiarity len vtedy a len v



takom rozsahu, pokial ciele navrhované touto c¢innostou nemézu byt
uspokojivo dosiahnuté c¢lenskymi Statmi a z dbévodov rozsahu alebo
doésledkov navrhovanej ¢innosti ich mozno lepSie dosiahnut’ prostrednictvom

spologenstva“ *.

Vdaka jeho uplathovaniu budd mat samospravy inadalej kontrolu nad mnohymi
regulacnymi opatreniami z ktorych vyplyva i moznost ovplyviiovat rozvoj na svojom
Guzemi. Okrem toho, Ze princip subsidiarity na svojom Uzemi uplatiuje Europska
Unia, tento princip bol implementovany ivramci reformy verejnej spravy, ktora
prebehla v rokoch 1990-2006 a ktora mala podla Belajovej* 4 etapy:

1. etapa — realizovana v rokoch 1990-1991

Vytvorenie realnej samospravy na zakladnom stupni — obce (Uzemna

samosprava na miestnej trovni)

o Zakon SNR €. 369/1990 ZB. o obecnom zriadeni (od 1.1.1991)- zaviedol
samospravne organy v podobe obecného zriadenia = zaciatok formovania
DUALNEHO MODELU verejnej spravy

» Etapa bola charakterizovana aj dekoncentraciou Statnej spravy

2. etapa — realizovana v rokoch 1996-2000. Znamenal a prijatie 2 pravnych
noriem :

e Zakon €. 221/1996 Zb. z. 0 izemnom a spravnom usporiadani SR

o Zakon €. 222/1996 Zb. z. o organizacii miestnej Statnej spravy

Dalej znamenala posilnenie tGradov Statnej spravy so vdeobecnou platnostou

na urovni 79 okresov a obnovenie ¢lenenia na kraje - 8 krajov .
3. etapa — realizovand v rokoch 2000-2004

DoSlo k decentralizacii kompetencii zo Statnej spravy na samospravu. Na
samospravu presli kompetencie v oblasti : matriky, Skolstva, zdravotnictva,

socialnej pomoci, Uzemného a regionalneho planovania, podpory podnikania,

! zdroj: http://www.europskaunia.sk/subsidiarita
2BELAJOVA, A. —- BALAZOVA, E. 2004. Ekonomika a mahaent izemnych samosprav. Nitra: FEM SPU,
2004. 185 s. ISBN 80-8069-458-3



spravy a vyuzivania vlastného majetku a dalSie. Taktiez doslo k decentralizAcii

financii.
V ramci tejto tretej etapy boli prijaté nasledujuce zakony:

o Z&kon ¢&. 302/2001 Zb. z.: vytvorenie regionalnej samospravy k 1.1.2002 —
8 vysSich samospravnych celkov (samospravnych krajov)

e Zakon ¢&. 416/2001 Z. z. — prechod dalSich kompetencii z organov Statnej
spravy na obce a kraje v rokoch 2002-2004

4. etapa — realizovana v rokoch 2004-2006

Bola zamerana na reformu verejnych investicii od 1.1.2005. ISlo o uplatnenie
nového systému prerozdelovania verejnych prostriedkov medzi Statnou

spravou a samospravou vyplyvajuci z koncepcie dariovej reformy.

Podla Belajovej: Samosprava predstavuje opravnenie obci a regidbnov samostatne

rozhodovat a uskuto¢niovat pravom vymedzeny okruh zaleZzitosti, ktoré su priamo

spaté so zaujmami obyvatelstva Zijaceho v Uzemi mesta, dediny, regionu.

V Eurdpskej charte miestnej samospravy (1985) je miestna samosprava definovana

ako prirodzeno-pravny institat, ktory je vyrazom prava a schopnosti obyvatelstva

spravovat tu Cast verejnych zalezitosti, ktora patri medzi jeho vlastné.

Uzemné autonémia sa vo vykone samospravy prakticky prejavuje:

samostatnym a slobodnym ur&enim rozvojovych priorit v Gzemi,

samostatnym rozhodnutim o vyuziti majetku obci aregibnov, ako aj

o rozpoctoch, ktorymi disponuju,
uréenim spdsobu rieSenia rozvojovych programov,
slobodnym rozhodovanim o zdruZovani obci,

vydavanim vSeobecnych zavaznych nariadeni platnych v pdsobnosti obci

alebo krajov, ktoré tieto nariadenia vydali.

Uzemné samospravy, tak miestne ako aj regionalne, vykonavaju teda dva druhy

uloh, ktoré vyplyvaju z realizicie reformy verejnej spravy a samospravy v rokoch
1990-2006:
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e Ulohy vo vlastnom (originalnom) okruhu pdsobnosti , L.J. také ulohy, ktoré
im ukladaju zakony o obecnom zriadeni, zdkon o0 samosprave vysSich

tuzemnych celkov, kompetencény zakon a dalSie zakony,

e Ulohy v prenesenom okruhu pésobnosti zo Statnej spravy. lde o ulohy, za
ktoré nesie zodpovednost Stat, ale vykonmi tychto uloh poveril Uzemné

samospravy.

Reforma samospravy teda presunula ¢ast kompetencii, ktoré vykonaval Stat v stlade
s principom subsidiarity a dosahovania vySSej efektivnosti verejnych politik, na nizsie
uzemné celky — samospravy. Bola uskuto¢nena spolu s fiSkalnou decentralizaciou
samospravy. Z vysSie popisanej reformy teda vyplyva, Ze samospradva ma dnes
dostatok zakonnych moznosti ovplyviiovat zemny rozvoj, pozitivnym &i negativnym
spésobom ovplyviiovat podnikatelské prostredie atym izvySovat alebo naopak

zniZzovat atraktivitu svojho Uzemia pre investorov.

Prvé komplexné hodnotenie kvality podnikatelského prostredia na urovni miest sa
uskutoénilo v Ceskej Republike v roku 2008. Vyhlasenie prvého roénika ,Mesta pre
biznis" sa stretlo s velkym Uspechom a nevidanym zaujmom meédii. Z toho vyplyva,
e rozsiahle porovnanie miest na zéklade ich podnikatelského potencialu v Ceskej

republike doposial chybalo.

Vysledky boli Siroko publikované v tyzdenniku Ekonom a regionalnej tlaci. Dokonca
Udaje ziskané pomocou tohto benchmarku boli pouzité pri priprave konceptu, ktory
mal pomdct zmiernit dopady ekonomickej krizy v CR, ako sa uvadza na stranke

projektu :

,Ukolem Narodni ekonomické rady viady (NERV) bylo prpravit koncept,
ktery pomdze zmirnit dopady ekonomické krize a zéaroveri posilit
konkurenceschopnost Ceské republiky. ,Pro nas jsou ddleZitd i data a
zkuSenosti z vyhodnocovani regiond, protoze Ceska republika neni
homogenni celek. Nékde jsou podminky pro podnikani lepSi, jinde horsi.
Proto nam prislo logické oslovit tym Mésta pro byznys, ktery vyhodnocuje
podnikatelsky potencial ve 205 ¢eskych méstech,” sdélil clen NERVu Pavel

Kohout. Vysledky, data i analyzy Mésta pro byznys se tak staly podkladem
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pro dokument, jehoz zavéry by mély pomoci nejen sledovanym méstum, ale

véem obdangm CR.“ 2

Projekt ,Index podnikate Pského prostredia v regidnoch SR* ponuka zaujimavy
prierezovy mix ukazovatelov, ktoré ako celok tvoria komplexny obraz o kvalite

prostredia pre podnikanie v kazdom jednotlivom meste na Slovensku.

% zdroj: www.mestoprobyznys.cz
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INDEX PODNIKATELSKEHO
PROSTREDIA V REGIONOCH SR 2009

Prvy krat bol unikatny projekt Index podnikatelského prostredia v regionoch SR

realizovany v roku 2009. InSpiraciou boli zahrani¢né projekty obdobného charakteru:
= projekt ,Mé&sto pro byznys“ v Ceskej republike,
= projekt ,Efektivne mesto“ v Bulharsku.

Ako giasto¢ny vzor sluzil i projekt ,Small Business Survival Index 2009: Ranking the
Policy Environment for Entrepreneurship Across the Nation®, ktory vyhlasuje Small
Business and Entrepreneurship Council v Spojenych Statoch americkych. Projekt
sice hodnoti podnikatelské prostredie na arovni jednotlivych Statov americkej Unie,
vzhfadom k tomu, Ze tieto Staty sa zaroven vySSimi Uzemnymi jednotkami, da sa
povazovat za hodnotenie regionalneho podnikatelského prostredia v ramci jednej

krajiny.
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ZDROJE UDAJOV

Unikatny subor adajov, obsiahnuty v tejto publikacii, pochadza z velkého mnozstva
dostupnych ukazovatelov pre porovnavanie kvality podnikatelského prostredia

z regionalneho hladiska.

Prieskum nazorov MSP na podmienky podnikania v mest e ich posobenia.

Dotaznikovy zber udajov medzi malymi a strednymi podnikmi je jednym z hlavnych
zdrojov informécii a subjektivneho hodnotenia kvality podnikatelského prostredia.

Obdobné ,soft — data“ z prieskumov nazorov podnikatelov su vyuzivané takmer
vSetkymi autormi rebri¢kov kvality podnikania, ¢i uz ide o medzinarodné rebricky
Doing Business a konkurencieschopnosti, ale aj o obdobné porovnavané rebricky

miestnej kvality podnikania v inych krajinach.

Ako najvhodnejSia metéda bol zvoleny zber dat nazorov malych a strednych
podnikov zo vSetkych miest v Slovenskej republike. Jednotlivé mesta su zastupené
v okresoch SR, ¢im je zachovana podmienka pomerného rozdelenia medzi jednotlivé
okresy (a vSetky okresy su teda vo vyskume zastipené), v porovnani s pohladom len
na okresy, ktorych je na Slovensku 79, je vSak prieskum vyrazne analytickejSi
(nakolko porovnava podnikatelské prostredie az na uroven 138 jednotlivych obci so

Statutom mesta v SR).

Celkovy pocet subjektov bol 3315. V porovnani s predchadzajucim prieskumom
vroku 2009 neboli udaje vyhodnocované podla jednotlivych okresov mesta
Bratislava a KoSice. Preto bude v tychto otdzkach okresom priradenad hodnota za

celé mesto.

Jednotlivé podnikatelské subjekty, ktorych nézory na kvalitu podnikatelského
prostredia boli zistované, boli okrem miestnej prislusnosti roz¢lenené podla pravnej
formy, velkosti (po¢tu zamestnancov) a podfa predmetu (oblasti) podnikania
(zjednodusené OKEC).
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Vzhladom k velkosti jednotlivych miest (od miest s desattisic obyvatelmi az po
najmensie mestd ako Modry Kamen, kde je pocCet podnikatelskych subjektov nizsi
a pocet obyvatefov nizSi nez v mnohych obciach bez Statutu mesta) bola velkost

vzorky pomerne upravena podla dostupnosti podnikatelskych subjektov.

Do prieskumu boli zapojené malé a stredné podniky, ktoré zamestnavaju menej ako
250 os6b a ktorych roény obrat nepresahuje 50 milibnov euro a/alebo celkova ro¢na
bilancia nepresahuje 43 miliénov euro a spifali tak podmienky definicie malého a

stredného podniku.

VSetky (daje poskytnuté podnikatelskymi subjektmi boli prisne anonymné,

zaznamendvané boli len ndzory a Udaje potrebné k Statistickému spracovaniu.

Dotaznikovy prieskum v mestach

Velka cCast potrebnych ddajov o ¢innosti miestnej samospravy nie je verejne
dostupna v jednotlivych zhriiujacich databazach. Tieto Udaje bolo potrebné ziskat
zberom na zaklade dotaznika pre samospravy - ,Mesto pre biznis* — vyhodnotenie
mesta s najlepsSimi podmienkami na podnikanie v SR", ktory je zamerany na ziskanie

Gdajov o:
» elektronizacii jednotlivych samosprav,
= pristupe jednotlivych samosprav k podnikatelskym subjektom,
= kvalite hospodarenia jednotlivych samosprav,
» sadzbach miestnych dani,
= (spesnosti pri derpani fondov EU,
= tvorbe infrastruktdry zo strany obce.

Ziskané udaje boli doplnené analyzou legislativneho prostredia na Gzemi

jednotlivych miest, upraveného vo vSeobecne zavaznych nariadeniach.

Dal3ie zdroje tdajov
Ostatné udaje pre realizaciu projektu boli ziskané z dostupnych databaz inych

organizacii a sukromnych spolo¢nosti.
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Velka d&ast potrebnych (adajov pochadza zo zdrojov regiondlnych Statistik
Statistického Gradu Slovenskej republiky, Uradu prace, socidlnych veci a rodiny,

a podobne.

Udaje o regulovanych cenach energii a vody boli ziskané z volne dostupnych Gdajov

vodéarenskych spolo¢nosti.

Zdrojom udajov o vysSke platov je databaza spolo¢nosti Profesia — databaza Merces.
Udaje vtejto databdze umoziuji porovnavat priemerné platy, priemerné

pozadované a ponukané platy, v jednotlivych okresoch SR.

Udaje o priemernych cenach nehnutelnosti st z Narodnej asociacie hypotekarnych

maklérov Slovenska.

Udaje o priemernych, minimalnych a maximalnych cenach PHM pochéadzajl

z databazy natankuj.sk, takisto ako aj idaje o pocte ukradnutych aut.

Velmi zaujimavym motivatnym prvkom podporujacim konkurenciu je vyuZivanie
poukdZok - voucherov. Princip na ktorom funguje voucher je jednoduchy. Je to
vlastne poukaz vystaveny na uritd pefiaznd sumu, na ktory ma narok zvacsa
obyvatel mesta po splneni vopred stanovenych podmienok. Tieto peniaze moéze
pouzit na uspokojenie svojich potrieb najCastejSie u poskytovatela sluzieb v oblasti
Sportu, vzdelania, kultary atd. V zahranici je to uz osvedZeny koncept zvySovania
kvality sluzieb — na Slovensku princip, ktory za€ina objavovat ¢oraz viac samosprav.
Ztoho dbévodu je jednym zo sledovanych a hodnotenych ukazovatefov prave
existencia inovativneho prerozdelovania verejnych zdrojov v meste formou Voucher

systému — poukazkové financovanie.

Niektoré z udajov v celonarodnych databazach nie su dostupné za jednotlivé mesta,
ale len na urovni okresov ¢&i krajov. V takomto pripade su pouzité rovnaké udaje pre

vSetky obce so Statitom mesta na Uzemi daného okresu €i kraja.
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PODROBNY OPIS A PREHLAD
VYUZITYCH UKAZOVATELOV

Celkovo je v tejto sprave sledovanych 119 indikatorov. Metodicky su tieto indikatory
rozdelené do 4 hlavnych oblasti. Kazda zo Styroch hlavnych oblasti je dalej
rozdelen& na 4 skupiny indikatorov.

Rozdelenie je uvedené v nasledujucom zozname, pricom c¢islo v zatvorke udava

pocet sledovanych ukazovatelov v ramci uvedenej skupiny:
1. InfraStruktdra a kvalita prostredia

=  Turizmus (4),
= Ekologicka rovnovaha (6),
» Obcianska infraStruktara (14),
= Sluzby (17).
2. Podnikate I'ské prostredie
= Statna sprava a samosprava (3),
= Bezpecnost a zdravie (4),
= Ekonomicka aktivita (16),
= Cenova a dafiova mapa (21).
3. Pracovny trh
= Nezamestnanost (3),
» Administrativha podpora (1),
= Mzdova podpora (3),
= Pracovna sila (4).
4. Kvalita samospravy
» Verejné sluzby ob&anom (6),
» Hospodarenie samospravy (5),
= Verejné financie (5),

» Spokojnost podnikatelov v ostatnych sférach (7).
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1. InfraStruktira a kvalita prostredia

Kvalitnd infraStruktira pritahuje investicie. SvedCi otom isuCasna situacia na
Slovensku, kedy regiény bez letiska a dialnic v porovnani so zapadom krajiny, kde
prevazne infrastruktara vybudovana je, dlhodobo nevykazuju takd mieru rastu HDP
na obyvatefa a vykazuju nizSiu Uroveh zamestnanosti a vysSiu mieru
nezamestnanosti. Kvalitna infraStruktira sa vSak netyka len dopravnej dostupnosti.
Preto balik ukazovatelov ,InfraStruktira a kvalita prostredia“ sleduje prierez
najroznejSich typov ukazovatefov, aby v o najvac¢Sej miere odrazala technickd,
dopravnu, obytnu, institucionalnu a int vybavenost’ konkrétneho mesta alebo regionu
do ktorého mesto patri aje s nim previazané najr6znejSimi socio-ekonomickymi, i
geografickymi danostami. Okrem infraStruktiry sa sleduje i Uroven sluzieb, ktoré

napovedaju o kvalite i konkurenénom prostredi podnikatelského prostredia.

Ukazovatele su rozdelené do Styroch hlavnych skupin: Turizmus, Ekologicka

rovnovaha, Obcianska infrastruktira, Sluzby.

A. TURIZMUS

1. Pocet 1620k v ubytovacich zariadeniach (r. 2010)

Ukazovatel vyjadruje pocet 16Zok v ubytovacich zariadeniach na 1000 obyvate/ov.
Sledovanie ukazovatela ma za ciel poukazat na turistick( atraktivnost oblasti. Udaje
su sledované zvlast za mestské Casti miest Bratislava a KoSice a pre potreby analyzy
su spoditané do okresov. Cim viac 16Zok, tym lepSie hodnotenie na stupnici od 0 —
100%. Zdrojom Gdajov tohto sledovaného ukazovatela je SU SR a Gdaj je pristupny

za mesto.
2. Atraktivnos t' Uzemia — zahrani €éna (r. 2010)

Ukazovatel sleduje zahrani¢né saldo migracie - saldo zahrani¢nej migracie je rozdiel
medzi poc¢tom pristahovanych os6b zo zahranicia a po¢tom vystahovanych osdb do
zahranicia, bez ohladu na ich Statne obcianstvo. Vyjadruje pritazlivost Uzemia
vzhladom na konkuren&né zahraniéné prostredie. Cim vy3sia kladna hodnota salda,
tym lep3ie hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Udaje su sledované zvlast za

mestské Casti miest Bratislava a KoSice a pre potreby analyzy su spocitané do
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okresov. Zdrojom Udajov tohto sledovaného ukazovatela je SU SR a Udaje su

dostupné za mesto.
3. Medzinarodné letiska (r. 2010)

Ukazovatel sa sleduje 1x za 5 rokov. Sleduje ¢i mesto ma alebo nema tento druh
letiska. SU to stanovené letiska vstupu alebo vystupu pre medzinarodnu letecku
prevadzku, na ktorych su zabezpeCované vSetky formality tykajuce sa colnych,
imigracnych, karanténnych a podobnych postupov a na ktorych su k dispozicii letové
prevadzkové sluzby na pozadovanej urovni. Ukazovatel nadobuda hodnoty ano a
nie. VSR sU medzinarodné letiska: Bratislava, KoSice, PieStany, Poprad, Sliac,
Zilina. Tieto letiska su uréené aj pre vnitrodtatnu letecki prevadzku. Dostupnost
letiska zvySuje konkurencieschopnost regionu a mesta ako takého. Zdrojom udajov

tohto sledovaného ukazovatela je SU SR a Udaje st dostupné za mesto.
4. VnutroStatne letiska (r. 2010)

Ukazovatel sleduje, i mesto ma alebo nema tento druh letiska. Su to letiska uréené
iba pre vnutroStatnu leteckd prepravu. Sleduje ¢i mesto m& alebo nemé tento druh
letiska. Ukazovatel nadobuda hodnoty ano a nie. Dostupnost letiska zvySuje
konkurencieschopnost regionu a mesta ako takého. Zdrojom Udajov tohto
sledovaného ukazovatela je SU SR a Gdaje st dostupné za mesto.

B. EKOLOGICKA ROVNOVAHA

5. Stabilita krajiny (r. 2010)

Ukazovatel vyjadruje pomer ekologicky pozitivne vyuZzivanych pléch k negativnym
(negativne - orna pbda, zastavana plocha, ostatna plocha — ostatné druhy pddy su
ekologicky pozitivne vyuZzivané). Sledovanie ukazovatefa ma za ciel poukazat na
trvali udrzatelnost ekologickej stability Gzemia. Udaje si sledované zvlast za
mestské Casti miest Bratislava a KoSice a pre potreby analyzy su spocitané do
okresov. Cim vy3si pomer pozitivne k negativne vyuZivanym plocham, tym lepsie
hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela

je SU SR a udaj je pristupny za mesto.
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6. Mnozstvo komunélneho odpadu (r. 2010)

Ukazovatel vyjadruje mnoZzstvo odpadu v tonach produkovaného za rok, prepocitané
na 1000 obyvate/ov. Ukazovatel prenesenym spbésobom sleduje aroven
ekonomického rozvoja. Komunalnym odpadom sa rozumie odpad vznikajuci
a zbierany v obciach (mestskych ¢astiach), s ktorymi obce hospodaria (vyuzivaji
resp. znesSkodnuju). Patria sem odpady, ktoré vznikaju pri prevadzke domacnosti,
obcCianskej a technickej vybavenosti, Zivnosti, dopravy, rekreacie a Sportu, vratane
odpadu, ktory vznika pri udrzbe a Cisteni verejnych komunikacii a odpadu zo zelene,
ktory vznika pri adrzbe verejnej zelene. Cim mensia hodnota tym lepsie hodnotenie
na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom Udajov tohto sledovaného ukazovatefa SU SR

a Udaje su dostupné za kraj.
7. Podiel separovaného odpadu (r. 2010)

Ukazovatel sleduje podiel separovanych zloZiek odpadu na celkovom komunalnom
odpade spolu a je vyjadreny v percentach. To prenesenym spdsobom poukazuje na
rozvoj ekologickej vyspelosti. Cim vy3sia hodnota tym lepsie hodnotenie na stupnici
od 0 — 100%. Zdrojom Gdajov tohto sledovaného ukazovatela je SU SR a Gdaje su

dostupné za kraj.
8. Znegistenie ovzdusia (r. 2010)

Ukazovatel sleduje produkciu tuhych emisii v tonach na km? Gzemia. NiZ$ia miera
znecistenia ovzduSia znamena lepSiu kvalitu Zivota a lepSie podmienky na
podnikanie. Cim niZsia hodnota tym lepSie hodnotenie na stupnici od 0 — 100%.
Zdrojom Gdajov tohto sledovaného ukazovatela je SU SR a Gdaje st dostupné za

okres. Mestam lezZiacim v okrese je priradena hodnota ukazovatela za okres.
9. Atraktivnos t’ zemia (r. 2010)

Sledovanym ukazovatefom je saldo migracie — je to rozdiel medzi poctom
pristahovanych a poctom vystahovanych os6b a ukazovatel hovori o pritazlivosti
Uzemia pre pristahovalcov. Udaje su sledované zvlast za mestské Gasti miest
Bratislava a KoSice a pre potreby analyzy si spoéitané do okresov. Cim vy3Sia
kladna hodnota salda, tym lepSie hodnotenie na stupnici 0 — 100%. Zdrojom udajov

tohto sledovaného ukazovatela je SU SR a Udaj je pristupny za mesto.
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10. Mesta na Uzemi okresu (r. 2010)

Ukazovatel sleduje pocet obci so Statitom mesta na Uzemi okresu a vyjadruje tym
velkost potencialneho trhu — ¢im viac miest, tym vacSie predpoklady na vacsi
dostupny trh. Zdrojom Udajov tohto sledovaného ukazovatela je SU SR a Gdaj je
dostupny za okres. V tomto pripade budd hodnotené okresy, ktoré budlu obodované
a mesta ktoré patria do okresu ziskaju rovnaky pocet bodov ako okres. Mestské Casti

na BA a KE sa pocitaju ako jedno mesto.

C. OBCIANSKA INFRASTRUKTURA

11. Bytova zastavba (r. 2010)

Ukazovatel vyjadruje prirastky bytov spolu na 1000 obyvatefov. Sledovanie
ukazovatela ma za ciel prenesenym spdsobom poukazat na zvySovanie alebo
znizovanie dostupnosti byvania na uzemi, o ma vplyv na disponibilitu pracovnej sily
pre podnikatefov a investorov. Udaje su sledované zvlast za mestské Gasti miest
Bratislava a KoSice a pre potreby analyzy su spoéitané do okresov. Cim vysSie
prirastky, tym lepSie hodnotenie na stupnici 0 — 100%. Zdrojom udajov tohto

sledovaného ukazovatela je SU SR a Gdaj je pristupny za mesto.
12. Zdravotnicka starostlivos t' IV (r. 2011)

Ukazovatel vyjadruje kvalitu vSeobecnych a fakultnych nemocnic podfa rebricku,
ktory zostavila zdravotna poistoviia Dévera — ukazovatel je vyjadreny poctom
hviezdiCiek. Sledovanie ukazovatela ma za ciel poukazat na kvalitu zdravotnickej
starostlivosti dostupnej v regiénoch. Cim vy3Sie hodnotenie, tym lepSie hodnotenie
na stupnici 0 — 100%. Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela je zdravotna
poistoviia Dbvera a Udaj je pristupny za mesto v ktorom je zdravotnicke zariadenie.
Mesto, v ktorom sa zdravotnicke zariadenie nenachadza, je hodnotené na zaklade

najblizSieho mesta, v ktorom sa zdravotnicke zariadenie nachadza.
13. Cestné infrastruktdra (r. 2011 - 2012)

Ukazovatel vyjadruje spokojnost’ s kvalitou a UdrZzbou ciest v priestore, v ktorom
podnikatelia podnikaju a kazdodenne jazdia. Ukazovatel je vyjadreny poctom bodov.

Pocet bodov pre ucely bodového hodnotenia bol stanoveny podla vysledkov
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prieskumu verejnej mienky nasledujucim spésobom: najlepSej (pozitivnej) moznosti
odpovede bol prideleny najvySsi pocet bodov a kazdej dalSej moznosti odpovede
0 bod menej, pricom najhorSia moznost ziskala 0 bodov. Bodova hodnota odpovede
.neviem/nevyjadrujem sa“ bola stanovena tak, aby predstavovala strednd hodnotu
najvysSieho poétu bodov anuly. Cim lepsie bodové hodnotenie tym lepSie
hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Sledovanie ukazovatefa ma za ciel poukézat na
spokojnost s podmienkami na cestach a celkovymi podmienkami cestnej
infrastruktary. Ukazovatel nepriamo vypoveda o nakladovosti na jazdenie — ¢&im
nizSia spokojnost, tym vySSie predpokladané néklady vyplyvajuce z nekvalitnej
infraStruktary. Zdrojom Udajov tohto sledovaného ukazovatela je unikatny

podnikatelsky prieskum a Udaje su dostupné za mesto.
14. Dostupnos t’ nehnute Pnosti (r. 2011 - 2012)

Ukazovatel vyjadruje mieru spokojnosti s dostupnostou priestorov a pozemkov na
podnikanie v zmysle spokojnosti s cenovou a kvalitativhou Uroviiou nehnutelnosti
dostupnych na podnikanie v meste a blizkom okoli. Ukazovatel je vyjadreny po&tom
bodov. Pocet bodov pre ucely bodového hodnotenia bol stanoveny podfa vysledkov
prieskumu verejnej mienky nasledujucim spésobom: najlepSej (pozitivnej) moznosti
odpovede bol prideleny najvySsi pocet bodov a kazdej dalSej moznosti odpovede
0 bod menej, pricom najhorSia moznost ziskala 0 bodov. Bodova hodnota odpovede
.neviem/nevyjadrujem sa“ bola stanovena tak, aby predstavovala strednd hodnotu
najvy$Sieho poétu bodov anuly. Cim lepsie bodové hodnotenie tym lepSie
hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela

je unikatny podnikatel'sky prieskum a udaje su dostupné za mesto.
15. InZinierske siete (r. 2011 - 2012)

Ukazovatel vyjadruje spokojnost’ s dostupnostou potrebnych inzinierskych sieti
potrebnych na rozvoj ich podnikania. Ukazovatel je vyjadreny po¢tom bodov. Pocet
bodov pre Ucely bodového hodnotenia bol stanoveny podfa vysledkov prieskumu
verejnej mienky nasledujucim spésobom: najlepSej (pozitivhej) moznosti odpovede
bol prideleny najvyssi pocet bodov a kazdej dalSej moznosti odpovede o bod menej,
pricom najhorSia moznost ziskala 0 bodov. Bodova hodnota odpovede
.neviem/nevyjadrujem sa“ bola stanovend tak, aby predstavovala strednud hodnotu

22



najvySSieho poctu bodov a nuly. Zdrojom Udajov tohto sledovaného ukazovatela je
unikatny podnikatelsky prieskum a Udaje su dostupné za mesto.

16. Bytova zastavba Il (r. 2011)

Ukazovatel sleduje priemernd obytn( plochu bytu v m? a je vyjadreny ako sudet
ploch vsetkych obytnych miestnosti bytu v m? Ukazovatel je zamerany na
sledovanie kvality byvania, ¢im vySSia plocha, tym lepSie podmienky a zaroven tym
lepSie hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom udajov tohto sledovaného
ukazovatela je SU SR a (daj je dostupny za okres. V tomto pripade st hodnotené
okresy, ktoré su obodované a mesta, ktoré patria do okresu, ziskali rovnaky pocet
bodov ako okres.

17. InfraStruktara lekarni (r. 2008)

Ukazovatel sleduje pocet lekarni a vydajni liekov na 1000 obyvatelov v produktivnom
veku. Su to zariadenia pre pripravu a vydaj liekov a zdravotnickeho materialu pre
chorych ob&anov. Medzi zariadenia lekarenskej sluzby patria lekdrne nemocniéné aj
verejné, vratane pobociek. Udaje su sledované zvlast za mestské Gasti miest
Bratislava a KoSice. Cim viac lekarni, tym lepsie hodnotenie na stupnici od 0 — 100%.
Zdrojom Gdajov tohto sledovaného ukazovatela je SU SR a Gdaje st dostupné za

mesto.
18. Dostupnos t’ verejnych institucii (r. 2010)

Ukazovatel sleduje, €i sa na Uzemi mesta nachadzaju Uzemné organy Statnej spravy.
Ukazovatel nadobuda hodnoty ano a nie. Organizacia a Uzemna pdsobnost organov
miestnej Statnej spravy je dana zakonom €. 515/2003 Z.z. a zdkonom 335/2007 Z.z.,
ktorym sa menia a dopifiaju niektoré zakony v slvislosti so zruSenim krajskych
aradov. Podfla citovanych zakonov Statnu spravu vo svojich izemnych obvodoch
vykonavaju obvodné urady. Dostupnost Uradov v mieste podnikania ma pozitivny
vplyv na podnikanie prostrednictvom nizSich nakladov na osobnd komunikéciu
s tradom. Udaje su sledované zvlast za mestské Gasti miest Bratislava a Kosice.
Zdrojom Gdajov tohto sledovaného ukazovatela je SU SR a Gdaje st dostupné za

mesto.
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19. Dostupnos t’ verejnych institucii 1l (r. 2010)

Ukazovatel sleduje, ¢i sa na Uzemi mesta nachadzaju uUstredné organy Statnej
spravy. Ukazovatel nadobuda hodnoty ano a nie. Patria sem institicie uvedené
v adresari institacii Uradu vlady Slovenskej republiky na internetovej adrese Uradu
vlady SR - www.government.gov.sk. Dostupnost Gradov v mieste podnikania ma
pozitivny vplyv na podnikanie prostrednictvom nizSich nakladov na osobnu
komunikéaciu s tradom. Udaje su sledované zvlast za mestské &asti miest Bratislava
a Kosice. Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela je SU SR a udaje su

dostupné za mesto.
20. Dostupnos t' verejnych institucii 11l (r. 2010)

Ukazovatel sleduje, ¢ sa na Uzemi mesta nachddzaju organy sudnictva
a prokuratury. Ukazovatel nadobuda hodnoty ano a nie. Organizacia a Uzemna
pdsobnost organov prokuratlry je upravena Zakonom o prokuratare ¢. 153/2001 Zb..
Zakon urcuje sidla a obvody sudov Slovenskej republiky, ustanovuje p6sobnost
okresnych, krajskych, vojenskych a ostatnych sudov v SR. Dostupnost dradov
v mieste podnikania ma pozitivny vplyv na podnikanie prostrednictvom nizSich
nakladov na osobn( komunikéciu s tradom. Udaje su sledované zvlast za mestské
Casti miest Bratislava a KoSice. Zdrojom Udajov tohto sledovaného ukazovatela je

SU SR a Gdaje su dostupné za mesto.

21. Dostupnos t’ verejnych institacii IV (r. 2010)

Ukazovatel sleduje, ¢ sa na Uzemi mesta nachadzaju dariové urady. Ukazovatel
nadobuda hodnoty ano a nie. Dostupnost’ Uradov v mieste podnikania ma pozitivny
vplyv na podnikanie prostrednictvom nizSich nakladov na osobnu komunikaciu
s tradom. Udaje su sledované zvlast za mestské Gasti miest Bratislava a KoSice.
Zdrojom Gdajov tohto sledovaného ukazovatela je SU SR a Gdaje st dostupné za

mesto.
22. Dostupnos t’ verejnych institucii V (r. 2010)

Ukazovatel sleduje, ¢i sa na Uzemi mesta nachadzaju Urady prace socialnych veci
a rodiny. Ukazovatel nadobuda hodnoty 4no a nie. Su to zariadenia, ktoré poskytuju
ob&anom informacie o moZnostiach zamestnania, odbornej pripravy (rekvalifikacie),
o vofnych pracovnych miestach a o pracovnych zdrojoch. Eviduju a aktualizuja

informacie o uchadzacoch o zamestnanie, sprostredkovavaju obanom zamestnanie,
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nezamestnanym poskytuju hmotné zabezpecenie, ako aj dalSie sluzby vyplyvajuce
zo Zakona NR SR €. 556/2001 Z.z. — o zamestnanosti v zneni neskorSich predpisov.
Dostupnost dradov v mieste podnikania ma pozitivny vplyv na podnikanie
prostrednictvom nizich néakladov na osobni komunikaciu s iradom. Udaje su
sledované zvlast za okresy v ramci miest Bratislava a KoSice. Zdrojom Udajov tohto
sledovaného ukazovatela je SU SR a Udaje s dostupné za mesto.

23. Vybavenos t’ infrastruktarou I (r. 2010)

Ukazovatel sleduje, &i je mesto napojené na kanalizaciu. Ukazovatel nadobuda
hodnoty ano a nie. Verejna kanalizacia je to sustava stok, ktoré umoznujua neSkodné
odvadzanie dazdovych, splaskovych a priemyselnych odpadovych voéd zo
sledovaného uUzemia bez ohladu na spravcu. Ukazovatel sleduje, ¢i je mesto
napojené na kanalizaciu. Udaje sU sledované zvlast za mestské &asti miest
Bratislava a Kosice. Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela je SU SR

a Udaje su dostupné za mesto.
24. Vybavenos t’ infrasStruktarou 1 (r. 2010)

Ukazovatel sleduje, &i je verejna kanalizaéna siet’ pripojena na COV — g&isti¢ku
odpadovych vod. Ukazovatel nadobuda hodnoty ano a nie. Udaje su sledované
zvlast za mestské Casti miest Bratislava a KoSice. Zdrojom Udajov tohto sledovaného

ukazovatela je SU SR a Udaje su dostupné za mesto.

D. SLUZBY

25. Dostupnos t’ bankovych sluzieb (r. 2010)

Ukazovatel sleduje pocet bankomatov na 1000 obyvate/ov. Sledovanie ukazovatela
ma za ciel poukazat’ na dostupnost zakladnej bankovej infrastruktlry pre obyvatelov
mesta i podnikatelov. Cim viac bankomatov, tym lepsie hodnotenie na stupnici od 0 —
100%. Udaje su sledované zvlast za mestské &asti miest Bratislava a KoSice.
Zdrojom Gdajov tohto sledovaného ukazovatefa je SU SR a Udaj je pristupny za

mesto.
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26. Bankové sluzby (r. 2011 - 2012)

Ukazovatel je vyjadrenim komplexnych podmienok, tak ako ich vnimaju podnikatelia
priamo v meste. Podnikatelia vyjadruju spokojnost’ s dostupnostou pobociek bank,
v ktorych vybavia vSetko, ¢o potrebuju. Ukazovatel je vyjadreny po¢tom bodov. Pocet
bodov pre Ucely bodového hodnotenia bol stanoveny podfa vysledkov prieskumu
verejnej mienky nasledujucim sp6sobom: najlepSej (pozitivhej) moznosti odpovede
bol prideleny najvyssi pocet bodov a kazdej dalSej moznosti odpovede o bod menej,
pricom najhorSia moznost ziskala 0 bodov. Bodova hodnota odpovede
.-neviem/nevyjadrujem sa“ bola stanovend tak, aby predstavovala strednu hodnotu
najvysSieho poétu bodov anuly. Cim lepsie bodové hodnotenie tym lepSie
hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela

je unikatny podnikatel'sky prieskum a udaj je pristupny za mesto.
27. Telekomunika €né a poStové sluzby (r. 2011 - 2012)

Ukazovatel je vyjadrenim podmienok, tak ako ich vnimaju podnikatelia priamo
v meste. Podnikatelia vyjadruju  spokojnost’ s dostupnostou potrebnych
telekomunikaénych a postovych sluzieb. Ukazovatel je vyjadreny podtom bodov.
Pocet bodov pre ucely bodového hodnotenia bol stanoveny podla vysledkov
prieskumu verejnej mienky nasledujucim spésobom: najlepSej (pozitivnej) moznosti
odpovede bol prideleny najvyssi poCet bodov a kazdej dalSej moznosti odpovede
0 bod menej, pricom najhorSia moznost ziskala 0 bodov. Bodova hodnota odpovede
.-neviem/nevyjadrujem sa“ bola stanovend tak, aby predstavovala strednu hodnotu
najvy3Sieho poétu bodov anuly. Cim lepsie bodové hodnotenie tym lepSie
hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela

je unikatny podnikatel'sky prieskum a udaje su dostupné za mesto.
28. Vysokorychlostny internet (r. 2011 - 2012)

Ukazovatel vyjadruje mieru spokojnosti s dostupnostou, rychlostou a kvalitou
vysokorychlostného internetu. Sledovanie ukazovatela ma za ciel poukazat na
spokojnost’ podnikatefov s datovymi sluzbami operatorov na ich Uzemi. Zdrojom
Gdajov tohto sledovaného ukazovatela je unikatny podnikatelsky prieskum a Gdaje su

dostupné za mesto.
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29. Kvalita dopravy (r. 2011 - 2012)

Ukazovatel vyjadruje mieru spokojnosti s moznostami verejnej a individualnej
dopravy pre zamestnancov. Dostupnost pracovnych sil vregione je ovplyvnena
i kvalitou verejnej a individualnej dopravy a schopnostou pruzného dodavania
Ukazovatel je vyjadreny poétom bodov. Pocet bodov pre tc¢ely bodového hodnotenia
bol stanoveny podla vysledkov prieskumu verejnej mienky nasledujucim spésobom:
najlepSej (pozitivnej) moznosti odpovede bol prideleny najvyssi pocet bodov a kazdej
dalSej moznosti odpovede o bod menej, pricom najhorSia moznost ziskala 0 bodov.
Bodova hodnota odpovede ,neviem/nevyjadrujem sa“ bola stanovena tak, aby
predstavovala stredn( hodnotu najvysSieho poétu bodov a nuly. Cim lepSie bodové
hodnotenie tym lepSie hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom udajov tohto
sledovaného ukazovatela je unikatny podnikatelsky prieskum a udaje su dostupné za

mesto.
30. Dostupnos t’ obytnej infrastruktary (r. 2011 - 2012)

Ukazovatel vyjadruje spokojnost’ podnikate/ov s moznostami ubytovania v meste pre
svojich zamestnancov. Ukazovatel je vyjadreny poctom bodov. Pocet bodov pre
Gcely bodového hodnotenia bol stanoveny podla vysledkov prieskumu verejnej
mienky nasledujucim spbsobom: najlepSej (pozitivhe}) moznosti odpovede bol
prideleny najvySSi poCet bodov a kazdej dalSej moznosti odpovede o bod menej,
pricom najhorSia moznost ziskala 0 bodov. Bodova hodnota odpovede
.-neviem/nevyjadrujem sa“ bola stanovend tak, aby predstavovala strednu hodnotu
najvy$Sieho poétu bodov anuly. Cim lepsie bodové hodnotenie tym lepSie
hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela

je unikatny podnikatel'sky prieskum a udaje su dostupné za mesto.
31. Dostupnos t’ krajského mesta (r. 2012)

Ukazovatel sleduje vzdialenost’ mesta od krajského mesta. Ukazovatel je uvedeny
v kilometroch. Na vybavenie rdznych povoleni a inej byrokratickej agendy spojenegj
s podnikanim je velmi délezita dopravna dostupnost prislusného krajského mesta,
v ktorom sa nachadzaju vyznamné inStiticie samospravy a prenesenej Statnej
spravy. Cim mensia vzdialenost, tym lepSie hodnotenie na stupnici od 0 — 100%.
Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela je spracovanie udajov

prostrednictvom vyuZzitia technoldgie GoogleMaps a udaje su dostupné za mesto.
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32. Kvalita parkovania (r. 2010)

Ukazovatel sleduje pocet garazi na 1000 obyvatelov — celkovy stav k 31.12
sledovaného roka. Patria sem garaze jednotlivé alebo hromadné z danového
priznania. Ukazovatel sleduje dostupnost gardzového parkovania na Uzemi mesta.
Cim vadsi poget gardzi, tym lepSie hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Udaje su
sledované zvlast za mestské Casti miest Bratislava a KoSice. Zdrojom udajov tohto

sledovaného ukazovatela je SU SR a Gdaje st dostupné za mesto.
33. Kvalita parkovania Il (r. 2010)

Ukazovatel sleduje Cisty prirastok garazi na 1000 obyvatefov. Je to prirastok garazi
(pocet) za sledovany rok, ktoré boli realizované na zaklade ohlasenia obciam, ktoré
podla 8§ 117 ods. 2 stavebného zakona vykonavaju pravomoc stavebného uradu
oCisteny od Ubytku garazi (pocet) v sledovanom roku z evidencie Ubytkov garazi
v rozsahu kompetencii obci. Cim vyssie prirastky, tym lepsie hodnotenie na stupnici
od 0 — 100%. Udaje st sledované zvlast za mestské asti miest Bratislava a KoSice.
Zdrojom Gdajov tohto sledovaného ukazovatela je SU SR a Gdaje st dostupné za

mesto.
34. Zdravotnicka starostlivos t (r. 2008)

Ukazovatel sleduje samostatné ambulancie praktického lekara pre dospelych na 10
000 obyvatelov v produktivnom veku. Vyjadruje dostupnost’ praktického lekara pre
obyvatelov mesta. Cim viac ambulancii, tym lep3ie hodnotenie na stupnici od 0 —
100%. Udaje su sledované zvlast za mestské &asti miest Bratislava a KoSice.
Zdrojom Gdajov tohto sledovaného ukazovatela je SU SR a Gdaje st dostupné za

mesto.
35. Zdravotnicka starostlivos t' Il (r. 2008)

Ukazovatel sleduje samostatné ambulancie praktického lekara stomatoléga na 10
000 obyvatelov v produktivnom veku. Vyjadruje dostupnost stomatoléga pre
obyvatelov mesta. Cim viac ambulancii, tym lepSie hodnotenie na stupnici od 0 —
100%. Udaje st sledované zvlast za mestské Gasti miest Bratislava a KoSice.
Zdrojom Gdajov tohto sledovaného ukazovatela je SU SR a Gdaje st dostupné za

mesto.

36. Zdravotnicka starostlivos t' 11l (r. 2008)
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Ukazovatel sleduje samostatné ambulancie praktického lekara gynekoléga na 1000
Zzien v produktivnom veku 15-54 rokov. Vyjadruje dostupnost gynekoléga pre
obyvatelov mesta. Cim viac ambulancii, tym lep3ie hodnotenie na stupnici od 0 —
100%. Udaje st sledované zvlast za mestské Gasti miest Bratislava a KoSice.
Zdrojom Gdajov tohto sledovaného ukazovatela je SU SR a Gdaje st dostupné za

mesto.
37. Dostupnos t’ pois tovacich sluzieb (r. 2010)

Ukazovatel sleduje pocet pobociek komerénych poistovni na 1000 obyvatelov
a vyjadruje tym ich dostupnost pre Sirokd verejnost ako i pre podnikatelov. Cim vy3si
podet pobodiek, tym lepSie hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Udaje su sledované
zvlast za mestské Casti miest Bratislava a KoSice. Zdrojom udajov tohto sledovaného

ukazovatela je SU SR a Udaje su dostupné za mesto.
38. Zahrani €éné bankové sluzby (r. 2010)

Ukazovatel sleduje pocet pobociek zahraniénych bank. Patria sem podnikatelské
subjekty zapisané do obchodného registra s prevazujucou cinnostou penaznictvo
OKEC 65.11 a65.12. Pobocka zahraniénej banky je jej organizacna zlozka
umiestnena na uzemi Slovenskej republiky, ktora podnika podla zakona ¢. 546/2006
Z.z.. Do poctu poboc€iek zahraniénych bank patria aj ostatné nizSie organizacné
jednotky. Cim vy33i poget pobogiek, tym lepSie hodnotenie na stupnici od 0 — 100%.
Udaje st sledované zvlast za mestské &asti miest Bratislava a KoSice. Zdrojom

udajov tohto sledovaného ukazovatela je SU SR a Gdaje s dostupné za mesto.
39. Sociélna infrastruktara I+111 (r. 2010)

Ukazovatel udava pocet zariadeni pre dbéchodcov na 10000 obyvatelov
v poproduktivnom veku. Sleduje aktivitu podnikatelov v socialnej sfére. Cim viac
zariadeni pre dochodcov, tym lepsie hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Udaje su
sledované zvlast za mestské Casti miest Bratislava a KoSice a pre potreby analyzy su
spoéitané do okresov. Zdrojom Udajov tohto sledovaného ukazovatela je SU SR

a Udaje su dostupné za mesto.
40. Socialna infrastruktara 11+1V (r. 2010)

Ukazovatel udava pocet miest v zariadeniach pre doéchodcov na 1000 obyvatefov

v poproduktivnom veku. Sleduje aktivitu podnikatelov v socialnej sfére. Cim viac
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miest pre déchodcov, tym lep3ie hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Udaje su
sledované zvlast za mestské Casti miest Bratislava a KoSice a pre potreby analyzy su
spoditané do okresov. Zdrojom Udajov tohto sledovaného ukazovatela je SU SR

a Udaje su dostupné za mesto.

41. Dostupnos t’ - poStové sluzby (r. 2010)

Ukazovatel sleduje pocet p6st na 10 000 obyvatelov. Vyjadruje kvalitu dostupnosti
poStovych sluzieb. Cim viac pdst, tym lepSie hodnotenie na stupnici od 0 — 100%.
Udaje st sledované zvlast za mestské Gasti miest Bratislava a KoSice a pre potreby

analyzy su spocitané do okresov. Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela je
SU SR a Gdaje su dostupné za mesto.
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2. Podnikate P'ské prostredie

Cielom hodnotenia ukazovatefov vtomto baliku nazvanom ,Podnikatefské
prostredie” je spokojnost a kvalita spoluprace podnikatefov s organmi s ktorymi sa
stretavaju takmer dennodenne. SO to najmé&: organy miestnej Statnej spravy,
samospravy, dariové UGrady. Dalej sa sustredia na hodnotenie spokojnosti
podnikatefov s kvalitou sudnictva, kriminalitou, sluzbami policie. Okrem spokojnosti
samotnych podnikatefov zhodnotia Uroven ekonomickej aktivity, ktora je vyjadrena
mnohymi ukazovatelmi ziskanymi zo Statistického Gradu SR, ako napriklad: podiel
podnikatefov, priame zahrani¢né investicie, vyvoj poctu Zivnostnikov, pridana
hodnota na obyvatela atd. Ukazovatele su rozdelené do Styroch hlavnych skupin:
Statna sprava a samosprava, Bezpeénost a zdravie, Ekonomicka aktivita, Cenova

a danova mapa.

E. STATNA SPRAVA A SAMOSPRAVA

42. Nadmerné za t'azovanie da novymi Uradmi (r. 2011 - 2012)

Ukazovatel sleduje mieru ,spokojnosti“ podnikatelov so zatazovanim zo strany
danovych Uradov. Podnikatelia sa vyjadruju sa ku kontroldm zo strany danovych
aradov a podobnych institucii — hodnotia, ¢i nie su neprimerane Casté. Ukazovatel je
vyjadreny po¢tom bodov. Poc¢et bodov pre ucely bodového hodnotenia bol stanoveny
podla vysledkov prieskumu verejnej mienky nasledujicim spésobom: najlepSej
(pozitivnej) moznosti odpovede bol prideleny najvysSi pocet bodov a kazdej dalSej
moznosti odpovede o bod menej, pri€om najhorSia moznost ziskala O bodov. Bodova
hodnota odpovede ,neviem/nevyjadrujem sa“ bola stanovena tak, aby predstavovala
strednt hodnotu najvysSieho poé&tu bodov a nuly. Cim lepsie bodové hodnotenie tym
lepSie hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom udajov tohto sledovaného

ukazovatela je unikatny podnikatel'sky prieskum a Udaje su dostupné za mesto.
43. Dostupnos t’ dradov (r. 2011 - 2012)

Ukazovatel vyjadruje mieru spokojnosti podnikatef/ov s dostupnostou Uradov, na
ktorych vybavia vSetko, ¢o potrebuju. Ukazovatel je vyjadreny po¢tom bodov. Pocet

bodov pre ucely bodového hodnotenia bol stanoveny podla vysledkov prieskumu
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verejnej mienky nasledujucim sposobom: najlepSej (pozitivhej) moznosti odpovede
bol prideleny najvyssi pocet bodov a kazdej dalSej moznosti odpovede o bod menej,
pricom najhorSia moznost ziskala 0 bodov. Bodova hodnota odpovede
.neviem/nevyjadrujem sa“ bola stanovena tak, aby predstavovala strednd hodnotu
najvy$Sieho poétu bodov anuly. Cim lepsie bodové hodnotenie tym lepSie
hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela

je unikatny podnikatel'sky prieskum a Udaje su dostupné za mesto.
44. Spolupraca s uradom prace (r. 2011 - 2012)

Ukazovatel vyjadruje mieru spokojnosti podnikatefov pri spolupraci s Uradom préace.
V podnikani je délezZity ¢as strdveny na Uradoch, ochota a rychlost s akou sa daju
vybavit potrebné povolenia a ostatné byrokratické povinnosti podnikatelov.
Ukazovatel je vyjadreny po¢tom bodov. Pocet bodov pre ucely bodového hodnotenia
bol stanoveny podla vysledkov prieskumu verejnej mienky nasledujucim spésobom:
najlepsej (pozitivnej) moznosti odpovede bol prideleny najvyssi poc€et bodov a kazdej
dalSej moznosti odpovede o bod menej, pricom najhorSia moznost ziskala 0 bodov.
Bodova hodnota odpovede ,neviem/nevyjadrujem sa“ bola stanovena tak, aby
predstavovala stredn( hodnotu najvysSieho poétu bodov a nuly. Cim lepSie bodové
hodnotenie tym lepSie hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom udajov tohto
sledovaného ukazovatela je unikatny podnikatelsky prieskum a udaje su dostupné za

mesto.

F. BEZPECNOST A ZDRAVIE

45. Kradeze aut (r. 2011)

Ukazovatel sleduje pocet kradeZi za rok na 1000 obyvatefov. Kvalita prostredia a
poskytnutie bezpecnosti su jednou z podmienok rozvoja podnikatelskych aktivit
a sledovanie ukazovatela méa za ciel prenesenym spdsobom poukazat prave na
Uroven bezpeénosti. Cim niz3i pocet kradezi, tym lepsie hodnotenie na stupnici od 0
— 100%. Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela je databaza portalu

www.natankuj.sk a Udaje su dostupné za mesto a mestské Casti Bratislavy a KoSic.
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46. Pracovna neschopnos t' (r. 2010)

Ukazovatel sleduje priemerné percento pracovnikov s pracovnou neschopnostou.
Vyjadruje prenesenym spbésobom naklady zamestnavatelov na chorobnost
zamestnancov. Cim nizSie percento, tym lepSie hodnotenie na stupnici od 0 — 100%.
Zdrojom Gdajov tohto sledovaného ukazovatela je SU SR a Gdaje st dostupné za
okres. V tomto pripade budd hodnotené okresy, ktoré budu obodované a mesta ktoré

patria do okresu ziskaju rovnaky pocet bodov ako okres.
47. Mafianske praktiky (r. 2011 - 2012)

Ukazovatel vyjadruje mieru spokojnosti podnikate/ov s ochranou voci praktikdm zo
strany mafie, de facto ide o druhé zdanenie. Ukazovatel je vyjadreny po¢tom bodov.
PocCet bodov pre ucely bodového hodnotenia bol stanoveny podla vysledkov
prieskumu verejnej mienky nasledujucim spésobom: najlepSej (pozitivnej) moznosti
odpovede bol prideleny najvySsi pocet bodov a kazdej dalSej moznosti odpovede
o bod menej, pricom najhorSia moznost ziskala 0 bodov. Bodova hodnota odpovede
.neviem/nevyjadrujem sa“ bola stanovena tak, aby predstavovala strednd hodnotu
najvy3Sieho poétu bodov anuly. Cim lepsie bodové hodnotenie tym lepSie
hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela
je unikatny podnikatel'sky prieskum a udaje su dostupné za mesto.

48. Kvalita sudnictva (r. 2011 - 2012)

Ukazovatel sleduje mieru spokojnosti podnikatefov s fungovanim Okresného sudu,
hodnotia, ¢i rozhoduje nestranne a bez zbyto¢nych prietahov, pretoze efektivnost
vymahania prava je jednou z podmienok kvalitného podnikatefského prostredia.
Ukazovatel je vyjadreny po¢tom bodov. Pocet bodov pre ucely bodového hodnotenia
bol stanoveny podfa vysledkov prieskumu verejnej mienky nasledujucim spésobom:
najlepSej (pozitivnej) moznosti odpovede bol prideleny najvyssi pocet bodov a kazdej
dalSej moznosti odpovede o bod menej, pricom najhorSia moznost ziskala 0 bodov.
Bodova hodnota odpovede ,neviem/nevyjadrujem sa“ bola stanovena tak, aby
predstavovala stredn( hodnotu najvysSieho poétu bodov a nuly. Cim lepSie bodové
hodnotenie tym lepSie hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom udajov tohto
sledovaného ukazovatela je unikatny podnikatelsky prieskum a Udaje su dostupné za

mesto.
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G. EKONOMICKA AKTIVITA

49. Podiel podnikate Fov (r. 2010)

Ukazovatel sleduje podiel podnikajuacich fyzickych o0s6b na obyvatelstve
v produktivnom veku. Ukazovatel sa preto zameriava na ur€enie tohto pomeru, je
uvedeny v percentach. Cim vy3si podiel, tym lepSie hodnotenie na stupnici od 0 —
100%. Zdrojom Udajov tohto sledovaného ukazovatela je SU SR a udaje su

dostupné za mesto.
50. Poget firiem (r. 2010)

Ukazovatel sleduje pocet pravnickych oséb na 1000 obyvatefov a ma za ciel
poukazat na komplexné podmienky podnikania a ochotu a schopnosti podnikatelov
zakladat pravnické osoby za G&elom podnikania. Cim vy3si po&et firiem, tym lepsie
hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela

je SU SR a udaj je pristupny za mesto.
51. Priame zahrani €né investicie (r. 2008)

Ukazovatel sleduje vySku priamych zahrani¢nych investicii (v mil. eur) a odrdza
ochotu zahrani¢nych investorov zaloZit a prevadzkovat podniky na Uzemi mesta.
Cim véadsia vyska investicii, tym lepsie hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom
Udajov tohto sledovaného ukazovatela je SU SR audaj je pristupny za okres.
V tomto pripade budu hodnotené okresy, ktoré budu obodované a mesta, ktoré patria

do okresu ziskaju rovnaky pocet bodov ako okres.
52. Podiel podnikov so zahrani énym vlastnictvom (r. 2011)

Ukazovatel sleduje podiel podnikov so zahraniénym vlastnictvom na celkovom pocte
podnikov, odrédZa ochotu zahrani¢ného kapitalu investovat' v rozvojovo potencialnych
Uzemiach. Ukazovatel je uvedeny v percentach. Cim vy3si podiel, tym lepSie
hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela
je SU SR a udaj je pristupny za mesto.

53. Podiel podnikov s medzinarodnym vlastnictvom (r . 2011)

Ukazovatel sleduje podiel podnikov s medzinarodnym vlastnictvom na celkovom
pocte podnikov, odraza ochotu zahraniéného a slovenského kapitalu investovat

v rozvojovo potencialnych Gzemiach. Ukazovatel je uvedeny v percentach. Cim vyssi
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podiel, tym lepSie hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom udajov tohto
sledovaného ukazovatela je SU SR a Udaj je pristupny za mesto.

54. Celkova spokojnos t podnikate Fov (r. 2011 - 2012)

Ukazovatel vyjadruje mieru spokojnosti podnikatefov s komplexnymi podmienkami
podnikania. Ukazovatel je vyjadreny poctom bodov. Pocet bodov pre uéely bodového
hodnotenia bol stanoveny podla vysledkov prieskumu verejnej mienky nasledujicim
spésobom: najlepSej (pozitivnej) moznosti odpovede bol prideleny najvyssi pocet
bodov a kazdej dalSej moznosti odpovede o bod menej, pri€om najhorSia moznost
ziskala 0 bodov. Bodova hodnota odpovede ,neviem/nevyjadrujem sa“ bola
stanovend tak, aby predstavovala strednt hodnotu najvysSieho poctu bodov a nuly.
Cim lepsie bodové hodnotenie tym lepsie hodnotenie na stupnici od 0 — 100%.
Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela je unikatny podnikatefsky prieskum

a Udaje su dostupné za mesto.
55. Konkuren €né prostredie (r. 2011 - 2012)

Ukazovatel vyjadruje mieru spokojnosti podnikatefov s konkurenénym prostredim v
ich meste. Ukazovatel je vyjadreny po&tom bodov. Pocet bodov pre ucely bodového
hodnotenia bol stanoveny podla vysledkov prieskumu verejnej mienky nasledujicim
spdsobom: najlepSej (pozitivnej) moznosti odpovede bol prideleny najvySsi pocet
bodov a kazdej dalSej moznosti odpovede o bod menej, pri€om najhorSia moznost
ziskala 0 bodov. Bodova hodnota odpovede ,neviem/nevyjadrujem sa“ bola
stanovena tak, aby predstavovala strednd hodnotu najvysSieho poctu bodov a nuly.
Cim lepsie bodové hodnotenie tym lepsie hodnotenie na stupnici od 0 — 100%.
Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela je unikatny podnikatelsky prieskum

a Udaje su dostupné za mesto.
56. Podpora podnikania (r. 2012)

Ukazovatel sleduje dostupnost’ podnikate/ského inkubatora v meste. Ukazovatel
nadobuda hodnoty ano a nie. Pre zacinajuce a inovativne malé firmy je doélezita
dostupnost’ kvalitnych prezenta¢nych priestorov, poradenstva pri za€iatku podnikania
a dostupnost’ zakladnej kancelarskej infrastruktary. Takato podporu mézu ziskat
firmy v podnikatefskych inkubatoroch. Zdrojom udajov tohto sledovaného
ukazovatela je dotaznikovy prieskum na samospravach a Udaje su dostupné za

mesto.
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57. Investori - zelena ltka (r. 2012)

Ukazovatel sleduje, ¢i v meste je alebo nie je vytvoreny priemyselny park na zelenej
like pre novych potencialnych investorov. Ukazovatel nadobuda hodnoty ano a nie.
Na Slovensku, ale iv okolitych krajinach, je pomerne rozSirené vytvaranie
priemyselnych parkov. Tieto ulah&uja vstup investora na Uzemie. Zdrojom Udajov
tohto sledovaného ukazovatela je dotaznikovy prieskum na samospravach a udaj je

pristupny za mesto.
58. Podiel zahrani €nych osob (r. 2011)

Ukazovatel sleduje podiel poctu podnikov v sukromnom sektore v zahraniénom
vlastnictve na pocte podnikov v sukromnom sektore spolu. Ukazovatel je uvedeny
v percentach. Organizacné zlozky zahrani¢nych osdb su zamerané na tvorbu zisku,
vznikaju zapisom do obchodného registra podfa § 21 ods.4 Obchodného zakonnika.
Tento pomerovy ukazovatel vyjadruje atraktivitu Uzemia pre zahrani¢né investicie na
tzemi mesta. Udaje su sledované zvlast za mestské ¢asti miest Bratislava a KoSice.
Cim vy3si podiel, tym lepSie hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom Udajov

tohto sledovaného ukazovatela je SU SR a Udaje st dostupné za mesto.
59. Vyvoj po ¢tu zivnostnikov (r. 2011)

Ukazovatel sleduje medziroény narast poctu zivnostnikov v %. Vyjadruje ochotu
obyvatelov k samo-zamestnavaniu. Patria sem fyzické osoby podnikajuce podla
zakona €. 455/91 Zb. o Zivnostenskom podnikani na zaklade Zzivnostenského listu
alebo koncesie a nepreregistrovani podla Zivnostenského zédkona ¢. 105/90 -
nezapisani v obchodnom registri. Cim vy$§i néarast, tym lepsie hodnotenie na
stupnici od 0 — 100%. Zdrojom Gdajov tohto sledovaného ukazovatela je SU SR
a Udaje su dostupné za okres. V tomto pripade budu hodnotené okresy, ktoré budu

obodované a mestéa ktoré patria do okresu ziskaju rovnaky pocet bodov ako okres.
60. Priame zahrani €né investicie Il (r. 2008)

Ukazovatel sleduje zmenu priamych zahraniénych investicii za rok (v mil. eur).
Sleduje tym atraktivnost mesta pre zahraniénych investorov v dase. Cim vy3si kladny
narast, tym lepSie hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom udajov tohto
sledovaného ukazovatela je SU SR a (daj je dostupny za okres. V tomto pripade
budid hodnotené okresy, ktoré budd obodované a mesta ktoré patria do okresu

ziskaju rovnaky pocet bodov ako okres.
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61. Velkos t’ sukromného sektora (r. 2011)

Ukazovatel sleduje podiel sukromného sektora na pocte podnikov. Poukazuje na
zdrava Struktaru podnikatelského prostredia — ¢im menej podnikov v Statnom
a samospravnom vlastnictve, tym lepsie. Cim vy3si podiel, tym lepSie hodnotenie na
stupnici od 0 — 100%. Udaje st sledované zvlast za mestské ¢asti miest Bratislava a
KoSice. Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatefa je SU SR a Udaje sU

dostupné za mesto.
62. Priemyselné zavody (r. 2010)

Ukazovatel sleduje pridant hodnotu vytvorenu v okrese (v mil. eur). Pridana hodnota
je z ekonomického hladiska ta Cast produkcie, ktord novovytvorila jednotka svojou
¢innostou. Ukazovatel zahffia hodnotu hrubej produkcie (hrubého obratu) zmenSenu
o0 medzispotrebu za predpokladu, Ze oba ukazovatele su ocenené v rovnakych
cenach. Cim vysSia pridana hodnota, tym lepSie hodnotenie na stupnici od 0 — 100%.
Zdrojom Udajov tohto sledovaného ukazovatela je SU SR a Udaj je dostupny za
okres. V tomto pripade budi hodnotené okresy, ktoré budd obodované a mesta ktoré

patria do okresu ziskaju rovnaky pocet bodov ako okres.
63. Prostriedky na aplikovany vyskum (r. 2010)

Ukazovatel sleduje prostriedky na aplikovany vyskum vyjadrené v mil. EUR. Tym
hovori o podpore vyskumu, ktory je priamo aplikovatelny v podnikatelskej oblasti.
Cim viac prostriedkov, tym lepsie hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom

Udajov tohto sledovaného ukazovatela je SU SR a ukazovatel je dostupny za kraj.
64. Prostriedky na vyvoj (r. 2010)

Ukazovatel sleduje prostriedky na vyvoj vyjadrené v mil. EUR. Tym hovori o podpore
vyvoja, ktory je priamo aplikovatelny v podnikatelskej oblasti. Cim viac prostriedkov,
tym lepSie hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom udajov tohto sledovaného

ukazovatela je SU SR a ukazovatel je dostupny za kraj.
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H. CENOVA A DANOVA MAPA

65. Dan z ubytovania (r. 2012)

Ukazovatel sleduje sadzbu dane za 16Zzko na noc v EUR. Dane su vnimané
predovSetkym ako prekézka podnikania, ¢im vySSie dane, tym horSie podnikatelské
prostredie. Preto tento ukazovatel sleduje vySku dani za 16Zko a umozZniuje tak
porovnanie konkurencieschopnosti jednotlivych poskytovatelov ubytovania v
zavislosti od zvy3ovania ich nékladov na 16Zko prostrednictvom dani. Cim nizSia dan,
tym lepSie hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom udajov tohto sledovaného

ukazovatela je dotaznikovy prieskum na samospravach a udaj je pristupny za mesto.
66. Ceny vodného a sto éného (r. 2011)

Ukazovatel sleduje sucet cien vodného astoéného za m*® v EUR. Vyjadruje
nékladovost na podnikanie ovplyvnent cenami vodného a stoéného. Cim nizSie
ceny, tym lepSie hodnotenie na stupnici od 0 — 100%, Zdrojom udajov tohto
sledovaného ukazovatela su stranky jednotlivych vodarenskych spolognosti. Udaj je

dostupny za kraj.
67. Cena bytov (r. 2011)

Ukazovatel sleduje priemerné ceny bytov v EUR/m? v danom roku. Cim niz8ie ceny,
tym je jednoduchSie pre pracovnu silu adaptovat sa v regione, atiez tym lepSie
hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela
st Gdaje poskytnuté Narodnou asociaciou hypotekarnych maklérov Slovenska. Udaje

su dostupné za mesto.
68. Cena stavebnych pozemkov (r. 2011)

Ukazovatel sleduje priemernt kipnu cenu stavebnych pozemkov v EUR/m?, ktora
vplyva na schopnost podnikatelov zagat novy biznis, pripadne rozsirit existujici. Cim
nizSie ceny, tym lepSie hodnotenie na stupnici od 0- 100%. Zdrojom udajov tohto
sledovaného ukazovatela su Udaje poskytnuté Narodnou asocidciou hypotekarnych

maklérov Slovenska. Udaje st dostupné za mesto.
69. Dan za psa (r. 2012)

Ukazovatel sleduje sadzbu dane za psa typu strazny pes, vlastneny pravnickou

osobou vo vyrobnom aredli. Cim nizsia sadzba dane, tym lepsie podmienky na
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podnikanie vyplyvajluce z nizSich nakladov a tym lepSie hodnotenie na stupnici od 0 —
100%. Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela je dotaznikovy prieskum na

samospravach a udaj je pristupny za mesto.
70. Dan z pozemkov (r. 2012)

Ukazovatel sleduje roént sadzbu dane z pozemku v eur/m?/rok na podnikatel'ské
ugely. Cim nizSia sadzba dane, tym lepsie podmienky na podnikanie vyplyvajice z
nizsich nakladov a tym lepSie hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom udajov
tohto sledovaného ukazovatela je dotaznikovy prieskum na samospravach a udaj je

pristupny za mesto.
71. Dan z nebytovych priestorov (r. 2012)

Ukazovatel sleduje sadzbu dane veur/m%rok z kancelarskeho priestoru
umiestneného v Uplnom centre mesta, vyuZivaného na podnikanie. Cim nizSia
sadzba dane, tym lepSie podmienky na podnikanie vyplyvajuce z nizSich nakladov
a tym lepSie hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom Udajov tohto sledovaného

ukazovatela je dotaznikovy prieskum na samospravach a udaj je pristupny za mesto.
72. Dan za uzivanie verejného priestranstva (r. 2012)

Ukazovatel sleduje sadzbu dane v eur/m2/deri za doCasné zaberanie verejného
priestranstva (predajné miesto - napr. umiestnenie predajného stanku, ak by nebol
stanok, tak iné, v Gplnom centre mesta). Cim nizSia sadzba dane, tym lepsie
podmienky na podnikanie vyplyvajuce z nizSich nakladov a tym lepSie hodnotenie na
stupnici od 0 — 100%. Zdrojom Udajov tohto sledovaného ukazovatela je dotaznikovy

prieskum na samospravach a udaj je pristupny za mesto.
73. Poplatok za komunalny odpad (r. 2012)

Ukazovatel sleduje vy3ku poplatku v EUR na jednu osobu za deri. Cim nizSia sadzba
dane, tym lepSie podmienky na podnikanie vyplyvajuce z nizSich nakladov, a zaroven
tym lepSie hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom Udajov tohto sledovaného

ukazovatela je dotaznikovy prieskum na samospravach a udaj je pristupny za mesto.
74. Dan za predajné automaty (r. 2012)

Ukazovatel sleduje sadzbu dane za jeden predajny automat v EUR/rok. Cim niz8ia
sadzba dane, tym lepSie podmienky na podnikanie vyplyvajuce z nizSich nakladov
a tym lepSie hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Dan za okresy v BA je vypocitana
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ako priemerna dan mestskych ¢asti. Zdrojom Gdajov tohto sledovaného ukazovatela

je dotaznikovy prieskum na samospravach a udaj je pristupny za mesto.
75. Dan za nevyherné hracie pristroje (r. 2012)

Ukazovatel sleduje sadzbu dane za pristroj v EUR/rok umiestneny v centre. Cim
nizSia sadzba dane, tym lepSie podmienky na podnikanie vyplyvajuce z nizSich
nékladov a tym lepSie hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Dari za okresy v BA je
vypocitana ako priemerna dan mestskych Casti. Zdrojom Udajov tohto sledovaného

ukazovatela je dotaznikovy prieskum na samospravach a udaj je pristupny za mesto.
76. Dan zo stavieb (r. 2012)

Ukazovatel sleduje sadzbu dane zo stavby v EUR/rok na ostatné podnikanie
a zarobkovu €innost, skladovanie a administrativu savisiacu s ostatnym podnikanim
a zarobkovou ¢&innostou. Cim nizSia sadzba dane, tym lepSie podmienky na
podnikanie vyplyvajace z nizSich nékladov a tym lepSie hodnotenie na stupnici od O -
100%. Zdrojov udajov sledovaného ukazovatela je dotaznikovy prieskum na

samospravach a udaj je pristupny za mesto.
77. Ceny za sluzby (r. 2011 - 2012)

Ukazovatel vyjadruje mieru spokojnosti podnikatefov s primeranostou cien za sluzby
(odpady, vodné, stocné...). Ukazovatel je vyjadreny poctom bodov. PocCet bodov pre
ucely bodovéeho hodnotenia bol stanoveny podfa vysledkov prieskumu verejnej
mienky nasledujucim spbsobom: najlepSej (pozitivhe]) moznosti odpovede bol
prideleny najvySSi pocet bodov a kazdej dalSej moznosti odpovede o bod menej,
pricom najhorSia moznost ziskala 0 bodov. Bodova hodnota odpovede
.neviem/nevyjadrujem sa“ bola stanovena tak, aby predstavovala strednd hodnotu
najvy3Sieho poétu bodov anuly. Cim lepsie bodové hodnotenie tym lepSie
hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela

je unikatny podnikatel'sky prieskum a Udaje su dostupné za mesto.
78. Ceny nafty (r. 2011)

Ukazovatel sleduje vysSku priemernej ro¢nej ceny nafty EUR/liter. Ceny vplyvaju na
néakladovost podnikatelov a ta zavisi aj od cien pohonnych hmét. Cim nizsie ceny,

tym lepSie hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom Udajov tohto sledovaného
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ukazovatela je databaza cien pohonnych hmét portalu www.natankuj.sk a udaj je

dostupny za mesto.
79. Dan z motorovych vozidiel (r. 2011)

Ukazovatel sleduje sadzbu dane v EUR pre GZitkové vozidlo s jednou alebo dvoma
napravami do hmotnosti 4t vyuZivané na podnikanie. Dafi z motorovych vozidiel tiez
vplyva na nakladovost podnikania v jednotlivych mestach na Slovensku. Cim nizsia
dan, tym lepSie hodnotenie na stupnici od 0 - 100%. Zdrojom udajov tohto
sledovaného ukazovatela su webové stranky samospravnych krajov a ich vyhlasky.
V tomto pripade budl hodnotené kraje, ktoré budu obodované a mesta, ktoré patria
do kraja, ziskaju rovnaky pocet bodov ako kraj.

80. Najom (r. 2011 - 2012)

Ukazovatel vyjadruje mieru spokojnosti podnikate/ov s primeranostou cien
najomnych priestorov. Ukazovatefl je vyjadreny poctom bodov. Pocet bodov pre ucely
bodového hodnotenia bol stanoveny podfa vysledkov prieskumu verejnej mienky
nasledujucim spdsobom: najlepSej (pozitivne]) moznosti odpovede bol prideleny
najvyssi pocCet bodov a kazdej dalSej moznosti odpovede o bod menej, pricom
najhorSia moznost  ziskala O bodov. Bodovd hodnota  odpovede
.-neviem/nevyjadrujem sa“ bola stanovend tak, aby predstavovala strednu hodnotu
najvy3Sieho poétu bodov anuly. Cim lepsie bodové hodnotenie tym lepSie
hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela

je unikatny podnikatel'sky prieskum a udaje su dostupné za mesto.
81. Ceny benzinu (r. 2011)

Ukazovatel sleduje priemernu roénu cenu benzinu v EUR/liter. Cena benzinu ma
vplyv na nakladovost podnikania v danom meste. Zdrojom udajov tohto sledovaného

ukazovatela je internetovy portal www.natankuj.sk a idaje su dostupné za mesto.
82. Minimalna cena benzinu (r. 2011)

Ukazovatel sleduje minimalnu cenu benzinu v EUR/liter. Cena benzinu ma vplyv na
nakladovost podnikania v danom meste. Zdrojom udajov tohto sledovaného

ukazovatela je internetovy portal www.natankuj.sk a idaje su dostupné za mesto.
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83. Maximalna cena benzinu (r. 2011)

Ukazovatel sleduje maximalnu cenu benzinu v EUR/liter. Cena benzinu ma vplyv na
nakladovost podnikania v danom meste. Zdrojom udajov tohto sledovaného

ukazovatela je internetovy portal www.natankuj.sk a idaje su dostupné za mesto.
84. Minimalna cena nafty (r. 2011)

Ukazovatel sleduje minimalnu cenu benzinu v EUR/liter. Cena nafty ma vplyv na
nakladovost podnikania v danom meste. Zdrojom Uudajov tohto sledovaného

ukazovatela je internetovy portal www.natankuj.sk a idaje su dostupné za mesto.
85. Maximalna cena nafty (2011)

Ukazovatel sleduje maximalnu cenu benzinu v EUR/liter. Cena nafty ma vplyv na
nakladovost podnikania v danom meste. Zdrojom Uudajov tohto sledovaného

ukazovatela je internetovy portal www.natankuj.sk a idaje su dostupné za mesto.
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3. Pracovny trh

Kvalita pracovnej sily a nakladovost na fu rozhodujucim spésobom vplyva na
atraktivnost Uzemia nielen pre zahrani¢nych, ale idomacich investorov. Cielom
balika ukazovatelov s nazvom ,Pracovny trh* je najma poukazat na velké regionalne
disparity, ktoré sa na UOzemi Slovenska vyskytuja v oblasti pracovného trhu.
Ukazovatele sledujd najmad mieru nezamestnanosti, mieru zamestnanosti a
dlhodobej nezamestnanosti. Dalej sa sustreduji na odhad néakladovosti pracovnej
sily na zaklade udajov o priemernej mzde, prieskumu oCakavanych a ponukanych
platov. Hodnotia tiez kvalitu vzdelanostnej zakladne a spokojnost podnikatelov

s nou a prostriedky investované do aplikovaného vyskumu a vyvoja.

Ukazovatele su rozdelené do Styroch hlavnych skupin: Nezamestnanost,

Administrativha podpora, Mzdovéa podpora, Pracovna sila.

|. NEZAMESTNANOS T

86. Zamestnanos t’ (r. 2010)

Ukazovatel sleduje priemerny evidenény pocet zamestnancov v hospodarstve na
1000 obyvatefov okresu. Cim vy3Sia je zamestnanost, tym niZ3ia je cena préace
a lepsie predpoklady pre podnikatelov zagat biznis a byt konkurencieschopny. Cim
vySSi pocet, tym lepSie hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom udajov tohto
sledovaného ukazovatela je SU SR a Gdaj je pristupny za okres. V tomto pripade su
hodnotené okresy, ktoré su obodované a mesta, ktoré patria do okresu, ziskali

rovnaky pocet bodov ako okres.
87. DIhodoba nezamestnanos t (r. 2011)

Ukazovatel sleduje podiel o0s6b dlhodobo evidovanych z celkového poctu
nezamestnanych, je uvedeny v percentach. Cim vy3sSia je dlhodoba nezamestnanot,
tym horSie su podmienky na podnikanie z dévodu straty prirodzenych pracovnych
navykov uchadzadov o zamestnanie. Cim niz&i podiel, tym lepSie hodnotenie na
stupnici od 0 — 100%. Zdrojom Udajov tohto sledovaného ukazovatela je SU SR a v
tomto pripade su hodnotené okresy, ktoré su obodované a mest4, ktoré patria do

okresu, ziskali rovnaky pocet bodov ako okres.
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88. Nezamestnanos t’ (r. 2011)

Ukazovatel sleduje mieru evidovanej nezamestnanosti v okrese, je uvedeny
v percentach. Tento Udaj ma vypovedaciu schopnost vo vztahu k dostupnosti
pracovnej sily pre podnikatelov. Cim vy3Sia nezamestnanost, tym lacnejSia je
pracovna sila a nizSie mzdové néklady, a zaroven tym lepSie hodnotenie na stupnici
od 0 - 100%. Zdrojom Gdajov tohto sledovaného ukazovatela je UPSVaR a V tomto
pripade su hodnotené okresy, ktoré si obodované a mesta, ktoré patria do okresu,

ziskali rovnaky pocet bodov ako okres.

J. ADMINISTRATIVNA PODPORA

89. Vydavky na doéchodky (r. 2010)

Ukazovatel sleduje vydavky na déchodky prepocitané na obyvatel/a okresu nad 65
rokov EUR. Vyjadruje kapyschopnost' starSej generacie v regidne. Zdrojom udajov
tohto sledovaného ukazovatela je SU SR. Cim vy3Sie vydavky, tym lepsie
hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. V tomto pripade su hodnotené okresy, ktoré su

obodované a mest4, ktoré patria do okresu, ziskali rovnaky pocCet bodov ako okres.

K. MZDOVA MOTIVACIA

90. Priemerny plat v administrative (r. 2011)

Ukazovatel sleduje priemerny mesacny plat administrativneho pracovnika v EUR a
vypoveda tak o nakladovosti zamestnavatela. Preto ¢im vySSi plat, tym horSie
podmienky na podnikanie. Cim niz&i priemerny plat, tym lepSie hodnotenie na
stupnici od 0 — 100%. Zdrojom Udajov tohto sledovaného ukazovatela je spolo¢nost
Profesia, spol. s.r.o.. V tomto pripade st hodnotené okresy, ktoré su obodované a

mesta, ktoré patria do okresu, ziskali rovnaky pocet bodov ako okres.
91. Rozdiely v platovych o éakavaniach (r. 2010)

Ukazovatel sleduje rozdiel medzi ponukanym a pozadovanym platom pracovnika v
EUR. Poziadavky na mzdy maju vplyv na rozhodovanie o kalkulaciach buducich
nékladov podnikania. Cim vy33i zaporny rozdiel, tym horsie podmienky na
podnikanie. Cim vy3Sie kladné rozdiely, tym lepsie hodnotenie na stupnici od 0 —

100%. Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela je spolo¢nost Profesia, spol.

44



s.r.o.. V tomto pripade su hodnotené okresy, ktoré su obodované a mesta, ktoré
patria do okresu, ziskali rovnaky pocet bodov ako okres.

92. Priemerny mesa €ny plat (r. 2010)

Ukazovatel sleduje priemernd nominalnu mesacnd mzdu v EUR, t.j. vypoveda
o nakladovosti zamestnavatela. Preto, ¢im vy3Si plat, tym horSie podmienky na
podnikanie. Cim nizsie priemerné platy, tym lepSie hodnotenie na stupnici od 0 —
100%. Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela je SU SR a Gdaj je pristupny
za okres. V tomto pripade su hodnotené okresy, ktoré budi obodované a mesta,

ktoré patria do okresu, ziskaju rovnaky pocet bodov ako okres.

L. PRACOVNA SILA

93. Ekonomicky aktivne obyvate [Pstvo (r. 2010)

Ukazovatel sleduje pomer ekonomicky aktivneho obyvate/stva na 1000 obyvatefov
okresu ateda udava mnozstvo potencialnej pracovnej sily. Cim vy33i pomer, tym
lepSie hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom udajov tohto sledovaného
ukazovatela je SU SR a Gdaj je pristupny za okres. V tomto pripade st hodnotené
okresy, ktoré budu obodované a mestd, ktoré patria do okresu, ziskaju rovnaky pocet
bodov ako okres.

94. Dostupnos t’ pracovnej sily (r. 2011 - 2012)

Ukazovatel vyjadruje mieru spokojnosti podnikate/ov s dostupnostou volnych
pracovnych sil. Ukazovatel je vyjadreny poctom bodov. Pocet bodov pre ucely
bodového hodnotenia bol stanoveny podfa vysledkov prieskumu verejnej mienky
nasledujucim spdsobom: najlepSej (pozitivne]) moznosti odpovede bol prideleny
najvyssi pocCet bodov a kazdej dalSej moznosti odpovede o bod menej, pricom
najhorSia  moznost  ziskala O bodov. Bodovd hodnota  odpovede
.-neviem/nevyjadrujem sa“ bola stanovend tak, aby predstavovala strednud hodnotu
najvy3Sieho poétu bodov anuly. Cim lepsie bodové hodnotenie tym lepSie
hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela

je unikatny podnikatel'sky prieskum a Udaje su dostupné za mesto.
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95. Zmena ponuky pracovnych sil (r. 2011 - 2012)

Ukazovatel vyjadruje mieru spokojnosti podnikatefov s ponukou pracovnych sil
v meste a blizkom okoli, ktoré by mohli byt vhodné pre ich firmu ato, €i sa ich
ponuka medziro¢ne zvysila. Ukazovatel je vyjadreny po¢tom bodov. Pocet bodov pre
Gcely bodového hodnotenia bol stanoveny podlfa vysledkov prieskumu verejnej
mienky nasledujucim spbsobom: najlepSej (pozitivhe}) moznosti odpovede bol
prideleny najvySSi poCet bodov a kazdej dalSej moznosti odpovede o bod menej,
pricom najhorSia moznost ziskala 0 bodov. Bodova hodnota odpovede
.-neviem/nevyjadrujem sa“ bola stanovend tak, aby predstavovala strednu hodnotu
najvysSieho poétu bodov anuly. Cim lepsie bodové hodnotenie tym lepSie
hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela

je unikatny podnikatel'sky prieskum a udaje su dostupné za mesto.
96. Kvalita Skolskej infraStruktary (r. 2011 - 2012 )

Ukazovatel vyjadruje mieru spokojnosti podnikatefov s kvalitou Skolskej infrastruktury
v meste. Vyjadruja spokojnost stym, ako tieto Skoly pripravuju absolventov,
vhodnych pre potreby ich vlastnej firmy, a €i su dostato¢ne flexibilné v reakcii na
potreby podnikatelov. Ukazovatel je vyjadreny poétom bodov. Pocget bodov pre ucely
bodového hodnotenia bol stanoveny podfa vysledkov prieskumu verejnej mienky
nasledujucim spdsobom: najlepSej (pozitivne]) moznosti odpovede bol prideleny
najvyssi pocCet bodov a kazdej dalSej moznosti odpovede o bod menej, pricom
najhorSia  moznost  ziskala O bodov. Bodovd hodnota  odpovede
.-neviem/nevyjadrujem sa“ bola stanovend tak, aby predstavovala strednu hodnotu
najvy3Sieho poétu bodov anuly. Cim lepsie bodové hodnotenie tym lepSie
hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela

je unikatny podnikatel'sky prieskum a udaje su dostupné za mesto.

46



4. Kvalita samospravy

Ciefom tohto balika ukazovatelov nazvaného ,Kvalita samospravy" je zhodnotenie
verejnych sluzieb poskytovanych samospravou aich vplyvu na podnikatelské
prostredie. Hodnotia spokojnost podnikatelov v ramci samospravy prostrednictvom
jej ustretovosti v oblasti uradnych hodin, informacnej otvorenosti, sluzieb obanom
ainych. Tento balik ukazovatelov tiez hodnoti hospodarenie samospravy
s verejnymi financiami. Ukazovatele su rozdelené do Styroch hlavnych skupin:
Verejné sluzby obCanom, Hospodarenie samospravy, Verejné financie, Spokojnost

podnikatefov v ostanych sférach.

M. VEREJNE SLUZBY OB CANOM

97. Verejny internet (r. 2010)

Ukazovatel sleduje, ¢i mesto ma alebo nema verejné miesto s pristupom na internet.
Ukazovatel nadobida hodnoty ano anie. Zdrojom udajov tohto sledovaného

ukazovatela je SU SR a Udaje st dostupné za mesto.
98. Vysledky su t'aze ZlatyErb.sk (r. 2011)

Ukazovatel sleduje pocet bodov v sutazi na zaklade bodového ohodnotenia podla
vopred stanovenych kritérii. Cim vy3§i pocet bodov, tym lepsie hodnotenie na
stupnici od 0 - 100%. Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela je portal
zlatyErb.sk a Udaj je pristupny za mesto (mestd, ktoré sa nezucastnili maju 0 bodov,

v okresoch BA a KE je priradena hodnota za celé mesto).
99. Sluzby bezpe €nosti (r. 2011 - 2012)

Ukazovatel vyjadruje mieru spokojnosti podnikatefov s pracou Mestskej policie.
Ukazovatef je vyjadreny po¢tom bodov. Pocet bodov pre ucely bodového hodnotenia
bol stanoveny podfa vysledkov prieskumu verejnej mienky nasledujucim spésobom:
najlepsej (pozitivnej) moznosti odpovede bol prideleny najvyssi po€et bodov a kazdej
dalSej moznosti odpovede o bod menej, pricom najhorSia moznost ziskala 0 bodov.
Bodova hodnota odpovede ,neviem/nevyjadrujem sa“ bola stanovena tak, aby

predstavovala stredn( hodnotu najvysSieho poétu bodov a nuly. Cim lepSie bodové
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hodnotenie tym lepSie hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom udajov tohto
sledovaného ukazovatela je unikatny podnikatelsky prieskum a udaje su dostupné za

mesto.
100. Sluzby ob éanom (r. 2012)

Ukazovatel sleduje moznost efektivnej a rychlej komunikacie so samospravou.
Hodnoti moZnosti vyplnenia a odoslania zakladnych dokumentov prostrednictvom
internetu. Odpoved moZe byt ano alebo nie. Zdrojom udajov tohto sledovaného

ukazovatela je dotaznikovy prieskum na samospravach a udaj je pristupny za mesto.
101. Miesto prvého kontaktu (r. 2012)

Ukazovatel sleduje mozZnost obcanov a podnikatefov vybavit' déleziti agendu na
jednom mieste — v klientskom centre, ¢i ho mesta maju alebo nie. Zdrojom Udajov
tohto sledovaného ukazovatela je dotaznikovy prieskum na samospravach a udaj je

pristupny za mesto.
102. Uzemné a stavebné konanie (r. 2011 - 2012)

Ukazovatel sleduje mieru spokojnosti podnikate/ov s pruznostou stavebnych Uradov
a ich reakciou v stanovenych lehotach pri zabezpeceni Uzemného a stavebného
konania. Ukazovatel je vyjadreny po¢tom bodov. Pocet bodov pre ucely bodového
hodnotenia bol stanoveny podla vysledkov prieskumu verejnej mienky nasledujicim
sposobom: najlepSej (pozitivnej) moznosti odpovede bol prideleny najvyssi pocet
bodov a kazdej dalSej moznosti odpovede o bod menej, pri€om najhorSia moznost
ziskala 0 bodov. Bodova hodnota odpovede ,neviem/nevyjadrujem sa“ bola
stanovend tak, aby predstavovala strednt hodnotu najvysSieho poctu bodov a nuly.
Cim lepsie bodové hodnotenie tym lepsie hodnotenie na stupnici od 0 — 100%.
Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela je unikatny podnikatelsky prieskum

a Udaje su dostupné za mesto.

N. HOSPODARENIE SAMOSPRAVY

103. Transparentnos t hospodarenia (r. 2011)

Ukazovatel sleduje, ¢i mesto je alebo nie je zaradené do ratingového hodnotenia
a nadobuda hodnoty ano a nie. Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela je

dotaznikovy prieskum na samospravach a Udaj je pristupny za mesto.
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104. Vymahanie poh Fadavok (r. 2012)

Ukazovatel sleduje vysku poh/faddvok mesta po lehote splatnosti viac ako 3 mesiace
na 1000 obyvatelov, €¢o vyjadruje finanénu stabilitu mesta a poskytuje urcité
informécie o financnej stabilite samospravy a naznacuje mozny vyvoj v oblasti
zdanenia do buducnosti. Cim nizSie pohladavky, tym lepSie hodnotenie na stupnici
od 0 — 100%. Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela je dotaznikovy

prieskum na samospravach a udaj je pristupny za mesto.
105. Schopnos t' splaca t’ zavazky (r. 2012)

Ukazovatefl sleduje schopnost’ splacat’ zavazky mesta po lehote splatnosti viac ako 3
mesiace na 1000 obyvate/ov, ¢o vyjadruje finanénu stabilitu mesta a poskytuje urcité
informacie o finanCnej stabilite samospravy a naznacuje mozny vyvoj v oblasti
zdanenia do budtcnosti. Cim niZ3ie zavézky, tym lepSie hodnotenie na stupnici od 0
— 100%. Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela je dotaznikovy prieskum na

samospravach a udaj je pristupny za mesto.
106. ZadlZzenos t mesta (r. 2012)

Ukazovatel vyjadruje vySku dlhu mesta a jeho podiel na beznych prijmoch z
minulého roka, ukazovatefl je v percentach. Vyjadruje ur€ita finanénu stabilitu mesta a
poskytuje informéacie o0 moZznom vyvoji v oblasti zdanenia do budtcnosti. Cim niZsia
zadlZenost, tym lepSie hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom udajov tohto
sledovaného ukazovatela je dotaznikovy prieskum na samospravach a udaj je

pristupny za mesto.
107. Inovativne rozde lovanie verejnych zdrojov (r. 2012)

Ukazovatel sleduje, ¢i mesto podporuje sutaz medzi podnikate/mi a pridel/uje zdroje
efektivnejSie a transparentnejSie. Preto sleduje, €i je v meste zavedené poukazkové
financovanie (kultary, Sportu, Skél). Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela
je dotaznikovy prieskum na samospravach a Udaj je pristupny za mesto.
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O. VEREJNE FINANCIE

108. Uspesnos t ziskavania dotacii (do r. 2012)

Ukazovatel sleduje vySku ziskanych finanénych prostriedkov, ktoré ziskala
samosprava, prepocitand na 1000 obyvatelov, ukazovatel je vtis. EUR/1000
obyvatefov. Podnikatelské prostredie ovplyviiuje aj vySka disponibilnych
prostriedkov, a preto je ddlezité sledovat itento ukazovatel. Cim viac prostriedkov
samosprava ziskala, tym lepSie hodnotenie na stupnici od 0 - 100%. Zdrojom udajov
tohto sledovaného ukazovatela je unikatny prieskum realizovany na samospravach a

Gdaje su dostupné za mesto.
109. Efektivnos t’ vyuzivania dotacii EU (do r. 2012)

Ukazovatel sleduje vysSku skutocne cerpanych prostriedkov z EU v pomere k
zazmluvnenym prostriedkom (Udaj v % vyjadreni). Ak mesto neplni podmienky
zmluvy, vysSka skutoCne cerpanych finanénych prostriedkov je nizSia ako tych
skuto¢ne zazmluvnenych. Ukazovatel poukazuje na kvalitu riadiaceho procesu na
arovni mesta. Cim vy$3ie percento efektivnosti, tym lepsie hodnotenie na stupnici od
0 — 100%. Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela je unikéatny prieskum

realizovany na samospravach a udaje su dostupné za mesto.
110. Cerpanie fondov EU samospravou (r. 2011 - 2012)

Ukazovatel sleduje mieru spokojnosti podnikate/fov s vysledkami miestnej
samospravy pri éerpani fondov EU. Ukazovatel je vyjadreny poétom bodov. Podet
bodov pre ucely bodového hodnotenia bol stanoveny podla vysledkov prieskumu
verejnej mienky nasledujucim spésobom: najlepSej (pozitivhe]) moznosti odpovede
bol prideleny najvyssi pocet bodov a kazdej dalSej moznosti odpovede o bod menej,
pricom najhorSia moznost ziskala 0 bodov. Bodova hodnota odpovede
.neviem/nevyjadrujem sa“ bola stanovena tak, aby predstavovala strednd hodnotu
najvy3Sieho poétu bodov anuly. Cim lepsie bodové hodnotenie tym lepSie
hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela

je unikatny podnikatel'sky prieskum a udaje su dostupné za mesto.
111. Spokojnos t' s danami a poplatkami (r. 2011 - 2012)

Ukazovatel sleduje mieru spokojnosti podnikate/ov so sadzbou dane z nehnute/hosti
a miestnych poplatkov - a s tym, &i ich vySka nema podfa ich ndzoru negativny vplyv
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na podnikanie. Ukazovatel je vyjadreny poctom bodov. Pocet bodov pre ucely
bodového hodnotenia bol stanoveny podfa vysledkov prieskumu verejnej mienky
nasledujucim spdsobom: najlepSej (pozitivne]) moznosti odpovede bol prideleny
najvyssi pocCet bodov a kazdej dalSej moznosti odpovede o bod menej, pricom
najhorSia  moznost  ziskala O bodov. Bodovd hodnota  odpovede
.-neviem/nevyjadrujem sa“ bola stanovend tak, aby predstavovala strednu hodnotu
najvy3Sieho poétu bodov anuly. Cim lepsie bodové hodnotenie tym lepSie
hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela

je unikatny podnikatel'sky prieskum a Udaje su dostupné za mesto.
112. Reakcia samospravy na krizu (r. 2011 - 2012)

podnikatelia vyjadruju spokojnost’ s reakciou samospravy na hospodarsku krizu a
prijaté opatrenia. Ukazovatel je vyjadreny poctom bodov. Pocet bodov pre ucely
bodového hodnotenia bol stanoveny podfa vysledkov prieskumu verejnej mienky
nasledujucim spdsobom: najlepSej (pozitivne}) moznosti odpovede bol prideleny
najvyssi pocCet bodov a kazdej dalSej moznosti odpovede o bod menej, pricom
najhorSia  moznost  ziskala 0 bodov. Bodovad hodnota  odpovede
.neviem/nevyjadrujem sa“ bola stanovend tak, aby predstavovala strednud hodnotu
najvy3Sieho poétu bodov anuly. Cim lepsie bodové hodnotenie tym lepSie
hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela

je unikatny podnikatel'sky prieskum a udaje su dostupné za mesto.

P. SPOKOJNOST PODNIKATELOV — OSTATNE SFERY

113. Vzt'ahy s aradnikmi (r. 2011 - 2012)

Ukazovatel sleduje mieru spokojnosti podnikatefov s konanim miestnych Uradnikov
vo vztahu k firmam a podnikatefom. Ukazovatel je vyjadreny po¢tom bodov. Pocet
bodov pre Ucely bodového hodnotenia bol stanoveny podla vysledkov prieskumu
verejnej mienky nasledujucim spésobom: najlepSej (pozitivhej) moznosti odpovede
bol prideleny najvyssi pocet bodov a kazdej dalSej moznosti odpovede o bod menej,
pricom najhorSia moznost ziskala 0 bodov. Bodova hodnota odpovede
.-neviem/nevyjadrujem sa“ bola stanovend tak, aby predstavovala strednu hodnotu
najvysSieho poétu bodov anuly. Cim lepsie bodové hodnotenie tym lepSie
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hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela
je unikatny podnikatel'sky prieskum a Udaje su dostupné za mesto.

114. Uradné hodiny (r. 2011 - 2012)

Ukazovatel sleduje mieru spokojnosti podnikatefov s Uradnymi hodinami miestneho
Mestskeho Uradu a s tym, ¢i im vyhovuju. Ukazovatel je vyjadreny poctom bodov.
Pocet bodov pre ucely bodového hodnotenia bol stanoveny podla vysledkov
prieskumu verejnej mienky nasledujucim spésobom: najlepSej (pozitivnej) moznosti
odpovede bol prideleny najvyssi poCet bodov a kazdej dalSej moznosti odpovede
o bod menej, pricom najhorSia moznost ziskala 0 bodov. Bodova hodnota odpovede
.-neviem/nevyjadrujem sa“ bola stanovend tak, aby predstavovala strednu hodnotu
najvy3Sieho poétu bodov anuly. Cim lepsie bodové hodnotenie tym lepSie
hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela

je unikatny podnikatel'sky prieskum a Udaje su dostupné za mesto.
115. Urove i elektronickej komunikéacie (r. 2011 - 2012)

Ukazovatel sleduje mieru spokojnosti podnikate/fov s Urovriou elektronickej
komunikacie s Mestskym dradom. Ukazovatel je vyjadreny poétom bodov. Pocet
bodov pre Ucely bodového hodnotenia bol stanoveny podfa vysledkov prieskumu
verejnej mienky nasledujucim spdsobom: najlepSej (pozitivhej) moznosti odpovede
bol prideleny najvyssi pocet bodov a kazdej dalSej moznosti odpovede o bod menej,
pricom najhorSia moznost ziskala 0 bodov. Bodova hodnota odpovede
.-neviem/nevyjadrujem sa“ bola stanovend tak, aby predstavovala strednu hodnotu
najvy$Sieho poétu bodov anuly. Cim lepsie bodové hodnotenie tym lepSie
hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela

je unikatny podnikatel'sky prieskum a udaje su dostupné za mesto.
116. Kvalita vybavovania uradnickej agendy (r. 2011 - 2012)

Ukazovatel sleduje mieru spokojnosti podnikate/ov so vztahmi s miestnymi Uradmi
a hodnoti vynucovanie zbyto€nych osobnych navstev aj pri vybavovani bezZnej
agendy. Ukazovatel je vyjadreny poctom bodov. Pocet bodov pre ucely bodovéeho
hodnotenia bol stanoveny podla vysledkov prieskumu verejnej mienky nasledujicim
spdsobom: najlepSej (pozitivnej) moznosti odpovede bol prideleny najvySsi pocet
bodov a kazdej dalSej moznosti odpovede o bod menej, pri€com najhorSia moznost

ziskala 0 bodov. Bodova hodnota odpovede ,neviem/nevyjadrujem sa“ bola
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stanovena tak, aby predstavovala strednd hodnotu najvysSieho poétu bodov a nuly.
Cim lepsie bodové hodnotenie tym lepsie hodnotenie na stupnici od 0 — 100%.
Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela je unikatny podnikatefsky prieskum

a Udaje su dostupné za mesto.
117. Byrokracia (r. 2011 - 2012)

Ukazovatel sleduje mieru spokojnosti podnikatefov s fungovanim miestnych dradov
a hodnoti nadbyto¢nost byrokracie na uUrade a schopnost uUradu konat efektivne
v pripade vybavovania agendy. Ukazovatel je vyjadreny po¢tom bodov. PocCet bodov
pre ucely bodového hodnotenia bol stanoveny podla vysledkov prieskumu verejnej
mienky nasledujucim spbsobom: najlepSej (pozitivhe}) moznosti odpovede bol
prideleny najvySSi poCet bodov a kazdej dalSej moznosti odpovede o bod menej,
pricom najhorSia moznost ziskala 0 bodov. Bodova hodnota odpovede
.-neviem/nevyjadrujem sa“ bola stanovend tak, aby predstavovala strednu hodnotu
najvy$Sieho poétu bodov anuly. Cim lepsie bodové hodnotenie tym lepSie
hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela

je unikatny podnikatel'sky prieskum a udaje su dostupné za mesto.
118. Korup €né spravanie na uradoch (r. 2011 - 2012)

Ukazovatel sleduje mieru ,spokojnosti“ podnikatefov s korupénym spravanim
aradnikov vo vztahu k nim. Ukazovatel je vyjadreny poctom bodov. Pocet bodov pre
ucely bodovéeho hodnotenia bol stanoveny podfa vysledkov prieskumu verejnej
mienky nasledujucim spbsobom: najlepSej (pozitivhe}) moznosti odpovede bol
prideleny najvySSi pocet bodov a kazdej dalSej moznosti odpovede o bod menej,
pricom najhorSia moznost ziskala 0 bodov. Bodova hodnota odpovede
.neviem/nevyjadrujem sa“ bola stanovena tak, aby predstavovala strednd hodnotu
najvy3Sieho poétu bodov anuly. Cim lepsie bodové hodnotenie tym lepSie
hodnotenie na stupnici od 0 — 100%. Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela
je unikatny podnikatel'sky prieskum a udaje su dostupné za mesto.

119. Transparentnos t’ verejného obstaravania (r. 2011 - 2012)

Ukazovatel sleduje mieru spokojnosti podnikatefov s obstardvanim tovarov a sluzieb
- spokojnost’ s transparentnostou a vnimanie korupcie a klientelizmu na Mestskom
arade. Ukazovatel je vyjadreny poétom bodov. Podet bodov pre ucely bodového

hodnotenia bol stanoveny podla vysledkov prieskumu verejnej mienky nasledujicim
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spdsobom: najlepSej (pozitivnej) moznosti odpovede bol prideleny najvySsi pocet
bodov a kazde] dalSej moznosti odpovede o bod menej, pricom najhorSia moznost
ziskala 0 bodov. Bodova hodnota odpovede ,neviem/nevyjadrujem sa“ bola
stanovena tak, aby predstavovala strednd hodnotu najvysSieho poctu bodov a nuly.
Cim lepsie bodové hodnotenie tym lepsie hodnotenie na stupnici od 0 — 100%.
Zdrojom udajov tohto sledovaného ukazovatela je unikatny podnikatelsky prieskum

a Udaje su dostupné za mesto.
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