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Inovacny potencial MSP na Slovensku SBA

1 Uvod

V obdobi celosvetovo rastucej globalizacie a digitalizacie sa inovacie stavaju Coraz
vyznamnejSim faktorom determinujicim Uspesnost” podnikatel'skej Cinnosti. Zabezpecuju
podnikom vysSi rast, zvySuju efektivnost’, konkurencieschopnost’ a umoznuju podnikom
vytvarat nové trhy. Stratégia Europa 2020! povazuje inovacie za hybnu silu nasho budiceho
rastu. Obzvlast’ v suCasnom dynamicky sa rozvijajicom obdobi je potreba zavadzania inovéacii
eSte vysSia, na ¢o poukdzala aj sucasna pandémia, pocas ktorej boli podniky nutené rychlo a
flexibilne reagovat’ na zmeny na trhu. Napriek tomu, Ze uz aj na Slovensku dochadza k podpore
inovativnych podnikov asnahe o vytvorenie inovacne priaznivého prostredia, inovacna
vykonnost’ SR stale zaostava za inymi (prevazne severskymi a zdpadnymi) krajinami EU, ktoré
mozno zaradit medzi celosvetovych inovacnych lidrov. Potreba zavadzania inovécii je
u slovenskych malych a strednych podnikov z pohl'adu adaptacie priam nevyhnutna. Podl'a
hodnotenia Eurdpskej komisie sl zruc¢nosti a inovacie jednou z oblasti, v ktorej slovenské malé
a stredné podniky zaostavajl najviac.

»Inovacny potencial MSP na Slovensku® je analyticky dokument zamerany na analyzu
a hodnotenie inovacnej aktivity slovenskych MSP, ako aj identifikdciu bariér braniacich
rozvoju inova¢ného potencialu v podmienkach SR. Hlavnym ciel'om dokumentu je na zaklade
vybranych ukazovatelov zhodnotit’ sicasnti inovacénu aktivitu slovenskych MSP,
identifikovat’ bariéry rozvoja inovacii a analyzovat’ moZnosti zvySenia inovacného
potencialu slovenskych MSP na narodnej a regionalnej urovni. Prva kapitola dokumentu
predstavuje teoretické vymedzenie rieSenej problematiky — definuje inovacie ako také, skima
jednotlivé druhy a typy inovdcii, inova¢né bariéry ako aj najnovsie trendy v inovacidch.
Obsahom druhej kapitoly je hodnotenie inova¢nej vykonnosti jednotlivych krajin a regiénov
EU, hodnotenie a porovnanie inovaénej aktivity MSP v SR a EU a identifikacia celkového
postavenia SR vo vztahu k ostatnym krajinam EU. Tretia kapitola hodnoti a porovnava
inovac¢nu aktivitu podnikatel'skych subjektov v jednotlivych regionoch SR. Predmetom Stvrtej
kapitoly je prezentacia vysledkov prieskumu zameraného nielen na identifikaciu inovaénych
bariér, ale aj na druhy realizovanych inovécii, intenzitu inovacnej ¢innosti, spolupracu, podnety
a oc¢akdvania spojené S inovacnou aktivitou podnikatel'skych subjektov. V zavere analyzy st
zhrnuté vSetky poznatky vyplyvajice zo skiimania, ako aj ndvrhy na zvySenie inovacnej aktivity
slovenskych MSP.

! Eurépska komisia. 2010. Eurdpa 2020. Stratégia na zabezpecenie inteligentného, udrzatelného a inkluzivneho
rastu. Online. Dostupné na: https://ec.europa.eu/archives/growthandjobs_2009/pdf/complet_sk.pdf
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Inovacny potencial MSP na Slovensku SBA

1  Inovacie v podnikani

Pojem inovacia nie je v slovenskej ani medzinarodnej literatire jednozna¢ne vymedzeny.
Aj preto sa ob¢as zamienaju vyznamovo odlisné pojmy inovacia a invencia.

1.1 Zakladné vymedzenie pojmov

Invencia predstavuje napad, vynalez, nové technické rieSenie, hmatateIny vystup
vedeckého vyskumu, no len niektoré invencie sa stavajii inovaciou.? Definicia inovécie kolise
od najuzSicho vymedzenia pojmu, ktory zahffia len radikdlnu, prevratni inovaciu az
Sirokému chépaniu pojmu inovacia bolo potrebné vytvorit jednoznaénii a akceptovanu
definiciu naprie¢ krajinami najmé, no nie len pre Statistické ucely.

Uz niekol’ko rokov slizi na zdkladnu orientdciu vo vede, vyskume a inovaciach subor
OECD manuélov. Na definovanie pojmov inovacia a inovacna ¢innost’ je zamerany ,,0Oslo
manudl“, ktorého definicie v sti¢asnosti vyuziva 80 krajin sveta. Pri definovani pojmov
vychédza Oslo manuadl z teérii a definicie J. A. Schumpetera. Po prvy raz bol publikovany
vroku 1992 ajeho cielom bolo vytvorit azhromazdit' informacie o komplexnom
a diferencovanom procese inovacii.® V roku 2018 bolo publikované jeho §tvrté prepracované
vydanie, ktoré je doplnené najmi o najnovsie trendy ako su ,.uloha globdlnych hodnotovych
retazcov, vznik novych informacnych technologii a sposob ako ovplyviiuju nové obchodné
modely; rastuci vyznam vedomostného kapitalu, ako aj pokrok dosiahnuty v porozumeni

inovacnych procesov a ich dopad na hospodarstvo*.*

Nejednoznacnost’ a premenlivost’ pojmu inovécia sivisi aj so samotnou inovac¢nou
¢innostou. Inovacia méze byt vysledkom niekol'koro¢nej inovacnej aktivity podniku, moze
byt’ vysledkom neustalych drobnych, takmer nevidite'nych zmien v produkte alebo v procese,
ale rovnako moze byt vysledkom néhody, alebo jednorazového népadu. Za inovaciu mozno
povazovat aj nakup strojov, zariadeni alebo licencii, Skolenia ¢i zmeny v marketingu, pricom
vSetky tieto aktivity mozno vykonavat’ externe, ndkupom, alebo aj interne vo vlastnej rézii.
Zékladnym znakom inovacnej ¢innosti podniku je vSak vysoka miera neistoty spojena
S inovaciou. Prave neistota vysledku inovacnej cinnosti spojend s pomerne vysokymi
finanénymi investiciami a casom vyvoja a implementécie inovéacie moze podniky odradzat
od inovaénych aktivit. Uspe$ne aplikovana inovacia je potom také, ktora spotrebitelom prinasa
zvySenu pridant hodnotu, za ktora st uZivatelia inovécie ochotni a schopni zaplatit’. To, ¢o je
pri inovaciach dolezité je, aby inovacie mali na ekonomiku realny vplyv a prostrednictvom ich
aplikacie v praxi sa inovacné myslienky S§irili d’alej. Teda aby ekonomika neostala len
inovativna, ale aby sa stala inova¢nou. Inovacie v konecnom doésledku ovplyviiuji nielen
samotny podnik a jeho najblizsie okolie, ale celt krajinu.

2 CSANK, P.; JOVANOVIC, P.; VOZAB, J. (2016). INKA. Inovacni kapacita CR: hlavni zavéry ovérovacich

analyz. Praha: Technologickd agentura CR. ISBN 978-80-906369-0-3. Online. Dostupné na:

https://inka.tacr.cz/media/publications/2016/02/23/INKA_Inova%C4%8Dn%C3%AD_kapacita %C4%8CR_-
hlavn%C3%AD_z%C3%A1v%C4%9Bry_ov%C4%9B%C5%990vac%C3%ADch_anal%C3%BDz.pdf

3 KADERABKOVA, A. a kol. 2005. Rocenka konkurenceschopnosti Ceské republiky. Praha: Linde. ISBN 80-

967779-4-7.

4 Oslo manual. Guidelines for Collecting, Reporting and Using Data on Innovation, 4th Edition. 2018. OECD.

Dostupné na: https://www.oecd.org/science/oslo-manual-2018-9789264304604-en.htm.
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Inovacia moze, ale aj nemusi byt vysledkom inovaénej ¢innosti, ktora ,.zahria vsetky
vyvojove, financné a obchodné cinnosti vykonavané firmou, ktorych cielom je viest
k inovdcii“.°> Vysledkom inovaénej &innosti podniku moZe byt uspes$nd, ale aj nelispesna
inovacia. Pri¢om pod pojmom neuspesna inovacia mdézeme chépat’ aj takl, ktora je netispesna
z pohl'adu podniku (nedokoncend, nesplnené predpoklady, a pod.), ale aj zpohladu
zékaznika/odberatel’a, pre ktorych je ponukand inovacia neprijateI'na a nie st ochotni za fu
zaplatit’.

Vseobecne prijata definicia pojmu inovacia a jednotlivé druhy inovéacii si definované
V Oslo manuali.

Oslo manual definuje inovaciu ,,ako novy alebo vylepseny produkt alebo proces (alebo ich
kombindcia), ktory sa vyrazne lisi od predchddzajucich produktov alebo procesov a bol
spristupneny potencidlnym pouzivatelom (inovdcia produktu) alebo ho jednotka uviedla
do pouzivania (inovdcia procesu). Za jednotku sa povazuje cokolvek, co vyvija inovacie —
podniky, domdcnosti alebo zdruzenia v

1.2 Typy inovacii

Na inovéacie sa mozno pozerat’ z viacerych uhlov pohl'adu. Kym v tretej edicii Oslo manualu
sa vyuzivali Styri typy inovacii — inovacia produktu, procesu, organizécie a marketingu, sacasny
Oslo manual rozlisuje dva typy inovacii — inovaciu produktu a inovaciu podnikovych procesov.
Vo svojej definicii sa snazi vyhnut aj pomerne nejasnému definovaniu pojmu vyznamna
zmena, ktora je v novej definicii vynechana. Na zaklade nového Oslo manualu je tak inovacia
produktu ,,novy alebo vylepSeny tovar alebo sluzba, ktorad sa vyrazne lisi od predchddzajucich
vyrobkov alebo sluzieb firmy, ktoré boli zavedené na trhu . Inovacia podnikovych procesov
,,je novy alebo vylepseny obchodny proces pre jednu alebo viac obchodnych funkcii, ktory sa
vyrazne lisi od predchadzajucich obchodnych cinnosti spolocnosti procesov, ktoré firma

pouziva“®

5> Oslo manual. Guidelines for Collecting, Reporting and Using Data on Innovation, 4th Edition. 2018. OECD.
Dostupné na: https://www.oecd.org/science/oslo-manual-2018-9789264304604-en.htm.
6 Oslo manual. Guidelines for Collecting, Reporting and Using Data on Innovation, 4th Edition. 2018. OECD.
Dostupné na: https://www.oecd.org/science/oslo-manual-2018-9789264304604-en.htm.
" Oslo manual. Guidelines for Collecting, Reporting and Using Data on Innovation, 4th Edition. 2018. OECD.
Dostupné na: https://www.oecd.org/science/oslo-manual-2018-9789264304604-en.htm.
8 Oslo manual. Guidelines for Collecting, Reporting and Using Data on Innovation, 4th Edition. 2018. OECD.
Dostupné na: https://www.oecd.org/science/oslo-manual-2018-9789264304604-en.htm.
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Obrazok 1: Druhy inovacii

@ Inovacie

{:@} Technologicke inovacie Netechnologické inovacie @
ey,
Inovacie )= i :
o @ L NE I\/Ialrkenrngova .
produktu {o} 0/ inovacia
=
o Inovacie _@ Q Or}gam}za'cna .
procesu = > Q00 inovéacia

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a Oslo manualu, tretia edicia

V praxi su stdle platné a vyuzivané aj definicie z predchadzajucej, tretej edicie Oslo
manualu zroku 2005. Okrem inovacie produktu a procesu sa definuje aj marketingova
a organizac¢nd inovdacia. Pod pojmom marketingova inovacia sa chape ,,implementacia novej
marketingovej metody zahrnajucej vyznamné zmeny v dizajne alebo baleni produktu,
umiestiiovani produktu, propagdcii alebo cene produktu® Organizaéna inovacia je
»implementéacia nového spdsobu organizécie obchodnych praktik firmy, organizécie pracoviska
alebo vonkajsich vztahov.” Je zamerana na zmeny na pracovisku s cielom zvysit’ produktivitu,
ale aj zvysit spokojnost na pracovisku, znizit administrativne & transakéné naklady.®
Sucastou organizacnej inovacie v podniku su nové obchodné praktiky (nové spdsoby riadenia
dodavatel'ského retazca, manazment kvality), nové metddy organizacie l'udskych zdrojov
(Skolenie, centralizacia, decentralizacia) anové metddy organizacie vonkajSich vztahov
s podnikmi a d’al$imi institaciami. !t

V suvislosti s inovaciami Coraz CastejSie vystupuje do popredia aj dizajn, ktory pri vyvoji a
implementécii inovacii zohrava kIa€ovl tlohu. Hoci definicia dizajnu eSte nie je vytvorend,
podla ,,Frascati manualu“ mozno dizajn opisat’ ako ,,potencidalnu mnohostranni inovacnu
cinnost’ zameranu na postupy planovania a navrhovania, technické Specifikacie a dalsie

9 Oslo manual. Guidelines for Collecting, Reporting and Using Data on Innovation, 3th Edition. 2005. OECD.
Dostupné na: https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/9789264013100-
en.pdf?expires=1589198505&id=id&accname=guest&checksum=0DCC87A873BB11EF753AC409BA7AC871
10 Oslo manual. Guidelines for Collecting, Reporting and Using Data on Innovation, 3th Edition. 2005. OECD.
Dostupné na: https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/9789264013100-
en.pdf?expires=1589198505&id=id&accname=guest&checksum=0DCC87A873BB11EF753AC409BA7AC871
1 Cesky statisticky ufad. 2016. Inovacni aktivity podniki v CR 2012 — 2014. Online. Dostupné na:
https://www.czso.cz/documents/10180/46388845/21300316.pdf/770e47ed-5125-45b3-9bec-
7d78f1629c8a?version=1.1
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uZivatel'ské a funkcné vlastnosti pre nové produkty a procesy*.*2 Do dizajnu sa tak daju zaradit’
¢innosti suvisiace s pldnovanim novych vyrobkov alebo procesov, praca na ich ndvrhu a
implementacii vratane uprav a d’alSich zmien. Zaroven je potrebné poznamenat’, Ze dizajn nie
je sucastou vyskumu a vyvoja, ked’ze vysledky ¢innosti suvisiacej s dizajnom nie su spojené
s vysokou mierou neistoty ako je to pri vysledkoch vyskumnej a vyvojovej ¢innosti.

Specialnym typom inovacie, ktorti definuje Eurostat, je ekologicka inovacia. Za ekologickii
inovaciu sa povazuje ,, akdakolvek forma inovdcie zamerand na vyznamny a preukdzatelny
pokrok smerom k cielu trvalo udrzatelného rozvoja. To sa da dosiahnut’ bud’ znizenim vplyvu
na Zivotné prostredie alebo dosiahnutim ucinnejSieho a zodpovednejsieho vyuzZivania
zdrojov. “B V stvislosti s ekologickymi inovaciami mdzeme hovorit’ o takych prinosoch, ktoré
mozu byt aj vedlaj$im produktom ostatnych inovacii. Preto sa zo Statistického hladiska
do celkového poctu inovativnych podnikov ekologické inovacie nezapoditavaju, aj ked’ su
su¢astou indexu EIS.** Otazne je, ¢i v stvislosti s ekologickymi zmenami je mozné hovorit
0 inovaciach, ked’ze pri ich vyvoji a najmi pri aplikacii do praxe sa nestretivame s vysokou
mierou neistoty a rizika ako pri klasickych druhoch inovacii.

1.2.1 Typy inovacii podla miery inovativnosti

Klasicky vyvoj alebo vyuZitie inovacii je vysledkom tlaku (veda iniciuje inovacie) alebo
tahu (zvycajne poziadavka od zakaznikov). Sucasnost’ je charakterizovand interaktivnymi
modelmi inovacii, ktoré v sebe spajaji kombinaciu tlaku vedy a t'ahu zakaznika. Tym sa podnik
dostava do situécie, kedy potrebuje riesit’ nielen vyskum, vyvoj a zdkaznicke potreby, ale aj
marketing. Vznika synergicky efekt, ktory v sebe kombinuje vSetky zlozky inovacnej aktivity
podniku. Inovacna aktivita realizovand podnikom naraz na viacerych postoch vSak vyzaduje
vyssiu finanénl a ¢asovl, ale aj personalnu zainteresovanost. Najmi, ak hovorime o MSP,
potom je pre uspeSnu inovacnu aktivitu potrebna spolupraca viacerych zainteresovanych
subjektov. ,, V tejto suvislosti zavisia inovdcie okrem iného od organizacnej koordindcie medzi
spolupracujiicimi  organizdciami, rozvinutymi komunikacnymi tokmi pozdlz hodnotového
retazca a zapojenia podpornych institicii. “*® Pri definovani zékladnych druhov inovécii tak
nemdzeme hovorit’ o inovécidch iba z jedného uhla pohladu.

Podl'a novosti myslienky sa inovacie delia na:

Su inovicie menSieho charakteru vo forme zjednoduSenia, modifikdcie,

Inkrementaine - zlepSenia produktu alebo procesu. Inkrementdlne inovdcie neprichddzaju

| 3 s novou technolégiou a neotvdraji nové trhy. VicSina inovacii md charakter

DFIFaStkOVG """ | inkrementilnych novicii a st to typické inovécie zaloZené na postupnom

inovacie zlepSovani produktu (v rdmci niektorych spolo¢nosti sa vyuZiva systém
Kaizen).

12 Frascati manual 2015. Guidelines For ColleCTinG And rePorTinG dATA on reseArCh And exPeriMenTAl
develoPMenT. 2015. OECD. Dostupné na: https://www.oecd.org/sti/inno/frascati-manual.htm

13 Eco-innovation. Online. Dostupné na: https://ec.europa.eu/environment/eco-innovation/fag/index_en.htm#eco-
innovation-background-information

14 Cesky statisticky ufad. 2016. Inovacni aktivity podnikii v CR 2012 — 2014. Online. Dostupné na:
https://www.czso.cz/documents/10180/46388845/21300316.pdf/770e47ed-5125-45b3-9bec-
7d78f1629c8a?version=1.1

5 KOVAC, M. 2011. Vyvoj inovaénych modelov. In: Transfer inovdcii 19/2011. Internetovy &asopis o inovaciach
v priemysle.  KoSice:  Strojnicka  fakulta ~TUKE. ISSN  1337-7094. Online. Dostupné na:
https://www.sjf.tuke.sk/transferinovacii/index.htm

10


https://www.oecd.org/sti/inno/frascati-manual.htm
https://ec.europa.eu/environment/eco-innovation/faq/index_en.htm#eco-innovation-background-information
https://ec.europa.eu/environment/eco-innovation/faq/index_en.htm#eco-innovation-background-information
https://www.czso.cz/documents/10180/46388845/21300316.pdf/770e47ed-5125-45b3-9bec-7d78f1629c8a?version=1.1
https://www.czso.cz/documents/10180/46388845/21300316.pdf/770e47ed-5125-45b3-9bec-7d78f1629c8a?version=1.1
https://www.sjf.tuke.sk/transferinovacii/index.htm

Inovaény potencial MSP na Slovensku SBA

Disruptivne -
prelomove
inovacie

Radikalne
inovacie

Udrzatelné
inovacie

Typickd je pre ne tiplnd zmena produktu, zavedenie tplne nového produktu
alebo vyuZitie novej technoldgie. VSetky disruptivne (ruSivé) inovdcie menia
produkt, spdsob vyroby afalebo predaja aj samotny trh. Prostrednictvom
novych produktov sa uspokojuji potreby na vyrazne vysiej trovni alebo sa
uspokojuji Uplne nové potreby. Disruptivna inovdcia (napr. Facebook,
Internet alebo Netflix) zvyCajne sdvisi so zavedenim novej technoldgie, alebo
je vysledkom vyuZivania takej technoldgie, ale nemoZno ju stotoZnif so
samotnou technolégiou. Disruptivna inovicia sa primarne zacieli na maly
segment na existujucom trhu a spotrebitelom pontkne iny produkt, alebo
spdsob jeho predaja ¢i distriblcie. Ak novi zdkaznici zaCnd tento produkt
vyhladdvat a rozsiri sa, zvycajne ddjde nielen kK jeho roz&ireniu ale aj
K zniZeniu ceny pontkaného produktu.16

Vo svojej podstate nadvdzuji na predchddzajici produkt, ale jeho
vylepSenim ziska spotrebitel uspokojenie potrieb na inej, vySSej trovni.
Radikdlne inovdcie umoZiiuji vznik novych odvetvi. Prikladom radikdlnej
inovdcie je lietadlo. Pred lietadlom existovali rézne druhy dopravy, ale
leteckd doprava umoZnila iny spdsob a postupne aj ind kvalitu prepravy.

Sd zamerané na vyraznejSie zlepSenie produktu s cielom udrzaf si poziciu na
existujticom trhu. UdrZzatelné inovdcie si Casto spdjané s ekologickymi
inovdciami alebo s obehovou ekonomikou. Prikladom mé6zu byt iPhones,
ktoré su trvalo inovované.

Obrazok 2: Typy inovacii podl’a novosti myslienky

—

Vplyv na trhy

Udrzatelné
inovacie

Disruptivne
inovacie

Inkrementalne
inovacie

Radikalne
inovacie

T Malé

1 Velké

Technologické zmeny

Zdroj: KYLLIAINEN, J. 2019. Types of Innovation — The Ultimate Guide with Definitions and Examples. Online.
Dostupné na: https://www.viima.com/blog/types-of-innovation

Prave radikalne a disruptivne inovacie su spojené s vysokym stupiiom neistoty a rizika
a predstavuju typické inovacie podl'a vSetkych znakov inovacii. Na druhej stane mozu priniest’
vysoky stupenn podnikovej

vysoku  navratnost’

konkurencieschopnosti.

vlozenych prostriedkov,

ale

16 CHRISTENSEN, C., M.; RAYNOR, R., M; MCDONALD, R. 2015. What Is Disruptive Innovation? Online.
Dostupné na: https://hbr.org/2015/12/what-is-disruptive-innovation
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Podra toho, kde sa realizuji inova¢né modely, mézeme hovorit’ o inovaciach:

Uzavretych - realizuju sa predovSetkym vo vnutri podniku. Pri uzavretych inovécidch sa
vyuziva najmi podnikovy potencial manazérov/majitelov podniku a/alebo zamestnanecky
potencidl. Uzavreté inovacie sa uspesne aplikuji v strednych a najméd velkych podnikoch.
Vplyvom vyraznej prepojenosti podnikovych procesov sa €oraz viac vyuZzivaji otvorené
inovécie.

Otvorenych - stvisia s medzipodnikovou spolupracou, kde sa kombinuji ndpady
a skusenosti z viacerych zdrojov. Casto st realizované v roznych sietach alebo systémoch, ¢o
prispieva aj k zrychleniu inova¢nych aktivit. Do otvorenych inovacii sa tak zapajaju odbornici
z viacerych oblasti (rézne podniky, akademickd obec, vyskumné a vyvojové pracoviska, ale
napriklad aj umelci), ¢im sa zniZuje aj financnéd narocnost’ investicii. Aplikacia Coraz vicsicho
vyuzivania otvorenych inovéacii bola podmienena aj tym, ze ,, nové modely inovacii musia mat’
nizsie fixné naklady, flexibilitu rychlo reagovat na meniace sa poziadavky zdkaznikov a socio-
ekonomického prostredia“*’.

Vyskumneé pracoviska Stredné a vysoke Skoly

7\

Otvorené

D |

Inovacie

vo vnutri
podniku

inovacie

Freelanceri Umelci
&) ®

qu

2

Iné podniky

Za Specificky typ otvorenej inovacie by sme mohli povazovat aplikicie vyuZivané
v prostredi  informaéno-komunikaénych technologii. Specialisti v IKT odvetvi pracuju
a vyvijaju nové produkty na open source platforme, ktord je vo svojej podstate dostupna
komukol'vek. Komunita, ktord profesionalne zdiel'ant platformu vyuziva, ju neustale zlepsuje
a Casto vyuZziva na vytvaranie platenej nadstavby pre svojich zdkaznikov. Sucastou open
innovation je aj pravna podpora, ktora nardza najmi na licencné a patentové pravo, ktoré
Vv oblasti vyuZivania otvorenych inovacii zatial’ stale zaostdva za modernymi trendmi.

1.2.2 DalSie typy inovacii

Inovacie sa prejavuju vo vSetkych oblastiach a odvetviach.

Vroku 2016 vydala Europska komisia priruc¢ku snazvom Inteligentna prirucka
pre inovaciu sluZieb alebo ako lepsie vyuzit inovaciu sluzieb v prospech strukturalnej zmeny
a modernizéacie priemyslu na regionalnej trovni, kde sa osobitne definuje inovacia sluZieb.

7KOVAC, M. 2011. Vyvoj inovaénych modelov. In: Transfer inovécii 19/2011. Internetovy &asopis o inovaciach
v priemysle.  KoSice:  Strojnicka  fakulta ~TUKE. ISSN  1337-7094. Online. Dostupné na:
https://www.sjf.tuke.sk/transferinovacii/index.htm
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,Inovdcia sluZieb zahrna nové alebo vyrazne vylepsené koncepcie a ponuky sluzieb ako
také, bez ohladu na to, ¢i ich na trh uvedu spolocnosti posobiace v oblasti sluzieb alebo vyroby,
ako aj inovaciu v procese poskytovania sluzieb, inovaciu infrastruktury sluzieb, vybavovania
Ziadosti zakaznikov, obchodnych modelov, komercializacie (predaj, marketing, poskytovanie),
produktivity sluzieb, ale aj hybridné formy inovdcie, ktoré réznymi sposobmi sluzia viacerym
skupinam pouzivatelov siicasne. “'®

Inovacie v sluzbach sa prejavuju v celom hodnotovom retazci a tykaju sa ako klasickych,
tak aj novych vznikajacich odvetvi. Ich podstata spoc¢iva v tom, ze ako kazda inovacia, narusaju
zabehnuté sposoby fungovania, dodavky, pristup k zédkaznikovi, obchodné postupy
a Vo vyraznej miere zlepsuju skusenosti zakaznika. Prikladom je zmena distribucie zabavného
priemyslu, ¢i uz hudby, filmov, alebo aj knih.

Socidlne inovacie predstavujii pomerne novu tému, ktord sa do strednej a vychodnej
Eur6py dostava len v poslednych rokoch. Podl'a Europskej komisie, socidlna inovacia znamena
VIWvoj novych ndapadov, sluzieb a modelov na lepsie riesenie socidlnych otdzok™.*® Aktérmi
socidlnych inovécii st okrem podnikového sektora, neziskové organizacie a vlada. Vysledkom
socialnej inovacie nemusi byt ziaden produkt alebo sluzba, ktoré by boli materializované.
Rovnako socidlne inovacie Casto nie st spojené s inovaciami zameranymi na vedu
a technologie. V kontexte definovania pojmu inovicia by sa socidlne inovacie nemali
k inovaciam vobec radit’ a vhodnejSie by bolo ich oznagenie socialne zlepSenia/vylepSenia
alebo zmeny. Vysledkom socialnej inovacie je preukazatelny vysledok, kvalitativna zmena
zivota cielovej skupiny (pracovisko, komunita) a preukazatel'nostou vysledku je existujuci
a dokazatelny vztah medzi inova¢nou invenciou a vysledkom. Socidlna inovécia prinaSa
efektivne rieSenie spolo¢enskych problémov, prinasa ispory zdrojov a zlepsenie kvality Zivota.
Socidlne inovacie rieSia problémy dochodkovej nerovnosti, socidlnej inkluzie, dlhodobej
nezamestnanosti ale aj ochrany Zivotného prostredia.?

Inovacie dodavatel’ského ret’azca (supply chain innovation) predstavuju znizenie ¢akacej
doby, odpadu, zostihl'ovanie vo vlastnom dodavatel'skom ret’azci, ¢o sa nasledne moze odrazit’
aj na fungovani jedného alebo vsetkych zainteresovanych podnikov.

Osobitnym typom inovacie, ktora sa prejavuje vysokou mierou inovativnosti, je frugal
inovacia. Frugal inovacia (v Indii vyuzivané aj oznacenie ,Jugaad“, Co znamena
improvizovana oprava, Sikovné rieSenie) znamena robit’ viac S menej, priom nehovorime len
0 Uspore ndkladov na pracovnu silu. Frugal inovécia predstavuje odstranenie prebytocnych
nakladov a Casto sa spdjaji so socidlnymi inovaciami, hoci vo svojej podstate nie je mozZné¢ tieto
inovacie stotoznit. Podnikatelia pdsobiaci na rozvijajicich sa trhoch sa snaZia navrhnut
obmedzenia zdrojov s cielom inovovat’, vyvijat’ a dodavat’ produkty a sluzby pouZivatelom
s /nizkym prijmom a nizkou kiipnou silou.?

18 Europska komisia. 2016. Inteligentnd prirucka pre inovdciu sluZieb. 1SBN 978-92-79-26007-0. Online.
Dostupné na: https://op.europa.eu/sk/publication-detail/-/publication/Occ79ba3-98ec-478f-a0b1-3e4e37bbf7d7

1% Eurdpska komisia. Social innovation. Online. Dostupné na:
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1022&langld=en

20 CES VSEM. Co jsou socidlni inovace? Online. Dostupné na: http://www.inovacevsem.cz/co-jsou-socialni-
inovace

21 e BAS, Ch. 2016. Frugal innovation, sustainable innovation, reverse innovation: why do they look alike? Why
are they different?. In: Journal of Innovation Economics & Management 20716/3 (n°21), pages 9 a 26. Online.
Dostupné na: https://www.cairn.info/revue-journal-of-innovation-economics-2016-3-page-9.htm
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Podl'a T. Weyraucha a C. Herstatta st frugal inovacie ur¢ené nielen na rozvijajtce sa trhy,
ale Coraz cCastejSie aj na moderné trhy. Zakladnym znakom frugal inovacii je splnenie troch
kritérii, ktoré ale musia byt’ splnené naraz. Inak o frugal inovacii nemozno hovorit. Medzi tieto
rozliSovacie znaky patri — podstatné znizenie nakladov, inovacia sa tyka zakladnej funkcnosti
produktu (sustredenie sa na zakladné funkcie produktu) a troven vykonnosti (lahko pouZzitel'na,
spolahliva, Spickova kvalita, uspokojuje Specifické potreby danej skupiny). Ako priklad sa
uvadza spolo¢nost’ MittiCool, ktord vyraba chladnic¢ky pre potreby obyvatelov Indie, v tych
Castiach, kde nie je pristup k elektrine. Chladnicka je z hliny a jej predajna cena je cca 30 €
(najlacnejsi typ bezne predavanej ,klasickej“ chladni¢ky spolo¢nosti je dostupny za 80 €).
Potraviny chladi na principe ochladzovania vody a nema Zziadne d’al§ie pridavné funkcie.
Uroveii vykonnosti chladnicky je optimalizovana na zakladn@ funkciu chladenia bez d’alsich
,.pridanych* funkcii.??

Navi Radjou, ktory posobi vo viacerych inovacnych instituciach (Svetové ekonomické
forum, Silicon Valley, University of Cambridge) a dlhodobo sa venuje frugal inovaciam,
upozoriiuje na to, Ze tieto inovacie budu postupne ziskavat’ na intenzite aj v rozvinutych
krajinach. Ich cielom bude potreba ochrany prirodnych zdrojov pred ich vycerpanim, ale aj
postupny pokles poctu klientov, ktori nebudi mat’ dost’ financnych prostriedkov na nakup
nadstandardne drahych, aj ked’ inovovanych produktov.?

E’ﬁﬁ‘\_@ DalSie typy inovacii @]

Riesenie )
. socialnych Modernizacia

Socidlne A~/ otézok sluzieb fo1  Inovacie
, V| e——— L . o -
(./ inovacie /%/\ =2 Vsluzbach r~z

Zvysenie Zjednodusenie

p o efektivity a na zakladné p— =

@5 8 DOdaVat@Bky funkénosti funkcie k Frugal ol

i . ® ® . . >

m o retazec inovacie [[==~

1.2.3 Inovacny potencial

Kazdy podnik, ktory chce byt konkurencieschopny na stcasnom globalizovanom trhu,
potrebuje inovovat. Vhodnym prostriedkom na podporu arozvoj inovacii je vytvorenie
a zavedenie inovacnej stratégie. Inovacia je zmena, ktord prindsa nova hodnotu pre zakaznika.
Tym sa odliSuje inovovany produkt od produktu, na ktorom bola realizovana bezna zmena.
Nova hodnota pre zdkaznika spoc¢iva napriklad v jednoduchosti pouZivania alebo manipulacii
s produktom, v zniZzenom riziku, zvySeni komfortu, pohodlia. Inovovany produkt znamena viac
zébavy, modnosti, image, viac emocii, lepSiu cenu alebo ustretovost’ voci Zzivotnému
prostrediu.?*

2 WEYRAUCH, T.; HERSTATT, C. 2016. What is frugal innovation? Three defining criteria. Journal of
Frugal Innovation volume 2, Article number: 1 (2017) . Springer. Online. Dostupné na:
https://link.springer.com/article/10.1186/s40669-016-0005-y#Tab2

3 NADJOU, R. 2017. The genius of frugal innovation. Online. Dostupné na: https://ideas.ted.com/the-genius-of-
frugal-innovation/

24 KISLINGEROVA, E. a kol. 2008. Inovace ndstrojii ekonomiky a mangementu organizaci. Praha: C.H.Beck.
ISBN 978-80-7179-882-8.
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V sulade s medzinarodnymi manualmi, ktoré definuji samotny pojem inovéacie aj jednotlivé
druhy inovécii, definuje Statisticky Girad Slovenskej republiky podniky s inova¢nou aktivitou
ako tie, ktoré ,,uviedli na trh nové alebo vyrazne zdokonalené produkty alebo zaviedli v ramci
podniku nové alebo vyrazne zdokonalené procesy, alebo zaviedli organizacné alebo
marketingové inovdcie. Dalej sa sem zahfiajii aj tie podniky, ktoré mali nedokoncené alebo
pozastavené inovacné cinnosti .

Okrem pojmu inovac¢na aktivita sa stretdvame aj s pojmom inovativne ¢innosti, ktory je
definovany Eurdépskou komisiou. Podl'a nej st inovac¢né ¢innosti ,, zamerné kroky pri vytvarani,
prijimani, pouzivani a prenose novych znalosti a zrucnosti prostrednictvom analyzy, vyvoja,
pilotovania, testovania a overovania novych ndpadov, modelov, postupov, vybavenia a

systémov za ticelom tvorby inovdcie".?®

S inovacnou aktivitou a inova¢nou ¢innost'ou suvisi aj pojem inovacny potencidl podniku.
Inovaény potencial podniku predstavuje schopnost’ podniku vyuzit' vlastné zdroje podniku,
flexibilne reagovat’ na podnety z okolia podniku vytvarat’ a rozvijat projekty s vysSou pridanou
hodnotou tak, aby vysledkom podnikovej ¢innosti bola inovacia chapana v najsirSom zmysle
slova. ,,Pod pojmom inovacny potencial podniku rozumieme schopnost podniku vyuzit znalosti
a skiisenosti svojich pracovnikov na zvySenie svojej konkurencnej schopnosti“.?” Inova¢ny
potencidl predstavuje schopnost’ podniku inovovat. Za najdoleZitejSie spuStace inovécii
povazujeme potreby klienta, trhové prostredie, trendy a budice prognédzy, nové technologie,
silné stranky a kompetencie, digitalizaciu.?®

Inovacny potencial existuje v kazdej organizacii, spoloc¢nosti alebo podniku a pre kazdy
podnik je osobity/Specificky. Nie kazda inStiticia vie inova¢ny potencial adekvatne vyuzit'.
Podnik, ktory chce vyuzit' svoj inovaény potencidl by mal mat’ nastaveny inovaény systém,
vytvorené plodné inovaéné prostredie aj inovacnu kulturu a vSetky tieto aktivity by mali mat’
trvaly charakter. Inymi slovami, podnik, ktory vyuziva svoj inova¢ny potencial by mal:

Poznat’ mieru motivacie
pracovnikov inovovat

Poznat’ inovacné potreby

Poznat’ stupeil inovacnej kultary

<)

d—ﬂ) Odhalit’ inova¢né prilezitosti
\ &/
M

2 Statisticky urad SR. 2018. Inovacna aktivita podnikov v Slovenskej republike 2014 — 2016. Online. Dostupné
na: https://slovak.statistics.sk/wps/wcm/connect/252f80f5-0daf-49¢5-b315-
15a296e69dad/Inovacna_aktivita podnikov v _Slovenskej republike 2014 2016.pdf?MOD=AJPERES&CACH
EID=ROOTWORKSPACE-252f80f5-0daf-49¢c5-b315-15a296e69dad-munA5VE

% Burdpska komisia. ANNEX — Selected issues on State aid in the field of innovation. Online. Dostupné na:
https://ec.europa.eu/competition/state _aid/reform/comments_innovation/39632 ann.pdf

2 Inovacny potencial -- 1Q vasej spolocnosti. 2003. Online. Dostupné na: https://hnonline.sk/prakticke-hn/97187-
inovacny-potencial-ig-vasej-spolocnosti

28 EMPRECHTINGER, F. 2018. Identification of innovation potential - 6 important triggers for innovation.
Online. Dostupné na: https://www.lead-innovation.com/english-blog/identification-of-innovation-potential-6-
important-triggers-for-innovation
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Zaver

Vo vseobecnosti mozno povedat’, Ze zlozitejSie inovacie su financne, personalne aj ¢asovo
narocnejsie. Ich pouzitie v podniku si v§ak vyzaduje ¢oraz silnejSia konkurencia. Odporuca sa,
aby podniky v tejto faze inovacnej aktivity zacali spolupracovat’ a vyuzivat' otvorené typy
inovacii. Sofistikované inovacie (radikalne alebo disruptivne) mozu spociatku vykazovat’
vysoké straty, ale postupom casu je mozné ich zavedenim ziskat na trhu dlhoro¢ni
konkuren¢nu vyhodu.

Bez ohl'adu na to, aky typ ¢i inovacny stupen podnik vyuZziva, plati, Ze podniky, ktoré sa
intenzivne zaoberaju inovacnou Cinnost'ou a kreuju radikalne inovdcie, st charakterizované
troma zakladnymi znakmi:

v Na &erpanie novych napadov vyuzivaji viac zdrojov - vyuzitie skrinky napadov je len
jedna z moznosti. V kazdom pripade je vSak malo efektivna a jej efekt je minimalny.
Radikalni inovatori vyuzivaju nielen napady vlastnych zamestnancov, ale aj zdkaznicke
navrhy, staznosti, podnety od obchodnych partnerov, internetové alebo socialne siete,
spracovan¢ big data

v' Popri produktoch menia aprevadzkuji aj vlastny prevadzkovy model —
na hodnotenie inovacnych aktivit vyuzivaji vlastné klicové ukazovatele vykonnosti
ako su napriklad podiel trzieb z predaja inovovanych produktov na celkovych trzbéch,
ich ROI, ziskovost, pravidelné meranie spokojnosti zakaznikov, pocet produktovych
inovacii, meraju uspesnost’ novych produktov.

v Podnikova kultara je nastavena tak, aby podporovala prelomové myslienky -
podniky odmenuji inovaénu aktivitu svojich zamestnancov financne, ale aj uznanim,
osobnym ohodnotenim. Inovéacie st pre vrcholovy manazment podniku top prioritou.
Riadiaci pracovnici v podnikoch, ktoré generuju radikdlne inovacie, uvaluju
na inovacné projekty ,byrokratické embargo®. Jeho podstatou je, aby sa inovatori
zbytocne nezaoberali aktivitami, ktoré su voci inovécii sekundéarne, napriklad odhadom
trzieb a otvorene akceptuju riziko spojené s netispechom inovaénej myslienky.2®

Nielen vel'ké, ale aj malé a stredné podniky sa venuji inovacnej ¢innosti v rdznej miere. Ich
inova¢ny potencial je hodnoteny aj na Grovni Eurdpskej komisie a v tretej a Stvrtej sprave
0 vedeckych a technologickych indikatoroch sa uvddza clenenie MSP do kategoérii. Tretia
sprava EK deli MSP na:

6. Technologickych inovatorov, kam patria novozaloZené podniky
o =l s podnikatel’skym ndpadom zaloZzenym na inova¢nom néapade typu high-
tech. Ak st uspesné, dosahuju rychly rast, alebo su akviziciou
implementované do velkych podnikov. Charakteristickym znakom je
vysokd miera rizika typu ,,uspech alebo zanik“. Podiel tychto podnikov
na celkovom pocte MSP je pomerne nizky a pohybuje sa od 1 do 3 %.

2] Technologicky orientované malé podniky. Podnikaju v technologicky
:g naro¢nych oblastiach - nové materialy, testovanie a skuSobnictvo, dizajn,
a E informacéné technologie. Z celkového poc¢tu MSP tvoria 10 — 15 % podnikov.

2 Ako zvysit inovacie a prist s prelomovou inovaciou. 2014. Online. Dostupné na: http://www.cfo.sk/articles/ako-
zZvysit-inovacny-potencial-a-prist-s-prelomovou-inovaciou#. Xr5me29zZPb
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Potencidlne inovativne malé podniky, ktoré momentalne nepatria medzi

/\ inovatorov, ale maju zakladné znaky, ktoré ich charakterizuju ako buduicich
. moznych inovatorov (maji pracovnikov s univerzitnym vzdelanim
,\ z technickych, ekonomickych a prirodovednych oblasti, maju alebo
= pripravuju unikatny produkt pre vyrobu, orientuju sa na nové poziadavky
zakaznikov, rozvijaji spoluprdcu s univerzitami a inymi vyskumnymi a
vyvojovymi organizdciami, vyuzivaju vlastné¢ alebo transformované

/\ patenty). Spomedzi v§etkych MSP tvoria asi 40 %.%°

Neinovativne podniky, ktoré sa na inovaciach nepodielaju ziadnym
sposobom. Predstavujii necelti polovicu vietkych MSP.3!

1.3 Inovacné bariéry MSP

Podniky na Slovensku vidia inova¢né bariéry ako vo vnutri podniku, tak aj v okoli podniku.
NajcastejSie sa za bariéru v inovaciach povazuje nedostatok vlastnych finanénych zdrojov
a persondlne otazky suvisiace so ziskanim a udrzanim kvalifikovanych zamestnancov.
Statisticky urad SR v Inovaénej aktivite podnikov v SR uvadza inovaéné bariéry, ktoré ozna¢ili
neinovujlce podniky ako najdodlezitejSie.

V rokoch 2008 a 2014 bol vo vsetkych regionoch Slovenska najvdc¢Sou bariérou
pre neinovujuce, najma malé podniky, nizky dopyt po inovaciach. V roku 2018 to bola stale
najvécsia bariéra pre podniky v Bratislavskom kraji. V ostatnych regiénoch sa na prvé miesto
dostala bariéra suvisiaca S nedostatkom finan¢nych prostriedkov na inovacné aktivity,
pricom nedostatok financii suvisi ako s vnutornymi, podnikovymi, tak aj s mimopodnikovymi
formami financovania. Financovanie inovacii je ¢asto spojené aj s rizikom, ¢im sa externé
financovanie stava este zlozitejSim. Toto vSetko vplyva na manazéra a jeho postoj k riziku, ¢o
sa moze prejavit ako ,, velmi zdvazna inovacna bariéra najmd v malych a strednych podnikoch,
ktorych zdroje sii v mnohych pripadoch extrémne limitované “*2.

K d’al$im bariéram, ktoré vidia ako inovujtlce, tak aj neinovujuce podniky patria:

nebolo potrebné inovovat’ kvoli predchaddzajiicim inovaciam,

prili§ vysoké naklady na inovacie,

tazkosti pri ziskavani Statnych dotacii alebo grantov pre inovécie,

prili§ vysoké konkurencia na trhu,

nedostatok spolupracujucich partnerov,

na konci hodnotiaceho rebricka sa vyskytli dve bariéry — nebolo potrebné
inovovat kvoli vel'mi nizkej konkurencii na trhu a nedostatok dobrych napadov,
nedostatok kvalifikovanych zamestnancov.

D N N N N N N

9 KOVAC, M.; SABADKA, D. Model inovaéného potencialu podnikov. In: Transfer inovdcii 7/2004. Internetovy
Casopis o inovaciach v priemysle. KoS$ice: Strojnicka fakulta TUKE. ISSN 1337-7094. Online. Dostupné na:
https://www.sjf.tuke.sk/transferinovacii/index.htm

31 Eurépska komisia. 2003. Third European Report on Science & Technology Indicators 2003. ISBN 92-894-1795-
1. Online. Dostupné na: https://ec.europa.eu/research/press/2003/pdf/indicators2003/reist 2003.pdf

32 TABAS, J.; BERANOVA, M.; VAVRINA, J. 2011. Faktory limitujici rozvoj inovaci v malych a stiednich
podnicich v Ceské Republice. In: Proforum 2011. ISBN 978-80-7394-315-8.
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Prave nedostatok kvalifikovanych zamestnancov je ¢astou bariérou najma v malych, menej
Casto V strednych podnikoch, ato nielen nedostatok kvalifikovanych alebo kreativnych
zamestnancov, ale aj problém s ich ziskanim a naslednym udrzanim. Na jednej strane ide
o suvislost s demografiou a vzdelanostnou Strukturou absolventov, no nedostatok
kvalifikovanych zamestnancov ma cCasto aj regionalnu zavislost. V tych lokalitach, kde je
dostatok pracovnych prilezitosti, sa zvycajne koncentruju aj taki zamestnanci, ktori do podniku
prinasaju inovacné napady. Malé podniky, aj ked’ takychto zamestnancov ziskaji, mézu mat’
problémy s ohodnotenim a kariérnym rastom kvalitnych a inovativnych zamestnancov.
S nedostatkom kvalifikovanych zamestnancov suvisi aj jedna z bariér, ktort uvadzali
v prieskume ako podstatnii najmd podniky so sidlom na vychodnom Slovensku, ato je
nedostatok dobrych napadov.

1.4 Podpora inova¢nych aktivit MSP

Medzi negativne vplyvy, ktoré obmedzuju inovacné aktivity podnikov, mo6zZzeme zaradit’
nedostatocnti podporu inovac¢nych aktivit MSP ako zo strany finanénych institacii (napr. zla
dostupnost’ iverov) tak aj zo strany verejnych institacii (napriklad zle nastavené, nefungujtice
alebo dokonca neexistujuce Statne podmienky na podporu inovacif).

Na podporu inovacii slizia podnikom okrem S§tatnej financnej a nefinancnej podpory aj
rozne Specializované agentry, inovacné klastre alebo huby, priemyselné parky. Instittcie,
ktoré st zamerané na podporu vyskumu a technoldgii sa nezaobidu bez vzajomnej spoluprace.

V odbornej literatre existuje viac pohl'adov na pojem klaster. K. Skokan definuje klaster
ako ,, geograficky sustredené odvetvia, ktoré ziskavajii svoju vykonnost a konkurencnii vyhodu
tym, Ze vyuzivajii umiestnenie v urcitej lokalite aj vsetky faktory, ktoré s tym sivisia “>.

Klaster je vymedzeny dvoma zakladnymi znakmi:

Geografické ohraniCenie. Na jednej strane to moézu byt regionalne
Klastre, ktoré existuji na vymedzenom tUzemi vo vnutri Krajiny,
na druhej strane moézu presahovat’ hranice krajiny a fungovat ako
cezhrani¢né klastre.

Spolupraca vzajomne prepojenych subjektov. Inovacné klastre spaja
myslienka inovacie a okrem podnikatel'skych subjektov na inovaénom
klastri spolupracujii aj podporné organizacie, univerzity a subjekty
poskytujtice rozne druhy doplnkovych sluzieb.3*

Na Slovensku funguje niekol’ko klastrov. Od roku 2017 funguje Priemyselny inovaény
klaster (1IC — Industry Innovation Cluster), do ktorého sa pod zastitu Francuzsko-slovenskej
obchodnej komory zapojilo 9 spoloénosti (PSA Groupe Slovakia, Zelezni¢na spolo¢nost
Slovensko (ZSSK), HB Reavis, Veolia, Gefco, Faurecia, Plastic Omnium, Orange Slovensko,
a.s. a Slovak Lines). Od jula 2018 st partnermi IIC aj tri fakulty: Strojnicka fakulta STU
Bratislava, Materialovo-technologicka fakulta STU so sidlom v Trnave a Fakulta riadenia
ainformatiky ~Zilinskej univerzity v Ziline. Klaster je zamerany na smartcities
a smartindustries, ale aj na podporu vyuzivania umelej inteligencie a kyberneticka bezpecnost’.

33 SKOKAN, K. 2004. Konkurenceschopnost, inovace a klastry v regiondlnim rozvoji. Ostrava: Repronis. ISBN
80-7329-059-6

¥ DEJNEGOVA, L. lnovacni politika aXklastry. Online. Dostupné na: http://www.conference-
cm.com/podklady/historyl/referaty/26 Dejnegova_Lucie_ref.pdf
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Rozvoju klastrovych iniciativ, na priprave a zabezpeCovani ich podpory a v poslednych
rokoch i na ich hodnoteni sa na Slovensku venuje najmé Slovenska inova¢na a energeticka
agentura (SIEA). Podpora rozvoja klastrov v Slovenskej republike je legislativne ¢iastocne
rieSena len v pripade cestovného ruchu prostrednictvom zakona ¢. 91/2010 Z.z. o podpore
cestovného ruchu. Zakon ale explicitne neuvadza ako aktérov ,klastre”, ale definované typy
zdruZzeni.

Stale CastejSie sa vo svete vytvaraju Specificky zamerané huby. ,,Slovo ,, hub“ mozno
prelozit ako rozbocovac alebo centrum“.® Cielom hubu je pomoc najmi MSP vo forme
poradenstva, podpory, alebo pri vykone $pecifickych ¢innosti, ktoré st pre MSP financ¢ne,
persondlne a casovo nedostupné. Od 01.04.2019 na Slovensku pri NBS posobi inovacény hub.
Inovacny hub pri NBS je zamerany na finan¢né technoldgie (FinTech). Poradenstvo je
zamerané na uplatnenie inovativnych technologii v oblasti bank, poistenia, sluzieb finanéného
sprostredkovania. Od podnikatelov sa vyzaduje, aby sluzby, ktoré su pomocou finan¢nych
technologii vyuzivané alebo sprostredkované, boli inovativne a mali by predstavovat’ novy
obchodny model, vytvorenie novych ¢i skvalitnenie existujucich produktov, alebo napriklad
znizenie suvisiacich nékladov. Podnikatelia, ktori sa na inova¢ny hub obracaju, by mali mat’
realny podnikatel'sky plan vo FinTech oblasti. Odbornici z NBS podnikatelom objasiiuju
otazky a nejasnosti v oblasti regulacie, dohl'adu a legislativy suvisiace s obchodnymi modelmi
a sluzbami podnikatel'ov. Prostrednictvom inovacného hubu NBS poskytlo poradenstvo
38 podnikatel'om a takmer vSetci podnikatelia, ktorym bolo poradenstvo pontknuté sa
vyjadrili, Ze boli s jeho fungovanim spokojni. Aj preto sa sluzby poskytované prostrednictvom
expertov v NBS rozsiria aj na iné oblasti ako je RegTech (regula¢na technoldgia) a SupTech
(vyuzivanie technologicky umoznenych inovéacii orgdnmi dohl'adu). Na takyto druh inova¢ného
hubu v inych krajinach nadvézuje sandbox. Z bezpecnostného hl'adiska sandbox funguje ako
virtudlna stena, ktord zabraiiuje komunikécii medzi aplikdciami obsahujicimi skodlivy kod,
ktory by mohol komunikovat’ s ostatnymi aplikdciami a napadat’ ich s cielom ziskavat’ data.
Sandbox fungujuci v ramci inovaéného hubu ,,umozZni podnikatelom testovat inovativne
FinTech riesenia s podporou organu dohladu na obmedzenu dobu, co im umozni overit
a otestovat ich obchodny model v bezpecnom prostredi“*®. Sandbox by mal teda umoznit’ tym,
ktori chcu spustit’ inovativny obchodny model alebo prist’ na trh s inovativnym produktom
otestovat’ ho ,,nanecisto* pocas niekol’kych mesiacov v tzv. sandboxovom rezime. Ten ich
upozorni na pripadny nestlad ich rieSenia s platnou legislativou. Sandbox realizovany
prostrednictvom inova¢ného hubu NBS pomdZze podnikatel'om splnit’ podmienky regulécie tak,
aby ich ,, produkty a sluzby prispeli k rozvoju financnych sluzieb a zdaroven bol chrdneny
financny spotrebitel’ aj stabilita financného trhu. Celé testovanie mozZe trvat niekolko

mesiacov .3’

Od roku 2016 rozvija Eurdpska komisia iniciativu zameranu na jednotny digitalny trh
tykajaci sa priemyslu. Cielom iniciativy je podpora d’alSich investicii do digitalizacie
priemyslu. Jeden z prvkov, ktory sluzi ako podporny nastroj rozvoja digitalizacie priemyslu, je
siet’ digitalnych inovac¢nych centier alebo hubov (DIH). DIHy fungujt ako jednotné kontaktné

% CILLIKOVA, J.; PENZES, P.; KODAI, P. 2019. FinTech a implementacia inovaéného hubu v NBS. In: Biactec

3/2019. Rocnik 27. Online. Dostupné na:
http://www.nbs.sk/_img/Documents/ PUBLIK_NBS_FSR/Biatec/Rok2019/03-2019/01 biatec19-
3_Cillikova.pdf

%6 Inovacny hub NBS pocas jedného roka fungovania vybavil 38 pripadov. 2020. Online. Dostupné na:
https://www.teraz.sk/spravy/inovacny-hub-nbs-pocas-jedneho-roka/472463-clanok.html

87 MFSR. 2020. Sandbox: aby inovdcie v slovenskom financnom sektore fungovali lep§ie. Online. Dostupné na:
https://www.mfsr.sk/sk/media/tlacove-spravy/sandbox-aby-inovacie-slovenskom-financnom-sektore-fungovali-

lepsie.html
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miesta a ich cielom je ul'ah¢it’ podnikom digitalizovat’ ich podnikanie. Rovnako ako inovac¢né
huby posobiace v oblasti financii, v DIH mézu podniky experimentovat’ s digitalizaciou,
vyskuSat’ si implementaciu tychto technologii do vlastného podniku, ¢o nésledne ul'ahcuje
podnikatel'om rozhodovanie o zaobstarani alebo neobstarani prislusnej technologie do podniku.

, DIH su zaloZené na technologickej infrastruktire (Competence Center — CC) a poskytuji
pristup k najnovsim poznatkom, odbornym znalostiam a technologiam na podporu svojich
zakaznikov pri pilotovani, testovani a experimentovani s digitdlnymi inovaciami.

Obrazok 3: Digitalny inova¢ny hub
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade Europskej komisie: Digital Innovation Hubs. Online. Dostupné na:
https://s3platform.jrc.ec.europa.eu/digital-innovation-hubs

Kym na Slovensku zatial’ neevidujeme Ziaden DIH, CR ma DIH viac. Hub pro digitalni
inovace (H4DI) je neformdalne zoskupenie zakladajucich ¢lenov Czechlnno (zaujmové
zdruZenie zaloZzené na podporu rozvoja inovacii v ¢eskych podnikoch), Elektrotechnicka
asociacia CR (zdruZenie firiem a zastupca zamestnavatelov v oblasti elektrotechniky),
Technologické centrum Akademie véd CR (zaujmové zdruZenie zaloZzené 6 odbornymi ustavmi
AV CR anositel’ siete EEN CR) a Spoleénost védeckotechnickych parkit CR. Dalsi DIH je
v Ostrave a Impact HUB st sustredené do Prahy, Brna a Ostravy.

38 Eurdpska komisia. Digital Innovation Hubs. Online. Dostupné na: https://s3platform.jrc.ec.europa.eu/digital-
innovation-hubs
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Pre vyskum avyvoj, ale aj na testovanie inovacnych projektov, novych technologii,
produktov a sluzieb sluzia Testbedy. Testbed je ,, experimentalne pracovisko s najmodernejsimi
technologiami a strojovym zariadenim, ktoré su zostavené do skusobnej vyrobnej linky alebo
celych vyrobnych celkov®®. Funguji najmid pri univerzitich technického smeru,
technologickych centrach, klastroch a huboch. Sluzia najma MSP a realizuja aktivity typu ,,test
before invest“. Vyuzivaji sa pri testovani aplikacii suvisiacich s umelou inteligenciou,
spracovanim big dates, robotike, kyber bezpec¢nosti, v systéme rozSirenej virtudlnej reality.
Na Slovensku sa zatial’ testbedy nevyuzivaju, v CR v roku 2019 fungoval jeden a v Nemecku
ich bolo 88.

1.5 Trendy v inovaciach

Pociatkom trendov v inovaciach bola tzv. prva priemyselna revolucia, ktord zacala koncom
18. storofia mechanizaciou vyroby a vynajdenim parného stroja, ktory ulahcil vyrobu
V priemysle. Predstavovala prva vilnu dlhého ekonomického cyklu, ktory je vyvolany
inovaciami aich rozSirovanim. Druha vlna prebehla v rokoch 1842 — 1898 a spajala sa
S0 Zeleznicami, oceliarskym priemyslom, roz$irenim strojov vo vyrobe. Od roku 1898 priblizne
do polovice 50. rokov 20. storoCia trvala tretia vina dlhého ekonomického cyklu. Typické
pre fiu bolo rozsirené vyuzitie elektriny, chémie a motorov. Po nej nasleduje stvrta, K-vina
ekonomického cyklu, kde hlavnu tlohu zohravaju pocitace a elektronické systémy. Za koniec
Stvrtej vlny sa povazuje koniec 20. storocia.

Zatial posledna, piata dlha vina ekonomického cyklu sa spaja s priemyslom 4.0. Jej zaciatok
je spojeny s internetom atym, Ze zariadenia sa daju spolo¢ne pomocou neho prepajat’.
Zjednodusene, ked hovorime o priemysle 4.0, tak hovorime o zariadeniach, ktoré dokazu byt
vzajomne prepojené, dokdzu spracuvat data ana zdklade nich nezavisle vykonavat
rozhodnutia. Prave so §tvrtou érou priemyslu je spojenych mnozstvo inova¢nych trendov, ktoré
prave teraz sa vo svete rozvijaju a postupne napreduju a ktoré s sucastou novej éry priemyslu.

5G siete

Je piatou generaciou technoldgie mobilnej komunikacie a mobilnej siete
po 4G sieti. Prva 5G siet’ bola komercéne spustend v aprili 2019 v JuZznej
Korei. V priebehu druhej polovice minulého roka sa zacali inStalovat
5G vysielate aj v Cine. 5G ma priniest’ vy$§iu prenosova rychlost, ¢o
znamena rychlejsi internet a vysSiu kapacitu siete. Dévodom postupného
zavadzania rychlejSej siete je, Ze siet’ uz nebudi vyuzivat’ len mobily, tablety
¢i pocitace, ale aj autondmne vozidla, drony ¢i rdzne zariadenia v rdmci Internetu veci (Internet
of Things, 10T). Na Slovensku sa v st¢asnosti len testuje vyuzitie 5G siete, priCom prvé
vysielaée boli namontované v Banskej Bystrici spolo¢nost'ou 4ka. Dosah 5G vysielacov je len
priblizne 400 metrov. Aj preto bude musiet’ byt siet’ vysielaCov hustejSia.

Internet veci (I0T)

4 Internet veci je siet’ fyzickych objektov, teda zariadeni, vozidiel, strojov a
inych predmetov so vstavanou elektronikou, softvérom, senzormi a
pripojenim k sieti (internetu), ktord umoziuje tymto objektom zber a vymenu
udajov. Internet veci umoznuje pripojené zariadenia ovladat’ na dialku cez
existujuce sietové infraStruktary a vytvarat’ prilezitosti pre d’alSiu priamu

3 Testoedy — testovacie laboratéria pre budice digitilne podniky. 2019. Online. Dostupné na:
http://industry4.sk/magazin/zaujimavosti/testbedy-testovacie-laboratoria-pre-buduce-digitalne-podniky/
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integraciu fyzického sveta do pocitaCovych systémov. Internet veci ma vyuzitie
Vv zdravotnictve, priemysle, prirode, ale aj v beznej domacnosti.

Big Data

o Je termin pre subory dat, ktoré su tak velké ¢i komplikované, Zze tradicné
L (9 aplikacie pre spracovanie dat ich nedokdzu spracovat. Medzi rieSenia, ktoré

" J pracuju s takymto objemom dat patria rdzne analytické nastroj, nastroje
S \. naspravu udajov, vyhl'adavanie, zdiel'anie, prenos, ukladanie a pod. McKinsey
: 3 '~6 G}obal Institute charakterizuje hlavné komponenty a ekosystém spracovania
Big Data ako:
v' metddy analyzy dat, ako su A/B testy, strojové ucenie a spracovanie prirodzeného
jazyka,

v’ technologia spracovania velkych objemov dat, ako su business intelligence, cloud
computing a rozsiahle databazy,
v’ vizualizacie, ako su schémy, grafy a iné ukazky dat.

Umela inteligencia

Umeld inteligencia st pocitatové systémy schopné vykonavat také ulohy,

ktoré inak vyzaduju Tludsku inteligenciu, ako napr. vizudlne vnimanie,

rozpoznavanie re¢i alebo rozhodovanie. V siCasnosti eSte nie je umeld
i inteligencia natol’ko rozvinutd, aj ked’ sa s fiou stretavaji pouzivatelia napriklad

socialnych sieti kazdodenne. Napriklad socialna siet’” Facebook rozpoznava

tvare na fotkach, Google ukazuje na internetovych strankach personalizované
reklamy, na zaklade toho ¢o sa danej osobe v minulosti pacilo alebo ¢o vyhl'adavala.

Umeléd inteligencia v pravom zmysle slova, teda silnd umeld inteligencia, pride az
0 niekol’ko rokov, kedy bude natol'ko rozvinutd, ze bude schopna premyslat’ a reagovat’ ako
¢lovek. Co znamen4 uéenie sa na zaklade interakcii z minulosti. S umelou inteligenciou stvisi
aj prediktivna analytika. Umeld inteligencia dokdze na zéklade dostatoéného mnoZstva dat
a ostatnych udajov predikovat’ budici vyvoj réznych udalosti ¢i trendov, napriklad vyvoj
finan¢nych trhov.

Blockchain

O blockchaine, ktory je spojeny najmi so svetom kryptomien, sa vo velkej
miere hovorilo najmé v roku 2017, avSak miesto v rdmci inovacii ma aj teraz.
Blockchain sa mdze uplatnit’ najma v oblastiach, kde je potrebna transparentna
a nezmenitel'na databaza ¢i komunikécia. Ked’ze blockchain vd’aka Sifrovaniu
dokaze zabezpecit’ nemennost’ a zaroven kdpiu databazy na mnohych miestach,
ktoré sa nazyvaju uzly. Cez blockchain je moZné overovat’ pravost’ roznych
umeleckych diel, produktov ako drahé hodinky ¢i pdvod potravin. Rovnako je mozné na
blockchaine naprogramovat’ tzv. inteligentné zmluvy, ¢o su Specidlne kontrakty, ktorych tcel
sa naplni po splneni urcitych podmienok. Napriklad by sa uzamkli financné prostriedky
v inteligentnej zmluve, kym by obe zmluvné strany nesplnili podmienky dohodnuté
V kontrakte. Takto nastavené inteligentné zmluvy je mozné pouzit’ aj vo verejnom obstaravani.
Zaroven sa dlhodobo hovori v suvislosti s blockchainom o0 jeho moznej aplikacii vo verejnej
sprave, napriklad pouzitie blockchainu v stvislosti s katastrom nehnutel'nosti alebo obchodnym
registrom.
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Virtualna realita

=
"/

Virtudlna realita je prostredie vymodelované prostriedkami pocitaca simulujice
skuto¢nost’. Prioritne sa nim chape vytvaranie vizualneho zazitku zobrazovaného
na obrazovke pocitaca, pripadne cez Specialne stereoskopické zariadenia.
Virtudlnu realitu je mozné do budicnosti vyuzit’ roznymi sposobmi, napriklad
pri vyucbe Vv medicine (chirurgia), pritréningu letcov avojakov, pri liecbe

roznych fobii, v architektire, ¢i pri predaji realit. V sucasnosti sa virtudlna realita stale vyvija
a zdokonaluje.

Chatboty

6

Chatbot je pocitacovy program, ktorého ulohou je simulovat’ medziludska
komunikaciu. Pomocou vyuzitia umelej inteligencie dokaze viest' zmyslupln
konverzaciu. Pomocou chatbotov dokazu firmy komunikovat' s velkym
mnozstvom zakaznikov v rovnakom ¢ase a vd’aka tomu, ze umeld inteligencia sa
dokaze wucit je konverzacia aporadenstvo zo strany chatbotov stale

zmysluplnejSie. Znamymi chatbotmi su Siri, Amazon Alexa, Google Assistant alebo Facebook
Messenger. Na Slovensku chatboty vyuzivaju najmé banky.
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2 Imovacna aktivita podnikatel’skych subjektov v SR
a zahranici

Inovacie su klIicovou hnacou silou hospodarskeho rastu. Umoznuju podnikom vytvarat
nové trhy, zvySuju ich konkurencieschopnost’, efektivnost’ a zabezpecuju podnikom vyssi rast.
V minulom storo¢i bola Eurdpa globalnou hnacou silou inovacii. Napriek tomu, ze aj
V sucasnosti je jej prinos znacny, jej postavenie v celosvetovom meradle sa oslabilo
a v mnohych aspektoch sa zacali vo vacsej miere presadzovat’ americké a azijské spolocnosti.
Podl'a prieskumu, ktory realizovala spolo¢nost’ McKinsey v roku 2018, je podiel europskych
spolo¢nosti, ktoré sa povazuju za skutoénych inovatorov vyrazne niz$i ako v USA. Okrem
uvedeného je potrebné podotknut’, ze schopnost’ inovovat’ je naprie¢ eurdpskymi krajinami
a odvetviami velmi diferentnd. Pri pohlade na odvetvia s Vvysokou inova¢nou aktivitou
(napr. IKT alebo farmaceuticky priemysel) ma Eurdpa tendenciu mierne zaostavat’ za inymi
inovaénymi lidrami. Napriek svojej dlhej tradicii a velkému potencidlu, Eurdpa celi
Vv zavadzani inovacii novym vyzvam v oblasti umelej inteligencie, IKT, kvantove] mechaniky
a syntetickej bioldgii. V oblasti strojarstva drzi vagsinu patentov Cina, v oblasti syntetickej
bioloégie smeruju investicie hlavne do kl'icovych americkych centier — Bostonu a Silicon
Valley. Vyznamné postavenie na poli inovacii dosahuje vSak aj Juzna Korea, Kanada
a Australia.

Inovaénu aktivitu jednotlivych globédlnych ekonomik pravidelne vyhodnocuje Europska
komisia prostrednictvom globalneho inovacného indexu, ktory na zéklade hodnot
16 ukazovatel'ov hodnoti celkovl inovaéni vykonnost sledovanych globdlnych ekonomik
aporovnava ju s EU. V porovnani s ostatnymi vyznamnymi hraémi na globalnom trhu sa
Eurdpa na zaklade udajov Eurdpskej komisie radi medzi silnych inovatorov spolu s Kanadou,
Australiou, Japonskom a USA. Inova¢nym lidrom je vSak Juznd Korea, ktora dosiahla
najvyss$iu hodnotu indexu vroku 2018 (na drovni 147 bodov) predovsetkym vdaka
nadpriemernym vysledkom v oblasti dusevného vlastnictva a vydavkov na vyskum a vyvoj.
V porovnani so spomenutymi krajinami mierne zaostdva Cina a Brazilia, ktoré na zéklade
inova¢ného indexu mozno zaradit medzi priemerne inovujuce krajiny. V celosvetovom
porovnani sa nizSou inova¢nou aktivitou v roku 2018 vyznacovali Rusko, India a Juzna Afrika,
ktoré mozno na zaklade dosiahnutého skore povazovat’ za miernych inovatorov.

Graf ¢. 1: Index globalnej inovaénej vykonnosti — EIS 2019 (EU 2011 = 100)
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Zdroj: European Innovation Scoreboard 2019
Inovacna vykonnost’ vybranych globalnych ekonomik sa v poslednom desat’roci zvysila

najmi v azijskych krajinach — Juznej Koérei, Cine a Japonsku. V porovnani s rokom 2011 sa
index inovacnej vykonnosti zvysil v Juznej Korei o 18,2 %, v Cine o0 15,3 % a Japonsku
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0 9,8 %. Vyrazny progres v zavadzani inovacii zaznamenala aj Brazilia a Juzna Afrika, ktorych
skore sa v priebehu rokov 2011 — 2018 zvysilo o 14,2 resp. 10,4 %. Index inovacnej vykonnosti
europskych krajin sa v dlhodobom horizonte zvysil o 7,7 %. ZlepSenie zaznamenala aj
Australia a Rusko. Naopak k zhorseniu inovaénej aktivity v dlhodobom horizonte doslo v Indii
(0 6,0 %), USA (0 2,6 %) a Kanade (0 1,0 %).

V medzirocnom porovnani sa zvysila inovacna aktivita u Siestich z 11 analyzovanych
ekonomik. Najvyssi medzirocny narast zaznamenalo Japonsko (o 3,2 %) nasledované Juznou
Koreou (o 3,0 %), ktora si eSte viac upevnila poziciu globalneho inova¢ného lidra. Eurdpa
zaznamenala treti najvys$$i medziroény nérast skore — 0 1,8 %. Cina si medziroéne polepsila
01,6 % a Sesticu uzatvara Brazilia a Rusko, ktorych inovacné skore sa medziro¢ne zvysilo
0 0,8 resp. 0,7 %. Zostavajuce globalne ekonomiky si medzirocne pohorsili — najviac Juzna
Afrika — 0 4,5 %. Dlhodobu a kratkodobi zmenu indexu inovaénej vykonnosti voci bazickému
roku EU 2011 znazoriiuje graf &. 2.

Graf &. 2: Zmena v indexe inovaé¢nej vykonnosti — EIS 2019 (EU 2011 = 100)
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Zdroj: European Innovation Scoreboard 2019

Podl'a odhadu Eurépskej komisie zroku 2019 by mala mat inova¢na vykonnost EU
V nadchéadzajucom obdobi rastici trend. V roku 2020 oc¢akavala Komisia viac ako 10 % narast
vykonnosti v oblastiach financovania a podpory inovacii, podnikovych investicii a inova¢ného
prostredia. Medzi faktory, ktoré podl'a Komisie najviac ovplyvnia inovaénii aktivitu EU v roku
2020, patri masivnejsi prienik Sirokopasmového pripojenia, vyssSie vyuzitie rizikového kapitalu
a narast vydavkov na inovacie, ktoré sa netykaji vyskumu a vyvoja. Skore inova¢ného indexu
EU by podla odhadu Komisie malo v roku 2020 dosahovat' hodnotu 114 bodov. Je viak
potrebné podotknut’, ze ku ditu spracovania odhadu eSte neboli zname Ziadne okolnosti
suvisiace s vypuknutim pandémie ochorenia COVID-19, ktoré by mohlo inovacnu aktivitu
postihnutych krajin vyrazne spomalit’. Napriek tomu moZno ocakavat posilnenie pozicie Juzne;j
Korei ako globalneho inovac¢ného lidra.

2.1 Inovaéna vykonnost’ a inovaény systém EU

Eurdpa patri dlhodobo medzi jedno z globalnych inovaénych centier. Disponuje Sirokou
Skalou inovativnych spoloc¢nosti, start-upov a podnikatel'skych komunit zameranych
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na podporu a zavadzanie inovacii. V poslednych rokoch venuje zna¢nu ¢ast’ zdrojov a energie
na ziskanie komparativnej vyhody v oblasti umelej inteligencie zameranej na etiku
a priemyselné vyuzitie. V dosledku vyraznych Strukturalnych rozdielov medzi jednotlivymi
krajinami vSak dohananie technologickych lidrov a odstranovanie rozdielov v produktivite
moze Eurdpe este nejaky Cas trvat’. Podl'a stidie McKinsey Global Institute v§ak méze Eurdpa
tazit' z vlastnych komparativnych vyhod, ktorych vyuzitie by mohlo viest’ k posilneniu pozicie
na globalnom trhu a tak ziskaniu konkuren¢nej vyhody. Medzi silné stranky eurodpskych krajin
umoziujuce vytvorit’ konkurenéna vyhodu zarad’uje:

v

priemyselni silu — inovacie v buducnosti sa budua viac orientovat’ na obchodny vzt'ah
medzi podnikmi (B2B) ako medzi podnikom a spotrebitel'om (B2C), ¢o vytvara priestor
na zavadzanie inovativnych technoldgii aplikovatel'nych v dodavatel'skych ret'azcoch.
Eurdpske priemyselné podniky patria medzi najvacsich svetovych inovatorov. Podpora
a rozvoj inovacii v priemysle by tak mohol byt jednym z hlavnych faktorov
stimulujucich inova¢nu aktivitu v Eurdpe;

vyuZivanie dat a ochranu osobnych udajov — vel’ké internetové platformy rozsiruju
svoju posobnost’ do odvetvi vyuZivajicich obchodné modely zaloZzené na datach, ¢o
zvySuje ndroky na ochranu osobnych tdajov a stkromia. Eurdpa je v sucasnosti
povazovana za jedného z lidrov v oblasti spravy udajov a ochrany stikromia. V suvislosti
s rozSirujucim sa vol'nym tokom informécii nadobudlo v roku 2018 uc¢innost nariadenie
o ochrane osobnych tidajov — GDPR. Americki technologicki obri, ktori pocituji
narastajucu fragmentéciu pravidiel vyzaduju podobnt regulaciu aj vo svojej domovske;j
krajine, o vytvara pre eurdpske inovativne spolocnosti prilezitost na dalSie
roz§irovanie inovacnych aktivit;

znaény rozsah verejného obstaravania — rastice vyzvy v oblasti globalizacie
Vv niektorych krajindch naznacuji potrebu ekonomického intervencionizmu v zadujme
podpory inovacnej aktivity podnikov. Eurdpsky verejny sektor, ¢asto vnimany ako
nevyhoda, by sa v tomto pripade mohol zmenit' na vyhodu. Vydavky na eurdpske
verejné obstaravanie v oblasti verejnych sluzieb a vyrobkov predstavuji cca 14 % HDP
ro¢ne. V pripade primerané¢ho vyuzitia mézu mat’ tieto prostriedky vyznamny vplyv
na podporu inovacii;

otvorenost’ a prepojenost’ — FEurépa moZze kompenzovat svoju fragmenticiu
otvorenost'ou a vzajomnou prepojenostou. V poslednom desatroc¢i dochddza k zmenam
v datovych 1 tradicnych hodnotach fyzickych tovarov a sluzieb. Zmeny v migracii
obyvatel'stva tak sposobuju, Ze Eurdépa disponuje nedostatkom kvalifikovanych
pracovnikov a prichddza o absolventov vysokych $kol. Eurdpa vSak moze vytazit
S0 svojich skusenosti v oblasti cezhrani¢nej spoluprace prostrednictvom siete ESCP,
ktora napomaha identifikovat’ a implementovat’ moZnosti spoluprace v oblasti inovacii;
rozsah arozvoj globalnych firiem — vel'ké globalne spolo¢nosti zacali vzhladom
na potrebu Uzkej integracie mnohych dodavatelov vo vicSej miere regionalizovat.
Trend rastucej automatizacie ma tendenciu stierat’ rozdiely v nakladoch na pracu
a zvySovat naroky na rychlost’ v dodéavatel'skych retazcoch, ¢o vyraznou mierou
ovplyviiuje rozhodovanie spolo¢nosti o alokacii prevadzky. Eurépu mozno povazovat
za tradi¢ne otvorenu ekonomiku, ktora vykazuje prebytok zahrani¢ného obchodu, ¢o
vytvara priestor na priame zahrani¢né investicie inovativnych gigantov so sidlom mimo
EU.

Europska komisia pravidelne vyhodnocuje mieru inovacnej vykonnosti krajin EU
na zéklade inova¢ného indexu pozostavajiceho znevazeného priemeru 27 ukazovatelov
zameranych na:
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v' podmienky - 'udské zdroje, atraktivitu vyskumu, inovaéne priaznivé prostredie;
v investicie — financie a podporu, podnikové investicie;

v’ inovaéné aktivity — inovatorov, prepojenia, dusevné aktiva;

v dopad/vplyv — na zamestnanost’ a obchod.

Clenské krajiny EU st nasledne rozdelené do 4 skupin krajin s pribuznymi vysledkami:

Inovacni lidri — st prvou skupinou, ktord zahfiia krajiny s najvyssou hodnotou inovacného
indexu. Inovac¢na vykonnost uvedenych krajin dosahuje min. 120 % europskeho priemeru.
Medzi inovaénych lidrov EU mozno na zaklade vysledkov roka 2018 zaradit’ Dansko, Finsko,
Holandsko a Svédsko.

Silni inovdtori — st druhou inova¢nou skupinou, ktora zahfna krajiny s inova¢nou vykonnostou
v rozpéti od 90 % do 120 % eurdpskeho priemeru. Do tejto skupiny mozno na zéklade
vysledkov roka 2018 zaradit Rakusko, Belgicko, Estonsko, Francuzsko, Nemecko, frsko,
Luxembursko a Vel'ku Britaniu.

Priemerni inovdtori — si najpocetnejSou skupinou eurdpskych krajin, ktorych inovaéna
vykonnost’ sa pohybuje v rozpiti od 50 % do 90 % europskeho priemeru. Medzi priemernych
inovatorov roka 2018 mozno zaradit Chorvatsko, Cyprus, Cesko, Grécko, Madarsko,
Taliansko, Lotyssko, Litvu, Maltu, Pol'sko, Portugalsko, Slovensko, Slovinsko a Spanielsko.

Mierni inovdtori — su Stvrtou a spomedzi eurdpskych krajin najmenej inovativnou skupinou
krajin EU, ktorych inova¢na vykonnost’ je nizSia ako 50 % europskeho priemeru. V tejto
skupine sa na zaklade vysledkov roka 2018 ocitli dve krajiny EU — Bulharsko a Rumunsko.

V porovnani s minulorocnymi vysledkami doslo v aktudlnom hodnoteni European
Innovation Scoreboard 2019 k presunu medzi inovaénymi skupinami u 4 eurdpskych krajin.
Estonsko zaznamenalo vyznamny medziro¢ny progres, vd’aka ktorému sa presunulo zo skupiny
priemernych inovatorov medzi silnych inovatorov. Luxembursko a Vel'ké Britania sice taktiez
zaznamenali medzirocné zlepSenie, avSak ich medziro¢na dynamika nestacila na udrZanie sa
Vv skupine inovac¢nych lidrov a tak boli presunuté medzi silnych inovatorov. Obdobny vyvoj
zaznamenalo aj Slovinsko, ktoré bolo presunuté zo skupiny silnych inovatorov do skupiny
priemernych inovéatorov. Aktualne celkové hodnotenie inovaénej vykonnosti krajin EU
znazornuje nasledujuci graf.

Graf ¢. 3: Inovaéna vykonnost krajin EU — EIS 2019 (EU 2011 = 100)
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Zdroj: European Innovation Scoreboard 2019
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Inovacni lidri nasledovani silnymi inovatormi, priemernymi inovatormi a miernymi
inovatormi dosiahli najvyssi priemerny inova¢ny index za rok 2018 az v 8 z 10 dimenzii —
V oblasti l'udskych zdrojov, atraktivity vyskumnych systémov, inovacne priaznivého prostredia,
financii a podpory, podnikovych investicii, prepojeni, duSevnych aktiv a dopadu/vplyvu
na zamestnanost’. Len v dvoch dimenziach (inovatori a dopad/vplyv na obchod) zaznamenali
vyssiu vykonnost’ silni inovatori.

Najvécsie rozdiely v inovacnej vykonnosti medzi inovacnymi lidrami a silnymi inovdatormi
mozno badat’ v ukazovatel'och zameranych na podmienky (I'udské zdroje, atraktivitu vyskumu
a inovacne priaznivé prostredie). Naopak, vykonnost' silnych inovatorov je porovnatelna
s inovacnymi lidrami v oblasti dopadu/vplyvu na zamestnanost, podnikovych investicii
a financii a podpory.

Vyrazné rozdiely vo vykonnosti medzi silnymi a priemernymi inovdtormi si zjavné
predovsetkym v oblasti I'udskych zdrojov, atraktivity vyskumnych systémov, financii a urovne
prepojeni (na iné podniky, vedu ¢i spolufinancovanie). Priemerni inovatori sa priblizovali
k vykonnosti  silnych inovatorov Vv oblasti inova¢ného prostredia a dopadu/vplyvu
na zamestnanost’.

Medzi priemernymi a miernymi inovdtormi su vykonnostné rozdiely relativne nizke najma
Vv oblasti dopadu/vplyvu na zamestnanost’, d’alej duSevnych aktiv a dopadu/vplyvu na obchod.
Mierni inovatori naopak vyrazne zaostavaju za priemernymi hlavne v oblasti 'udskych zdrojov,
podnikovych investicii a inovatorov.

Vykonnost’ inovaénych skupin za rok 2018 vyjadrend inovaénym skore voci bazickému
roku v ¢leneni podl'a 10 skimanych dimenzii znazornuje graf ¢. 4.

Graf ¢. 4: Vykonnost’ inovaénych skupin podPa dimenzii — EIS 2019 (EU 2011 = 100)
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Rozdiely v celkovej inova¢nej vykonnosti a vykonnosti v ramci jednotlivych dimenzii
mozu byt Vv niektorych krajinich EU markantné. Vo veobecnosti mozno konstatovat’, ze
poradie krajin v dimenzii l'udskych zdrojov a atraktivity vyskumnych systémov najlepSie
zodpoveda celkovému poradiu. VyraznejSie odchylky od celkového poradia mozno badat’
v dimenziach - inovacne priaznivé prostredie, inovatori, dopad/vplyv na zamestnanost
a dopad/vplyv na obchod, v ktorych sa rozdiely medzi krajinami v jednotlivych inova¢nych
skupinach zna¢ne stieraji. Tieto odchylky poukazuji na skuto¢nost’, Ze aj niektora z menej
vykonnych krajin moéze vyrazne vynikat' v niektorej z dimenzii (t. j. moze byt
»dimenzionalnym* inovaénym lidrom), avSak ak dosahuje v ostatnych dimenzidch nizku
vykonnost’, nemozno ju v celkovom poradi zaradit’ medzi inovaénych lidrov. Analogicky - aj
celkovy inova¢ny lider m6ze v niektorej z dimenzii dosahovat’ vyrazne podpriemerné vysledky,
tieto slabiny vSak musi kompenzovat’ vy$sou vykonnostou v inych dimenziach.

Inovaény index krajin EU dosiahnuty v jednotlivych dimenziach za rok 2018 je uvedeny
Vv tabul’ke €. 1. Index je prepocitany k bazickému roku 2011.

Tabul’ka 1: Inovaény index krajin EU v ¢leneni podPa dimenzii — EIS 2019 (EU 2011 = 100)

Podmienky Investicie Inovacné aktivity Dopady
Krajina EU Ludské Atraktivita Im.)vaﬁ.w Financie Podnikové .. . Spolupra- Dusevné Zamestna- . C:II(':;:‘ele
zdroje  vyskumu prlaznlv? é investicie Inovatori ca aktiva nost HICEE]
prostredie podpora
Svédsko 213,9 187,2 272,4 119,5 148,1 104,8 153,0 151,9 140,5 90,6 147,7
Finsko 192,0 152,5 288,1 124,2 154,7 152,7 157,9 147,6 83,7 88,0 145,9
Dansko 220,6 207,0 288,1 116,7 124,6 86,9 144,6 159,3 105,1 77,6 140,9
Holandsko 173,7 191,4 263,4 129,4 84,9 114,1 149,1 120,8 118,8 95,5 135,0
Luxembursko 155,8 217,0 212,7 127,7 77,9 127,5 70,5 153,3 140,5 83,6 129,2
Belgicko 129,7 144,7 168,2 118,4 142,6 135,2 163,8 87,2 79,8 103,1 128,1
zfili,:l;iia 180,8 177,3 155,5 112,4 116,0 94,3 132,3 79,4 153,2 117,4 127,8
Nemecko 108,5 96,8 156,2 109,6 170,2 123,5 138,0 144,6 102,1 123,2 126,9
Rakusko 142,6 147,5 124,0 92,3 138,6 136,2 172,1 141,8 67,9 85,6 124,8
irsko 160,7 147,3 154,5 78,7 101,5 119,4 82,1 50,3 173,6 131,5 117,6
Francuzsko 156,0 128,9 138,2 139,8 97,8 114,9 96,0 83,4 92,4 91,2 111,0
Esténsko 134,2 106,3 138,9 96,8 108,0 97,7 125,9 124,3 69,3 67,6 103,7
Portugalsko 98,1 116,2 205,1 82,9 97,0 155,6 57,7 72,7 81,7 56,2 97,6
Cesko 91,7 73,6 118,6 51,1 112,6 88,0 87,3 62,1 123,6 95,8 89,4
Slovinsko 126,0 88,7 140,3 31,2 126,4 62,1 104,5 79,2 85,3 68,9 87,6
Cyprus 118,3 123,4 113,7 27,0 84,7 74,8 50,8 102,0 75,0 104,3 86,8
Malta 78,2 60,2 207,1 5,2 100,0 53,8 16,6 169,7 157,7 77,2 85,7
Taliansko 64,1 101,5 106,9 57,8 84,8 118,5 49,6 97,9 76,5 85,0 84,9
Spanielsko 141,7 86,5 169,3 82,3 76,3 40,9 60,5 69,3 97,5 87,5 84,8
Grécko 95,6 66,6 64,6 48,5 78,7 132,4 115,9 35,0 87,9 68,2 81,6
Litva 115,6 42,0 191,3 56,2 91,3 100,3 111,0 49,9 44,4 56,6 81,1
Slovensko 86,1 46,7 90,9 26,1 79,7 37,9 60,1 38,7 113,3 114,5 69,1
Madarsko 53,7 55,9 144,7 46,2 98,0 30,9 57,1 40,1 124,2 84,1 69,0
Lotyssko 77,1 46,1 143,7 106,5 55,3 36,1 49,8 52,0 98,6 55,5 65,7
Pol'sko 70,4 34,6 197,9 39,1 87,3 15,0 32,4 67,4 96,5 56,1 61,1
Chorvatsko 61,0 38,0 65,3 33,1 111,6 86,6 65,3 29,2 67,5 36,3 59,6
Bulharsko 64,5 23,1 85,1 17,0 49,4 24,5 31,3 78,8 113,5 39,0 48,7
Rumunsko 16,7 27,2 121,6 29,4 10,9 0,0 40,8 22,3 48,4 63,5 34,1

Zdroj: European Innovation Scoreboard 2019
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Ludské zdroje

Oblast’ P'udskych zdrojov hodnoti ukazovatele podtu absolventov 3. stuptia VS §tadia,
% mladych vo veku 25 — 34 rokov s vysokoSkolskym vzdelanim a poctu jednotlivcov
vzdelavajucich sa formou celozivotného vzdeldvania.

Vykonnost' krajin EU v oblasti Pudskych zdrojov vo vyraznej miere odraza celkové
dosiahnuté skore. Najvyssiu vykonnost’ v oblasti l'udskych zdrojov zaznamenali inovacni lidri
na &ele s Danskom, Svédskom a Finskom. Najlepsich pat’ krajin uzatvara Velka Britania
a Holandsko. V porovnani s europskym priemerom dosiahli lep$ie hodnotenie tiez vSetci silni
inovatori s vynimkou Nemecka, ktoré v danej dimenzii zaostalo za eurépskym priemerom.
Nadpriemerné hodnotenie v uvedenej oblasti dosiahli okrem spomenutych aj dvaja priemerni
inovatori — Spanielsko a Slovinsko. Naopak, medzi krajiny EU s najhor§ou vykonnostou
v danej oblasti mozno zaradit Rumunsko, Madarsko a Chorvatsko. Slovensko obsadilo
V oblasti Pudskych zdrojov 20. miesto z 28 krajin EU.

Atraktivita vyskumnych systémov

Atraktivita vyskumnych systémov predstavuje dalSiu oblast, ktord je predmetom
hodnotenia zo strany Eurdpskej komisie. Zahfha ukazovatele poétu vedeckych publikacii
S participaciou zahrani¢ného spoluautora, poc¢tu vedeckych publikécii v 10 % najcitovanejsich
publikécii na svete a poCet doktorandov zo zahranicia.

Vykonnost' v oblasti atraktivity vyskumnych systémov jednotlivych krajin EU je taktiez
jednou z dimenzii, ktora relativne dobre odraza zatriedenie do inova¢nych skupin. Vsetci
inovacni lidri, ako aj silni inovatori s vynimkou Nemecka a Estonska dosiahli nadpriemernt
inovacnll vykonnost’. Nadpriemernou atraktivitou vyskumnych systémov sa vyznacovali okrem
vV uvedenej oblasti zaznamenali dvaja mierni inovatori — Bulharsko a Rumunsko a jeden
priemerny — Pol'sko. Slovensko sa umiestnilo na 22. mieste.

Inovacne priaznivé prostredie

Inovaéne priaznivé prostredie zahifia 2 hodnotené ukazovatele — pocet podnikov
S0 Sirokopasmovym internetovym pripojenim v minimalnej rychlosti 100Mb/s a motivacny
index hodnotiaci prilezitostne orientované podnikanie.

Vykonnost’ jednotlivych krajin v oblasti inovacne priaznivého prostredia neodraza celkové
poradie krajin. Medzi nadpriemerne hodnotenymi krajinami sa tak ocitli nielen inovacni lidri,
ale aj niektori silni a priemerni inovatori. Dominantnym postavenim sa v§ak vyznacovali prave
inovaéni lidri, ktori zaznamenali najvys§iu vykonnost’ spomedzi vietkych krajin EU a obsadili
prvé Styri miesta v poradi. NajlepSie podmienky na zavadzanie inovécii tak dosiahlo Dansko
nasledované Finskom, Svédskom a Holandskom. Spomedzi silnych inovatorov zaznamenali
nadpriemerné vysledky len dve krajiny — Luxembursko a Belgicko. Na druhej strane, az pat
priemerne inovujucich krajin ma podl’a hodnotenia Europskej komisie vytvorené nadpriemerné
inovaéné prostredie — Malta, Portugalsko, Pol'sko, Litva a Spanielsko. Naopak, medzi krajiny
EU, ktorych inovatné prostredie zaostava najviac zaradila Eurdpska komisia Grécko,
Chorvatsko a Bulharsko. V uvedenej oblasti vyrazne zaostava aj Slovensko, ktoré je podla
Eurdépskej komisie Stvrtou krajinou s najmenej priaznivym inova¢nym prostredim. Slovensku
tak patri v uvedenom porovnani nelichotivé 25. miesto.
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Financie a podpora

Financie a podpora su d’alSou z hodnotenych oblasti inova¢ného indexu, ktora pozostava
Z hodnotenia 2 ukazovatel'ov — objemu vydavkov na vyskum a vyvoj vo verejnom sektore
a objemu rizikového kapitalu ako % HDP.

Inovaéna vykonnost krajin EU v oblasti financii a podpory do istej miery odraza celkovi
klasifikaciu do Styroch vykonnostnych skupin, avSak aj pri tomto hodnoteni vznikaju mierne
odchylky. VSetci inovaéni lidri, ako aj vac¢Sina silnych inovatorov dosiahla v uvedenej oblasti
nadpriemerné vysledky. Lidrom v oblasti financovania a podpory inovacii je Franctzsko
nasledované Holandskom a Luxemburskom. Medzi krajiny s nadpriemernou vykonnostou sa
zaradili aj Finsko, Svédsko, Belgicko, Déansko, Velka Britdnia a Nemecko. Traja silni inovatori
zaznamenali v uvedenej oblasti podpriemerné vysledky — Estonsko, Rakusko a irsko. Medzi
krajiny, ktoré v oblasti financovania a podpory inovacii zaostavaji najviac mozno podla
hodnotenia Europskej komisie zaradit' Maltu, Bulharsko a Slovensko. Slovensku tak
v dimenzionalnom porovnani patri az 26. miesto, ¢o predstavuje najnizSie umiestnenie SR
spomedzi vsetkych hodnotenych dimenzii.

Podnikové investicie

V oblasti podnikovych investicii st predmetom hodnotenia 3 ukazovatele — objem
vydavkov na vyskum a vyvoj v podnikovom sektore, objem vydavkov na inovacie, ktoré vSak
nie st zamerané na vyskum avyvoj (ako % zobratu) apocet podnikov poskytujicich
vzdelavanie v oblasti IKT.

Vykonnost' krajin EU v oblasti podnikovych investicii sa od celkového poradia krajin
znacne odliSuje. Podla hodnotenia Europskej komisie investuji najviac prostriedkov
do inovacii podniky v Nemecku, Finsku a Svédsku. Nad priemerom EU sa umiestnili tiez
belgické, raktske, slovinské a danske podniky. Podpriemernti vykonnost’ v uvedenej oblasti
zaznamenalo az 21 krajin EU — z nich najmenej investuji do inovécii podniky v Rumunsku,
Bulharsku a Loty$sku. Slovensko sa aj V tejto oblasti ocitlo hlboko pod priemerom EU
S umiestnenim sa na 22. mieste.

Inovatori

V oblasti inovatorov st hodnotené 3 ukazovatele zamerané na inovujice MSP — pocet MSP
zavadzajicich produktové a procesné inovacie, pocet MSP zavadzajicich organizacné
a marketingové inovacie a po¢et MSP inovujuce vo vnutri podniku.

Vykonnost krajin EU v dimenzii zameranej na inovujuce podniky sa od celkovej
klasifikacie inovacnych skupin vyrazne odliSuje. Portugalsko, ako zastupca priemerne
inovujucich podnikov, zaznamenalo v uvedenej oblasti najvys$iu vykonnost spomedzi
vietkych krajin EU. Nasledovali Finsko a Rakusko. Vsetci silni inovatori a inovaéni lidri
s vynimkou Danska dosahovali vys$§iu vykonnost' ako europsky priemer. Okrem Portugalska
zaznamenali nadpriemerné vysledky aj d’al$i traja priemerni inovétori — Grécko, Taliansko
a Litva. V oblasti inovujtacich podnikov najviac zaostavalo Rumunsko, Pol'sko a Bulharsko.
Slovensko sa umiestnilo na 23. mieste.

Prepojenia

V dimenzii tykajucej sa inovacnych prepojeni st predmetom hodnotenia 3 ukazovatele —
pocet inovativnych MSP kooperujacich s inymi podnikmi alebo institaciami, pocet vedeckych
publikacii vzniknutych v kooperacii na 1 milién obyvatel'ov a objem stikromného financovania
na verejnych vydavkoch na vedu a vyskum (ako % HDP).
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V oblasti prepojeni inovacnych aktivit na iné podniky, vedu ¢i spolufinancovania inovacii
sa vykonnost krajin EU ¢&iastoéne priblizuje zatriedeniu krajin do jednotlivych inovaénych
skupin. Prvenstvo v uvedenej dimenzii zaznamenalo Rakusko nasledované Belgickom
a Finskom. Nad priemerom EU sa umiestnili aj zostavajuci inovaéni lidri a silni inovatori
s vynimkou Franctizska, {rska a Luxemburska, ktorych vykonnost' bola niz§ia. Nadpriemernu
vykonnost’ okrem spomenutych krajin zaznamenali aj traja priemerni inovatori — Grécko, Litva
a Slovinsko. Najhorsie vysledky dosiahli Malta, Bulharsko a Pol'sko. Slovensko sa umiestnilo
pod priemerom EU — na 19. mieste.

DusSevné aktiva

V dimenzii zameranej na dusevné aktiva sa posudzuju 3 ukazovatele — pocet ziadosti
o patent v PCT, pocet Ziadosti na registraciu ochrannej znamky a pocet ziadosti o patent
dizajnu.

Vykonnost’ v oblasti dusevnych aktiv bola v ramci krajin EU réznoroda a nezodpovedala
zatriedeniu do inovac¢nych skupin. Najlepsie vysledky v oblasti dusevnych aktiv zaznamenala
Malta, ktora sa radi medzi priemerne inovujice krajiny. Nasledovali inovaéni lidri a
niektori silni inovatori na &ele s Danskom, Luxemburskom, Svédskom a Finskom. Medzi
nadpriemerne vykonné krajiny v oblasti dusevnych aktiv sa spomedzi priemernych inovatorov
okrem Malty zaradili aj Cyprus a Taliansko. Najniz$iu vykonnost’ v oblasti dusevnych aktiv
zarok 2018 zaznamenali Rumunsko, Chorvatsko a Grécko. Slovensko sa umiestnilo tesne
nad trojicou najhorsich — na 25. mieste.

Dopad/vplyv na zamestnanost’

Pri dopade/vplyve inovacii na zamestnanost’ vstupuju do hodnotenia 2 ukazovatele — pocet
zamestnancov V znalostne narocnych odvetviach apocet zamestnancov zamestnanych
Vv rychlorasticich podnikoch.

Inovaéna vykonnost krajin EU vo vztahu k zamestnanosti nezodpovedala klasifikacii
V ramci inovacnych skupin. Medzi nadpriemerne hodnotenymi krajinami sa tak ocitli nielen
inovacni lidri (s vynimkou Finska) a silni inovatori, ale aj priemerni inovatori a jeden mierny
inovator. Najlepsie vysledKy v uvedenej oblasti zaznamenali [rsko, Malta a Vel’ka Britania.
Nadpriemernit vykonnost’ dosiahli okrem inova¢nych lidrov a silnych inovatorov aj dalsi
priemerni inovatori (Mad’arsko, Cesko a Slovensko) a mierny inovator — Bulharsko. Silni
inovatori ako Nemecko, Franclizsko, Belgicko, Estonsko a Rakusko sa spolu sjednym
z inovaénych lidrov — Finskom, umiestnili pod priemerom EU. NajniZ8iu vykonnost v uvedenej
oblasti zaznamenali Litva, Rumunsko a Chorvatsko. Slovensko sa umiestnilo nad priemerom
EU - na 10. mieste.

Dopad/vplyv na obchod

Oblast’ hodnotenia dopadu/vplyvu inovacii na obchod zahfiia hodnotenie 3 ukazovatel'ov —
objem exportu medium a high-tech produktov, export znalostne naro¢nych sluzieb a objem
obratu novych produktov.

Vykonnost' krajin EU dosiahnutd v oblasti dopadu/vplyvu na obchod sa od celkového
inovaéného hodnotenia vyrazne odliSuje. Nadpriemerné vysledky zaznamenali len 4 silni
inovatori (frsko, Nemecko, Velka Britania a Belgicko) a 2 priemerni inovatori (Slovensko
a Cyprus). Vykonnost vSetkych zostavajucich krajin vratane inovacnych lidrov bola niz$ia ako
europsky priemer. Naopak, najnizSou vykonnost'ou v danej oblasti sa vyznacovalo Chorvatsko,
Bulharsko a Lotyssko. Slovensko obsadilo v danej oblasti 4. miesto.

32



Inovacny potencial MSP na Slovensku SBA

2.2 Inovaéna vykonnost’ v regionoch EU

Inovaéna vykonnost’ jednotlivych regionov EU kazdoroéne vyhodnocuje Eurdpska komisia
na zaklade dosiahnutého regionalneho inova¢ného indexu. Metodika hodnotenia je totozna ako
pri hodnoteni inovaénej vykonnosti krajin EU. Regiony st rozdelené do $tyroch inovaénych
skupin v zavislosti od vykonnosti, ktora dosiahli vo vztahu k priemeru EU na:

inovaénych lidrov,
silnych inovatorov,
priemernych inovatorov,
miernych inovatorov.

AN NN

Podla aktualneho hodnotenia Eurdpskej komisie Regional Innovation Scoreboard 2019
(hodnotiaceho ukazovatele za roky 2016 a 2017 — v zavislosti od dostupnosti regionalnych dat)
zaznamenali regionalni inovacni lidri najvysSiu vykonnost’ az v 15 zo 17 hodnotenych
ukazovatel'ov. V porovnani s ostatnymi inova¢nymi skupinami regiénov vynikali inovaéni lidri
hlavne v oblasti celozivotného vzdelavania, verejno-sikromnych publikacii a patentov.
Inovacéna vykonnost’ regionalnych silnych inovatorov vo vicsine ukazovatel'ov zodpovedala
europskemu priemeru. Vyrazne nadpriemerné hodnotenie zaznamenali silni inovatori v oblasti
celozivotného vzdelavania a inovacnej spoluprace MSP. V oblasti spoluprace MSP a vydavkov
na inovacie netykajucich sa vedy a vyskumu dosiahli silni inovatori dokonca vyssiu vykonnost’
ako inovacni lidri. V porovnani s eurdpskym priemerom zaznamenali silni inovatori tiez vyssi
pocet MSP zavadzajucich produktové a procesné inovacie, vyssi po¢et MSP zavadzajucich
marketingové a organiza¢né inovéacie a vysS§i podiel MSP inovujucich interne. Skupina
regionalnych priemernych inovatorov dosiahla vtakmer vsSetkych hodnotenych
ukazovateloch vysledky pod priemerom EU. Priemerni inovatori vynikali hlavne v objeme
vynaloZenych inova¢nych vydavkov nesuvisiacich s vedou a vyskumom. Naopak, vyraznejsie
zaostavali v objeme podnikovych vydavkov na vedu a vyskum, verejno-sikromnych publikécii
a patentov. Regionalni mierni inovatori vyrazne zaostavali za eurdpskym priemerom
vo vsetkych hodnotenych ukazovateloch — najviac v poéte patentov, verejno-sikromnych
publikécii a celozivotného vzdelavania.

Napriek niekol’kym rozdielom v regionalnej vykonnosti v ramci jednotlivych krajin
zatriedenie regionov do inovaénych skupin vo velkej miere zodpoveda celkovému zatriedeniu
krajin. Pre spresnenie hodnotenia v ramci regiondlnych inovaénych skupin su jednotlivé
regiony rozdelené do troch subkategorii (+, -, bez znamienka), ktoré spresiiujii poziciu regionu
V ramci inovacnej skupiny.

Spomedzi 220 skimanych regionov Eurdpskej tunie tvorili najpocetnejSiu skupinu
regionalni priemerni inovatori (94 regionov resp. 42,7 %) nasledovani regionadlnymi silnymi
inovatormi (68 regionov resp. 30,9 %). Podiel regiondlnych inovaénych lidrov a regionalnych
miernych inovétorov bol v sledovanom obdobi totozny (po 29 regionov resp. po 13,2 %).
Prehl'ad poétu regiénov EU v jednotlivych inovaénych skupinach podla Regional Innovation
Scoreboard 2019 je uvedeny v nasledujicej tabul’ke.
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Tabul’ka 2: Po&et regionov EU v jednotlivych inovaénych skupinach - RIS 2019

+

Svédsko Inovacny lider 2 2 2 1 1

Finsko Inovaény lider 1 2 1 1

Dénsko Inovacny lider 1 1 1 1 1

Holandsko Inovacny lider 2 2 3 2 1 2

Luxembursko Silny inovator

Belgicko Silny inovator 1 1

Velka Britania Silny inovator 1 2 4 4 1

Nemecko Silny inovator 2 5 5 3 11 8 4

Rakusko Silny inovator 3

frsko Silny inovator 2 1

Francuzsko Silny inovator 3 1 6 2 1 1

Estonsko Silny inovator

Portugalsko Priemerny inovator 3 4

Cesko Priemerny inovator 1 4 2 1

Slovinsko Priemerny inovator 1 1

Cyprus Priemerny inovator

Malta Priemerny inovator

Taliansko Priemerny inovator 1 8 7 5

Spanielsko Priemerny inovator 2 7 5 3 1 1

Grécko Priemerny inovator 1 2 6 3 1

Litva Priemerny inovator 1 1

Slovensko Priemerny inovator 1 3

Madarsko Priemerny inovator 2 5 1

Lotyssko Priemerny inovator

Polsko Priemerny inovator 1 1 6 4 5

Chorvatsko Priemerny inovator 1

Bulharsko Mierny inovator 1 3 2

Rumunsko Mierny inovator 1 7
6 10 13 23 21 24 32 30 32 9 10 10

SPOLU (len krajiny EU) 29 68 94 29

13,2% 30,9% 42,7% 13,2%

Zdroj: Regional Innovation Scoreboard 2019

V celoeuropskom porovnani je podla hodnotenia Regional Innovation Scoreboard 2019
najinovativnejSim regionom Europy Svajéiarsky Zirich. Ani ostatné §vajciarske regiony vsak
nezaostavali — az 6 (z celkového poctu 7) SvajCiarskych regionov sa umiestnilo v najlepse;j
desiatke inovadnych regiénov Eurépy. Spomedzi krajin EU st podla Eurdpskej komisie
najinovativnej$im regiénom EU finske Helsinki — Uusimaa. Trojicu najinovativnej§ich
regionov uzatvara Svédsky Stockholm a dansky Hovedstaden. V desiatke najinovativnejsich
regionov EU sa okrem trojice spomenutych nachadzaju d’alsie 2 §védske regiony (Vistsverige,
Sydsverige), 4 nemecké regiony (Berlin, Oberbayern, Karlsruhe, Tiibingen) a jeden holandsky
region (Utrecht). Prehl'ad 10 najinovativnejsich regiénov v krajinach EU je uvedeny v tabulke
¢. 3.
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Tabul’ka 3: Regionalni inovaé¢ni lidri EU - RIS 2019 (EU 2011 = 100)

Poradie Region Krajina EU RIl 2019
1. Helsinki - Uusimaa Finsko 163,4
2. Stockholm Svédsko 161,1
3. Hovedstaden Dénsko 158,1
4, Berlin Nemecko 152,3
5. Oberbayern Nemecko 147,1
6. Vistsverige Svédsko 145,4
7. Sydsverige Svédsko 143,4
8. Karlsruhe Nemecko 143,3
9. Utrecht Holandsko 141,2
10. Tlbingen Nemecko 139,1

Zdroj: Regional Innovation Scoreboard 2019

V skupine silnych inovatorov zaznamenali najlepSie hodnotenie regiony z Rakuska
(Westosterreich), Belgicka (VlIaams Gewest) a Vel'kej Britanie (South West). Medzi desiatimi
najinovativnej$imi regionmi skupiny sa ocitli tiez 2 holandské regiony, 1 nemecky region,
1 finsky region, 1 francizsky region adal$i rakusky a britsky region. VSetkych
10 najvykonnejsich regionov zo skupiny silnych inovatorov zaznamenalo vykonnost vyssiu
ako 115 % eur6pskeho priemeru.

V skupine priemernych inovatorov vynikal §védsky region Mellersta Norrland, taliansky
region Emilia-Romagna a slovensky Bratislavsky kraj, ktoré aspiruju na presun do skupiny
silnych inovatorov. Trojicu najvykonnejsich priemernych inovatorov dopliiajti dva nemecké
regiony, slovinsky, taliansky, litovsky, holandsky a franciizsky region.

Najvyssiu vykonnost’ (cca 50 % eurdpskeho priemeru) v skupine miernych inovatorov
zaznamenal podl'a hodnotenia Eurépskej komisie mad’arsky region Eszak-Alfold nasledovany
pol'skymi regionmi Mazowiecki a Lubelskie. Pol'sko ma okrem spomenutych dvoch regionov
medzi prvymi 10 miernymi inovatormi aj d’al§ich 3 zéastupcov. Zo Styroch zostavajucich
regionov pripadaji tri na Spanielsko a jeden na Chorvatsko.

Tabulka 4: Najvykonnejsie regiony EU v ¢leneni podPa inovaénych skupin - RIS 2019 (EU
2011 = 100)

" .o . - Rl ” .. .. - RIl ” .. " - Ril
P.c. Regién Krajina EU 2019 P.c. Regién Krajina EU 2019 P.c. Regidén Krajina EU 2019
1.  Westosterreich Rakusko  125,5 | 1. x::::;za Svédsko 93,7 | 1. Eszak-Alfld Madarsko 52
2. Vlaams Gewest Belgicko 125,1 2. et Taliansko 93,3 2. Ma.ZOWIeCkl Polsko 49,2

Romagna regionalny
3.  South West V.el,ké 124,7 | 3. Bra'tlslavsky Slovensko 92,6 | 3. Lubelskie Pol'sko 48,4
Britania kraj
Gelderland Holandsko 124,4 4. Koblenz Nemecko 91,9 @ 4. Swietokrzyskie Pol'sko 48,3
Limburg Holandsko  123,7 | 5. Niederbayern Nemecko 91,5 | 5. Canarias Spanielsko 48,2
6. Koln Nemecko 123 | g Z2hedna Slovinsko 90,8 | 6. Kujawsko- Polsko 48,2
Slovenija Pomorskie
7. POth!S -jaltd- Finsko 122,9 | 7. Lombardia Taliansko 90,7 | 7. Jadranska Chorvatsko 47,1
Suomi Hrvatska
8. ile de France Francizsko 122 | 8. Sos.tmes Litva 90,5 | 8. IR Spanielsko 46,8
regionas Mancha
9. Sudosterreich Rakusko 121,7 | 9. Zeeland Holandsko 90,4 | 9. Extremadura Spanielsko 45,4
10. West Midlands B\r/ifg:a 121,1 10. Normandie Francuzsko 89,4 10. Podlaskie Pol'sko 45,4

Zdroj: Regional Innovation Scoreboard 2019
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Regionalna inovacna vykonnost’ SR

Slovensko sa na zéklade hodnot dosiahnutych v regiondlnom porovnani RIS 2019 radi
medzi priemernych inovatorov. Napriek tomu, Ze vSetky Styri regidony su povazované
za priemerne inovujuce regiony, rozdiel medzi Bratislavskym krajom a zostavajucimi troma
regionmi je markantny. Zatial' o Bratislavsky kraj je tretim najvykonnej$im regionom EU
Vv skupine priemernych inovatorov, regiony Zapadné, Stredné a Vychodné Slovensko patria
Vv inovaénej skupine medzi najmenej vykonné. V porovnani s predchadzajucim hodnotenim —
RIS 2017 — sa vSak pozicia slovenskych regiénov zhorsila. Bratislavsky kraj sa presunul
z0 skupiny silnych inovatorov medzi silnejsich (+) priemernych inovatorov. ZhorSenie ratingu
Vv ramci inovacnej skupiny sa dotklo aj regionov Zapadné, Stredné a Vychodné Slovensko,
ktoré Eurdpska komisia ohodnotila ako slabsich (-) priemernych inovatorov.

Tabul’ka 5: Regionalna inovaéna vykonnost’ SR - RIS 2019 (EU 2011 = 100)

NUTS Region RII Inovaéna skupina

SKO1 Bratislavsky kraj 92,6 Priemerny inovator +
SK02 Zapadné Slovensko 58,6 Priemerny inovator -
SKO03 Stredné Slovensko 54,5 Priemerny inovator -
SK04 Vychodné Slovensko 59,7 Priemerny inovator -

Zdroj: Regional Innovation Scoreboard 2019

Obrazok 4: Regionalna inova¢na mapa - RIS 2019

SKO3 SK04

SKO02

SKO01

Zdroj: SBA

2.3 Inovaéna aktivita MSP v SR a EU

Inovacna aktivita MSP vyrazne zaostava za inovacnou aktivitou velkych - casto
nadnarodnych spolo&nosti. Pritom v mnohych krajinich EU maji MSP nezastupitelné miesto
a to ako z pohl'adu zamestnanosti, tak aj tvorby pridanej hodnoty. Inovacie v malom a strednom
podnikani st hnacou silou hospodarskeho rastu. Uvedomuje si to aj Eurdpska komisia, ktora
Vv zaujme zvysenia inovaénej aktivity malych a strednych podnikov v EU venuje osobitnu
pozornost’ inovaciam prostrednictvom jedného z principov iniciativy ,,Small Business Act for
Europe*, ktorym nabada ¢lenské krajiny EU k podpore zavadzania inovacii. Cielom Eurépskej
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komisie je tak vzbudit v MSP ziujem o inovacie ato nielen vo forme zavadzania
produktovych, procesnych, marketingovych a organiza¢nych inovdcii, ale aj rozSirovanim
spoluprace s inymi subjektami, rozSirovanim sucasnej urovne digitalizacie, prehlbovanim
zrucnosti a participaciou na vede a vyskume. V zaujme podpory zavadzania inovacii v MSP si
Clenské krajiny vytycili nasledujiace Ciastkové ciele:

v" podporovat’ MSP v snahe stat’ sa medzinarodnymi podnikmi s potencidlom rychleho
rastu a participacie na inova¢nych zoskupeniach,

v' podporovat rozvoj sposobilosti MSP v oblasti vyskumu ainovacii — napr.

prostrednictvom  zjednoduSenia pristupu k verejnej vyskumnej infrastruktire,

vyuzivanim sluzieb pre vyskum a vyvoj, zamestnavanim kvalifikovanych pracovnikov

a ich odbornou pripravou,

spristupnit’ narodné vyskumné programy,

zabezpecit’t MSP jednoduchy pristup k financovaniu inovacnych aktivit,

podporovat’ zriadenie elektronickej totoznosti pre obchodné spolocnosti, ktora

umoziuje transakcie v rdmci elektronickej fakturacie a elektronickej Statnej spravy,

v nabadat’ MSP a iné zaCastnené strany vratane Gradov pre verejné obstaravanie, aby sa
podiel’ali na aktivitach prispievajtcich k implementacii iniciativy veducich trhov.

AN

Inovacna aktivita SR v porovnani s celosvetovymi ¢i eurdpskymi inovacnymi lidrami
vyrazne zaostava v takmer vSetkych hodnotenych oblastiach. V hodnoteni inovacnej
vykonnosti sa Slovensko podl'a hodnotenia Eurdpskej komisie (RIS 2019) umiestnilo hlboko
pod priemerom EU. Napriek medziroénému zlep3eniu pozicie SR o jedno miesto v ramci
EU28, sa hodnota inovaéného skére SR medziroéne znizila, ¢o naznacuje, Ze sa inovacna
aktivita v SR nezlepSuje. Stagnujici vyvoj potvrdzuju aj ukazovatele Eurdpskej komisie,
Eurostatu a GEM-u hodnotiace inovacnu aktivitu MSP. Rozdiel v pristupe eurdpskych
a slovenskych MSP k inovéacidm je znacny. Europske MSP v ovela vicSej miere investuju
do kvalifikovanyc/h Tudi, zavadzajuo produktové a procesné inovacie, zlepSuju marketing
avenuju nemalé mnoZstvo prostriedkov na vedu avyskum. V porovnani s eurdpskym
priemerom zaostavali slovenské MSP aZz v 15 zo 16 ukazovatelov, ktoré boli predmetom
hodnotenia uplatiiovania principu ,,zru¢nosti a inovacie® SBAfE. Uvedené len potvrdzuje
tvrdenie, Ze inovaciam na Slovensku MSP nevenuju dostato¢nt pozornost’, st len vel'mi malo
inovativne a za eurdpskou §pickou znacne zaostavaju.

Spomedzi porovnavanych ukazovatel'ov dosahovali slovenské MSP lepsie vysledky za rok
2018 len v jedinom ukazovateli — obrate z elektronického obchodu, ktory bol v roku 2018
0 0,5 p. b. vyssi ako eurdpsky priemer. V porovnani s ostatnymi europskymi MSP sa slovenské
MSP vyznacovali niZzSou mierou inovacii, niz§im podielom MSP s jedineénym
produktom/sluzbou a niz§im podielom MSP nakupujacich a predavajicich online. Slovenskeé
MSP vsak ovel'a viac zaostavali za europskymi v oblasti vzdelavania a vedy a vyskumu. Podiel
MSP zamestnavajucich odbornikov v oblasti IKT ¢i poskytujucich svojim zamestnanom
Skolenia v oblasti IKT je na Slovensku vyrazne nizsi (az o 2,9 resp. 5,5 p. b.). Ukazovatel’
hodnotiaci vyskumno-vyvojové aktivity na Slovensku zaostal za eurdpskym priemerom
0 0,5 bodu. Prehl'ad a porovnanie ukazovatel'ov inovacnej aktivity MSP v SR a v ostatnych
krajinach EU je uvedeny v nasledujucej tabulke.

37



Inovacny potencial MSP na Slovensku SBA

Tabul’ka 6: Porovnanie ukazovatePov inovaénej aktivity MSP v SR a EU v r. 2014 — 2018
2014 2015 2016 2017 2018

Ukazovatel M. j. . - . . .
SR EU SR EU SR EU SR EU SR EU
P?dlel MSP zavadzajucich inovacie % 16,7 30,9 _ _ 19,5 333 _ _ _ _
vyrobkov alebo procesov
Podiel MSP .zavvad,zz.ajuu?h.marketmgove % 2.4 349 _ _ 20,0 334 _ _ _ _
alebo organizacné inovacie
Podiel MSP inovujucich v ramci podniku % 14,0 28,8 - - 16,8 29,0 - - - -
Pc.>dl|el .movatlvnych MSP spolupracujucich % 8.4 11,2 _ _ 82 12,2 _ _ _ _
s inymi
Pred,aj |noyacu, ktoré si nové na trhu a % 19,1 13,2 _ _ 203 13,4 _ _ _ _
nové pre firmu (% z obratu)
Podiel MSP predavajtcich online % 11,1 146 125 162 11,3 172 146 172 125 166
Podiel MSP nakupujcich online % 95 220 12,1 22,6 130 236 11,9 259 143 259
Obrat z elektronického obchodu % 13,3 15,1 10,9 9,4 10,5 9,4 12,2 10,3 10,6 10,1
Podiel Qodmkov zamestnavawmch % _ _ 17,2 20,0 175 18,8 17,1 17,8 15,1 18,0
odbornikov v oblasti IKT
Podiel podmkovvposky.tUJuuch svojim % _ _ 16,7 20,1 18,3 207 14,8 20,1 15,7 21,2
zamestnancom $kolenie IKT
Miera inovacii % - - - - - - - - 22,0 28,7
Podiel podnikov, ktoré skoli jich
odiel podnikov, ktoré skolia svojic % _ _ 700 726 _ _ _ _ _ _
zamestnancov
Narodny vyskum a vyvoj dostupny MSP bod - - 1,9 2,5 2,0 2,5 1,8 2,5 2,0 2,5
Podiel inovujucich MSP, kt. ziskali verejnu % 13,2 249 _ _ 136 _ _ _ _ _

fin. podporu pre svoje inovacné aktivity
Podiel MSP v pociato¢nom stadiu
podnikania s jedine¢nym % 33,9 30,6 20,7 28,5 25,9 29,5 29,2 29,9 22,0 27,7
produktom/sluzbou

Podiel MSP vykonavajucich inovacnu
aktivitu

Zdroj: SBA na zaklade udajov EK, Eurostatu a GEM

% 30,5 = = = 31,0 51,0 = = = =

Vyvoj ukazovatelov inovaénej aktivity MSP v SR mal v priebehu rokov 2014 — 2018
odlisny priebeh. Napriek badateInému zlepSeniu u 9 zo 16 ukazovatel'ov, slovenské MSP
nad’alej za eur6pskymi zaostavali. Najvyraznejsi progres zaznamenal ukazovatel podielu MSP
nakupujucich online, ktory v sledovanom obdobi vzrastol o 4,8 p. b. Rast zaznamenal aj
ukazovatel' podielu MSP zavadzajtcich inovacie vyrobkov alebo procesov, podielu MSP
inovuyjucich vrameci podniku, podielu MSP predavajucich online ¢ podielu MSP
vykonavajucich inovaénu aktivitu. Tento narast bol vsak len vel'mi mierny a napriek prijatiu
niekol’kych iniciativ zameranych na digitalizaciu jednotného trhu nedoSlo k zasadnému
zlepSeniu. NavySe, mnohé ukazovatele zaznamenali v sledovanom obdobi aj negativny trend
vyvoja. Pokles ukazovatel'ov podielu podnikov zamestnavajucich odbornikov z oblasti IKT
a podielu podnikov poskytujucich zamestnancom Skolenie IKT ziroven naznacuje, Ze
k Ziadnemu zlepSeniu v danej oblasti nedochadza — prave naopak. A to aj napriek
implementacii programu s nazvom ,,Podpora rozvoja kreativneho priemyslu““’ financovaného
z fondov EU, ktorého cielom je napoméhat’ rozvoju inovaénych procesov prostrednictvom
vzajomnej spoluprace MSP s aktérmi kreativneho priemyslu ¢i implementécii ,,Schémy
na podporu zvysovania inova¢nej vykonnosti podnikatel'skych subjektov a klastrov*4!, ktorej
podstatou je poskytovanie komplexnych poradenskych sluzieb v oblasti inovacii pre podniky.
Vyskumno-vyvojové aktivity MSP sa vlada snazi podporit’ aj prostrednictvom odpoctu dane

40 SIEA. Projekt Podpora rozvoja kreativieho priemyslu na Slovensku. Online. Dostupné na:
https://www.siea.sk/inovacie/podpora-kreativneho-priemyslu/

4 Operacny program Vyskum  ainovdicie. Dokumenty - schémy. Online. Dostupné na:
https://www.opvai.sk/dokumenty/schemy/
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vo vyske 100 % ndkladov na vyskum a vyvoj, avSak vysledky hodnotenych ukazovatel'ov
naznacuju, ze uvedené podporné opatrenia (vratane tohto) nie su dostato¢né.

Tabulka 7: Vyvoj ukazovatel’ov inovac¢nej aktivity MSP v SR

Podiel MSP zavadzajucich inovacie
vyrobkov alebo procesov
Podiel MSP zavddzajucich marketingové

;

e % 22,4 - 20,0 - - -2,4 N2 -2,4 N
alebo organizacné inovécie
Podiel MSP inovujucich v ramci podniku % 14,0 - 16,8 - - 2,7 2,7
P(.)d,IEI .|novat|vnych MSP spolupracujtcich % 84 _ 8,2 _ _ 02 ¢ 02 u
s inymi
Pred]aj |noyaC||, ktoré st nové na trhu a % 19,1 _ 203 _ _ 12 12
nové pre firmu (% z obratu)
Podiel MSP preddvajtcich online % 11,1 12,5 11,3 14,6 12,5 -2,1 NA 1,5
Podiel MSP nakupujtcich online % 9,5 12,1 13,0 11,9 14,3 2,3 4,8
Obrat z elektronického obchodu % 13,3 10,9 10,5 12,2 10,6 -1,5 N2 -2,7
Podiel podnikov zamestndvajucich o
odbornikov v oblasti IKT % 17,2 17,5 171 151 20 v 20 N
Podiel podnlkovvposky.tUJuach svojim % _ 16,7 18,3 14,8 15,7 0,9 1,0 N
zamestnancom $kolenie IKT
Miera inovacii % - - - - 22,0 - - - -
Podiel podnikov, ktoré Skolia svojich % _ 70,0 _ _ _ _ _ _ _
zamestnancov
Narodny vyskum a vyvoj dostupny MSP bod - 1,9 2,0 1,8 2,0 0,1 0,0
Podiel inovujtcich MSP, kt. ziskali verejnu % 13,2 _ 13,6 _ _ 0,4 0,4

fin. podporu pre svoje inovacné aktivity
Podiel MSP v pociato¢nom stadiu
podnikania s jedine¢nym % 33,9 20,7 25,9 29,2 22,0 -7,2 NA -11,9 N
produktom/sluzbou

Podiel MSP vykonavajucich inovacnu

aktivitu % 30,5 - 31,0 - - 0,5 0,5

Podiel MSP na high-tech vyvoze % 36,3 39,0 38,0 27,7 27,9 0,2 -8,4 N
Podiel podnikatelskych subjektov v high-

tech odvetviach na pocte MSP % 3,9 4,3 4,4 4,9 53 0,4 14

priemyselnej vyroby a sluzieb

Zdroj: vypracované SBA na zaklade udajov EK, Eurostatu, GEM, SBA a SU SR

Slovenské MSP majti v zavadzani podnikovych inovacii zna¢né nedostatky plyntice nielen
z interného, ale aj externého prostredia. Okrem toho, ze do inovacii investuji len v obmedzenej
miere, venuju aj nedostato€nl pozornost’ novym trendom v oblasti digitalizacie a vyskumno-
vyvojovym aktivitam. Nizkej miere inovacii slovenskych MSP neprispieva ani kvalitativne
poddimenzovany vzdelavaci systém ¢i nizke ohodnotenie, ktoré sa prejavuje nedostatkom prip.
odchodom kvalifikovanych odbornikov. Rovnako ako v pripade EU, aj na Slovensku je mozné
badat’ v zavadzani inovacii zna¢nu fragmentaciu. Vac¢sina inovativnych MSP je koncentrovana
Vv Bratislavskom kraji, ktory je povaZzovany za najinovativnejs$i region SR. Napriek prijatiu
viacerych iniciativ v snahe o zlepSenie inovac¢nej aktivity MSP je potrebné konstatovat,
7Ze prijaté opatrenia sa v inovacnej vykonnosti MSP v sledovanom obdobi zdsadne neprejavili
a inovacie nadalej predstavuju jednu z najproblematickejSich oblasti slovenskych malych
a strednych podnikatel'ov.

2.4 Postavenie SR v oblasti zavadzania inovacii
V oblasti zavadzania inovécii sa Slovensko dlhodobo zarad’uje medzi podpriemerné krajiny

EU. Podl'a hodnotenia Eurdpskej komisie Slovensko zaostdva za priemerom EU28 az v 8 z 10
hodnotenych oblasti. NajhorSiu poziciu zaznamenalo v oblasti financovania a podpory
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(26. miesto), priaznivého inova¢ného prostredia (25. miesto) a duSevnych aktiv (25. miesto).
Naopak, najlepSie umiestnenie dosiahlo v oblasti dopadu/vplyvu na obchod (4. miesto)
a dopadu/vplyvu na zamestnanost’ (10. miesto). Z celkového poctu 28 krajin Eurdpskej unie,
ktoré boli predmetom hodnotenia European Innovation Scoreboard 2019 sa Slovensko
umiestnilo az na 22. mieste.

Graf ¢. 5: Celkové postavenie SR v ramci EU28 z hl’adiska zavadzania inovacii

Zdroj: SBA na zaklade udajov Eurdpskej komisie

V porovnani s priemerom EU (100,0 %) dosahovalo Slovensko vys$§iu vykonnost len
v dvoch hodnotenych dimenziach — dopadu/vplyvu na obchod (111,2 %) a dopadu/vplyvu
na zamestnanost’ (108,5 %). O nadpriemerni vykonnost' v uvedenych dvoch oblastiach sa
postarali predovSetkym 3 ukazovatele — obrat novych alebo vyznamne inovovanych produktov
(174,5 %), pocet zamestnancov zamestnanych v rychlorasttcich podnikoch (148,1 %) a podiel
inova¢nu vykonnost’ zaznamenali ukazovatele v oblasti financii a podpory (23,8 %), atraktivity
vyskumnych systémov (41,5 %) a inovatorov (41,7 %) - znich sa ako najkritickejsi javi
ukazovatel’ podielu vydavkov na rizikovy kapital vo vzt'ahu k HDP (7,8 %), ukazovatel’ poctu
najcitovanejSich vedeckych publikacii (31,8 %) a po¢tu MSP zavadzajiacich marketingové
a organizacné inovacie (37,8 %).

Graf ¢. 6: Inova¢na vykonnost’ SR v jednotlivych inova¢nych oblastiach — EIS 2019

Ludské zdroje

Dopad/vplyv na obchod Atraktivita vyskumnych systémov
Dopad/vplyv na zamestnanost / Inovaéne priaznivé prostredie
Dusevné aktiva Financie a podpora
. L —o—SR
Prepojenia Podnikové investicie
EU

Inovatori

Zdroj: SBA na zaklade Gdajov Eurdpskej komisie

Rovnako ako v pripade ukazovatel'ov inovacnej vykonnosti za celé hospodarstvo SR aj
ukazovatele inovacénej aktivity slovenskych MSP vyrazne zaostavaju za europskym priemerom.
Z 6smich vzajomne porovnatelnych ukazovatelov roka 2018 dosiahlo Slovensko
podpriemerné vysledky az v siedmich pripadoch. V porovnani s eurépskymi MSP vynikali
slovenské MSP len v obrate z elektronického obchodu, ktorého vykonnost predstavovala
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105,0% europskeho priemeru. Vyraznymi rezervami sa slovenski podnikatelia vyznacovali
predovsetkym vo vyuzivani online platforiem na nakup a predaj, v poskytovani Skoleni
v oblasti IKT ako aj samotnej miery inovacii.

Graf ¢. 7: Inovaéna vykonnost’ slovenskych MSP v roku 2018

Podiel MSP preddvajucich online

Podiel MSP s jedinecnym

produktom/sluzbou Podiel MSP nakupujucich online
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arodny vys ur“r;I:vaVOJ ostupny ,) Obrat z elektronického obchodu

Podiel podnikov zamest. odbornikov =0=SR

Miera inovacii .
! fnovact v oblasti IKT

s

EU

Podiel podnikov poskyt.
zamestnancom Skolenie IKT

Zdroj: SBA na zéklade Gdajov EK, Eurostatu a GEM

Inovacie st pre Slovensko velkou vyzvou. Podl'a hodnotenia Eurdpskej komisie ako aj
Slovak Business Agency, Slovensko v zavadzani inovacii vyrazne zaostava za inymi ¢lenskymi
krajinami EU. Napriek miernemu zlep$eniu v strednodobom horizonte sa viak neda povedat’,
ze by sa SR dot'ahovala na inovaéne vyspelejSie krajiny. Prave naopak, inovacni lidri napreduju
rychlej§im tempom v dosledku Goho sa rozdiel medzi vykonnost'ou najlepsich krajin EU a SR
eSte zvacSuje. Miera inovacii slovenskych MSP je taktiez velmi nizka - podniky trpia
nedostatkom kvalifikovanych odbornikov, financii ¢i podpory vzdelavania v oblasti IT.
Napriek tomu, Ze vlada prijala na podporu inovacii v podnikoch niekol’ko opatreni, ich i¢innost’
sa javi ako nedostatocna.

Suhrn pozitivne a negativne hodnotenych oblasti vyplyvajicich z porovnania inovacnej
vykonnosti SR a inovacnej aktivity MSP je uvedeny v tabul’ke ¢. 8

Tabul'ka 8: Pozitiva a negativa v hodnoteni inovacnej aktivity SR

Pozitivne hodnotené oblasti Negativne hodnotené oblasti
(+) (-)

- veda, vyskum a vyvoj

v" elektronicky obchod
- digitalizacia
v" rychlorastuce podniky
- vzdeldvaci systém
v' export high-tech vyrobkov
- neucinnost prijatych opatreni
v' zvydenie inovaénej aktivity MSP v strednodobom
- vydavky na rizikovy kapital
horizonte
- fragmenticia
Zdroj: SBA
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3  Inmovacna aktivita podnikatel’skych subjektov Vv regionoch

Inovacna aktivita podnikov nie je dolezita len z hl'adiska celé¢ho Slovenska ¢i na eurdpskej
urovni, avsak aj z regionalneho hl'adiska. Ciel'om kapitoly je popisat’ situaciu medzi malymi
a strednymi podnikmi z hl'adiska ich inovac¢nej aktivity. Presnejsie akd je ich inovacna aktivita,
na Co sa zameriava a odkial' podniky cerpaji informécie ku svojej inovacnej c¢innosti
V nasledujucich kapitolach s analyzované data na Groven regionov NUTS 2 resp. krajov —
NUTS 3. Uroveti NUTS2 deli SR na $tyri regiony, Bratislavsky kraj, zapadné Slovensko,
stredné Slovensko avychodné Slovensko. NUTS3 predstavuje delenie SR na osem
samospravnych krajov.

Nasledujiica podkapitola je zamerand na podiel inovujicich podnikov na vSetkych
podnikoch v ramci MSP, za celé Slovensko, ked’ze podrobnejsie Statistiky v ramci NUTS2
alebo NUTS3 nie st dostupné.

Nésledne je analyza zamerana na vydavky na vyskum a vyvoj (dalej len ,,Vav*) a pocet
zamestnancov (vyskumnikov), ato za VvSetky velkostn¢ kategorie podnikov, rozdelenych
podl'a uizemného hl'adiska NUTS3, Zdrojom Statistik je Ro¢enka vedy a techniky Statistického
uradu SR.

V dalSej casti bude predmetom skiimania inova¢na aktivita, ktord bude analyzovana
podrobnejsie, teda v akej oblasti podniky inovuju a odkial’ ¢erpali informéacie pri inovovani ¢i
v akej miere vyuZivali verejné zdroje. Udaje 0 inovacnej aktivite podnikov st Gerpané
z publikécie Inovaéna aktivita podnikov SR zo Statistického tiradu Slovenskej republiky (dalej
len ,,SUSR*). Udaje uvedené v tejto Gasti sit uvadzané v dvojroénych intervaloch, a to od roku
2008 po rok 2016. Udaje za rok 2018 zatial’ nie su verejne dostupné.

Z udajov zo Statistického tiradu Slovenskej republiky, ktoré sledujii podiel inovujtcich
a neinovujucich podnikov na celkovom pocte MSP bolo zistené, Ze od roku 2008 sa zmensil
podiel podnikov, ktoré v ramci firmy vykonavaji nejaky typ inovacnej aktivity.

Kym v roku 2008 bolo z celkového poc¢tu malych podnikov 31,5 % tych, ¢o inovovali, tak
v roku 2016 to uz bolo len 24,6 %, ¢o je pokles o0 6,9 p.b. Podobny pokles bol aj pri strednych
podnikoch, ato z 48,7 % v roku 2008 na 42,7 % v roku 2016.

Graf ¢. 8: Podiel inovujucich podnikov na celkovom po¢te podnikov v percentach v rokoch
2008-2016
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Zdroj: Statisticky urad SR
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Najmenej strednych podnikov inovovalo v roku 2014, ked” ich inovovalo 37,9 % ¢o je oproti
roku 2008 menej 0 10,8 p.b. Neskor v roku 2016 podiel inovujtcich strednych podnikov mierne
stipol, ato na 42,7 %. Podiel inovujucich malych podnikov klesa kazdé dvojrocné obdobie
spojnica klesajuca, ¢o znamena, ze dlhodobo podiel inovujucich malych aj strednych podnikov
klesa.

Dosledkom klesajiiceho podielu inovujucich malych a strednych podnikov méze byt
slabsia konkurencieschopnost’ a vykonnost’ ekonomiky Slovenska.

3.1 Vydavky na vyskum a vyvoj v samospravnych krajoch

Dolezitym ukazovatelom z hladiska inovaéného potencialu MSP je objem vydavkov
na vyskum a vyvoj. Vydavky na VaV mézu plynat’ z viacerych zdrojov, napriklad zo Statnych
zdrojov, neziskovych organizacii alebo vysokych §kol. My sa zameriame len na vydavky
Z podnikatel'skych zdrojov. Vydavky na vyskum a vyvoj sit dostupné V ramci rocenky vedy
a techniky Slovenskej republiky len za vSetky podniky, teda nielen za malé a stredné podniky.

V ramci vydavkov na vyskum a vyvoj najviac dominuji podniky z Bratislavského kraja a to
od roku 2014 az doteraz a prevysuju vydavky podnikov v ostatnych krajoch niekol’konésobne,
¢o modze suvisiet s ekonomickou vyspelostou regionu hlavného mesta ¢i pritomnostou
viacerych vyskumnych ustavov. Avsak aj s tym, Ze silnejSie ¢i vacSie podniky maji Casto
V Bratislavskom kraji sidlo a Vv ostatnych krajoch len pobocky, ¢o moze Statisticky
zvyhodnovat’ kraj.

Napriklad kym v roku 2014 minuli spolo¢nosti na vyskum a vyvoj v Bratislavskom kraji
skoro 100 miliénov eur, tak v Tren¢ianskom kraji, ktory je z hl'adiska objemu vynalozenych
prostriedkov na vyskum a vyvoj na druhom mieste — to bolo 33 miliénov eur. To znamena, ze
rozdiel medzi dvoma krajmi, ktoré vynalozili najviac financii do VaV bol trojnasobny.
V poslednom sledovanom roku sa rozdiel medzi Tren¢ianskym a Bratislavskym krajom
zmenSil. V Tren¢ianskom kraji investovali podniky do vyskumu a vyvoja necelych 75 miliénov
eur a v Bratislavskom kraji to bolo necelych 140 miliénov eur, ¢o predstavuje necely
dvojnasobok.

Graf ¢. 9: Investicie spolo¢nosti do VaV v jednotlivych krajoch 2014-2018 v mil. eur
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Zdroj: Rocgenka vedy a techniky Slovenskej republiky
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Od roku 2014 do 2018 nie je mozné odpozorovat’ vyraznejSie rastici trend v ramci
vydavkov na vyskum a vyvoj naprie¢ krajmi. V Bratislavskom, Trenc¢ianskom, Nitrianskom a
Kosickom kraji, v rokoch 2017 a 2018 je sice vidiet' va¢si ¢i mensi narast, avSak posledny
sledovany rok bol vyrazne silnejsi len v Nitrianskom kraji a PreSovskom kraji. V Nitrianskom
kraji vzrastli investicie do VaV v roku 2018 0 289 % medziro¢ne. V Presovskom kraji bol tento
narast na arovni 117 % oproti roku 2018.

Nitriansky kraj zaroven patri ku krajom ako KoSicky a Presovsky kraj, ktoré su
z dlhodobého hladiska objemu investicii do vyskumu a vyvoja najslabsie.

Graf ¢. 10: Celkové vydavky na VVaV z podnikatel’skych zdrojov 2014-2018 v mil.eur
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Zdroj: Rocenka vedy a techniky Slovenskej republiky

Celkovo za poslednych pét’ rokov mnoZstvo zdrojov, ktoré firmy investovali vo vSetkych
krajoch do vyskumu a vyvoja rastlo. Kym v roku 2014 investovali viac ako 215,7 miliénov eur,
tak v roku 2017 to uz bolo 367,2 miliénov eur. V poslednom roku celkova investovana suma
do vyskumu a vyvoja mierne klesla, a to na 366,8 miliona eur.

Za celkovou stagnaciou v poslednom roku boli najmi niz$i objem investicii podnikov
v Bratislavskom a Trencianskom kraji nez v roku 2017. A naopak rovnaky objem investicii
do vyskumu avyvoja v ostatnych krajoch, okrem Nitrianskeho kraja, kde investicie
v poslednom roku vzrastli skoro $tvornasobne.

Zaujimavostou je, Ze napriklad z hl'adiska ostatnych institacii, ktoré mohli investovat’
do vyskumu a vyvoja — §tat, vysoké skoly, sikromny neziskovy sektor a zahrani¢né zdroje —
investoval §tat hlavne v Bratislavskom kraji. Co moZe byt spojené s tym, e v Bratislavskom
kraji sidli napriklad aj Slovenska akadémia vied, pripadne ostatné vedecké institucie. Podobne
investovali aj zahrani¢né institticie ¢i sukromné neziskové organizacie, teda primarne smerovali
ich investicie do Bratislavského kraja. Vynimkou st vysoké Skoly, ktoré okrem Bratislavského
kraja investovali aj v Kosickom a Zilinskom kraji do vyskumu a vyvoja. Celkovo z hl'adiska
objemu investicii v 5-rocnom obdobi bol najsilnejSim investorom S§tat spolu so sutkromnymi
podnikmi.

44



Inovacny potencial MSP na Slovensku SBA

Graf ¢. 11: Podiel vydavkov v jednotlivych krajoch na VaV z podnikatel’skych zdrojov
v percentach v rokoch 2014-2018
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Zdroj: Roc¢enka vedy a techniky Slovenskej republiky

Z hladiska podielu jednotlivych krajov na celkovych investiciich do VaV
z podnikatel'skych zdrojov je na prvom mieste Bratislavsky kraj. V roku 2014 sa podielali
podniky z Bratislavského kraja 45,8 % na celkovom objeme investicii. Avsak podiel kraja v pat
ronom obdobi nebol na rovnakej turovni. Napriklad vroku 2015 mali investicie
Z Bratislavského kraja podiel 36,9 %. V poslednom sledovanom roku 2018 bol podiel 37,9 %.

Druhym v poradi je Trenc¢iansky kraj, kde podiel investicii z podnikov sa za poslednych
5 rokov drzal v rozmedzi 15,4 az 24,9 %. Zaujimavost'ou je Nitriansky kraj, kde od roku 2014
do 2018 bol podiel investicii do VaV na celkovom objeme v rozmedzi od 5,2 % do 2,5 %. Az
v poslednom roku sa zvysil podiel investicii v tomto kraji na 9,9 %, ¢im sa dostal na tretie
miesto v roku 2018. Dovodom moze byt automobilka Jaguar Land Rover Slovakia, ktora tu
V tomto obdobi zacala vyrédbat’.

3.2 Zamestnanci vyskumu a vyvoja

Zamestnanci vyskumu a vyvoja sa ¢lenia podla pracovného zaradenia na vyskumnikov,
technikov a ekvivalentny personal a na pomocny personal. Do analyzy bolo zaradené len
porovnanie vyskumnikov v jednotlivych krajoch. Zaroven sem patria aj vyskumnici
z verejného sektora ¢i inych inStitacii a nielen vyskumnici zamestnani v sikromnom sektore.
Okrem toho z dovodu nedostupnosti Gdajov nerozliSujeme, ¢i st vyskumnici zamestnani
vo vel’kych ¢i malych a strednych podnikoch.

Zo statistik vyplyva, ze najviac vyskumnikov v ramci vyskumu a vyvoja je dlhodobo
Vv Bratislavskom kraji, pricom ich pocet je najvyssi prave v poslednom sledovanom roku 2018,
a to 13 594. Druhym v poradi - avSak v pocte vyskumnikov vyrazne slabSim - je KoSicky kraj,
kde pocet vyskumnikov v poslednych sledovanych rokoch rastol. V roku 2018 bol ich pocet
3 895. Tretim je Zilinsky kraj, kde poet vyskumnikov bol v poslednom roku 3 044, pric¢om
od roku 2014 sa ich pocet zvysil o 829.

Okrem toho to moZe byt sposobené aj poctom verejnych vyskumnych institicii ¢i inych
organizacii, ktoré prevazne sidlia v hlavhom meste, teda v Bratislavskom kraji.
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Graf ¢. 12: Podet vyskumnikov v jednotlivych krajoch SR v rokoch 2014 — 2018
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Zdroj: Rocenka vedy a techniky Slovenskej republiky

Ostatné kraje maji menej vyskumnikov ako Kosicky kraj a vyznamne menej vyskumnikov
nez Bratislavsky kraj.

Oproti Kosickému kraju, ktory je poctom vyskumnikov druhym v poradi ma Bratislavsky
kraj 3,5-nasobne vyssi pocet vyskumnikov. Presovsky kraj je dlhodobo najslabsim krajom ¢o
sa tyka poctu vyskumnikov. Napriklad v roku 2018 mé PreSovsky kraj len priblizne
8% vyskumnikov z poctu vyskumnikov, ktory mé Bratislavsky kraj. PriCom len v pocte
niekol’ko desiatok az stovék vyskumnikov ho prevySuje Trenciansky kraj a Trnavsky kraj.

Zaujimavostou je, ze zatial' ¢o v pripade objemu vydavkov na VaV je Trenciansky kraj
druhym najsilnej$im, tak v pripade po¢tu vyskumnikov je jednym s najniz§im poctom.

3.3  Sposob realizacie inova¢nych aktivit

V ramci nasledujicej podkapitoly bude predmetom skumania to, v akej oblasti podniky
inovovali, resp. ako konkrétne v podniku inovovali. Mohli vykonavat vnutorny vyskum
avyvoj, kde volili medzi nepretrZitym a prilezitostnym vyskumom a vyvojom, avSak
pre jednoduchost” uvddzame v analyze len jednu kategoriu, a to vnitorny vyskum a vyvoj.
Rovnako mohli vykonavat’ vonkajs$i vyskum a vyvoj, zaobstarat’ stroje, zariadenia, softvér
a budovy, zaobstarat’ existujtice znalosti od inych podnikov a organizacii, $kolenia pre inovacné

aktivity uviest inovécie na trh, zaobstarat’ ¢i vylepsovat’ dizajn alebo iny typ inovacie®?.

Bratislavsky kraj
V ramci Bratislavského kraja su medzi podnikmi dominantné hlavne tri kategorie inovacii
v poslednom sledovanom roku. Prvou je zaobstaranie strojov, zariadeni, softvéru a budov

(13,0 %). Druhym je kategoria $koleni pre inovacné aktivity (11,0 %), o predstavuje Skolenie
zamestnancov na inovacné ¢i vyskumné aktivity. A tretim je vnitorny vyskum a vyvoj (9,4 %),

42 SUSR. Inovacnd aktivita podnikov v rokoch 2008 az 2016. udaje su uvadzané v dvojro¢nych intervaloch.
V analyzach SUSR klasifikoval data na troveii regionov (NUTS2), &o predstavuje delenie na Bratislavsky kraj
a Vychodné, Stredné a Zapadné Slovensko.
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ktory predstavuje nadobtidanie novych znalosti ¢i rieSenie vedecko-technickych problémov
VO vnutri podniku.

Graf ¢. 13: Inovaéna aktivita podnikov s technologickou inovaciou — malé podniky
v Bratislavskom kraji v rokoch 2008-2016
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RozloZenie je podobné v jednotlivych dvojroénych obdobiach a aj v oboch velkostnych
kategoriach, teda aj v ramci malych a strednych podnikov, avSak podiel strednych podnikov,
ktoré vykonavaji urcity typ inovacnej aktivity je vSeobecne vySS$i pri vécSine kategorii.
Napriklad podiel strednych podnikov, ktoré zaobstarali stroje, zariadenia, softvér ¢i budovy je
necelych 26,0 %, ¢o je o 13 p.b. viac ako pri malych podnikoch. Rovnako aj podiel podnikov,
ktoré vykonavali Skolenia pre inovacné aktivity je 18,4 %, Co predstavuje oproti malym
podnikom o 7,3 p.b. viac. Podiel strednych podnikov, ktoré vykonavaji vnatorny vyskum a
vyvoj je vyssi o viac ako 4,0 p.b.

Graf ¢. 14: Inova¢na aktivita podnikov s technologickou inovaciou — stredné podniky
v Bratislavskom kraji v rokoch 2008-2016
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Z dlhodobého hladiska aj pri malych aj pri strednych podnikoch v Bratislavskom kraji bol
najvyssi podiel podnikov, ktoré nejakou formou inovovali v roku 2008-2010, ¢o mdze byt
spOsobené tym, Ze sa kriza prejavila az v roku 2009 na Slovensku a podniky mohli v priebehu
roku 2008 realizovat’ inova¢nu ¢innost’.

V dalsich rokoch sa inova¢na ¢innost’ utlmovala a az v rokoch 2014-2016 opét’ rastol podiel
malych a strednych podnikov, ktoré nejakym sposobom inovovali.

Zapadné Slovensko

Na zapadnom Slovensku je situdcia odlisnd. Najvacsi podiel malych aj strednych podnikov
inovoval v poslednom sledovanom dvojro¢nom obdobi zaobstaranim strojov, zariadeni ¢i
softvéru alebo budov. Podiel malych podnikov inovujucich tymto spdsobom bol od roku 2008
do 2016 miniméalne 10,6 % a strednych podnikov minimalne 19,0 %.

Najvyssi podiel inovujucich podnikov bol eSte v rokoch 2008-2010, a to naprie¢
inovaénymi Cinnostami a oboma velkostnymi kategoriami podnikov. Nasledne v dosledku
krizy podiel podnikov, ktoré urcitym sposobom inovovali, klesal. Jedinou vynimkou je
inovovanie prostrednictvom zaobstarania strojov, zariadeni a softvéru a budov v pripade
strednych podnikov v poslednom sledovanom obdobi. Kedy podiel takto inovujucich podnikov
(31,2 %) prekonal podiel podnikov z roku 2008-2010 (22,9 %). Zatial’ ¢o podiel malych
podnikov, ktoré inovovali prostrednictvom zaobstarania strojov, zariadeni, softvéru a budov sa
Vv priebehu rokov vyraznejSie nemenil (v roku 2014-2016 11,4 %) a podiel podnikov ani
neprekonal maximum z rokov 2008 az 2010 na urovni 11,4 %.

Druhym najéastej$im sposobom ako malé podniky na zapadnom Slovensku inovuju, je
vnutorny vyskum a vyvoj, prostrednictvom ktorého inovovalo 5,9 % v rokoch 2014-2016.
Tretou aktivitou, prostrednictvom ktorej podniky inovovali boli Skolenia pre inovacné aktivity.
Tymto spésobom inovovalo 4,0 % malych podnikov v rokoch 2014-2016.

Graf ¢. 15: Inovaéna aktivita podnikov s technologickou inovaciou — malé podniky
na zapadnom Slovensku v rokoch 2008-2016
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V pripade strednych podnikov na zdpadnom Slovensku je to opacne. Vacsi podiel podnikov
inovuje prostrednictvom Skoleni pre inovacné aktivity (13,6 %) ako prostrednictvom
vnutorného vyskumu a vyvoja (12,5 %).
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Podobne ako v Bratislavskom kraji, tak aj na zapadnom Slovensku je aj 7 rokov po krize
vidiet, Ze podiel malych a strednych podnikov, ktoré inovuju este nedobehol predkrizové
urovne.

Graf ¢. 16: Inovacna aktivita podnikov s technologickou inovaciou — stredné podniky
na zapadnom Slovensku v rokoch 2008-2016
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Stredné Slovensko

V pripade stredného Slovenska je vyvoj podobny vyvoju na zapadnom Slovensku a
v Bratislavskom kraji. To znamena, ze malé podniky dlhodobo vyraznejSie nemenia inova¢na
aktivitu, pricom vynimkou su roky 2008-2010, ked” rok 2008 bol este predkrizovym rokom.
Na zaklade dat je mozné pozorovat, ze inovac¢na aktivita za posledné sledované obdobie sa
stale nepriblizuje aktivite z rokov 2008-2010 na rozdiel od Bratislavského kraja a zapadného
Slovenska. Vynimkou je len inovovanie prostrednictvom zaobstarania strojov, zariadeni,
softvéru a budov v poslednom sledovanom obdobi pri strednych podnikoch.

Graf ¢. 17: Inova¢na aktivita podnikov s technologickou inovaciou - malé podniky
na strednom Slovensku v rokoch 2008-2016
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Oblast'ou, kde inovovalo najviac malych podnikov v roku 2014-2016 bolo, ako pri inych
regionoch, zaobstaranie strojov, zariadeni, softvéru a budov (13,0 %). Vnutorny vyskum a
vyvoj (6,1 %) bol druhou kategdriou v ramci ktorej inovoval najvacsi podiel podnikov.
Vynimkou bol dizajn vramci ktorého v poslednom sledovanom obdobi inovovalo
4,3 % malych podnikov. V rdmci Bratislavského kraja a zapadného Slovenska boli na druhom
resp. tretom mieste Skolenia pre inovacné aktivity.

Graf ¢. 18: Inova¢na aktivita podnikov s technologickou inovaciou - stredné podniky
na strednom Slovensku v rokoch 2008-2016

35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%
= A Il [
Vnutorny Vonkaj$i  Zaobstaranie Zaobstaranie Skolenia pre  Uvedenie Dizajn Iné ¢innosti
vyskum a vyskum a strojov,  existujucich  inovacné  inovdcii na
VyVOj VYVOj zariadeni,  znalosti od aktivity trh
softvéru a inych
budov podnikov a
organizacif

W 2008-2010 m2010-2012 2012-2014 2014-2016
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Na strednom Slovensku stredné podniky najcastejSie inovovali prostrednictvom
zaobstarania strojov, zariadeni, softvéru a budov (32,6 %), Skoleniami pre inova¢né aktivity
(15,4 %) a vnatornym vyskumom a vyvojom (15,1 %). V ramci stredného Slovenska najvacsi
podiel podnikov inovoval formou zaobstarania strojov, zariadeni a softvéru ¢i budov
V porovnani s ostatnymi regiéonmi.

Vychodné Slovensko

Vyvojom inovacnej aktivity malych podnikov sa vychodné Slovensko podobd na stav
v ostatnych regionoch Slovenska. Podobne ako Vv ostatnych castiach vacsi podiel strednych
podnikov vykonava nejaky typ inovacnej aktivity.
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Graf ¢. 19: Inovacna aktivita podnikov s technologickou inovaciou - malé podniky
na vychodnom Slovensku v rokoch 2008-2016
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Tak ako aj v ostatnych regionoch, na vychodnom Slovensku najviac podnikov ¢i uz malych
alebo strednych podnikov Vv poslednom sledovanom obdobi inovovalo v oblastiach ako
zaobstarania strojov, zariadeni, softvéru a budov (malé podniky 11,5 %, stredné podniky 28 %),
vnutorny vyskum a vyvoj (malé podniky 6,2 %, stredné podniky 13,4 %), $kolenia pre inova¢né
aktivity (malé podniky 6,2 %, stredné podniky 9,4 %).

Graf ¢. 20: Inova¢na aktivita podnikov s technologickou inovaciou — stredné podniky
na vychodnom Slovensku v rokoch 2008-2016
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Mal¢é a stredné podniky na vychodnom Slovensku alebo neboli tak zasiahnuté krizou alebo
ani pred krizou vyraznejSie neinovovali. Na datach je mozné pozorovat’, Ze v nasledujucich
rokoch po krize nenastal vyraznejsi prepad podielu podnikov, ktoré nejakou formou inovovali,
a to v oboch velkostnych kategoriach.
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Celkovo je zo Statistik mozné pozorovat, ze vo vacsine regionov ¢i uz pri malych alebo
strednych podnikoch sa inova¢na aktivita nevratila eSte ku stavu z pred krizy, ktora bola v roku
2009. Rovnako je podiel strednych podnikov, ktoré nejakym sposobom inovuju vyssi ako
podiel malych podnikov, pri¢om nezalezi na regione.

Celkovo najviac podniky inovuju naprie¢ vSetkymi kraji prostrednictvom zaobstarania
strojov, zariadeni, softvéru abudov. Druhou resp. tretou kategoriou v ktorej podniky
najcastejsie inovuju su Skolenia pre inovacné aktivity a vnutorny vyskum a vyvoj, ¢o mézeme
pokladat’ za pozitivum.

3.4 Podniky vyuzZivajuce verejnu finanénu podporu

Tato podkapitola sa venuje MSP aich &erpaniu verejnej finanénej podpory. Co sa tyka
verejnej finanénej podpory, SUSR v ramci dotaznikového prieskumu zistoval, &i podniky
dostali verejnu finanénu podporu a z akého zdroja, teda ¢i z regionalnych orgénov Statnej
spravy, od vlady a vladnych institicii, alebo z Eurépskej tnie. V ramci &erpania EU mohli
odpovedat’, ¢i to bolo financovanie zo 7. ramcového programu EU pre vedecko-technicky
rozvoj ¢i z ramcového programu Horizont 2020 alebo z iného eurdpskeho programu. V pripade,
ze to bolo financovanie ziné¢ho Eurdpskeho programu, tak podniky prostriedkami
nefinancovali priamo vyskum a vyvoj.

Podpora od vlady ¢i od miestnych alebo regiondlnych organov Statnej spravy mohla byt

vvvvv

Siedmy ramcovy program Eurdpskej unie pre vedecko technicky rozvoj slazil v rokoch
2007-2013 na financovanie vyskumu a vyvoja v krajindch Eurdpskej unie. Program bol
prirodzenym pokradovanim Siesteho ramcového programu (6. RP) a je vysledkom rokov
konzultacii s vedeckou obcou, vyskumnymi organizaciami a organizaciami tvoriacimi politiky,
ako aj s inymi zainteresovanymi stranami.

Program Horizont 2020 je hlavnym nastrojom na podporu vyskumu, vyvoja a inovacii
Eurdpskej komisie na roky 2014 az 2020. Na Slovensku Program spada do kompetencie

Ministerstva §kolstva, vedy, vyskumu a $portu SR, ktoré je narodnym koordinatorom*3,

3.4.1 Malé a stredné podniky - Bratislavsky kraj

V ramci malych a strednych podnikov v Bratislavskom kraji prevlada verejné financovanie
z Europskej unie. Podiel malych podnikov, ktoré cerpali zo zdrojov Eurdpske tunie,
V poslednom obdobi klesal. Z necelych 3 % malych podnikov v rokoch 2010 az 2012, ktoré
podporu vyuzili na 1,7 % malych podnikov v rokoch 2014 az 2016.

4 MSVVaSSR. Horizont 2020. Online. Dostupné na: https://www.minedu.sk/program-horizont-2020/
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Graf ¢. 21: Zdroje verejnej podpory malych podnikov v Bratislavskom kraji v r. 2008 —
2016
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Druhym v poradi je financovanie prostrednictvom 7. ramcového programu pre EU
pre vedecko-technicky rozvoj alebo z ramcového programu Horizont 2020, kde v rokoch 2014-
2016 vyuzilo financovanie z tohto programu 1,3 % malych podnikov. V pripade ostatnych
verejnych zdrojov, ¢i uz od vlady a vladnych institacii a od miestnych alebo regionalnych
organov §tatnej spravy, je percento podnikov, ktoré ¢erpaji dany typ pomoci, zanedbatelné, ¢o
znamena, ze pomoc ¢erpa od 0,15 do 0,86 % podnikov.

Graf €. 22: Zdroje verejnej podpory strednych podnikov v Bratislavskom kraji v r. 2008 —
2016
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V pripade strednych podnikov je situdcia podobnd, avSak podiel podnikov, ktoré Cerpaju
podporu z jednotlivych verejnych zdrojov je vyssi. V poslednom sledovanom obdobi Cerpalo
verejné zdroje z Eurdpskej tnie 5 % strednych podnikov. Od vlady a vladnych instittcii Cerpalo
podporu 2,3 % strednych podnikov a zo 7. ramcového programu Eurdpskej unie pre vedecko-
technicky rozvoj (dalej len ,,7. rimcovy program EU pre VT rozvoj“) necelych 1,5 %, ¢o
znamena, ze zvysok podnikatel'ov, ktori Cerpali zdroje z Eurdpskej unie ich Cerpalo z inych
programov.

Zaujimavostou je, Ze od miestnych alebo regiondlnych organov Statnej spravy cerpalo
podporu necelych 0,5 % podnikov len v roku 2008-2010. V nasledujtcich rokoch z tohto zdroja
stredné podniky necerpali ziadne zdroje.

53



Inovacny potencial MSP na Slovensku SBA

3.4.2 Malé a stredné podniky - zapadné Slovensko

Cerpanie z verejnych prostriedkov malymi podnikmi Vv rdmci zapadného Slovenska je
podobné ako v Bratislavskom kraji. To znamena, ze dlhodobo je najvacsi podiel podnikov,
ktoré Cerpaju prostriedky z Eurdpskej unie. V poslednom sledovanom obdobi ich Cerpalo viac
ako 3,6 % podnikov.

Graf €. 23: Zdroje verejnej podpory malych podnikov na zapadnom Slovensku v r. 2008 —
2016
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Z ostatnych verejnych zdrojov resp. z eurdpskych programov uréenych na financovanie
vyskumu a vyvoja ¢erpa len minimum malych podnikov, va¢§inou menej ako jedno percento
zZ celkového poctu podnikov.

Graf ¢. 24: Zdroje verejnej podpory strednych podnikov na zapadnom Slovensku v r. 2008
- 2016

4,5%
4,0%
3,5%
3,0%
2,5%
2,0%
1,5%
1,0%
B
0,0%
Miestne alebo regionalne  Vlada a vladne institlcie Eurdpska unia 7. Rédmcovy program EU pre
organy statnej spravy VT rozvoj alebo rdmcovy

programu Horizont 2020
N 2008-2010 m2010-2012 m2012-2014 2014-2016

Zdroj: SUSR, Inovaéna aktivita podnikov v SR

V pripade zapadného Slovenska je vyssi podiel podnikov v poslednom sledovanom obdobi,
ktoré Cerpaju prostriedky od vlady a vladnych institucii. V rokoch 2014-2016 bol tento podiel
3,5 %. Na druhom mieste su zdroje z Europskej nie, ktoré cerpalo 2,1 % strednych podnikov.
Zdroje z programov urcenych na financovanie vyskumu a vyvoja boli vyuzivané minimom
podnikov, pri¢om sa vyuzivali v poslednych dvoch dvojro¢nych obdobiach. V rokoch 2012-
2014 ich vyuzilo 1,6 % podnikov a v rokoch 2014-2016 len 0,5 % podnikov.
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3.4.3 Malé a stredné podniky - stredné Slovensko

V ramci stredného Slovenska rovnako prevazuje podiel MSP, ktoré Cerpaji zo zdrojov
Eurdpskej tnie (v roku 2014-2016 bol podiel 2,8 % malych podnikov) a az nasledne je nizsi
podiel podnikov, ktoré derpaju zo 7. ramcového programu EU pre VT rozvoj alebo z rimcového
programu Horizont 2020 a od vlady a vladnych institacii. Od miestnych alebo regionalnych
organov Statnej spravy pocas celého obdobia necerpali malé podniky ziadne zdroje.

Graf ¢. 25: Zdroje verejnej podpory malych podnikov na strednom Slovensku v r. 2008 —
2016
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V rokoch 2014-2016 najvacsi podiel strednych podnikov Cerpal zdroje od vlady a vladnych
inStitucii, ato necelé¢ 4 % podnikov. Podobny podiel strednych podnikov cerpal tento typ
pomoci aj na zapadnom Slovensku. Avsak v rokoch 2010 az 2014 ¢erpalo pomoc od vlady len
priblizne 0,5 % strednych podnikov na strednom Slovensku.

Dlhodobo cerpaji podniky najmid z eurdpskych verejnych zdrojov, pricom podiel
Serpajucich podnikov zo vietkych je na trovni 2 %. Zo 7. ramcového programu EU &erpalo
V poslednom sledovanom obdobi 1 % podnikov. Od miestnych alebo regiondlnych organov
Statnej spravy od roku 2010 do 2016 necerpali Ziadne stredné podniky.

Graf ¢. 26: Zdroje verejnej podpory strednych podnikov na strednom Slovensku v r.
2008 — 2016
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3.4.4 Malé a stredné podniky - vychodné Slovensko

V pripade malych podnikov vychodného Slovenska je rozloZenie a podiel podnikov, ktoré
cerpaju z jednotlivych zdrojov, podobny ako v pripade stredného Slovenska. To znamena skoro
nulovy podiel podnikov, ktoré ¢erpaji od miestnych alebo regionalnych organov statnej spravy,
a to v oboch velkostnych kategoriach podnikov. Na rozdiel od stredného Slovenska je podobne
nizky aj podiel malych podnikov, ktoré pomoc vyuzili aj pri 7. rimcovom programe EU pre VT
rozvoj alebo z ramcového programu Horizont 2020. Len 0,1 % malych podnikov v rokoch
2008-2010 vyuzilo financie z tohto zdroja. V ostatnych rokoch nemal ziadny podnik zdroje
20 7. ramcového programu EU pre VT rozvoj alebo ramcového programu Horizont 2020.

Graf ¢. 27: Zdroje verejnej podpory malych podnikov na vych. Slovensku v r. 2008 — 2016

3,5%
3,0%
2,5%
2,0%
1,5%

1,0%
0,5% I .
0,0% [ D —
Miestne alebo regionalne  Vlada a vladne institlcie Eurdpska unia 7. Rédmcovy program EU pre

organy statnej spravy VT rozvoj alebo rdmcovy
programu Horizont 2020

N 2008-2010 m2010-2012 m2012-2014 2014-2016

Zdroj: SUSR, Inovacna aktivita podnikov v SR

Najviacsi podiel strednych podnikov, ktoré Cerpali verejné zdroje, bol na vychodnom
Slovensku, a to zo zdrojov Eurdpskej tinie alebo od vlady a vladnych instittcii. V poslednom
sledovanom obdobi ¢erpalo 10,7 % podnikov zdroje z Europskej tinie a 7 % podnikov od vlady
a vladnych inStittcii.

Od miestnych alebo regionalnych organov §tatnej spravy ne€erpali Ziadne stredné podniky,
pri¢om podobn4 situdcia bola aj v minulosti. Zo 7. rAmcového programu EU pre VT rozvoj
alebo z ramcového programu Horizont 2020 cerpalo 3,3 % podnikov, pricom v minulosti
podobny podiel podnikov ¢erpal len v rokoch 2010 az 2012.

Graf ¢. 28: Zdroje verejnej podpory malych podnikov na strednom Slovensku v r. 2008 —
2016
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VSeobecne naprie¢ vSetkymi regionmi vo viacSine pripadov prevlada financovanie
z Eurdpske unie. Zaroven stredné podniky v jednotlivych regiénoch vo vysSej miere Cerpaji
verejné zdroje od vlady a vladnych institucii, nez malé podniky, co moze byt dosledkom toho,
ze vSeobecne stredné podniky viac inovuji ako malé podniky. Zaujimavostou je, ze kym
v Bratislavskom kraji a na zapadnom a strednom Slovensku je podiel podnikov, ktoré Cerpaju
financie na vyskum a vyvoj zo 7. ramcového programu EU pre VT rozvoj alebo z programu
Horizont 2020, priblizne rovnaky a nie st medzi nimi vyraznejSie rozdiely. Na vychodnom
Slovensku malé podniky, aj ked’ Cerpaji zdroje z Eurdpskej unie, tak cerpanie z dvoch
spominanych programov je minimalne. Len 0,1% malych podnikov z nich ¢erpalo v rokoch
2008 az 2010. V ostatnych rokoch ziadne malé podniky z programov necerpali.

3.5 Zdroje informacii pouzité podnikmi

V podkapitole bude predmetom skiimania inova¢na ¢innost’ malych a strednych podnikov
z hladiska zdroja informacii, ktoré ich viedli k inovovaniu v spolo¢nosti. Zdrojom informacii
mohli byt podniky, dodévatelia, vladne a verejné institticie alebo dokonca vedecké Casopisy.
Podniky mohli oznadit viacero zdrojov informacii. Zdroje Kk podkapitole st Cerpané
z dokumentu Inovaéna aktivita MSP za roky 2008 az 2016, pricom obdobie 2012 az 2014 sme
vynechali kvoli nedostupnosti udajov.

Déata su ¢lenené na malé a stredné podniky v klasifikacii NUTS2, teda na Bratislavsky kraj
a zépadné, stredné a vychodné Slovensko. VSeobecne v ramci vSetkych Styroch regionov sa
Vv Bratislavskom kraji najvacsie percento podnikov vyjadrilo k tomu, z akého zdroja informéacie
pre ich inovaénu aktivitu pochéadzaja.

Zaroven podla Statistik je vacsi podiel strednych podnikov nez malych podnikov, ktoré
oznacuju nejaky typ zdroja informadcii a to vo vSetkych skiimanych regiénoch.

3.5.1 Malé a stredné podniky — Bratislavsky kraj

Podniky najviac oznacovali za zdroj informacii svoje podniky ¢i podniky v ramci svojej
skupiny, klientov alebo zdkaznikov ¢i dodavatelov zariadeni, materidlov, komponentov a
softvéru. Tieto tri typy zdrojov informacii prevaZovali aj pri malych a aj strednych podnikoch.

V ramci malych podnikov Vv poslednom sledovanom obdobi oznacdilo ako zdroj informacii
percento. Napriklad v rokoch 2010-2012 to bolo az 16 % podnikov. Od klientov alebo
zakaznikov ¢erpalo informacie v rokoch 2014-2016* 8,5 % podnikov, ¢o je menej ako v roku
2008 az 2014, kedy od klientov alebo zakaznikov €erpalo informécie 14,2 % malych podnikov.
Tretim zdrojom informacii z ktoré¢ho cerpali inovujuce malé podniky boli dodavatelia
zariadeni, materialov, komponentov alebo softvéru (4,7 %). V pripade tohto zdroja informacii

sa podiel podnikov, ktoré z neho ¢erpali dlhodobo nemenil. Dostupné udaje su len za obdobie
2008-2012 a potom za roky 2014-2016. Za obdobie 2012-2014 nie su dostupné udaje.

4 SUSR. 2018. Inovacnd aktivita podnikov v Slovenskej republike 2014 — 2016. Online. Dostupné na:
https://slovak.statistics.sk/wps/wcm/connect/252f80f5-0daf-49¢5-b315-

15a296e69dad/Inovacna_aktivita podnikov_v_Slovenskej republike 2014 2016.pdf?MOD=AJPERES&CACH
EID=ROOTWORKSPACE-252f80f5-0daf-49c5-b315-15a296e69dad-munA5VE
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Graf ¢. 29: Podniky, ktoré oznacili vysoky stupen doélezitosti zdrojov informacii pre
inovaéné aktivity — malé podniky v Bratislavskom kraji
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Kym pri malych podnikoch sa podiel podnikov, ktoré Cerpali informécie pri inovovani
Z jednotlivych zdrojov znizoval, tak pri strednych podnikoch je vyvoj opacny. Z podniku c¢i
skupiny podnikov Cerpala informacie skoro $tvrtina vsetkych strednych podnikov (24,9 %), ¢o
je rast oproti roku 2008 az 2010 o 9,4 p.b. Od klientov a zakaznikov Cerpalo informacie
16 % podnikov, pricom oproti roku 2008 az 2010 vzrastol podiel podnikov 4,7 p.b.
Od dodavatel'ov zariadeni, materidlov, komponentov alebo softvéru cerpalo v poslednom
sledovanom obdobi 8,6 % podnikov, ¢o je najvacsi podiel od roku 2008.

Graf ¢. 30: Podniky, ktoré oznacili vysoky stupeini déleZitosti zdrojov informacii pre
inovaéné aktivity — stredné podniky v Bratislavskom kraji
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3.5.2 Malé a stredné podniky — zapadné Slovensko

V ramci zadpadného Slovenska bola situédcia rozloZzenim jednotlivych zdrojov podobna ako
v Bratislavskom kraji, avS§ak mensi podiel podnikov uvadza jednotlivé zdroje informacii. A to
hlavne v pripade malych podnikov.

Najviac informacii ¢erpali malé podniky v ramci vlastnej spolo¢nosti ¢i skupiny podnikov.
Podiel podnikov, ktoré ¢erpali informécie z tohto zdroja bol 7 % v rokoch 2014 az 2016. Podiel
podnikov ¢erpajucich informacie z tohto zdroja sa v poslednych 8 rokoch vyraznejSie nemenil.
V mensej miere Cerpali podniky informacie od klientov alebo zakaznikov ¢i od dodavatel'ov
zariadeni, materidlov, komponentov alebo softvéru. Podiel podnikov, ktoré Cerpaji z tychto
zdrojov sa v rokoch 2014 az 2016 pohybuje na Grovni 5 az 6 %.

Graf ¢. 31: Podniky, ktoré oznacili vysoky stupen doleZitosti zdrojov informacii pre
inovacné aktivity — malé podniky na zipadnom Slovensku
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Stredné podniky Cerpali najviac informacii k inovaénym aktivitam najma v rokoch 2014 az
2016. Informacie v ramci podniku vyuzilo 21,3 % podnikov. Od klientov a zékaznikov 15,7%
strednych podnikov a od dodéavatelov zariadeni, materidlov a komponentov alebo softvéru
13,1 % strednych podnikov. Podiel podnikov, ktoré ¢erpali z tychto troch zdrojov od roku 2008
rastol.

Graf ¢. 32: Podniky, ktoré oznacili vysoky stupen déleZitosti zdrojov informacii pre
inovaéné aktivity — stredné podniky na zipadnom Slovensku
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Vsetky ostatné zdroje vyuZzivaju najviac 3 % malych podnikov a najviac 6,7 % strednych
podnikov, avSak va¢sinou sa toto percento pohybuje okolo 4 az 5 %.

3.5.3 Malé a stredné podniky — stredné Slovensko

Na strednom Slovensku najvacsi podiel malych podnikov (9,2 %) Eerpal v poslednom
sledovanom obdobi informacie v ramci podniku ¢i skupiny podnikov. Mensi podiel podnikov
(okolo 6 %) cerpal informécie od dodavatelov zariadeni a materidlu ¢i klientov alebo
zékaznikov. Podiel podnikov, ktoré ¢erpali informacie asponi z nejakého zdroja, bol pri vacsine
zdrojov informacii najsilnej$i v rokoch 2008-2010.

Napriek tomu, podiel podnikov Cerpajici informécie v ramci podniku ¢i skupiny podnikov,
od dodavatel'ov zariadeni, materidlov, komponentov alebo softvéru a od klientov a zdkaznikov
je v rokoch 2008 az 2016 relativne vyrovnany a nie je mozné jednoznacne urcit’ trend.

Graf ¢. 33: Podniky, ktoré oznadlili vysoky stupen doéleZitosti zdrojov informacii
pre inovacné aktivity — malé podniky na strednom Slovensku
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Najviac strednych podnikov na strednom Slovensku v rokoch 2014 az 2016 cerpalo
informacie v ramci svojho podniku ¢i skupiny podnikov (18 %). Od klientov a zédkaznikov
Cerpalo informécie pre vyskum a vyvoj 14,9 % podnikov a od dodavatelov zariadeni,
materidlov, komponentov alebo softvéru €erpalo informécie 10 % podnikov. Najmenej Cerpali
podniky informacie pre inovaéné aktivity v rokoch 2010 az 2012. To mdze byt spdsobené
nizSou inovacnou aktivitou po krizovych rokoch, ¢o je vidiet' aj v kapitole 3.1, kde sme sa
venovali inovacnej aktivite podnikov.
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Graf ¢. 34: Podniky, ktoré oznacili vysoky stupen doleZitosti zdrojov informacii pre
inovacné aktivity — stredné podniky na strednom Slovensku
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3.5.4 Malé a stredné podniky — vychodné Slovensko

Na vychodnom Slovensku malé podniky vyuzivali zdroje informacii len minimalne, pricom
podiel podnikov v ramci nejakej kategorie ani raz za sledované obdobia neprekrocil 6 %.
Dovodom moéze byt nizky zaujem o inovacnll ¢innost’ medzi malymi podnikmi na vychodnom
Slovensku.

Najviac malé podniky Cerpali informdcie z vlastného podniku ¢i skupiny podnikov, pricom
podiel podnikov takto Cerpajucich informacie od roku 2008 rastol. V rokoch 2014 az 2016
¢erpalo informacie z tohto zdroja 5,8 % podnikov, ¢o je 0 0,9 p.b. viac ako v rokoch 2008 az
2010. Druhym najpouzivanej$im zdrojom informacii v poslednom obdobi boli klienti alebo
zakaznici. Od nich Cerpalo informdcie 4,5 % malych podnikatel'ov na vychodnom Slovensku.
Tretim najpouzivanej$im zdrojom informacii malymi podnikatel'mi boli dodavatelia zariadent,
materialov, komponentov alebo softvéru. Od nich ¢erpalo informacie 4 % podnikatel'ov, pricom
podiel podnikov od roku 2008 rastol, a to 0 0,9 p.b.

Graf ¢. 35: Podniky, ktoré oznacili vysoky stupeini déleZitosti zdrojov informacii pre
inovaé¢né aktivity — malé podniky na vychodnom Slovensku
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Stredné podniky viac vyuzivaji informacie na inovovanie vo svojom podniku, pri¢om su
vSeobecne viac inovativnejSie. Rovnako je tento fakt vidiet’ aj na pripade strednych podnikov
vychodného Slovenska. Najviac ¢erpali stredné podniky na vychodnom Slovensku informacie
z vlastného podniku ¢i skupiny podnikov (22,4 %), pri¢om podiel podnikov narastol od roku
2008 0 14,1 p.b. Na rozdiel od malych podnikov druhym najviac pouzivanym zdrojom boli
dodavatelia zariadeni, materidlu, komponentov alebo softvéru. Ich informacie vyuzilo
12 % podnikov, zatial' ¢o v roku 2008 to bolo 8,3 % vsetkych strednych podnikov. Tretim
zdrojom informdcii pre inovacné aktivity boli zdkaznici a klienti od ktorych cerpalo
7,7 % podnikov. Od roku 2008 klesol podiel podnikov, ktoré tento zdroj vyuzivali o 4,6 p.b.
Ostatné zdroje informécii boli vyuzivané v mensej miere.

Graf ¢. 36: Podniky, ktoré oznacili vysoky stupen déleZitosti zdrojov informacii
pre inovacné aktivity — stredné podniky na vychodnom Slovensku
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Zdroj: SUSR, Inovaén4 aktivita podnikov v SR

Podniky najviac cCerpali informacie v ramci vlastnych podnikov ¢i vlastnej skupiny
podnikov, a to v pripade malych aj strednych podnikov na celom tzemi Slovenska. Okrem
tohto zdroja vyuzivali ako zdroj informacii aj dodavatel'ov ¢i klientov alebo zakaznikov.
Zaujimavost'ou je, ze podniky len v minimélnej miere vyuzivaju informdacie od univerzit ¢i
inych podobnych institucii a rovnako tak aj od konzultantov.

Zaroven vo vacSe] miere vyuzivali informacie pre inovovanie stredné podniky nez malé
podniky. To moéze byt spdsobené tym, Ze malé podniky nevykondvaju véacsie C¢i
komplikovanejSie inovacie alebo nemaju dostatok finan¢nych prostriedkov, aby napriklad
vyuzili sluzby externych konzultantov ¢i iné zdroje, ktoré by im informacie poskytli.
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4 Vyhodnotenie dotaznika

Pocas méja a prvej polovice juna 2020 bol podnikatel'om k dispozicii online dotaznik, ktory
bol ur¢eny ako inovujlicim, tak aj neinovujucim podnikom. V oboch skupinach podnikov sme
prostrednictvom dotaznika zistovali, informécie o tom, aké bariéry vnimaju podnikatelia
V suvislosti s inovaciami. Spektrum otdzok zameranych na inovujice podniky bolo rozsirené aj
0 to, na aké druhy inovacii sa zameriavaji podniky, s kym pri inovéciadch spolupracuju a ¢o
ofakavaju od ich implementacie inovacii v podniku.

Dotaznik obsahoval 24 otazok, z ktorych bola len 1 otvorend, vsetky ostatné boli uzavreté.
Otéazky boli rozdelené do Styroch Casti. Prva Cast’ tvorili vSeobecné otazky, ktoré roztriedili
podniky na tie, ktoré v sucasnosti inovacné aktivity realizuju (inovujuce podniky) a tie, ktoré
V sucasnosti neinovuju (neinovujice podniky). V tejto Casti boli zaradené 2 uzavreté otazky.
Druha cast’ otazok bola urCend iba pre podniky, ktoré v stiéasnosti inovuju a tvorilo ju
5 uzavretych otdzok. Najviac otdzok bolo ststredenych do tretej skupiny otdzok, ktoré sa tykali
inova¢nych bariér podnikov. Odpovedali na ne vSetky podniky bez ohl'adu na to, ¢i v sicasnosti
inovuju alebo nie. Celkovom ju tvorilo 10 otdzok. Posledna skupina otdzok boli informacné
otazky (5).

Respondenti, ktori sa prieskumu zacastnili, netvorili reprezentativnu vzorku podnikov,
preto vysledky z dotaznikového prieskumu sa vzt'ahuju len na podniky, ktoré sa do prieskumu
zapojili. Do dotaznikového prieskumu sa zapojilo celkom 144 podnikatel'skych subjektov
z celého Slovenska. Rozlozenie odpovedi do jednotlivych krajov bolo nerovnomerné. Najviac
odpovedi bolo z Presovského kraja (46), najmenej z Nitrianskeho (3).

Graf ¢. 37: Kraj, v ktorom sidli firma respondenta
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NajcastejSou pravnou formou podnikania, ktorti uviedli respondenti je spolocnost’s rucenim
obmedzenym, €o si vybralo 67,4 % podnikov. Druhou najpocetnejSou skupinou podnikatel'ov
dotaznikového prieskumu boli zivnostnici (27,8 % podnikov) a malé zastipenie v prieskume
mali aj akciové spolo¢nosti (2,8 %) a iné formy podnikania (2,8 %). Dotaznikového prieskumu
sa nezucastnil ani jeden podnikatel’ so slobodnym podnikanim, samostatne hospodariaci rol'nik
a zahrani¢na osoba.
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Graf ¢. 38: Pravna forma podnikatelov
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Vekové zlozenie podnikov, ktoré sa do prieskumu zapojili, bolo rozmanité. Podl’a toho, ako
dlho podniky na trhu posobia, boli rozdelené do skupin — podniky st na trhu kratkodobo (mene;j
ako 3 roky); strednodobo (3 — 5 rokov alebo 5 — 10 rokov) a dlhodobo (10 rokov a viac rokov).
Najviac podnikov bolo vo veku 10 a viac rokov (40,3 %), 0 malo mensi poc¢et podnikov pdsobil
na trhu menej ako 3 roky (34,0 %). V strednodobom horizonte na trhu pdsobi 25,5 % podnikov
(15,3 % medzi 3 a 5 rokmi a 10,5 % medzi 5 — 10 rokmi).

Graf &. 39: Dizka podnikania respondenta na trhu
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Do skupiny informaénych otdzok o podnikoch, ktoré sa do dotaznika zapojili patria aj
otazky o pocte zamestnancov. Podniky boli rozdelené podla po¢tu zamestnancov na mikro
podniky, malé, stredné a vel'ké podniky. Viac ako polovica podnikov (54,9 %) uviedla, Ze pocet
zamestnancov v ich podniku je 1 — 9. Spolu s takmer 30,6 % podnikov, ktoré nemajt ziadnych
zamestnancov, tvorili najvacsiu vzorku respondentov mikro podniky. Malé a stredné podniky
tvorili viac ako 10 % respondentov a 3,5 % podnikov boli vel'ké podniky.
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Graf ¢. 40: Pocet zamestnancov v podniku
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Posledna informacna otazka sa tykala odvetvia, v ktorych podniky maju svoju hlavni
podnikatel'ska ¢innost’ podl'a SK NACE. Najviac podnikov uviedlo, Ze ich predmet podnikania
je zaradeny do skupiny ostatné ¢innosti. Do prieskumu sa nezapojil ziaden podnik posobiaci
V tazbe a dobyvani ani vo verejnej sprave a obrane; povinnom socidlnom zabezpeceni.

Graf ¢. 41: Odvetvie podl’a SK NACE, kam patri predmet podnikania respondentov
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Inovac¢na aktivita podnikov v SR
Prvé skupina otdzok bola triediaca a rozdelila podniky na tie, ktoré inovuju a tie, ktoré

neinovuju. Podnikatelia odpovedali na otazku, ¢i v podniku realizuju inovacné aktivity, planuja
ich alebo ich vobec nerealizuju ani neplanuju.
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Graf ¢. 42: Realizujete vo svojom podnikani inovacné aktivity?
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Pozitivnym zistenim je, Ze viac ako polovica podnikov, ktoré sa zi€astnili dotaznikového
prieskumu, realizuje inovacné aktivity. Viac ako 35 % podnikov (51 podnikov) uviedlo, ze
inovacné aktivity v podniku sa nerealizuju, ale z nich viac ako polovica podnikov (29) planuje
realizovat’ inovacné aktivity.

VSsetky podniky odpovedali aj na otazku, ¢i sa v podniku vyZaduje inovacna ¢innost’. Ked’ze
inovacné aktivity zvySuji konkurenéni schopnost’ podniku, len 8 podnikov v dotazniku
uviedlo, ze v podniku inovécie nie su nevyhnutné.

Graf ¢. 43: Je pre VaSe podnikanie nevyhnutné inovovat’?
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Viac ako 94 % podnikov z dotaznikového prieskumu uviedlo, ze inovdcie v podniku je
nevyhnutné realizovat’ pravidelne alebo obcas.

Inovujuce podniky
Nasledujiica skupina otdzok bola urcena len tym podnikom, ktoré inovaéné aktivity

V podniku realizuju. Z celkového poctu podnikov 144, oznacilo 93 podnikov, Ze inovacie
realizuja. Tieto podniky sa vyjadrovali k nasledujucim 6 otazkam.
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Podnikatel'ov sme sa pytali, ako Casto realizuju inovacné aktivity v podniku. Len dvaja
podnikatelia uviedli, Ze inova¢né aktivity realizuji skor vynimocne.

Graf ¢. 44: Vo Vasom podniku sa inovacnej ¢innosti venujte
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Podniky, ktoré sa venuju inovacnym aktivitdm sa rozdelili takmer na polovicu. Viac ako
polovica podnikov sa inovdciam venuje pravidelne. Obcas/niekedy sa inovaénym aktivitam
venuje 44,1 % podnikov a skor vynimocne 2,2 % podnikov.

Podla tdajov Statistického uradu SR sa najviac podnikov na Slovensku venuje
marketingovym inovacidm, na druhom mieste su inovacie procesu, nasledované inovaciami
produktu a najmenej podnikov je zameranych na organiza¢né inovacie.

Graf ¢. 45: VaSe inovac¢né aktivity si zamerané na
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Ked’ze v dotaznikovom prieskume mohli podnikatelia uviest’ aj viac odpovedi, celkovy
sucet odpovedi je vyssi ako 100 %. NajcCastejSie podniky uvadzali, Ze sa venuju inovaciam
produktu/sluzby aviac ako polovica z opytanych podnikov sa venuje inovdciam procesu.
Marketingové inovdcie uviedlo necelych 53 % podnikov a organizaCnym inovéacidm sa venuje
necelych 41 % opytanych. Najmenej, len mierne nad 6 % opytanych sa venuje inym ako
uvedenym inovaciam.

Podniky, ktoré sa venuju inovacnym aktivitdm, vyuzivaji ako podnety na inovécie zvycajne
nielen jeden zdroj, ale napady na inovacie Cerpaju z viacerych zdrojov. V nasledujicej otazke
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mohli podnikatelia uviest viac inovacnych zdrojov, ktoré sluzia ako zdroj tvorby
a implementacie inovac¢nych aktivit v podniku.

Graf ¢. 46: Tvorba a implementacia inova¢nych aktivit vo VaSom podniku je realizovana
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Z prieskumu vyplyva, Ze najcastej$im podnetom na inovaénu aktivitu podnikov st podnety
Z externého prostredia. Druhym najcastejSie uvadzanym inovacnym zdrojom su majitelia alebo
manazment podniku, pricom tento zdroj inovacii uvadza ako dolezity aj odborna literatira. Tu
vsak treba upozornit’, Ze majitelia alebo manazment podniku nema byt jedinym inovaénym
zdrojom podniku, ale Ze je potrebné ho dopiiat’ aj inymi zdrojmi. Viac ako 30 % odpovedi
ziskali aj moznosti, ze inovacné aktivity su realizované na zdaklade podnetov od zamestnancov
alebo ako ad-hoc aktivita. Zamestnanci tvoria najdolezitej$iu sicast’ inovaéného potencialu
podniku, preto ich inovacné aktivity si v podnikoch viac ako Ziaduce. Na zaklade sucasnej
situacie v inovaciach medzi podnikmi v SR sa dalo ocakavat’, Ze plan inovacnych aktivit ma
pripraveny iba mala ¢ast’ podnikov. To sa aj potvrdilo a na zdklade planu sa inovaénym
aktivitam venuje iba necelych 20 % opytanych podnikov. Z vysledkov dotaznikového
prieskumu sa zistilo, Ze tvorba a implementicia inovacnych aktivit na zaklade podnetov
Z podnikového oddelenia vyskumu a vyvoja sa realizuje iba v necelych 10 % opytanych
podnikov Podl'a prieskumu Tabasa, Beranovej a Vaviinu, ktory realizovali v CR na vzorke
173 podnikov sa zistilo, Ze existuje Statisticky silna zavislost’ medzi inovacnym potencidlom
podniku a vlastnym vyskumom a vyvojom™.

Okrem vlastného vyskumu a vyvoja je pre podniky dolezité, aby spolupracovali s inymi
organizaciami, zdruzeniami, inStiticiami. Aj ked’ zacat’ a rozbehnut’ fungujicu spolupracu nie
je vzdy jednoduché, bariéry spoluprace moézu vzniknit’ medzi podnikmi a akademickou obcou,
ale moézu sa vyskytnit’ medzi vSetkymi zucastnenymi subjektmi. Vtedy je dolezité vediet’, ako
ich odstranit’. Preto sme sa podnikov, ktoré sa inovacnym aktivitdm venujl, opytali, ¢i pri
inovaciach s niekym spolupracuju, alebo nie a ak, tak s kym.

 TABAS, J; BERANOVA, M.; VAVRINA, J. 2011. Faktory limitujici rozvoj inovaci v malych a stfednich
podnicich v Ceské Republice. In: Proforum 2011. ISBN 978-80-7394-315-8.
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Graf €. 47: Spolupracujete pri tvorbe resp. zavadzani inovacii s inymi subjektmi?
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Takmer polovica opytanych uviedla, ze inovuje sama a nespolupracuje so ziadnym inym
subjektom. Pomerne dobra spolupraca je vo vnutri sukromného sektora, ¢o uviedlo 43 %
podnikov. Len necela Stvrtina opytanych spolupracuje v oblasti inovacii S verejnym sektorom,
kam sa zaradzuju predovsetkym Statne inStitdcie, ale aj verejné Ci Statne vysoké skoly.

Len vel'mi malo podnikov, ktoré realizuju inovaéné aktivity v podniku vykonaju inova¢nu
¢innost’ ako jednorazovu aktivitu. Inovacna aktivita je dlhodoby proces, preto nasledujuca
otazka bola zamerana na to, ¢o robia podniky pre to, aby svoju inovac¢nu aktivitu zvysili.

Graf ¢. 48: Co robite pre zvySenie inova¢nej aktivity vo Vasom podniku?
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Tri Stvrtiny podnikov preto, aby zvysili svoje inovaéné aktivity uviedlo, Ze neustale zlepsuje
svoje produkty a sluzby. Takmer 60 % podnikov uviedlo zhodne, Ze na zvySenie inovacnej
aktivity podniku si vymienia skusenosti/spolupracuje s inymi podnikatelmi v odvetvi
a zucastnuje sa Skoleni a kurzov, odbornych podujati. Ku zvySeniu inovacnej aktivity
prispievaju aj pasivne inovacie vo forme ndakupu modernych technologii. Spomedzi zapojenych
podnikov tak robi 43 % podnikov. Uz v predchadzajtcich otazkach sa prejavila skutocnost’, ze
len v malom po¢te opytanych podnikov sa realizuje vlastny vyskum a vyvoj Preto je aj podpora
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vzdelavania vyskumnych pracovnikov pomerne malo zastupend. Rovnako tak spolupréca
S0 vzdelavacimi a/alebo vyskumnymi institiciami bola malé atvorila len necelych
22 % odpovedi.

Podniky zavadzaju inovicie najmid preto, lebo je to jeden z najlepSich nastrojov
konkurencie. Zavedenie inovacie moéze priniest podniku neocakavané pozitivne, ale aj
negativne efekty. Dosledky inovacénej aktivity podnikov sa mézu prejavit vo viacerych
oblastiach. V nasledujucej otazke podnikatelia odpovedali na to, ¢o ocakavaju od inovacii
implementovanych v podniku. Rovnako ako v predchadzajucich otazkach, aj v tejto mohli
podnikatelia uviest’ viac odpovedi.

Graf ¢. 49: Co olakavate od inovacii implementovanych vo Vasom podniku?
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Podnikatelia, ktori vo svojich podnikoch implementovali inovéacie ocakavaju, Ze sa
zavedenie inovacii prejavi na troch najCastejSie uvadzanych faktoroch — zvyseni kvality
ponukanych produktov/sluzieb, raste trzieb (v oboch pripadoch 78,5 % podnikov)
a na konkurencnej vyhode (78,5 % podnikov). Dalsie odpovede sa ststredili do zefektivnenia
prace (77,5 % podnikov) ado vyssieho dopytu po vyrobkoch/sluzbach (takmer 68,8 %
podnikov). ZniZenie ndakladov ako ddsledok implementacie inovacii v podniku ocakava takmer
52 % podnikov. Az 44,1 % podnikatel'ov uviedlo, Ze od implementovanych inovacii o¢akavaju,
Ze 1m prinesu prestiz.

Inovacné bariéry

Jadrom dotaznika bolo 10 otdzok zameranych na bariéry, ktoré podnikatelia eviduju
V suvislosti s inovaciami. Kym v prvej otazke tejto skupiny otazok sme sa pytali na najvacsiu
bariéru spomedzi bariér, s ktorymi sa podnikatelia stretdvaju, nasledujuce otazky boli
Specifikované vzdy na jednu konkrétnu bariéru.

Vo vSeobecnosti mozno povedat’, Ze medzi najvacsie bariéry pri zavadzani inovacii patri
nedostatok financii, ako vlastnych, tak aj cudzich, nedostatok alebo stazena dostupnost
kreativnych zamestnancov, nedostatoné podpory zo strany $tatu, ale aj obmedzenia zo strany
vedenia alebo majitel'ov podniku.
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Graf & 50: Co povaZujete za najvidSiu bariéru pri zavadzani inova¢nych aktivit
v podniku?
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Vo vsetkych podnikoch, bez ohl'adu na to, ¢i inovuju, alebo neinovuju, je najvacSou
bariérou jednoznacéne nedostatok financii, Co oznacilo takmer 72 % respondentov. S vyraznym
odstupom (takmer 0 50 podnikov menej ako v prvej odpovedi) povazuje 38,2 % podnikov
za bariéru absenciu adekvatnej podpory zo strany Statu/EU. Pre §tvrtinu podnikov je inovaénou
bariérou aj nedostatok kvalifikovanej pracovnej sily a nedostatok vedomosti/informacii.
Zaujimavé je, ze 16 podnikov (11,1 % odpovedi) v oblasti inova¢nych aktivit nepocituje Ziadne
bariéry. Ako najmensiu bariéru vnimaju podnikatelia, ktori sa zGc¢astnili prieskumu nezaujem
0 inovované produkty ¢i uz zo strany dodavatel'ov alebo odberatel'ov, ako aj konkurenciu.

Ak sa pozrieme na to, ako vnimaju inova¢né bariéry inovujuci a neinovujuci podnikatelia,
tak medzi nimi existuju rozdiely. Pre inovujuce podniky je najvd¢Sou bariérou nedostatok
financii, ¢o vnima 73,1 % respondentov a absencia adekvdtnej pomoci zo strany Statu/EU
(46,2 % podnikov). Najmenej inovujucich podnikov (7,5 % podnikov), povazuje za bariéru
konkurenciu. Pre neinovujuce podniky je najvdcSou bariérou nedostatok kvalifikovanej
pracovnej sily, ¢o oznacilo az 68,6 % respondentov. S vyraznym odstupom povazuju
neinovujice podniky za bariéru nedostatok vedomosti/informacii (25,5 % podnikov)
a nedostatok financii (23,5 % podnikov). Najmenej neinovujucich podnikov povazuje
za bariéru pri zavadzani inovacénych aktivit v podniku nezdaujem o inovované produkty zo strany
odberatelov a absenciu adekvdtnej podpory zo strany Statu/EU (zhodne 3,9 % respondentov).

Podra zisteni Tabasa, Beranovej a Vaviinu*® inovaény potencial podniku stvisi so zdrojmi

financovania. Na zaklade zisteni uvedenych autorov je az 66 % inovacnych aktivit
financovanych z vlastnych zdrojov a 31,5 % je financovanych kombinovanou formou
z vlastnych a cudzich zdrojov. Nasledujuca otazka bola zamerana na najvacsiu bariéru v oblasti
financovania inovac¢nych aktivit.

“ TABAS, J; BERANOVA, M.; VAVRINA, J. 2011. Faktory limitujici rozvoj inovaci v malych a stfednich
podnicich v Ceské Republice. In: Proforum 2011. ISBN 978-80-7394-315-8.
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Graf &. 51: Co povaZujete za najvic§iu bariéru v oblasti financovania inova¢nych aktivit
v podniku?

Nedostatok vlastnych zdrojov [ 34,03%
Casovu a administrativau naro¢nost procesov pri... ININEINGGGGGGNNNNNNNEENEEEE 28,47%
Privelké finanéné zataZenie s neistym vysledkom v... NG 11,11%
Nedostatoénu finanénu podporu zo strany $tétu a/alebo... | 9,03%
Naro&né trhové podmienky na ziskanie dodato¢ného... NI 7,64%
Neevidujeme Ziadnu bariéru (v oblasti financovania) [ 6,25%
Iné M 2,08%
Nezaujem investorov | 0,69%

Neochotu bénk poskytovat finanéné prostriedky [ 0,69%
N = 144 respondentov

Respondenti, ktori sa prieskumu zucastnili, vidia v oblasti financovania inovacnych aktivit
dve bariéry — nedostatok viastnych zdrojov ( 34 % respondentov) a casovii a administrativnu
ndrocnost procesov pri financovani zo strany Statu a/alebo EU (28,5 % podnikatelov). Iba
jeden respondent (0,7 %) uviedol, Ze za bariéru v oblasti financovania inovaénych aktivit
povazuje neochotu bank poskytovat uivery a rovnako jeden uviedol nezdujem investorov. Oba
podniky st neinovujuce. Ziadnu bariéru V oblasti financovania pri inovaénych aktivitach
neeviduje 6,3 % respondentov.

V pripade financovania inova¢nych aktivit neexistuju zdsadné rozdiely medzi inovujucimi
a neinovujucimi podnikmi. V oboch pripadoch je najvacSou bariérou nedostatok viastnych
zdrojov (35,5 % inovujucich a 31,4 % neinovujucich) a casovd a administrativna narocnost
procesov pri financovani zo zdrojov §tatu a/alebo EU (29 % inovujuce; 27,5 % neinovujice
podniky). Neinovujlice podniky v 15,7 % vnimaju ako bariéru aj privelké financné zatazenie
S neistym vysledkom v pripade financovania z cudzich zdrojov.

So zamestnancami suvisi nielen vzdelanie, ale aj d’alSie faktory, ako je ochota d’alSieho
vzdelavania, nadvédzovania Kkontaktov, realizacia experimentov, o0sobnostny rozvoj.
Pre podnikatel'a znamend takyto zamestnanec zvySené nielen explicitné, ale aj implicitné
naklady. Na druhej strane st na neho kladené aj zvySené naroky, ktoré suvisia napriklad
s vy$$im psychickym tlakom. Najméd pre malé podniky moéze byt ziskanie a udrzanie
inovativneho ¢loveka finanéne narocné.
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Graf ¢. 52: Co povaZujete za najvicSiu bariéru v personalnej oblasti pri zavadzani
inovacnych aktivit v podniku?

Neevidujeme Ziadnu bariéru (v persondlnej oblasti) [ NI 00,1%
Nedostatok odbornikov na trhu prace [N 20,1%
Vysoké mzdové ndroy "inovativnych" zamestnancov  [NNNEGEGEGEGEEEEEE  13,3%

Nedostatok kreativity zamestnancov I 18,3%

Malo podnetov na zlepSenie podnikovych ¢innosti od
zamestnancov

I 6,9%
iné NN 63%
Zamestnanci nie su zdrojom inovaénej aktivity [ NI 6,3%

Nizke vzdelanie/kvalifikacia vlastnych zamestnancov [ 2,8%
N = 144 respondentov

Zaujimavé je, ze 20,1 % podnikov, ktoré sa zi€astnili prieskumu uviedlo, Ze v persondlne;j
oblasti nepocituju Ziadne bariéry a rovnaky podiel podnikov uviedol, Ze na trhu je nedostatok
odbornikov. Len 0 nieCo malo menej podnikatel'ov pocituje ako bariéru v personalnej oblasti
vysoké mzdové ohodnotenie , inovativnych® zamestnancov a nedostatok Kkreativity
zamestnancov (18,8 % podnikov pre kazda odpoved’).

Rovnako ako v oblasti financovania, aj Vv persondlnej oblasti medzi inovativnymi
a neinovativnymi podnikmi nie st v bariérach inovacnych aktivit zdsadné rozdiely. Kym
inovujuce podniky povazuju za najvacSie bariéry nedostatok odbornikov na trhu prdce,
nedostatok kreativity zamestnancov anecelych 20 % neeviduje Ziadnu bariéru,
V neinovujucich podnikoch je najvacsou bariérou vysoké mzdoveé ohodnotenie ,,inovativnych*
zamestnancov, ale rovnako tieto podniky neeviduju Ziadnu bariéru V personalnej oblasti.
Na d’alSich dvoch miestach sa v pocetnosti odpovedi umiestnili — nedostatok odbornikov
na trhu prdace anedostatok kreativity zamestnancov. Pozitivnym zistenim je, Ze nizke
vzdelanie/kvalifikacia zamestnancov nepredstavuje pre podniky inovaénu bariéru.

Dodavatelia/odberatelia st €asto zdrojom inovacnych aktivit v podniku. Malo podnetov
od nich, alebo problematicka spolupraca sa v inovaénych aktivitich podniku moéze javit’ ako
bariéra.
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Graf ¢. 53: V oblasti spoluprace s odberateP’mi/dodavateI’mi povaZujete za najvicSiu
bariéru v inovacnej ¢innosti

Neevidujeme Ziadnu bariéru (v spolupréci s
odberatelmi/dodavatelmi)

Zlozita koordinécia inovaénych aktivit [ N R  15,3%

Nedostatok know-how na zavadzanie inovacii v spolupraci
s odberatelmi

I — 27,8%

I 11,8%

Absenciu odberatelov/dodavatelov, s ktorymi by bola
mozna inovacna spolupraca

Nezaujem o inovované produkty/sluzby | 10,4%

O vyuziti odberatelov/dodéavatelov ako zdroja inovacnej
aktivity sme neuvazovali

I 10,4%

N 0,7%

iné NN 7,6%

Absenciu podnetov od odberatelov/dodavatelov na I 5%
vylep3enie podnikovej produkcie ol N = 144 respondentov

Viac ako Stvrtina podnikov (40) uviedlo, ze v spolupraci s dodavatel'mi/odberatel'mi
neeviduju Ziadne bariéry tykajice sa inovacnych aktivit. Ostatné odpovede boli medzi
podnikate'mi zastupené pomerne rovnomerne od 22 odpovedi pri zlozitej koordinacii
inovaénych aktivit po 10 odpovedi pri absencii podnetov od odberatel'ov/dodavatelov
na vylepsenie podnikovej spoluprace.

Aj pri rozdeleni podnikov na inovujlice a neinovujuce, sa podnikatelia zhodli na tom, Ze
Vv oblasti spoluprace s odberatel'mi/dodavatel'mi neeviduju Ziadnu bariéru (30,1 % inovujicich
a23,5 % neinovujucich). Pre inovujuce podniky bola na druhom mieste v inovaénych
bariérach zlozitd koordindcia inovacnych aktivit (18,3 % podnikov). Neinovujuce podniky
na druhé miesto zaradili s 15,7 % nezdujem o inovované produkty/sluzby a nedostatok know-
how na zavadzanie inovacii v spolupraci s odberatelmi/dodavatelmi.

DalSou inovacnou bariérou méze byt pre podniky know-how. Ci uz jeho absencia, alebo
pravna ochrana patentov, vynalezov.

Graf ¢. 54: V ramci ,,know-how* povaZujete za najvicsiu bariéru v inova¢nej ¢innosti

Neevidujeme Ziadnu bariéru (v oblasti know-how) [ IIEIENEEGGG 25,7%
Neskusenost so zavadzanim inovaénych aktivit v podniku [ N R 24,3%

Nizku informovanost o moZnostiach zvySovania inovacnej

ivi i . 9
aktivity v podniku 18,8%

Neochotu partenrov a inych podnikatelskych subjektov
podelit sa o skusenosti

I 0,7%

Nedostatok informacnych podujati venovanych danej
problematike

I 83%
iné I 4,9%

Nefungujlcu spolupraca s akademickym prostredim | 4,9%

Nedostatocny mentoring zo strany vzdeldvacich a
S s B 35%
podpornych institucii 0 N = 144 respondentov
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Jedna S$tvrtina podnikov, ktoré sa zapojili do prieskumu uviedla, ze v oblasti know-how
neeviduje ziadnu bariéru. Takmer jedna $tvrtina podnikov uviedla, Ze v oblasti know-how je
pre nich najvac¢Sou bariérou neskiisenost so zavadzanim inovacnych aktivit v podniku. Logicky
to bola najviacsia bariéra pre neinovujice podniky (takmer 30 % opytanych podnikov), ale aj
pre inovujuce podniky, pre ktoré bola druhou najvacsou bariérou (21,6 % respondentov). Nizka
informovanost o moznostiach zvySovania inovacnej aktivity v podniku sa prejavila ako
Vv inovujucich (19,4 %), tak aj u neinovujacich (17,6 %) podnikov.

Konkurencia je pre podnik na jednej strane super v boji 0 zdkaznika, na druhej strane
predstavuje silny motor pre zlepSovanie postavenia na trhu. Konkuren¢né prostredie moze byt
pre podnikatel’a silnou bariérou pre jeho rozvoj. Nasledujuca otdzka bola zamerané na to, ¢o je
v konkuren¢nom prostredi pre podnik najvac¢Sou bariérou.

Graf ¢. 55: Co povaZujete za najvicSiu prekazku v zavadzani inovaénych aktivit vo Vasom
podniku v si¢asnom konkuren¢nom prostredi?

Na trhu pésobi vela spolotnosti | N 35 4%
in¢ | 17,4%
Na trhu posobia etablované spolo¢nosti [ NN NI 14.6%

Na trhu sme inovativnymi lidrami, nevnimame Ziadne
o (e i I 12,5%
prekazky (v inovacnych aktivitach)

Konkurencia disponuje $pecifickymi pracovymi/vyrobnymi
. " iy N 11,8%
postupmi (vlastnictvo patentu, ochrannej znamky,...

Konkurencia spolupracuje pri zavadzani inovacii s
R B 6.0%
viacerymi podnikatelskymi subjektmi

Konkurencia ponuka jedine¢ny produkt/sluzbu, ktory

0,
nemozno napodobnit alebo nahradit W 1%

N = 144 respondentov

Najviacsou bariérou pre podniky je vela spolocnosti, ktoré na trhu pésobia. Viac ako
polovica podnikov, ktoré sa inovacnej Cinnosti nevenuju to povazuje za najvacsiu bariéru,
pri¢om medzi inovujicimi podnikmi je to 25,8 %. Ostatné moZnosti mali viac-menej vyrovnany
pocet odpovedi. Najmad podniky, ktoré imovuju uvadzali, ze na trhu su inovacni lidri
aV konkurencnom prostredi nevnimaju ziadne prekazky (17,2 % podnikov). Pre necelych
12 % neinovujucich podnikov je velkou bariérou to, Ze na trhu pdsobia etablované
spolocnosti. Ak inovujuce a neinovujuce podniky pocit'uji v oblasti konkurencie na trhu nejaké
bariéry, potom vo vel'kej miere st iné, ako uvedené (17,4 % respondentov).

Posledna bariéra, ktora bola blizsie Specifikovana v dotazniku bola podpora zo strany Statu
a Eurdpskej unie. Podnikatelia si mohli vybrat’ spomedzi 9 moznosti.
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Graf ¢. 56: Co povaZujete za najvidSiu prekazku pri zavadzani inovaénych aktivit v
podniku v oblasti podpory zo strany $tatu a EU?
Narocna administrativa suvisiaca s podporou [N  25,7%
Podpora je zamerana hlavne na velké podniky a finanéne... IINIININININININGINIGINTNTNGNGNNNNNNNNNNEEEEEGEGEGGE 21,5%
Zdlhavy proces ziskania podpory I 13,3%
Nizka informovanost o moznostiach vyuZitia podpory zo... NI °,7%
Neadekvatne podmienky vztahujlice sa na podporu [ 9,0%
0 moznostiach vyuZitia podpory zo strany $tatu/EU sme... [N 5,6%
Neevidujeme Ziadne prekazky (v oblasti podpory... I 4,2%
Vyska podpory je nedostaotnd [ 3,5%

A 0,
né I 2,1% N = 144 respondentov

Bez ohl'adu na to, ¢i podniky inovuju alebo nie, na prvé tri miesta sa zhodne dostali tri
bariéry — ndrocnd administrativa suvisiaca s podporou, podpora zamerand hlavne na velké
podniky a financne narocné inovdcie (27,5 % neinovujtice podniky, 18,3 % inovujice podniky)
a zdlhavy proces ziskania podpory (ddlezitejia bariéra pre inovujice podniky, az 21,5 % ako
pre neinovujuce podniky 13,7 %). Pre inovujuce podniky bola bariéra aj nizka informovanost
0 moznostiach vyuzitia podpory zo strany Statu/EU (10,78 %), pre neinovujiice podniky zase
neadekvdtne podmienky vztahujice sa na podporu (9,8 %).

V otazke ¢islo 16. Aké opatrenia by ste privitali na zvySenie inovacnej schopnosti Vasho
podniku mohli podnikatelia znova uviest’ viac odpovedi.

Graf ¢. 57: Aké opatrenia by ste privitali na zvySenie inovac¢nej schopnosti Vasho podniku?

Zvysit informovanost o existujucich formach podpory I 1 s
,07/0

inovacii podniku zo strany $tatu/EU

Zefektivnit podporu inovativnych podnikov | N HNIINNESSB 0.7

Organizovat viac odbornych podujati za Gi¢elom vymeny
N 24,3%
know-how

Zlepsit pristup k inovaénému klastru/hubu || NI 19,4%
Zintenzivnit spolupracu s vedecko-vyskumnymi I o
instituciami 19,4%
Organizovat viac odbornych podujati za G¢elom zvy$enia o
kvalifikacie zamestnancov I 13,9%

né¢ Il 6,3%

N = 144 respondentov

Viac ako 50 % odpovedi ziskali dve moZnosti — zvysenie informovanosti o existujucich
formdch podpory zo strany Statw/EU a zefektivnenie podpory inovativnych podnikov.
Pre neinovujuce podniky boli d’alSie opatrenia na podporu inovac¢nej aktivity menej dolezité,
no len odpoved iné a zlepSenie pristupu k inovacnému klastru/hubu ziskalo menej ako
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10 % odpovedi. Inovujice podniky viac ako 18 % odpovedi priradili vSetkym mozZnostiam
S vynimkou odpovede iné.

Nasledujuca otazka bola jedinou otvorenou apre respondentov nebola povinna.
Podnikatelia odpovedali na otdzku ,,Ak by ste privitali aj iné opatrenia, ktoré by dopomohli
zvyseniu inovacnej aktivity vo Vasom podniku, mézete ich uviest*. Odpovedalo na iu
19 podnikatel'ov. Okrem opatreni vo forme finan¢nej vypomoci alebo zjednodusenia podpory
zo strany §tatu alebo EU, dostupnosti vzdelania pre pracovnikov v oblasti inovacii,
prehl’'adnejSieho usporiadania podmienok na pomoc, zjednodusenie webu so vSetkymi
informaciami na jednom mieste, podniky uvadzaji aj Specifické opatrenia vzhl'adom
na Specifikaciu svojho podniku. Podnikatel’ napriklad uviedol, ze by mu pomohol ,, jednoduchsi
popis, postup Krokov, ako méze podnik vyuzit podporu Statu/EU pri zavddzani inovdcii,
zjednodusit’ postup vypoctov a legislativny ramec pre inovdcie v podnikoch. Stredny a maly
podnik, ktory ma v Presovskom kraji priemerne 20-50 zamestnancov, nemad osobitné oddelenie
v Strukture firmy, ktoré by vedelo zabezpecit' zavadzanie inovacii s vyuzitim podpory statu/EU.
tieto firmy maju ekon., persondlne, uctovné, pravmne sluzby outsorcované a tym pddom
pri inovdcidach radsej idi samostatnou cestou a nevyuzivaju moznost podpory a darnového
zvyhodnenie pre byrokratickii narocnost. (uz len pri vypliiovani Statistickych vykazov
pri zaskrtnuti ¢i podnik INOVOVAL - sa rozbali dalsich asi 10 policok pre vyplnenie) “. Nazor
d’alSieho podnikatela je ,, Pri Stdatnych fondoch je zZial’ bariérou trzba technologickych startupov.
Teda mdarne mame prelomovi technologiu vo forme laboratorneho demonstratora,
od investorov peniaze nedostaneme, lebo nemame MVP prototyp (aj ked mame uz prvych
prihlasenych zakaznickych kandidatov), a od statu peniaze nedostaneme, lebo eSte nemame
velke trzby, co sme nemohli dosiahnut, kedZe sme nemali dostatok financii na dokoncenie
Skalovania laboratorneho prototypu na industrialny prototyp.“ Svoj nédzor vyslovil aj
podnikatel’, samostatne zarobkovo ¢inna osoba, ktory uviedol, ze by bolo potrebné viac mysliet’
aj na SZCO bez zamestnancov, ktori sa venujii inovaénym aktivitam.

Neocakavané situacie, na ktoré podnik nebol pripraveny, mdézu byt pre podnik
prilezitost'ou, ¢o sa ukazalo aj na tom, Ze viaceri podnikatelia prisli po¢as pandémie spdsobenej
ochorenim COVID - 19 s novymi alebo vylepSenymi ndpadmi na podnikanie. Mnohé inovacné
aktivity sa tykali vyuZitia uz existujucich technologii v novych podmienkach — napriklad
snimafe teploty alebo pohybu o0sdb, vyuzite bezdotykovej dezinfekcie, moznosti
vybavovania/zabezpecenia sluzieb z domu (tykalo sa to aj verejnych alebo Statnych sluzieb),
online pracovnych pohovorov, taxisluzby vyuZzivané na rozvoz jedal. Aj preto sme do dotaznika
zaradili uzavret(i, nepovinnt otazku tykajicu sa toho, ako ochorenie COVID — 19 ovplyvnilo
inovacné aktivity podniku. Na otazku odpovedalo vsetkych 144 respondentov.
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Graf ¢. 58: Ako ovplyvnila su¢asna situacia spojena s ochorenim COVID-19 inovac¢nu
aktivitu Vasho podniku?

Inovacné aktivity sme museli oddialit | R +3,1%
Inovacnu aktivitu neovplyvnila _ 24,3%
Vytvorila nam priestor na pripravu novych inovacnych
iy N s 8%
aktivi
Inovacné aktivity sme museli zrusit - 6,9%
Umoznila nam zaviest novu inovaciu - 4,9%

iné | 21%
N = 144 respondentov

Najviac podnikov uviedlo, ze inovaéné aktivity museli podnikatelia oddialit. Na tejto
moznosti sa zhodla takmer polovica inovujucich a 35,3 % neinovujacich podnikov. Inovacnu
aktivitu neovplyvnila najmé v neinovujicich podnikoch, kde si tito moznost’ zvolilo takmer
30 % podnikov, pricom u inovujicich to bolo mierne nad 20 % podnikov. Pre inova¢né
podniky bola korona pandémia prilezitostou na pripravu novych inovacnych aktivit, ¢o uviedlo
23,7 % tychto podnikov.
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Zavery

Na zaklade vysledkov z dotaznikového prieskumu boli vytvorené zakladné charakteristické
znaky podniku, ktory inovuje a podniku, ktory zatial' neinovuje. Tato charakteristika sa
vzt'ahuje len na podniky, ktoré sa zacastnili prieskumu a nemozno ich vztahovat na vsSetky
existujiice inovujuce a neinovujuce podniky na Slovensku.

Nevyhnutnost’ inovacii si uvedomuju vsetky podniky bez ohl'adu na to, ¢i inovuju alebo
neinovujui. To sa prejavilo aj na odpovedi, Ze pre podnik je nevyhnutné realizovat inovacné
aktivity pravidelne alebo obcas, ¢o uviedlo 94 9% respondentov. Spomedzi vsSetkych
respondentov, ktori odpovedali na dotaznik tvorili 65 % inovujlice podniky, 35 % podniky,
ktoré planuju inovovat, alebo eSte neinovuju (spolo¢né oznacenie neinovujice podniky).
Na druhej strane, tie podniky, ktoré sa prieskumu zacastnili, nepreukédzali zasadné inovacné
bariéry, ktoré by im branili v inova¢nych aktivitich. Napriek tomu inovacna aktivita
Slovenskych podnikov vyrazne zaostava za podnikmi nielen medzi krajinami EU, ale aj
VO svete.

Inovujuce podniky

Podniky, ktoré inovujt, posobia na trhu prevazne 10 a viac rokov (takmer 40 %), alebo
menej ako 3 roky (35 %), vo viac ako polovici podnikov zamestnavaja 1 — 9 zamestnancov,
viac ako $tvrtina respondentov ale nema ziadneho zamestnanca. Tieto podniky pdsobia v oblasti
ostatné ¢innosti (20 %), informacie a komunikécie a priemyselna vyroba.

Viac ako polovica z inovaénych podnikov sa venuje inovaciam produktu/sluzby, ale aj
inovaciam procesu ¢i marketingu. NajcCastejSie podniky inovuji na zaklade podnetov
zZ externého prostredia, ale aj na zdklade podnetov od majitel'ov ¢i manazmentu podniku. Menej
podnetov na inovacie ziskavaji podnikatelia od zamestnancov, pripadne inovécie realizuji ako
ad-hoc aktivitu. Podniky, ktoré sa venuji inovaénym aktivitam inovuju vo vel'kej miere sami,
ale Ciastone spolupracuju aj so stkromnymi podnikmi. Iba jedna Stvrtina podnikov
pri inovaciach spolupracuje s verejnym sektorom anecelych 12 % s tretim sektorom.
Na zvySenie inovacnej aktivity podniky neustale zlepSuji svoje produkty a sluzby, vymienaja
si skusenosti sinymi podnikatel'mi a spolupracuju s nimi. Podniky posielaji svojich
zamestnancov aj na skolenia a kurzy, ktoré im pomdzu zvysit' inova¢nu aktivitu. Podniky
predpokladajii, ze inovaéné aktivity realizované v podniku sa prejavia na raste kvality
ponukanych tovarov a sluZzieb, raste trzieb a konkuren¢nej vyhode, ale rovnako aj na ostatych
konkurenénych faktoroch ako je zefektivnenie prace, rast dopytu po produktoch a sluzbach,
znizeni nakladov a prestizi podniku.

Podniky, ktoré sa venuju inovaénym aktivitim povaZuju za najvicSie bariéry tie, ktoré
stvisia s financovanim inovaénych aktivit a absenciou podpory zo strany $tatu/EU. Ostatné
bariéry v jednotlivych oblastiach su zachytené v tabul’ke ¢.9. Pandémia suvisiaca s ochorenim
COVID-19 v inovujucich podnikoch najcastejSie oddialila inova¢né aktivity, ale zaroven
pre Stvrtinu podnikov vytvorila priestor na pripravu novych inova¢nych aktivit a vo viac ako
20 % podnikov neovplyvnila inova¢nu aktivitu.

Neinovujuce podniky
Neinovujice podniky, ktoré sa zOc€astnili dotaznikového prieskumu, posobia

na trhul0 a viac rokov (42 %), alebo st na trhu menej ako 3 roky (33 %). Viac ako polovica
Z nich zamestnava 1 — 9 zamestnancov, alebo nemd zZiadnych zamestnancov (37 %), takmer
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Stvrtina znich pracuje vo velkoobchode, maloobchode; oprave motorovych vozidiel
a motocyklov, necelych 12 % posobi v oblasti stavebnictva a rovnako aj v priemyselnej vyrobe.

Najvécsie inovacné bariéry vidia neinovujuce podniky v oblasti financovania inovaénych
aktivit, ale aj v nedostatku kvalifikovanej pracovnej sily, nedostatku vedomosti/informacii
0 inovacnych aktivitach. Ochorenie spojené s COVID-19, ktoré sposobilo mnohym podnikom
existenéné problémy, malo vplyv aj na podniky v oblasti inova¢nych aktivit. Tak ako uviedli
inovujuce podniky, aj v najvicsom pocte neinovujucich podnikov doslo k oddialeniu
inovacénych aktivit (35 %). Takmer 30 % podnikov vSak v ich inova¢nych aktivitdich pandémia
neovplyvnila a v 16 % boli inova¢né aktivity v podnikoch zrusené.

Tabul'ka 9: PrehPad bariér v inova¢nych a neinova¢nych podnikoch SR, ktoré sa zi¢astnili
dotaznikového prieskumu

Typ bariéry

Persondlna oblast

Inovacné podniky
Nedostatok vlastnych zdrojov; ¢asova a administrativna
naro¢nost procesov pri financovani zo zdrojov $tatu
a/alebo EU

Nedostatok odbornikov na trhu prace; nedostatok

kreativity zamestnancov; Ziadna bariéra

Neinovacné podniky

Nedostatok vlastnych zdrojov; Casova
a administrativna naroc¢nost procesov pri financovani
zo zdrojov $tatu a/alebo EU; privelké finanéné
zatazenie s neistym vysledkom v pripade
financovania z cudzich zdrojov

Ziadne bariéry; vysoké mzdové naroky ,inovativnych”
zamestnancov; nedostatok odbornikov na trhu préce;

nedostatok kreativity zamestnancov; malo podnetov
na zlepsenie podnikovych ¢innosti od zamestnancov
Nezdujem o inovované produkty/sluzby; nedostatok
know-how na zavadzanie inovdcii v spolupraci s
odberatelmi

Neskisenost so zavadzanim inovacénych aktivit
v podniku; Ziadna bariéra; nizka informovanost
o0 moznostiach zvySovania inovacnej aktivity podniku
Na trhu posobi vela spolo¢nosti; na trhu pdsobia
etablované podniky; iné

Spolupraca
s dodavatelmi a

Bez bariér; zloZita koordindacia inovaénych aktivit

Ziadna bariéra; neskusenost so zavadzanim inovaénych
aktivit v podniku; nizka informovanost o moZnostiach
zvySovania inovacnej aktivity podniku

Na trhu pdsobi vela spolocnosti; na trhu sme
inovativnymi lidrami, nevnimame Ziadne prekazky; na
trhu pdsobia etablované podniky; konkurencia disponuje
Specifickymi pracovnymi/vyrobnymi postupmi; iné
Naroéna administrativa suvisiaca s podporou; podpora je
zamerand hlavne na velké podniky a financne narocné
inovacie; zdlhavy proces ziskania podpory

Oblast know-how

Podpora zo strany
Statu/EU

Naroéna administrativa sGvisiaca s podporou;
podpora je zamerana hlavne na velké podniky
a finanéne naro¢né inovacie; zdfhavy proces ziskania
podpory

Inovujuce aj neinovujtice podniky uviedli, ze na zvySenie inovacnej aktivity v podniku by
privitali zvy$ena informovanost’ o existujicich formach podpory inovacii zo strany $tatu/EU,
ale aj zefektivnenie podpory inovativnych podnikov a organizovanie viacerych odbornych
podujati za ucelom zvysenia kvalifikacie zamestnancov. Inovujice podniky by naviac privitali
aj zintenzivnenie spoluprace s vedecko-vyskumnymi institGciami a zlepSenie pristupu
k inova¢nému klastru/hubu.
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5  Navrhy a odporucania

Inovadné aktivita slovenskych MSP je v porovnani s inymi krajinami EU nizka. Napriek
tomu, Ze si vyznam zavadzania inovacii uvedomuju nielen samotni podnikatelia, ale aj vlada,
vyvoj poslednych rokov nenaznacuje, ze by sa inovacné prostredie na Slovensku vyrazne
zlepsilo. Stagnujice inovacné prostredie potvrdzuju nielen hodnotenia Eurdpskej komisie, ale
aj Slovak Business Agency. Pri¢in sucasného stavu je vSak niekolko — od nedostatku
kvalifikovanej pracovnej sily cez nedostatok financii az po vnimanu nedostatocnti podporu
inovujucich podnikatelov. V zdujme zlepSenia inovacného prostredia a zvySenia inovacnej
aktivity slovenskych MSP sme navrhli niekol’ko odporiucani, ktoré by mohli dopoméct’
Kk zvySeniu inovacnej vykonnosti SR:

@ > nastavit’ narodny inova¢ny systém s jasnym smerovanim a stratégiou
zameranou na vybrané oblasti inovacii

> spristupnit’ narodné inovacné programy

» zjednodusit® pravidla a zefektivnit pomoc pre inovujice podniky
(napriklad niZSia dan pri Skoleni zamestnancov

> podporit’ vedu avyskum nielen na akademickej pdde a nielen velké
finanéne narocné projekty, ale aj vedu a vyskum malych projektov
urcenych na lokalny trh alebo s vyuzitim v malych a strednych podnikoch

» zjednodusit’ pristup k verejnej vyskumnej infrastrukture

> vytvorit’ $pecializované inova¢né huby pristupné SirSej podnikatel’skej
a akademickej verejnosti

> vo vidsej miere podporovat’ inovaéné priemyselné parky a klastre

» motivovat’ podniky k realizacii inova¢nych aktivit (vydavky na inovacie
ako odpoditatelna polozka zo zakladu dane; mediidlne zviditePnenie
inovacnych podnikov)

> vo vifSej miere propagovat’ inovativne podniky na medziniarodnych
prezentaénych podujatiach;

> podporovat’ regionalne samospravy Voblasti podpory inovacii,
inovativnych niapadov a Sirenia dobrych skusenosti

> vo vidsej miere prepajat’ podniky, vyskumné institicie a univerzity

» finan¢ne podporovat’ vyskumné projekty s medzinarodne
akceptovatel'nymi a realnymi vysledkami

> poskytovat’ elektronické poradenstvo v oblasti moZnosti vyuZzitia nastrojov
verejnej podpory tykajucich sa zavadzania inovacii v podniku

» zavadzat’ problematiku digitalizacie do u¢ebnych osnov

15
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Okrem odportc¢ani, ktoré sii zamerané na zlepSenie inova¢ného prostredia a zvysenie
inovacnej vykonnosti SR sme naformulovali aj niekol’ko odporiicéani a rad, prostrednictvom
ktorych mézu MSP zvysit’ svoj inovaény potencidal. MSP by tak v zaujme zvySenia inovacénej
aktivity mali:

» vnimat’ inovacie ako vnutornu potrebu, nie zat'az

> vyuzivat’ prileZzitosti su¢asnych trendov — digitalizaciu, umela inteligenciu,
big data a pod.

»> byt otvorené inovacnej spolupraci s inymi subjektmi

» vyclenit’ finan¢né prostriedky na vedu a vyskum

» podporovat’ vzijomni Kkomunikiaciu medzi vyskumnikmi s ciePom
vzajomného ucenia sa a zdiel’ania napadov

» aktivne vyhlPadavat’ inova¢né napady a medziniarodné trendy vyuZitel'né
V domacom prostredi

» nepodceniovat’ vyznam a rolu inovacného lidra (viziondra, manazZéra,
experta)

» zameriavat’ sa na produkty a sluzby s vy$Sou pridanou hodnotou alebo
inymi/novymi vlastnost’ami pre zakaznika
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6 Zaver

Podnikatel'ské subjekty st v sucasnom turbulentnom prostredi, pre ktoré je priznacna
vysoka miera otvorenosti, nitené inovovat’ v ovela vac¢Sej miere ako tomu bolo v minulosti —
a to nielen z dovodu zabezpecenia konkurencieschopnosti, ale aj samotnej existencie podniku.
V sucasnosti su inovacie vysledkom kombinacie vonkajSich faktorov (tlaku zo strany vedy
a tahu zo strany zakaznika) a vnutornych faktorov (zo strany manazmentu), pricom na ich
vyvoji Casto participuju aj iné podnikatel'ské subjekty ¢i inStiticie verejného a sikromného
sektora. Napriek tomu, ze si dolezitost’ inovacii uvedomuje C¢oraz SirSi okruh podnikatelov,
malé a stredné podniky v zavadzani inovacii ostavaju stale v tieni velkych, ¢asto nadnarodnych
spolo¢nosti. Narazaju pri tom na rézne inovacné bariéry plynuce nielen z externého, ale aj
interného prostredia. Mnoho inovac¢nych bariér, na ktoré narazaja MSP plyn zo Specifik
danych ich velkostou. Medzi ne mozno zaradit’ nedostatok finanénych zdrojov (vlastnych
aj cudzich) ¢i kvalitu personalnych kapacit, ktora je v mnohych pripadoch zna¢ne obmedzena.
Viacero inovaénych bariér vSak suvisi aj sinovacnym prostredim, ktoré na Slovensku
(v porovnani s inymi krajinami EU) vyrazne zaostava. Uvedenému neprispieva ani skuto¢nost,
ze podiel inovujiicich MSP na Slovensku ma dlhodobo klesajuci trend, a to aj napriek rasticemu
objemu vynaloZenych prostriedkov na vyskum a vyvoj. Podl'a hodnotenia Europskej komisie
patri Slovensko medzi priemernych (resp. umiernenych) inovatorov. Za inovaénymi lidrami
ako aj silnymi lidrami vSak zaostdva takmer vo vSetkych hodnotenych oblastiach.
Za najproblematickejSie oblasti mozno oznacit' financie a podporu, samotné inovacné
prostredie anedostatocnu vykonnost' v oblasti dusevnych aktiv, ktoré predstavuju oblasti,
v ktorych zaostava SR za ostatnymi krajinami EU najviac. Naopak, najlepsie vysledky dosiahla
SR v oblasti dopadov a vplyvov na zamestnanost' a obchod. NizSiu inova¢ni vykonnost
potvrdzuji aj ukazovatele hodnotiace inova¢nu aktivitu MSP, ktoré rovnako ako v pripade
ukazovatel'ov za celi SR, za eurépskym priemerom zna¢ne zaostavaju. Napriek relativne malej
rozlohe krajiny je inova¢na aktivita slovenskych podnikov zna¢ne fragmentovand. VicSina
inovativnych podnikov sa koncentruje v Bratislavskom kraji, ktory patri medzi najsilnejsie
priemerne inovujtice regiony EU. Podla udajov SU SR predstavuje objem prostriedkov
vynaloZzenych na vyskum avyvoj v Bratislavskom kraji takmer dvojnasobok objemu
investovaného do Trencianskeho kraja, ktory je krajom s druhym najvys$§im objemom
investovanych prostriedkov.

Vysledky prieskumu potvrdzujt, Ze podniky si vyznam inovacii uvedomuji. Zvycajne
inovuji sami, pricom ich hlavnym podnetom s externé vplyvy. Od zavedenia inovacii
do podniku ocakavajti zvysenie kvality ponukanych produktov a sluZieb, rast trzieb a ziskanie
konkuren¢nej vyhody. Zasadné bariéry v inovacnych aktivitdch respondenti nepocitovali —
narazali hlavne na nedostatok financnych zdrojov, ¢o len potvrdzuje zavery Eurdpskej komisie,
podla ktorych je financovanie inovacnych aktivit na Slovensku jednym z najvéacSich
problémov. Napriek tomu, Ze si potrebu inovovat’ podniky uvedomujt, nevenujii im dostatocnu
pozornost’. Je to dané hlavne tym, ze inovacie dosial’ nepocitovali ako vnutorni potrebu.
Pandémia COVID-19 v§ak mnohym podnikom odhalila realitu. Mnoh¢ (nielen malé a stredné)
podniky neboli schopné na vzniknuti situdciu pohotovo reagovat, ¢o sa odzrkadlilo
na fungovani mnohych z nich. Vyssej inovac¢nej aktivite slovenskych MSP by v§ak rozhodne
prispelo vytvorenie vhodnejSieho inovaéného prostredia ako aj vymedzenie jasnejSich pravidiel
na ¢erpanie pomoci pre inovujuce podniky.
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7 Priloha
Inovacny potencial MSP — dotaznik

1. Realizujete vo svojom podnikani inova¢né aktivity?
ano
nie
nie, ale planujeme

2. Je pre Vase podnikanie nevyhnutné inovovat®?

ano, vV zavadzani inovacii musime neustale napredovat’

nie, obcasné inovacie su vSak nevyhnutné pre zabezpecenie kvality
produkcie/sluzieb a tym zabezpecenie konkurencieschopnosti

nie, v nasom podnikani nie su inovacie nevyhnutné

3. Vo Vasom podniku sa inova¢nej ¢innosti venujete:

pravidelne

obcas / niekedy

skor vynimocne

inova¢na ¢innost’ v nasom podniku nie je mozna
nevenujeme sa jej

4. Ak v podniku realizujete inovaéné aktivity, potom si zamerané na (je mozné
uviest’ viac odpovedi):

inovacie produktu/sluzby

inovacie procesu

organiza¢né inovacie

inovacie marketingu

né

nerealizujeme ziadne inovacné aktivity

5. Tvorba a implementacia inova¢nych aktivit vo Vasom podniku je realizovana (je
mozné uviest viacero odpovedi):

na zéklade vytvoreného planu inova¢nych aktivit

ako ad-hoc aktivita

na zaklade podnetov z podnikového oddelenia vyskumu a vyvoja

na zaklade podnikovych "inovacnych stretnuti" (business breakfast,
brainstorming...)

na zaklade podnetov od majitel'a alebo manazmentu

na zaklade podnetov od zamestnancov

na zaklade podnetov z extern¢ho prostredia podniku (napr. odberatel'ov)

me
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6. Spolupracujete pri tvorbe resp. zavadzani inovacii s inymi subjektmi? (je mozné
uviest’ viac odpovedi):

ano, spolupracujeme s verejnym sektorom (Statne institticie, Skoly, univerzity...)
ano, spolupracujeme so stkromnym sektorom (podniky, sukromné vyskumné
institucie...)

ano, spolupracujeme s tretim sektorom (nadacie, zdruZenia, neziskové
organizacie...)

nie, inovujeme sami

nie, neinovujeme

7. Co robite pre zvySenie inovaénej aktivity vo Vasom podniku? (je mozné uviest
viacero odpovedi)

nakupujeme moderné technologie

zucastiujeme sa Skoleni a kurzov, odbornych podujati

podporujeme vzdelavanie vyskumnych pracovnikov

vykonavame pravidelny brainstorming

spolupracujeme so vzdelavacimi a/alebo vyskumnymi instituciami
vymiename Si skiisenosti/spolupracujeme S inymi podnikatel'mi v odvetvi
neustale zlepSujeme nase produkty/sluzby

iné

nevykonavame ziadne aktivity zamerané na inova¢nt ¢innost’

8. Co otakavate od inovacii implementovanych vo Vasom podniku? (je mozné uviest
viac odpovedi)

rast trzieb

zniZenie nakladov

zefektivnenie prace (napr. zrychlenie vnutropodnikovych procesov prip. vyssia
automatizacia)

zvysenie kvality pontkanych produktov/sluzieb

prestiz

vyssi dopyt po vyrobkoch/sluzbach

konkuren¢nu vyhodu

iné

neoCakavame nic¢

9. Co povazujete za najviciu bariéru pri zavadzani inovaénych aktivit v podniku?
(je mozné uviest’ viac odpovedi):

nedostatok financii

nedostatok kvalifikovanej pracovnej sily (vyskumnych pracovnikov)

nezaujem O inovované produkty (resp. spolupracu pri inovovani) z0 strany
odberatel'ov

nezaujem O inovované produkty (resp. spolupracu pri inovovani) z0 strany
dodavatel'ov

nedostatok vedomosti/informacii
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silnu konkurenciu
absenciu adekvatnej podpory zo strany statu/EU
nezaznamenali sme Ziadne bariéry

10. Co povaZujete za najvidsiu bariéru v oblasti financovania inovaénych aktivit
v podniku? (uved’te iba jednu, ktor povazujete za najdolezitejsiu):

nedostatok vlastnych zdrojov

neochotu bank poskytovat’ finan¢né prostriedky

naroc¢né trhové podmienky na ziskanie dodato¢ného kapitalu

nedostatoént finanénu podporu zo zdrojov $tatu a/alebo EU

Casovli a administrativnu naro¢nost’ procesov pri financovani zo zdrojov Statu
a/alebo EU

nezaujem investorov

privel’ké finanéné zat'aZenie S neistym vysledkom v pripade financovania z cudzich
zdrojov

iné

neevidujeme ziadnu bariéru (v oblasti financovania)

11. Co povaZujete za najvia&siu bariéru v personalnej oblasti pri zavadzani
inovaénych aktivit v podniku? (uved'te iba jednu, ktor povazujete za
najdolezitejSiu):

nedostatok odbornikov na trhu prace

nizke vzdelanie/kvalifikécia vlastnych zamestnancov

nedostatok kreativity zamestnancov

malo podnetov na zlepsenie podnikovych ¢innosti od zamestnancov
vysoké mzdové naroky ,,inovativnych* zamestnancov

zamestnanci nie su zdrojom inovacne;j aktivity

né

neevidujeme ziadnu bariéru (v personalnej oblasti)

12. V oblasti spoluprace s odberate’mi povaZujete za najvidcsiu bariéru v inovacnej
¢innosti: (uved’te iba jednu, ktort povazujete za najdolezitejsiu):

absenciu akychkol'vek podnetov od odberatel'ov na vylepsenie podnikovej
produkcie

nedostato¢ny zaujem 0 inovovan¢ produkty/sluzby

nedostatok know-how na zavadzanie inovacii v spolupraci s odberateI'mi
Zlozita koordinaciu inovacnych aktivit

absenciu odberatel'ov, s ktorymi by bola mozna inovaéna spolupraca

0 vyuziti odberatel'ov ako zdroja inovaénej aktivity sme neuvazovali

iné

neevidujeme ziadnu bariéru (v spolupraci s odberatel'mi)
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13. V oblasti spoluprace s dodavatePmi povaZujete za najvicsiu bariéru v inovac¢ne;j
¢innosti: (uved'te iba jednu, ktorti povazujete za najdolezitejsiu):

nezaujem dodavatel'ov 0 poskytovanie inovovanych produktov/sluzieb
ignoraciu dodavatel'ov na nase podnety tykajtce sa inova¢nych ¢innosti
zlozita koordinaciu inovacnych aktivit

absenciu dodavatel'ov, s ktorymi by bola mozna inovaéna spolupraca

0 spolupraci s dodavateI'mi ako zdrojom inovacnej aktivity sme neuvazovali
iné

neevidujeme ziadnu bariéru (v spolupraci s dodavatel'mi)

14. V ramci ,,know-how* povaZujete za najvicsiu bariéru v inovac¢nej ¢innosti:
(uved’te iba jednu, ktort povazujete za najdolezitejsiu):

neskusenost’ SO zavadzanim inovacénych aktivit v podniku

nizku informovanost’ 0 moznostiach zvySovania inovac¢nej aktivity podniku
nefungujicu spolupracu s akademickym prostredim

neochotu partnerov a inych podnikatel'skych subjektov podelit’ sa 0 skisenosti
nedostato¢ny mentoring zo strany vzdelavacich a podpornych institacii
nedostatok informaénych podujati venovanych danej problematike

iné

neevidujeme ziadnu bariéru (v oblasti ,,know-how*)

15. Co povaZujete za najva&Siu prekazku v zavadzani inovaénych aktivit vo
Vasom podniku v sii¢asnom konkurenénom prostredi? (uved'te len jednu, ktort
povazujete za najdolezitejSiu)

na trhu pdsobi vel'a spolo¢nosti

na trhu posobia etablované spolo¢nosti

konkurencia pontka jedine¢ny produkt/sluzbu, ktory nemozno napodobnit’ alebo
nahradit’

konkurencia disponuje Specifickymi pracovnymi/vyrobnymi postupmi (vlastnictvo
patentu, ochrannej znamky, $pecialne technoldgie...)

konkurencia spolupracuje pri zavadzani inovacii S viacerymi podnikatel'skymi
subjektmi

iné

na trhu sme inovativnymi lidrami, nevnimame Ziadne prekazky (v inovaénych
aktivitach)

16. Co povaZujete za najvicsiu prekaZku pri zavadzani inovaénych aktivit v podniku
v oblasti podpory zo strany statu a EU? (uved'te len jednu, ktoru povazujete za
najdolezitejSiu)

podpora je zamerana hlavne na velké podniky a finan¢ne naro¢né inovacie
naro¢na administrativa stivisiaca S podporou

zdihavy proces ziskania podpory

neadekvatne podmienky vzt'ahujiice sa na podporu

nizka informovanost’ a moznostiach vyuzitia podpory zo strany §tatu/EU
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vySka podpory je nedostato¢na

0 moznostiach vyuzitia podpory zo strany statu/EU sme neuvazovali

iné

neevidujeme ziadne prekazky (v oblasti podpory inova¢nych aktivit zo strany statu
a EU)

17. Aké opatrenia by ste privitali na zvySenie inova¢nej schopnosti Vasho podniku?
(je mozné uviest’ viac odpovedi)

zvysit informovanost’ 0 existujucich formach podpory inovacii podniku zo strany
statw/EU

zefektivnit’ podporu inovativnych podnikov

organizovat’ viac odbornych podujati S moznost'ou vymeny ,,know-how*
organizovat' viac odbornych podujati za ucelom zvySenia kvalifikacie
Zamestnancov

zintenzivnit’ spolupracu s vedecko-vyskumnymi institiiciami

zlepsit’ pristup k inovaénému klastru/hubu

iné

18. Ak by ste privitali aj iné opatrenia, ktoré by dopomohli zvySeniu inova¢nej
aktivity vo Vasom podniku, moéZete ich uviest’ tu:

19. Ako ovplyvnila su¢asna situacia spojena s ochorenim COVID-19 inovaénu
aktivitu Vasho podniku?
inovacné aktivity sme museli oddialit’
inovacné aktivity sme museli zrusit’
vytvorila nam priestor na pripravu novych inovac¢nych aktivit
umoznila ndm zaviest’ novu inovaciu
iné
inova¢nu aktivitu neovplyvnila

Triediace otazky:

20. Aka je pravna forma Vasej firmy?

zivnostnik

slobodné povolanie

samostatne hospodariaci rol'nik

spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym

akciova spolo¢nost’

zahrani¢na osoba

ina forma (napr. druzstvo, k.S., v.0.S., jednoducha spolo¢nost’ na akcie)
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21. Kol’ko zamestnancov ma Vasa firma?

ziadnych

1 az 9 zamestnancov

10 az 19 zamestnancov
20 az 49 zamestnancov
50 az 249 zamestnancov

©Poo o

22. Ktora z nasledovnych ¢innosti je vo Vasom podnikani hlavna
(podra statistickej klasifikacie ekonomickych ¢innosti SK NACE)?

pol'nohospodarstvo, lesnictvo a rybolov

tazba a dobyvanie

priemyselna vyroba

dodavka elektriny, plynu, pary a studeného vzduchu

dodavka vody; Cistenie a odvod odpad. vod, odpady a sluzby odstrafiovania odpadov
stavebnictvo

vel’koobchod a maloobchod; oprava motorovych vozidiel a motocyklov
doprava a skladovanie

ubytovacie a stravovacie sluzby

informacie a komunikacia

finan¢né a poist'ovacie ¢innosti

¢innosti v oblasti nehnutel'nosti

odborné, vedecké a technické ¢innosti

administrativne a podporné sluzby

verejna sprava a obrana; povinné socialne zabezpecenie

vzdelévanie

zdravotnictvo a socidlna pomoc

umenie, zabava a rekreacia

ostatné Cinnosti

23. Uved’te prosim kraj, v ktorom sidli Vasa firma:

Banskobystricky
Bratislavsky
Kosicky
Nitriansky
PreSovsky
Trenciansky
Trnavsky
Zilinsky

24. Ako dlho podnikate?
menej ako 3 roky
od 3 do 5 rokov

od 5 do 10 rokov
10 a viac rokov
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