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ManaZérske zhrnutie

Inkubator predstavuje organizadciu (inStitdciu), ktord je zamerand na vytvaranie
priaznivého a podporného podnikatel'ského prostredia pre zacinajice podnikanie. Jedna
sa o unikatny nastroj podnikatel'skej podpory, ktory dokaze pritiahnut pozornost podnikatel'skej
komunity. Cielom inkubatora je zvysit Sancu na rast a mieru prezZitia inkubovanych firiem
poskytovanim priestorov na podnikanie so spolo¢nou infrastruktirou a poradenskymi
sluzbami.

Inkubatory nie st vo svete novinkou, ¢asto sa stavaju sucastou technologickych centier
a vedecko-technologickych parkov. Systém podpory podnikania moZno zhrnat' do tychto
zakladnych komponentov: poradenstvo, financovanie, networking a zabezpecenie
priestorov. Inkubatory by vSak nemali poskytovat len vyhodné ndjomné a poradenské
sluzby pre zacinajuceho podnikatela. Ich skuto¢ny prinos vo vyspelom svete je vo
vyhl'adavani inovativnych firiem.

Jedna z najvacSich vyhod inkubatora je, Ze podnikatel' sa stdva sucastou toho, ¢o v
podstate predstavuje podnikatel'ski komunitu. Napriek réznorodosti spolo¢nosti v
inkubatore totiZ niektoré témy a otazky su vZdy tie isté pre vSetkych podnikatel'ov.

Existuje mnoho druhov inkubatorov, najzndme;jsi je vSak podnikatel'sky inkubator (je
vSeobecnejSie zamerany a obycajne je lokalizovany v mensich mestach alebo regiénoch)
a technologicky inkubator (jeho tlohou je prispievat k transferu technolé6gif a podporovat
aplikovanie vysledkov vyskumnej ¢innosti - z tohto dévodu je kl'i¢ova jeho lokalizacia v
tesnej blizkosti akademického a vedecko-vyskumného prostredia).

Ked'Ze v praxi existuje viacero druhov inkubatorov, zriad'ovatel inkubatora musi najst
urcity kompromis v pomere medzi vSeobecnymi inkubatormi (ktoré moéZzu pomdhat
vacSiemu mnoZstvu podnikatelov) a Specializovanymi inkubatormi (ktoré mozu
poskytovat cielené sluzby). Nevyhnutnou sucastou modernych inkubatorov je aj ich
rozSirenie o virtualne sluzby (¢i uZ zriadenim virtualneho inkubatora alebo inkubatora 2.
generacie).

Pri lokalizacii vramci konkrétneho tuzemia (mesta, obce) je potrebné preferovat
priestory, vramci ktorych bude zabezpecend aj dostupnost zariadeni obcianskej
infraStruktary.

Klientmi inkubatorov st inkubované a neinkubované podniky (tieto nemaji moZnost
zvyhodneného najomného). Cielovymi skupinami sd videdlnom pripade: mladi
neskuseni podnikatelia, ktori pontkaju originalny a inovativny produkt/sluzbu a maju
ambiciu vybudovat uspesny podnik s medzinarodnymi alebo globalnymi ambiciami;
vysoko$kolsky vzdelani podnikatelia, ktori aplikuju vysledky vyskumnej cinnosti do
zmysluplného produktu/sluzby, ktora ma podnikatel'sky potencial speSne prerazit na


http://www.sbagency.sk/sluzby-inkubatora

medzinarodnom alebo globalnom trhu; odborne skiiseni I'udia (byvali zamestnanci), ktor{
uskutoc¢nili mala technologickd vzburu v existujicom prostredi, a spolu so svojimi
byvalymi kolegami chct robit na veciach hybajucich svetom; maju chut pracovat na sebe
a preto sa rozhodli pre podnikanie. Spravidla plati, Ze vzacny mix inkubantov obohati
samotny inkubator mnoZstvom interakcii a vymenou skusenosti.

Inkubatory v zahrani¢i poskytuju Siroku $kalu sluZieb, vratane mentoringu ¢i pristupe
krozlicnym mozZnostiam financovania. V principe ich c¢innost koreSponduje so
vSeobecnymi teoretickymi poznatkami o inkubatoroch. Vyraznejsie odliSnosti moZno
badat najma v skutoc¢nosti, Ze mnohé inkubatory sa snazia $pecializovat na urcitd skupinu
podnikatelov (napr. zurcitého odvetvia). Vdaka tomu dokaZu lepSie cielit
a prisposobovat podporné programy Specifickym poZiadavkdm homogénnej skupiny
podnikov. Zrejme najddleZitejSou napliiou inkubatorov je podla ziskanych poznatkov
sprostredkovanie networkingu, vd'aka ktorému dokaZu zacinajuci podnikatelia ziskat
cenné informacie vychadzajuce zo skiisenosti ostatnych podnikatel'ov. V prakticky kazdej
zo sledovanych krajin zohravali vyznamnu ulohu zasahy verejného sektora v oblasti
inkubatorovej podpory. Ich kvalita determinovala uspesnost jednotlivych inkubatorovych
programov.

Analyza slovenského podnikatel'ského prostredia ukazala, Ze principy, na ktorych je
zaloZena inkubatorova podpora v SR, st v mnohych ¢rtach podobné so zahrani¢nymi.
Rozdiely predsa len vznikajd, no si determinované najma mechanizmami financovania
a administrativnym riadenim.

Z analyzy historického vyvoja a sucasného stavu inkubatorovej podpory na Slovensku
mozno skonStatovat, Ze hoci sa podarilo naplnit pociatocny ciel’, ktorym bolo vytvorenie
zakladnych podmienok pre inkubaciu vybudovanim priestorov a kancelarskej
infrastruktdry, negativne mozno vnimat' lokalizaciu niektorych podporenych inkubatorov
(najma technologickych), ich nedostato¢ne vyuzity potencial asporné vysledky ich
¢innosti. V ramci SR totiZ formalne vznikali technologické inkubatory aj v lokalitach, ktoré
nespliiaji parametre pre vhodnii lokalizaciu tohto typu inkubatora.

Podarilo sa sice vytvorit nevyhnutni zakladnu infraStruktiru a pokryt nevyhnutné
prevadzkové vydavky zabezpecujice preZitie inkubatorov v prvych rokoch, no nepodarilo
sa prispiet kich kvalitativnemu rastu. Da sa predpokladat, Ze v nejednom pripade
zriad'ovatelia inkubatora zapojenim sa do programu vyuZili Sancu na rekonStrukciu
niektorého starSieho objektu (napr. kultirneho domu, administrativnej budovy v sprave
mesta) prip. vystavbu nového.

Analyza modelov financovania prevadzkovych vydavkov inkubatorov v zahrani¢i ukazala,
Ze sice inkubatory ziskavaju financie na uskutoCniovanie svojej Cinnosti z viacerych
zdrojov, no ich neoddelite'nou sti¢astou su prostriedky plynice z verejnych rozpoctov.
Pokial’ inkubatorom nie je poskytovana podpora (najmé z verejnych zdrojov), vznika



riziko spojené s tym, Ze sa zacnu spravat ako klasicki prenajimatelia administrativnych
priestorov, ¢im prestavaju plnit’ svoju zakladnu funkciu.

V suvislosti s otdzkou financovania tejto formy podnikatel'skej podpory je potrebné
upozornit, Ze nie je vhodné zbytocne triestit financné zdroje na podporu vel'kého
mnozstva podpornych instittcii a aj v silade s Partnerskou dohodou pre roky 2014-2020
je potrebné vytvorit vacSie regiondlne poradenské centra - one-stop shopy, ktorych
suicastou budu aj inkuba¢né sluzby. To neznameng, Ze by inkubatory nemohli existovat aj
v mensich mestach ¢i lokalitich - vtomto pripade by vSak ich podporu mala
zabezpecovat najma miestna prip. regionalna samosprava.

Pokial ide o persondlnu stranku manaZzmentu inkubatorov v SR, nedostatkom je absencia
potrebného zaskolenia resp. vzdeldvania tychto pracovnikov. To sa nasledne podpisalo
pod nedostatocné vedomosti o tom, ako by sa malo plnit’ poslanie inkubatorov, aké su
Specifika inkubovanych podnikov, akym spdsobom sa realizuje ale aj rozvija efektivne
portfélio sluZieb pre inkubatory a zabezpecuje transfer technolégii ¢i aplikuja vysledky
vyskumno-vyvojovej ¢innosti. Inkubator by nemal p6sobit’ ako staticka inStittcia, ale mal
by sa dynamicky prisposobovat meniacim sa podmienkam v podnikatel'skom prostredi.

Dalsi identifikovany problém suvisi s nedodrZiavanim optimalnej dfzky inkubAcie, ktora
v mnohych pripadoch prekracovala optimalne hodnoty (cca. 3 roky).

Urcita substituciu k verejnej sieti inkubatorov vytvaraju lokalne zamerané iniciativy,
ktoré ponukaju svojim klientom coworkingové priestory vratane vybranych dodato¢nych
sluzieb (napr. Banka Zilina, Clusterhaus alebo The Spot). Tieto institticie sice nedokazu
v plnej miere nahradit klasicky model inkubatora, st vSak vhodnym partnerom pre
pripadnu spolupracu, kedZe ich zameranie je vel'mi podobné ako v pripade inkubatorov
a disponuju skdsenostami s pracou so zacinajucimi podnikatel'mi.



Tabulka - SWOT analyza slovenského inkubatorového prostredia

Silné stranky Slabé stranky

- Vybudovana infraStruktira v niektorych
lokalitach.

- Ziskané skusenosti s inkubatorovou
podporou z predchadzajucich rokov.

- Rastiica popularita za¢inajtcich inovativnych
podnikov (napr. startupov).

- Vacsia orientdcia MSP na inovacie a znalostnui
ekonomiku.

- Vyuzitie modernych moznosti poskytovania
inkubatorovej podpory - virtualny inkubator,
inkubator 2. genericie.

- Potencidl pre vznik/rozvoj technologickych
inkubatorov v blizkosti technickych univerzit
prip. vedecko-vyskumnych pracovisk.

- Ide ounikdtny nastroj podnikatel'skej
podpory, ktory dokaZe pritiahnut pozornost
podnikatel'skej komunity.

- Nevhodna lokalizacia vybranych
inkubatorov.

- Podpora inkubatorov smerovala
k vybudovaniu infrastruktiry, no nebola

zamerana na kvalitu podpornych sluzieb.
- Chyba koordinacia aktivit inkubatorov (ich

spolupraca navzajom a s ostatnymi
inStituciami).
- Nedostatky v aktivnom nabore inovativnych
podnikatel'ov avo vybere klientov
inkubatorov.

- Prevaha Kklientov s tradi¢tnym biznisom (s
nizkou pridanou resp. inovativnou hodnotou).
dlhodobého tréningu
manazérov,/spravcov.

- ManaZéri inkubatorov obycajne nemaju
skdsenosti z biznis prostredia.

- Absencia

Ohrozenia

- Silna zavislost' inkubatorovej podpory od
verejnych financif. Kvalitnd inkubatorovd
podporu nie je mozné len
z vlastnych zdrojov inkubatora.

- prekratovanie optimalnej dizky inkubacie
podnikov.

- Podnikatelia mézu
inkubatora.

realizovat’

zneuzivat vyhody



2. Uvod

S nastupom globalizacie sa vytvorili nové podmienky podnikania a pre zac¢inajice (najma
inovativne) podniky je oraz narocnejSie vstupit a udrzat sa na trhu. Preto je doleZité, aby
im bola poskytovana podpora hlavne v prvych fazach podnikania. Stat ale aj jednotlivé
regiony by sa mali usilovat o to, aby na ich Gzemi vznikali silné konkurencieschopné
inovativne podniky, ktoré budu prispievat k ich rozvoju. Inovacné aktivity mozu
realizovat podniky vo vlastnej rézii za predpokladu, Ze disponuju dostato¢nym
mnozstvom vlastnych finan¢nych prostriedkov. Na druhej strane podnikatel'ské subjekty
s nedostatkom penaznych zdrojov mozu vyuzit finan¢na podporu z réznych programov
uréenych na podporu inovacii. DalSou moZnostou je vyuZitie pomoci od podpornych
inStitucii, napr. od podnikatel'skych inkubatorov.

Podnikatel'ské inkubatory maju vSeobecne velky vyznam v rozvoji podnikatel'ského
charakteru regiénu astali sa v poslednych rokoch ddéleZitou sucastou podpornej
infrastruktary zacinajdcich podnikatel'ov.

Podnikatel'ské inkubatory st nastrojom, ktory je efektivny z dlhodobého hl'adiska a ich
vplyv je cieleny miestne - v regiéone. Pomahajui porozumiet podnikaniu a rozvijat ho a su
uc¢innym nastrojom pre transfer technoldgii. ZvySuju Sance na preZitie novovytvorenych
podnikov a podporuju ich rast. Hlavnym poslanim podnikatel'ského inkubatora je svojimi
sluzbami aktivne podporovat vybrané podnikatel'ské preferencie daného regiéonu a
poskytovat im dlhodobt starostlivost. Inkubatory poskytuju priamu pomoc pri riadenti,
pristup k financovaniu a pristup k déleZitym podnikovym alebo inym sluzbam technickej
podpory. Inkubatory pontkaju tiez zdielané kancelarske priestory a sluzby, poskytnutie
vybavenia, flexibilné ndjjomné zmluvy a pod., a to vSetko pod jednou strechou. Vacsina
podnikatel'skych inkubatorov vo svete je orientovand na technolégie a inovacie.
Podnikatel'ské inkubatory su integrovanou sucastou technologickych parkov, vedeckych,
inovacnych a technologickych centier vo svete.



3. Vyznam podpory podnikov v ivodnych fazach Zivotného cyklu

Kym sa zndpadu stane fungujici podnik, vyZaduje si to isty ¢as. Prave inkubatory
ponukaju podnikom podporu pocas prvych troch rokov ich existencie prostrednictvom
externého poradenstva avedenia, zniZeného prenajmu kancelarskych priestorov a
infrastruktary. Casto byvaju podnikatel'ské inkubétory pridruzené k univerzitdm alebo
vedecko-technickym parkom.

Pod pojmom podnikatel'sky inkubator si treba predstavit organizaciu, ktora
systematizuje proces vytvarania novych uspesSnych firiem poskytnutim priestorov a
uplného, integrovaného rozsahu sluzieb.!

Slovo inkubator ma v kontexte startupu rovnaky vyznam ako ten nemocnic¢ny. Vo svojich
zaciatkoch je podnik slaby, nema dostatok skiisenosti, nedisponuje potrebnym kapitalom.
Vtedy najde pomoc v inkubatore, ktory mu prindSa r6zne vyhody. Inkubator je
organizacia alebo inStittcia vytvorena na podporu rastu zacinajicej firmy vytvorenim
dobrého podnikatel'ského prostredia.2

Pojem inkubator predstavuje organizaciu (institiiciu), ktora je zamerana na vytvaranie
priaznivého a podporného podnikatel'ského prostredia pre zacinajice podnikanie.3 Tento
jav sa postupne zacal objavovat vo vSetkych castiach sveta. Je uZitonym nastrojom
hospodarskeho rozvoja apodpory inovacného potencidlu. Inkubatory zohravaju
vyznamnu Ulohu najma pri pomoci zac¢inajicim podnikom. Ich napliou je nielen pomahat
firmam internacionalizovat' ich produkty, ale aj poskytovat im d’alSie podporné sluzby
(napr. mentoringovu podporu).

Cielom zakladania inkubatorov je poskytovat pomoc podnikatelom v ich zaciatkoch,
podporit dynamicky rozvoj spolo¢nosti v inkubatoroch a poméct im prekonat’ problémy,
ktoré zaciatok podnikania so sebou prinasa. Pomocou inkubatorov maju podnikatelia
moznost vyuzit vyhodné najomné podmienky (najomné za zvyhodnené ceny), ako aj
ziskat dodato¢nu podporu a Specializované sluzby. Vyuzitim sluZieb poskytovanych
inkubatormi mo6Zu v maximalnej moZnej miere zniZit' riziko zadniku svojho podniku pocas
prvych troch rokov existencie a zabezpecit si dynamicky rozvoj.

Lhttp://www.inmalacky.sk/info.php?id=7
2 http://www.entrepreneur.com/encyclopedia/business-incubator
3 http://www.fsv.cvut.cz/svoc/2006/prisp/10/pupakova.pdf



Podnikatel'ské inkubatory tvoria ddlezitu sucast podpornej infrastruktury pre malé
a stredné podniky (MSP), ktorych poslanim je poskytovat zacinajucim podnikatel'om
vhodné Startovacie podmienky pre fungovanie ich podniku v obdobi priblizne troch
rokov. Inkubatory ponukaju zacinajucim podnikatelom okrem podnikatel'skych
priestorov vratane kancelarskej infrastruktiry aj komplexné sluzby (administrativne
sluzby, odborné poradenstvo a pod.), pripadne Startovaci kapital. Ciel'om inkubatora je
zvysit $ancu na rast a mieru preZitia inkubovanych firiem poskytovanim priestorov na
podnikanie so spolo¢nou infrastruktirou a poradenskymi sluzbami.*

Inkubatory nie st uz vo svete novinkou, ¢asto sa stavaju stuc¢ast'ou technologickych centier
a vedecko-technologickych parkov.

Pociatok inkubatorov mozno ndajst v USA. Prvym zndmym inkubatorom sa stalo
Priemyselné centrum Batavia (Batavia Industrial Center), ktoré vzniklo v roku 1959. V
Batavii v roku 1956 bol zavrety najvacsi miestny podnik a vel'a pracovnikov ostalo bez
prace. Vol'nych priestorov v komplexe viacposchodovej budovy bolo aZ 80 000 m2 a
nezamestnanost prekrocila 20%. Joseph Mancuso bol povereny obsadenim budovy, ¢o sa
vSak ukazalo ako problémové, preto sa rozhodol rozdelit priestor na malé plochy a tie
prenajimat. UmoZnil ndjomnikom zdielat naklady za r6zne sluzby, ¢o sa ukazalo ako
uc¢innd revolu¢nd stratégia.> Koncept podnikatel'skych inkubatorov v zmysle
poskytovania sluzZieb a podpory podnikania pre novo zaloZené spolo¢nosti sa uchytil az
na konci 70. rokov minulého storocia. Okolo roku 1980 v USA fungovalo celkom uz 12
inkubatorov, no vSetky pdsobili v industrialnej zéne.

Po roku 1980 nastal rychly rozvoj v oblasti podnikatel'skych inkubatorov, ktoré sa vd'aka
lepSej moZnosti vytvarat a podporovat nové podnikatel'ské subjekty stali symbolom
udrzatel'nosti lokalnych ekonomik. Rozmach tychto aktivit spocival predovSetkym v 3
krokoch:

1. Americkd inStiticia pre malé astredné podniky (U.S. Small Business
Administration) zacala v polovici 80. rokov masivne podporovat rozvoj
inkubatorov pomocou propagacii na regionalnych konferenciach. K diskutovanym
témam bolo vydanych mnozZstvo publikicii.

2. Vroku 1982 bol v State Pennsylvania schvaleny jeden z prvych programov (tzv.
Ben Franklin Partnership Program) s celonarodnou poOsobnostou a sluZzil na
podporu technolégii a vyroby. Jednym z kl'ic¢ovych prvkov tohto programu sa stali

4 http://web.vucke.sk/files/dokumenty/pub/regionalny_rozvoj/investicne_prostredie/
rir_ksk_nove_formy_press.pdf

5 http://www.stuba.sk/new/docs/stu/ustavy/ustav_manazmentu/NAB2006_1/
8Inkubatory_kasjakova.pdf
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prave inkubatory, pricom model tohto programu sa postupne stal akymsi
prvotnym vzorom pre ostatné Statne programy podnikatel'skych inkubatorov.

3. Jednym z prvych propagatorov tejto oblasti sa stal William Norris, zakladatel
spolocnosti Control Data Corporation. Norris zaloZil spolo¢nost City Venture.
Prostrednictvom nej bol podporeny vznik niekol’kych inkubatorov vo vybranych
mestach. Norris veril myslienke, Ze vel'’ké spolo¢nosti maju pracovat ruka v ruke
s vladou a d'alS§imi sektormi.

Prvé inkubatory boli zamerané predovSetkym na oblast I'ahkého priemyslu, novych
technolégii a sluZieb. Postupom casu sa zameranie inkubatorov rozsirilo na oblast
biotechnolédgie, softvéru, energie, telekomunikacie, umenia alebo sluZieb
prevadzkovanych prostrednictvom internetu. V roku 1985 bola zaloZend vyznamna
asociacia, Narodna asociacia podnikatel'skej inkubacie (NBIA), ktord sa stala jednou
z veducich institucif v oblasti sprostredkovania informacii k podnikatel'skej inkubacii.

PribliZne v 80. rokoch 20. storocia sa zacala myslienka inkubdcie rozvijat' aj celosvetovo.
Takato forma podpory na seba berie vjednotlivych krajinach Specificki formu podla
podmienok, v ktorych boli inkubatory pripravované a prevadzkované. Najprv sa tato
myslienka rozsirila vo Vel'kej Britanii, potom do zapadnej Eurépy a Azie.

Z krajin JuZnej Ameriky je koncept najviac rozvinuty v Brazilii. Niektoré inkubatory
existuju alebo st naplanované i v inych krajinach, no napriek tomu Brazilia patri medzi
najviac skusené krajiny na tomto kontinente.

V Cine st inkuba¢né programy najviac rozvinuté zo vsetkych ostatnych rozvojovych
krajin. Takmer vo vSetkych provinciach, autonémnych regiénoch a velkych mestach
mozno najst inkubator. Inkubatory st potom eSte doplnené o tzv. softvérové parky, ktoré
ale funguju na vel'mi podobnom principe.

V Korei bol prvy inkubator zaloZeny v roku 1993, ale k najvacsiemu rozvoju doslo po roku
2000.V Japonsku existuje asi 203 podnikatel'skych inkubatorov a tento pocet sa postupne
zvySuje. O oblast inkubatorov sa stard Japonska asocidcia novych podnikatel'skych
inkubacnych podnikov (Japan Association of New Business Incubation Organizations).

V Afrike je oblast inkubatorov najviac rozvinuta v Egypte (prva iniciativa z roku 1992),
kde je implementacia inkubatorov pod dohladom Egyptskej inkubacnej asociacie
(Egyptian Incubator Association). V krajinach juznej Afriky funguje siet zariadeni
nazvana ,hives of industry“ zriadena Spolo¢nostou pre rozvoj malého podnikania (Small
Business Development Corporation).

Vo vyspelych krajinach zapadnej Eur6py sa zaciatok vzniku myslienky podnikatel’'skych
inkubatorov datuje na koniec 70. rokov a zac¢iatok 80. rokov minulého storocia. D6vodom
bol predovSetkym rapidny narast miery nezamestnanosti vyplyvajici z kolapsu
tradicnych priemyselnych oblasti a snaha o obnovu sektorov, regiénov i celych komunit.
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Stratégie presadzované v 80. rokoch minulého storocia by sa dali charakterizovat ako
odklon od tradi¢ne ponatej podpory smerom zhora Kk pristupu vedenému zdola,
zameranému nha maximalne vyuZzitie potencialu ekonomického rozvoja. V rovnakej dobe
sa ako nastroje podpory transferu technoldgii a inovacii zacali vyuZivat podnikatel'ské
inkubatory.

Prva generacia podnikatel'skych inkubatorov zobdobia 80. rokov minulého storocia
ponukala predovsetkym zvyhodnené priestory a zdiel'ané sluzby vybranym skupinam
podnikatel'ov. V 90. rokoch sa zistilo, Ze zo strany podnikatel'skych subjektov existuje aj
potreba o sluzby poradenstva. To viedlo k vytvaraniu podnikatel'skych inkubatorov tzv.
druhej generacie. Vroku 1998 sa vytvoril novy model zamerany na oblast IKT
(informacno-komunika¢nych technolégii), ktory poskytoval balik sluzieb s cielom
vytvorit rastovy potencial technologicky orientovanych firiem.

V tejto dobe uZ inkubatory spolu s d'al$imi formami podpory podnikania neriesili otazku
krizy tradi¢nych sektorov, ale snaZili sa napomahat’ podnikatel'om v prekonavani medzier
trhovej ekonomiky, ktorymi boli napriklad nedostatok vyhodnych kanceldrskych a
vyrobnych priestorov, nedostupnost niektorych sluzieb, stazeny pristup k financovaniu,
informaciam a d'alsim zdrojom pre malé a stredné podniky.¢

V Eurépe vSeobecne je oblast inkubatorov spojena so Sietou eurdpskych
podnikatel'skych a inova¢nych centier (European Business & Innovation Centre Network;
EBN), ktora bola zaloZena v roku 1984 na zaklade iniciativy Eur6pskej komisie. EBN patri
medzi vediicu mimovladnu siet’ a zastreSuje viac ako 200 podnikatel'skych a inova¢nych
centier (Business & Innovation Centres; BICs).

V Nemecku doslo k zriad’'ovaniu siete inkubatorov relativne neskoro v porovnani s inymi
krajinami G7. Dévodom bolo, Ze do 70. rokov 20. storocia bol regionalny vyvoj riadeny
skor zhora na federdlnej aStdtnej Urovni neZ na skutocnej regiondlnej urovni.
V nasledujudcich rokoch sa zriad'ovanie inkubatorov stalo jednym z ddleZitych nastrojov
regionalneho resp. mestského rozvoja. Proces bol spusteny v Berline v roku 1983, kedy
bolo zaloZené Berlinske inovac¢né ainkubacné centrum (Berliner Innovation - und
Griinderzentrum) ako iniciativa Technickej univerzity v Berline anemeckého
parlamentu. Propagacia tohto modelu prostrednictvom tlacovych konferencii a inych
d'alSich médii viedla k silnému zaujmu o tento projekt na narodnej drovni. Medzi rokmi
1984-1986 sa pocet inkubatorov kazdy rok zdvojnasobil. Dal$ia vlna nastala po
zjednoteni Nemecka vroku 1990. Vyznamné postavenie zohrava Spolkovy snem
nemeckych inovacnych, technologickych a inkubacnych centier (Bundesverband
Deutscher Innovations-, Technologie- und Griinderzentren). Podobne ako v ostatnych
krajinach bolo toto centrum orientované najskor technologicky a s rastiicim vplyvom na
regionalny vyvoj sa centra zamerali aj na iné oblasti.

6 https://www.vse.cz/vskp/eid /5553
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Velka Britania hrala vyznamnu ulohu v rozvoji konceptov podnikatel'skych inova¢nych
centier, ktoré sa vo Vel'kej Britanii udomacnili v polovici 70. rokov 20. storocia. Systém
inkubacie sa vKkrajine vyvinul prostrednictvom mixu vladnej stratégie, aktivit
sukromného a aj verejného sektoru a za sic¢asného kladenia zvySeného dérazu na oblast
podnikania, podnikatel'sku kultiru a jej propagaciu. Systém podpory podnikania mozno
zhrnat do 3 zakladnych komponentov: poradenstvo, financovanie azabezpelenie
priestorov. Medzi prvé koncepty inkubacie sa zarad'uji napriklad pobocky spolo¢nosti
Britské oceliarne (British Steel Ltd.) zhruba z roku 1975, ktora bola vytvorena za ticelom
zdiel'anych priestorov pre MSP v regidnoch, kde dochadzalo vd'aku tlaku na modernizaciu
a privatizaciu k prepustaniu pracovnych sil. Vyznamnu tlohu v procese inkubacie zastava
InStitdcia pre podnikatel'skii inkubaciu vo Vel'kej Britanii (United Kingdom Business
Incubation; UKBI), ktora bola zaloZena v roku 1998 a ma napomahat’ v rozvoji podnikania
prostrednictvom podnikatel'skych inkubatorov, zdiel'anim skisenosti a informacii medzi
jednotlivymi inkubatormi a organizaciami.

V roku 1990 bol spusteny prvy projekt v Pol'sku, v Poznani a v roku 1992 bola vytvorena
Asociacia pol'skych inkubacnych ainovacnych centier (Association of Polish Business
Incubators and Innovation Centers). Rovnako ako v ostanych krajinach sa inkubatory
zameriavali hlavne na komercializaciu technol6gii, od roku 1993 sa viac zameriavali aj na
tvorbu pracovnych miest v suvislosti s reStrukturalizaciou pol'skej ekonomiky. Podobny
proces nastal aj v pripade Ceskej republiky.”

Vel'ky pocet inkubatorov vznikol aj vo Franctzsku, ale napriklad v roku 2002 ich len 50
vyhovovalo minimalnym Standardom prijatym narodnou francizskou asociadciou ELAN.

Naopak v Taliansku je pocet podnikatel'skych inkubatorov relativne maly, ¢o je sp0sobené
tym, Ze tam k rozvoji siete inkubatorov doslo az v neskorsom c¢ase. V roku 2002 evidovala
Sviluppo Italia, talianska narodna agentura pre ekonomicky rozvoj a podporu podnikania,
13 fungujdcich podnikatel'skych inkubatorov v krajine. Dal$ich 17 ich bolo v tom ¢&ase
v procese budovania zariadenia alebo vo faze prvotného planovania. Vac¢sina inkubatorov
v Taliansku je stiCastou medzinarodnej siete BIC.8

Obrazok - Vyvoj konceptu podnikatel'ského inkubatora

7

https://dspace.zcu.cz/bitstream/handle/11025/2078/disertacni_prace_Tausl_Prochazkova.pdf?sequence
=1
8 https://www.vse.cz/vskp/eid /5553
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Podnikatel'ské inkubatory by nemali poskytovat len vyhodné nijomné a poradenské
sluzby pre zacinajuceho podnikatela. Ich skuto¢ny prinos vo vyspelom svete je vo
vyhl'adavani inovativnych firiem.

3.1.2 Definicia inkubdtora

Pojem inkubator predstavuje sdhrnné oznacenie pre organizacie, ktoré tvoria
podporné prostredie priaznivé pre vznik a rozvoj novovytvorenych firiem. Tento jav sa
postupne zacal objavovat vo vSetkych Castiach sveta. Inkubatory sa pouzivaju ako
vitaminova injekcia pre ,unavené“ regiény a ako stimulatory kontrakcii alebo ,lieky“ proti
bolesti pri zrode spin-off firiem univerzit.?

Publikacia OECD Business opisuje podnikatel'sky inkubator ako popularny nastroj
ekonomického rastu a zamestnanosti. Pojem podnikatel'sky inkubator moZno definovat’
roznymi spésobmi apodstatné je, Ze neexistuje unifikovany ajednotny model
inkubatorov. OECD charakterizuje podnikatel'sky inkubator ako prostriedok, ktorého
podstatou je asistovat’ podnikatel'om so zaciatkom rozvoja svojho podnikania.

9 http://www.slpk.sk/eldo/2012 /zborniky/025-12/21.pdf
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http://www.sbagency.sk/sluzby-inkubatora

Hackett a Dilts hovoria o podnikatel'skom inkubatore ako o zariadeni, ktoré poniika
klientom zdiel'anie kancelarskych priestorov prostrednictvom strategicky premysleného
systému monitoringu a ponukanych sluZieb podpory podnikania.

NBIA (2009) hovori o ulohe podnikatel'ského inkubatora spocivajucej v starostlivosti
o novych podnikatel'ov, ktorym pomaha preZit' zatiato¢né obdobie a umoZnit im tak rozvoj
svojej ¢innosti. Prave v zaciatoCnej faze st najviac podnikatelia zranitel'ni.

CSES definuje inkubator ako organizaciu urychl'ujicu a organizujicu vznik dspeSnych
podnikatel'skych subjektov prostrednictvom prehl'adnej ponuky podpory podnikania:
inkubacné priestory, sluzby podpory podnikania, prilezitosti k naviazaniu kontaktov
a vyuzitia vyhod vacsieho zhluku podnikov

Inkubator je priestor, ktory poskytuje pre za¢inajucich podnikatel'ov Siroky rozsah sluZieb,
ktory je variabilny a meni sa podla ich poZiadaviek. VacSina inkubatorov poskytuje
konzultacné a poradenské sluzby, prendjom nebytovych priestorov za zvyhodnené ceny,
pristup k mentorom, podporné sluzby ako napr. internet, tlac¢iaren, uctovnicke sluzby,
pravnu asistenciu, ¢i prekladatel'ské a tilmocnicke sluzby a mnoho d’alSich v zavislosti od
kapacit inkubatora.

Podnikatel'sky inkubator je povazovany za vhodny priestor pre potencialnych
podnikatel'ov, v ktorom mézu zacat svoje podnikanie, alebo miesto, kde velmi mladé
mikropodniky, malé a stredné podniky moZu pokracovat vo svojej ¢innosti (zvycajne
starSie ako 6 mesiacov). Pohodlie priestoru znamena: priaznivé podmienky pre jeho
pouzitie, poskytnutie poradenskych sluzieb a d'al$ich sluzieb ponukanych najomcom,
a tieZ pomoc prijimatel’'om sluZieb poskytovanych vedenim inkubatora.10

Inkubator je Casto priestor, ktory je spojeny so vzdelavacim centrom (napr. univerzitou,
vyskumnym instititom, $kolou podnikania), a ktory pomaha vyuZit na trhu nové poznatky
a podporovat’ realizaciu podnikatel'skych myslienok vymenou za mesacny poplatok.
Hlavnymi aktivitami v inkubatore su: mentoring, neformalne Skolenia, konzultacné
sluzby a pomoc pri ziskavani financii z verejnych zdrojov.1!

Podnikatel'ské inkubatory pomahaji podnikatel'om zaloZit vlastny podnik a rozvijat ich
projekty. Vyznamnym sp6sobom umoznuju d’al$i rozvoj a rast malych a strednych firiem
v ich pocCiatoCnej faze vyvoja.12

10 http://www.wbc-inno.kg.ac.rs/pub/download/13956474458596_wbc_inno_academic_strategic_
development_plan_for_web.pdf

11 www.lisboncouncil.net/component/downloads/?id

12 https://is.muni.cz/th/76660/esf_m/DP.pdf
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Inkubator je inStitucionalne zariadenie, v ktorom manaZzment inkubatora ako samostatny
podnik vchadza zmluvne do vztahu so zacdinajucimi a mladymi podnikmi, aby ich
podporoval a staral sa o ne. Tento zmluvny vztah medzi nimi je vSak ¢asovo ohraniceny.
Inkubator dava zacinajucim podnikom exkluzivne k dispozicii r6zne vecné plnenia a
sluzby (napr. prenajom za vyhodné ceny, poradenstvo, sprostredkovanie spoluprace a
pod.) a to len za thradu nevyhnutnych nakladov. Aby bolo mozné splnit ciele tykajice sa
aglomeracnych efektov a takisto poskytovanych sluzieb, nachadzaji sa inkubator a
zacinajuci podnik v priamej priestorovej blizkosti.13

Podnikatel'ské inkubatory su inStitdcie, ktoré ponukaju programy pre uspeSny a
zrychleny vyvoj zac¢inajicich inova¢nych podnikatel'skych zdmerov. Inkubatory pontkaju
tymto firmam zazemie, finanénd pomoc (napriklad v podobe dotdcie na prendjom
kancelarskych priestorov) a radu d'alSich sluZieb pre podporu inovacného podnikania
(napriklad administrativne a pravne poradenské sluzby c¢i Skolenia). Sicastou ¢innosti
inkubatorov je ajsprostredkovanie kontaktov medzi podobnymi podnikatel'skymi
subjektmi za i¢elom maximalizacie ich synergie.1#

Podnikatel'sky inkubator je ndastroj ekonomického rozvoja, ktory spaja funkcie
podnikania, podpory obchodu a rozvoja sidel. Svetové skusenosti ukazuju, Ze inkubator
moZe byt ucinnym nastrojom na rieSenie nezamestnanosti, komercializaciu novych
technologii a rozvoj lokalnych ekonomik. Inkubator poskytuje za¢inajicim podnikatelom
priestory na realiziciu ich podnikatel'skych zdmerov spolu s prisluSenstvom, pomocnymi,
Skoliacimi a poradenskymi sluZzbami, prisunom informacii a zabezpetenim potrebnych
kontaktov. Vac¢Sina inkubatorov zabezpecuje pristup klientov ku kompletnym sluzbam
prostrednictvom Kkombinacie internych zdrojov a networkingu s externymi
poskytovatel'mi.1>

Inkubator poskytuje priblizne na obdobie troch rokov kancelarske priestory,
infrastruktdru a poradenstvo vymenou za poplatok (¢asto v podobe vlastného kapitalu).
Inkubatory st ¢asto pridruZené k univerzitam.16

Hlavnym poslanim inkubatora je poskytovat zacinajucim podnikatel'om potrebnti pomoc
od zacCiatocnej fazy ich podnikatel'skej ¢innosti, vratane pripravy podnikatel'ského planu,
cez zaloZenie nezavisle fungujicej spolocnosti azZ po jej vstup do komer¢ného prostredia.
Ulohou inkubatora je vytvorit vhodné a podporné prostredie na rozvoj malych a
strednych podnikov (MSP) vybranych na zaklade regionalnych preferencii v ramci

13 http://www.ceit.sk/IVPR /images/IVPR/NSZ/nsz_4.pdf

14 https://www.tacr.cz/dokums_raw/legislativa/financni_nastroje.pdf
15 http://www.inmalacky.sk/info.php?id=7

16 http://old-mp.activit.sk/files/12_mesacnik.pdf
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udrzatelného rozvoja a vytvorit vysoko hodnotné pracovné pozicie a zlepSit
ekonomicku Struktdru a vykon daného regiénu.

Existuju dve zakladné odévodnenia existencie inkubatorov.

1. Prvy definuje inkubator ako sp6sob ako rieSit zlyhania trhu, ktoré obmedzuju
schopnost zacinajucich firiem prekonat neistotu a prekazky spojené s rannym
Stadiom rozvoja.

2. Druhy hovori o inkubacii ako o katalyzatore, ktory systematicky urychl'uje
podnikatel'sky proces, ¢im podporuje institucionalizaciu podnikov s potencidlom
pre vysoky rast.17

Ciele inkubatorov sa odvijaju od toho, kto je ich zriadovatel'om, a od toho, s akymi
problémami sa region stretava. Ciele inkubatorov mézu vyplyvat' aj z miestnej rozvojovej
stratégie. Medzi hlavné ciele inkubatorov patri rozvoj inovacii, rast
konkurencieschopnosti, zniZovanie nezamestnanosti prostrednictvom tvorby novych
podnikov a zvy$ovania miery preZitia firiem a povzbudenie regionalnej ekonomiky. Dal$im
cielom je vytvorenie priaznivého podnikatel'ského prostredia, lepSia ponuka
infraStruktiry, pomoc pri komercionializacii univerzitného vyskumu, zvySovanie
technologickej kapacity firiem.

Obrazok - Pozicia podnikatel'ského inkubatora v ekonomickom prostredi

Uloha: Zdroj bohatstva, ekonomického rozvoja (vznik novych podnikov, produktov,

sluzieb, zdroj inovacii, transfer technolégie, tvorba novych pracovnych miest)

Vyskumné,

vedecké

Priemysel inStitacie
Univerzitné
pracoviska

Podnikatelské parky Technologické parky

Zakladna tloha - regionalny rozvoj

Zdroj: P. T. Prochdzkova

17 http:/ /www.ifm.eng.cam.ac.uk/uploads/Research/CTM/Resources/12_01_dee_minshall.pdf
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Inkubatory:18

- znizuju mieru neuspesnosti podnikania poskytovanim podnikatel'skych sluZieb na
sjednom mieste“ a umoznuju ndjomnikom zniZit prevadzkové naklady zdiel'anim
vybavenia inkubatora,

- pomahaju porozumiet zmyslu podnikania,

- st acinnym nastrojom pre transfer technolégii,

- maju priame aj nepriame uc¢inky na nezamestnanost.

Prinosom inkubatorov je situacia, kedy dochadza k ucelnému poskytovaniu pomoci
podnikatel'skym subjektom v sulade sadekvatnym vyuzitim poskytovanych sluzieb.
Podnikatel'sky subjekt tito pomoc vita a vd’aka nej je mu umozneny Start a rozvoj jeho
aktivit. Inkubator teda predstavuje nielen prinos pre inkubované podnikatel'ské jednotky
ale je posudzovany aj z pohl'adu externych subjektov.

Jednou z mnohych vyhod inkubatora z hl'adiska podnikatel’a je, Ze byva umiestneny medzi
ostatnymi podnikatelmi podobného zmyslania. Joel Wiggins, asistent riaditel
Technologického inkubatora v Austine, v USA tvrdji, Ze ,pravdepodobne jedna z najvacsich
vyhod inkubatora je, podnikatel sa stava sufastou toho, ¢o v podstate predstavuje
podnikatel'skil komunitu.“ Napriek r6znorodosti spolo¢nosti v inkubatore, totiZ niektoré
témy a otazky su vzdy tie isté pre vSetkych podnikatel'ov.

Podnikatelia umiestneni v inkubatoroch maju viacero vyhod, ktoré vyplyvaji nielen zo
zvyhodneného ndjomného prenajatych kancelarskych ¢i vyrobnych priestorov, ale
navySe moZzu vyuzivat informacné a administrativne sluzby, maju k dispozicii rozne
Specializované sluzby, expertné poradenstvo, uctovnicke sluzby, pravnu asistenciu, ci
prekladatel'ské a tlmocnicke sluzby a mnohé d'alSie v zavislosti od kapacit inkubatora.
Vysokokvalitny a neobmedzeny pristup do internetu je samozrejmostou. Inkubované
spolo¢nosti sa m6Zu navySe zucastiiovat réznych rozvojovych projektov, podpornych
programov, grantov a pravidelne dostavat informacie tykajice sa podnikatel'ského
prostredia nielen na regiondlnej drovni. Pre ambici6znych podnikatel'ov je vyhodou aj
sprostredkovanie medzinarodnych kontaktov, ¢i zapojenie sa do medzinarodnych
projektov.

Vo vSeobecnosti inkubator vytvara podporné prostredie pre zacinajice podniky, pricom
hlavnymi vyhodami inkubatorov su:19

- zdielané kancelarske priestory, ktoré su prenajaté na zdaklade priaznivych
podmienok pre proces inkubacie a pre inkubované firmy,

- ponuka spolo¢nych podpornych sluZieb na zniZenie rezijnych nakladov,

- odborna podpora podnikania alebo pomoc (trénovanie/koucovanie/mentoring),

18 http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NSZ/nsz_4.pdf
19 http://www.slpk.sk/eldo/2012 /zborniky/025-12/21.pdf
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pristup k sieti, vnutornej alebo vonkajsej (networking).

Medzi d’alSie prinosy inkubatorov mozno zaradit:

Poskytuji pomoc pri planovani manaZmentu a zlepSeni financovania - ide o
poradenstvo v oblasti manaZmentu organizacie, manaZmentu technoldgii a
inovacii, spracovanie podnikatel'ského a finan¢ného planu, poradenstvo pri
zniZovani nakladov, pri zakladani podniku, Zivnosti, poradenstvo pri vyuzZivani
fondov rizikového kapitalu, pri poskytovani tuveru, zhodnoteni zrelosti firmy z
finan¢no-ekonomického hladiska. Poskytuji informacie o existujdcich
podpornych finan¢nych programoch pre podnikatel'ov, sprostredkuvaju kontakt s
inStiticiami realizujicimi podporu podnikania formou konkrétnych finan¢nych
programov napr. mikropdZic¢iek, uverov, fondu rizikového kapitalu, Cci
nenavratnych finanénych prispevkov. Technologické inkubatory moZu zasa
sprostredkovat’ kontakty a informacie o programoch, podujatiach a aktivitach,
ktoré su zamerané na budovane znalostnej ekonomiky a informatizacie
spolocnosti a poradia pri rieSeni ochrany dusevného vlastnictva firmy, kedze
portfélio patentov, ochrannych znadmok a dizajnov sa povaZuje za vyznamny
nastroj konkurencieschopnosti.

Podporuji marketingovi oblast’ a in$truktaZ - ide o navrh marketingovej stratégie
a marketingovych nastrojov na podporu predaja, definovanie ciel'ovej skupiny
odberatelov, tvorba reklamy napriklad na internetovej stranke, medialne
planovanie reklamnej kampane, navrh obsahovej prezentacie napriklad na
webovej stranke.

Umoziiuju pouzivanie administrativnych sluzieb - pristup k vybaveniu firmy
(kopirovacie stroje, fax a iné), prendjom nebytovych priestorov (vyuZivanie
skladov, vyrobnych a obchodnych priestorov, konferenénych alebo
prednaskovych miestnosti).

Poskytuji konzulta¢né a informacné sluzby, poradenstvo potrebné pre tspesné
podnikanie - ide o poradenstvo pravne, finan¢né, uctovné a danové, poradenstvo
pri vyuzivani fondov EU, sprostredkovanie dodavatelskych a odbytovych
kontaktov, vypracovanie a manaZment projektov, zapojenie do projektov,
sponzoring. Inkubatory su spravidla partnermi poradenskych instittcii v oblasti
podnikania a regionalneho rozvoja a mnohé spolupracuji s r6znymi regionalnymi
agentirami, profesijnymi  organizaciami  aregiondlnou samospravou.
Sprostredkivaju informacie a kontakty, ktoré su nevyhnutné na rozvoj
podnikania. Takymto sp6sobom maji podnikatelia vinkubatoroch moZnost
dostat’ sa k informacidm a poradenstvu o aktualnych zmenach a stratégiach v
oblasti podnikania, o existujucich a planovanych podpornych a rozvojovych
programoch.
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e Podporuju prenikanie na medzinarodné trhy - organizujii medzinarodné stretnutia
s cielom vytvorit medzi spolo¢nostami vzajomnu spolupracu.20

e Vzdelavaju - Niektoré inkubatory priamo organizuju a zabezpecuju vzdelavacie a
tréningové programy pre potencialnych, za¢inajucich aj existujucich podnikatel'ov,
pripadne ich sprostredkivaju alebo st partnermi takychto vzdelavacich institucii.
Mnohé tréningy, seminare pripadne aj konferencie sa konaju priamo v priestoroch
inkubatorov. Ich cielom je budovat a d'alej rozvijat potrebné podnikatel'ské a
manazérske zrucnosti najomcov, ucastnikov kurzov a podujati a vytvarat im
priestor na vzajomnud vymenu skuisenosti. Vyznamnym aspektom je aj iniciovanie
buducej spoluprace podnikatel'skych subjektov.

Mozné prinosy podnikatel'skych inkubatorov pre jednotlivych stakeholderov znazornuje
tabulka.

Tabulka - MozZné prinosy inkubdtorov pre jednotlivych stakeholderov

Stakeholder MoZny prinos

Nové pracovné miesta
Rozvoj podnikania
Rast ekonomiky
Rozvoj inovacif

Nérodna a regionalna vlada Rast dafiovych vynosov
Vyuzitie nevyuzitych pléch
Vacsia pritazlivost tzemia pre velkych
investorov (vd'aka Specializovanym
subdodavatel'om)
Zvysenie Sanci preZitia za¢inajicich firiem
ZniZenie nakladov
Poradenstvo

Inkubované podniky Kontakty (obchodné, vyskumné, financné...)
Moznost ziskania externého financovania
Pomoc s komercionalizaciou vynalezu
Propagacia firmy
Transfer technoldgii
Uplatnenie absolventov

Vyskumné tstavy a vysoké $koly Spolupraca v oblasti vyskumu a vyvoja (napr.
univerzitou prevadzkovany vyskum na
zakazku firmy)
Novi dodavatelia
Novi odberatelia

Podniky mimo inkubétora Novi partneri v projektoch
Zostrend  konkurencia  (nuti  vyrabat
kvalitnejsie, lacnejsie, inovativnejsie)

20 http://podnikam.webnoviny.sk/podnikatelsky-inkubator-pomoc-pre-zacinajucich-podnikatelov/
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LepSia podnikatel’'ska kultira
Nové pracovné miesta
Potencialni sponzori miestnych aktivit

Miestna komunita Regeneracia zanedbanych ploch
Zaclenenie znevyhodnenych obyvatel'ov
Spotrebitelia Noyvé, v;rlepéené V}'Iljobl?/j’shfiby
ZvySena konkurencia, vacsi vyber
Banky, finan¢né inStiticie, investicné Novi uzivatelia finan¢nych produktov
spolo¢nosti Nové investi¢né prileZitosti

7ahraniéné osob Novi obchodni partneri
ahrani¢né oso
y Partneri v medzinarodnych projektoch

Zdroj: BlaZek, Viturka, 2008

Sluzby poskytované inkubatormi sa menia v zavislosti od jeho typu, Specializacie, kapacit
a dopytu. Dalej sa inkubatory prispdsobuji regionalnym poziadavkam, miestnej tirovni
rozvoja a Struktiure miestneho podnikatel'ského prostredia. VSetky tieto sluzby su
zabezpecované kombindaciou internych zdrojov inkubatora a externych dodavatel'ov a
partnerov. Medzi zakladné sluzby inkubatora patria nasledovné:21

- prenajom nebytovych priestorov;
- informacné sluzby;
- poradenské sluzby.

Podnikatelia v predinkubacnej dobe majui moznost vyuzit sluzby inkubatora na splnenie
vSetkych podmienok pre vstup do inkubatora. Tieto sluzby poskytuje inkubator zadarmo
alebo za uhradu.

Sluzby poskytované inkubatorom mozno rozdelit do Siestich celkov:

21 http://www.slpk.sk/eldo/2012 /zborniky/025-12/21.pdf
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Obrdzok - Sluzby poskytované inkubdtormi

profesiondlne
sluzby

vybavenie

sluzbvy

poskytované
inkubarotom

pristup k
priestory, znalostiam,
infragtruktira transfer
zanlosti

financovanie

Zdroj: P. T. Prochdzkovad
Jednotlivé sluzby su prehl'adne rozclenené a popisané v niZsie uvedenej tabulke.

Tabulka - Sluzby poskytované inkubdtormi vrdtane ich popisu

Sluzba Specifika sluZby

Podpora pri spracovani podnikatel'ského planu,
poradenstvo pri prvych krokoch pri zakladani
Podnikatel'ské spoloc¢nosti, zivnosti, zhodnotenie trhového potencialu
poradenstvo klienta, definovanie vSeobecnej marketingove;j
stratégie, definovanie ciel'ovej klientely, zhodnotenie
firmy z financ¢no - ekonomického hl'adiska.
Poradenstvo v oblasti manazmentu spoloc¢nosti,
Manazérske manazmentu technoldgif a inovAcii, pravne a finan¢né
poradenstvo poradenstvo, poradenstvo pri znizovani nakladov,
finan¢na restrukturalizacia.

Profesionalne
sluzby

Poradenstvo tykajice sa vypracovania inkorporacnych
dokumentov v zavislosti od pravnej formy adresata,
zastupovanie pred okresnym sidom (obchodny
Pravne poradenstvo  register), Zivnostenskym tiradom a dafiovym dradom z
hl'adiska registracie, konzulta¢no-poradensky servis,
priprava a aktualizacia zmlav suvisiacich s predmetom
Cinnosti, priprava podkladov a navrhov zmluvnych
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Financovanie

Pristup

k znalostiam,
transfer
technoladgii

Uctovné
poradenstvo

Danové poradenstvo

Finan¢né
poradenstvo

Podpora pri
ziskavani grantov,
financnych
prispevkov

Webové kampane

Ekonomicko-
technologicky
prieskum

Podpora pri acasti
na vyskumno-
vyvojovych
programoch
Komercializacia
vysledkov
vyskumno-

dokumentov, vypracovavanie pravnych rozborov a
analyz, priprava pracovnopravnych zmlav a
podkladov, priprava zmlav a podkladov pre
dodavatel'ov.

Spracovanie dokladov a evidencie, ro¢nej a¢tovne;j
zavierky, analyzy financ¢nej situacie spoloc¢nosti,
vedenie mzdovej evidencie, poskytovanie vSeobecného
ekonomického poradenstva a poradenstva v oblasti
uctovnictva.

Ekonomické poradenstvo v daniovej a tictovnej oblasti
podl'a poziadaviek klienta, spracovanie podkladov a
danového priznania k dani z pridanej hodnoty,
pripravu prislusnych podkladov a vypracovanie
danového priznania k dani z prijmov, motorovych
vozidiel a dani z nehnutel'nosti.

Konzultacia a podpora pri ziskavani financii na zacatie
¢i rozvoj podnikania, ndkup technoldgii, tvorba
optimalnych finanénych podmienok pre podnikanie,
inStituciondlnych a strategickych investorov.
Vypracovanie projektov, konzultacia v oblasti
grantovych schém a zvyhodnenych tdverov,
poskytovanie informacii a poradenstvo o aktualnych
programoch v ramci fondov EU, priprava projektu pre
Strukturalne fondy, poradenstvo pri spolufinancovani
projektov, podpora pri kofinancovani strukturalnych
fondov vratane vytvarania sikromnych a verejnych
fondov, poradenstvo pri Struktirovani financovania
investicii do rozvoja spolo¢nosti vyhl'adavanie
sukromnych investorov a podpora pri ziskavani
uverovych zdrojov.

Bannerové prezentacie, medialne planovanie
bannerovej kampane, obsahovej prezentacie,
planovanie kampane eTarget, Google AdWords a iné.
Podpora inova¢nych MSP so zaujmom zvySenia
vlastnej inovativnosti a konkurencieschopnosti
prostrednictvom implementécie novych technolégii v
ich vyrobnych procesoch alebo poskytovani sluzieb.
Rozsirovanie informacii, priprava, kontrola navrhov
vyskumno-vyvojovych projektov a ich manazment,
hl'adanie partnerov pre eurdpske vyskumno-vyvojové
programy.

Vyber vhodnych technoldgii, ich implementécia do
praxe, prenos vysledkov vyskumno-vyvojovych aktivit
do priemyselnej oblasti.
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Vstup na
zahrani¢né
trhy

Networking

vyvojovych
programov

Marketing
technolégii

Ochrana dusevného
vlastnictva

Vstup na zahrani¢né
trhy

Sluzby pre
zahranicné
spoloc¢nosti v
investicnom
poradenstve

Networking

Cielené
medzinarodné
stretnutia
spolo¢nosti

Zdroj: L. Weisovad

Priamy marketing vyuzivajuci eurépske siete a
marketing zaloZeny na elektronickej databaze a
systéme prepojenia ponuky a dopytu po technolégiach.
Portfélio patentov, ochrannych znamok, dizajnov a
uzitkovych vzorov, rovnako ako autorské a literarne
diela, pocitacové programy ¢i databazy.

Podpora pri prenikani na zahrani¢né trhy
prostrednictvom vyuZitia Eurépskej siete
podnikatel'skych a inova¢nych centier a eur6pske;j
siete Centier prenosu inovacii, Eurolnfo centier, SOPK
a pod.

Vyhl'adavanie lokality, pravne a finan¢né poradenstvo,
identifikacia miestnych spolo¢nosti, nabor pracovnych
sil, predinvesti¢né aktivity, sprostredkovanie zmluvnej
vyroby, technicka spolupraca, podpora pri tvorbe joint
venture.

Sprostredkovanie kontaktov (networking). Kontakty
poskytuje inkubator zac¢inajiicim podnikatel'om na
poZziadanie. TieZ sprostredkuvaju kontakty a partnerov
v ramci eurépskych sieti (napr. European Innovation
Relay Centres Network, European BIC Network,
Innovation Centres in Eastern and Central Europe,
Science Parks and Innovation Centers Expert Network,
PAXIS Network a iné).

Stretnutia zamerané na vytvorenie platformy pre
vzajomnu spolupracu medzi spolo¢nostami, ktoré sa
snaZzia o expanziu na zahrani¢né trhy, inovaciu
technologického procesu a rozvoj vzajomnych
partnerstiev.

Klasifikacia inkubatorov moZze vychadzat z r6znych hl'adisk: GCelu, ciel'ov ¢i financovania.
V tedrii ako aj v praxi sa vyvinuli nasledujice druhy inkubatorov:

Podnikatel'sky inkubator - Klasické podnikatel'ské inkubatory sa zameriavaji na vSetky
typy zacinajucich firiem. Nezameriavaju sa iba na inovacne orientované firmy a su urcené
pre vSetky typy podnikania. Pod pojmom podnikatel'sky inkubator si treba predstavit
organizaciu, ktora systematizuje proces vytvarania novych uspesnych firiem poskytnutim
priestorov a uplného, integrovaného rozsahu sluzieb. Nie vSetky sluZzby a vybavenie sa

vSak poskytuju interne. VacSina inkubatorov zabezpecuje pristup klientov ku
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kompletnym sluzbam prostrednictvom kombinacie internych zdrojov a networkingu s
externymi poskytovatel'mi.

Podnikatel'ské inkubatory vytvaraji zazemie pre zacinajice firmy s dobrym napadom.
Tito ,novacikovia” mozZu ziskat od prevadzkovatela inkubatora dotaciu na najom
kancelarskych, laboratérnych a inych priestorov a taktieZ dotaciu na konzultantské
sluzby, $kolenia alebo rekvalifikiciu. Dal§ou vyhodou inkubatorov je spolo¢ne zdielany
priestor, laboratoria, Co zlepSuje vzajomnu spolupracu a komunikaciu s ostatnymi
firmami.22

Technologicky inkubator - Technologické inkubatory st inkubatory, ktoré sa zameriavaju
na inovacne orientované podniky (pricom nie vZdy sa musi ist oinovaciu technickej
povahy). Podmienkou vstupu firmy do inkubatora je, aby firma vyvijala alebo poskytovala
novy alebo zlepSeny produkt & sluzbu. Technologicky inkubator podporuje transfer
technologii z vedecko-vyskumného a univerzitného prostredia do podnikatel'skej praxe
prostrednictvom vytvarania novych inovativnych spolocnosti orientovanych na
technologie.2? Inkubatory sa vo vSeobecnosti delia podl'a zamerania ¢innosti a firiem,
ktoré podporujd, pripadne podla ich vlastného zamerania, lokalizacie a pod.
Technologicky inkubator je zamerany na podnikatelské projekty s vysokou
technologickou urovnou. Prepojenie s vyskumnymi inStiticiami, priemyslom a malymi a
strednymi podnikmi poskytuje efektivnu podporu projektom orientovanym na vyskum a
vyvoj.24

Technologicky inkubator predstavuje osobitny, technologicky orientovany typ
podnikatel'ského inkubatora. Na zaklade medzinarodne uznanej definicie je
podnikatel'sky inkubator organizacia (institiicia) zamerana na vytvaranie priaznivého a
podporného prostredia pre zac¢inajice podnikanie.

Technologické inkubatory podporuju technologicky zamerané zacinajuce podniky s
ddrazom na transfer technolégii. Uzko spolupracuju s univerzitami, vyskumnymi tistavmi
alebo vedecko-technologickymi parkami a sd ¢asto zamerané na Specifické priemyselné
klastre a technologie.2>

Technologické inkubatory sa venuju aj podpore Studentov a absolventov najma
technickych univerzit, pripadne I'udi, ktori zakladajui inovativnu technologickd firmu.
Jednotlivé inkubatory m6Zu mat upravené podmienky na vstup vlastnymi pravidlami.

22 https://www.tacr.cz/dokums_raw/legislativa/financni_nastroje.pdf

23 http://www.slpk.sk/eldo/2012 /zborniky/025-12/21.pdf

24 http: //www.rpicrv.sk/index.php?page=inkubator

25
http://web.vucke.sk/files/dokumenty/pub/regionalny_rozvoj/investicne_prostredie/rir_ksk_nove_formy
_press.pdf
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Pracovny inkubator - Malé astredné podniky (MSP) zohravaju délezitd ulohu pri
vytvarani rastu a pracovnych miest. Z praxe je evidentné, Ze I'udia, ktori su v evidencii
uradov prace dlhSie ako 1 rok, zacinaju stracat pracovné a socialne navyky. Ti, ktori s v
evidencii 3, 4 a viac rokov pracovné navyky davno stratili. 0dborné poradenstvo a kurzy
pre takychto nezamestnanych su ¢astokrat nedostatocné a nezamestnani l'udia na tuto
ponuku ani nereaguju. Ich aktivita sa ztZila len na plnenie si povinnosti voc¢i prislusnému
uradu prace. Zakladnou podmienkou pre vznik a tspesné napredovanie pracovného
inkubatora je existencia funk¢ného regionalneho partnerstva zameraného na rozvoj
zamestnanosti.

Pracovny inkubator moZe byt Specializovany - jednoodvetvovy alebo viacodvetvovy, t.j.
zaobera sa rozlicnymi cinnostami. Takéto inkubatory sd spravidla situované v
ekonomicky ohrozenych oblastiach so zdmerom revitalizovat regién a jeho pracovnu silu.

Inkubator 2. generdcie - Ide o inkubator, ktory je podnikatelom dostupny aj priamo v
priestoroch podnikatel'ského inkubatora, no jeho sluzby si dostupné klientom aj cez
internet. To umoziuje vyuZitie pontikanych sluzieb velkému poctu podnikatel'ov a tym sa
zvysuje efektivnost inkubdtora. Inkubator 2. generacie mdze pomdct Sirokému okruhu
zacinajuicich podnikatel'ov zabezpecit si efektivne marketingové sluzby, nastroje pre
podporu predaja anakupu tovarov asluZieb, nastroje pre vyberové konania
a obstaravanie, pre aukcie, burzy ¢i nastartovanie samotného podnikania.

Virtualny inkubator - Tento inkubator predstavuje zabezpecenie virtudlneho prostredia
pre neustaly profesionalny rozvoj podnikatelov a manaZérov inovativnych malych a
strednych high-tech spolo¢nosti. Virtualne inkubatory su realizované pomocou zriadenej
e-learningovej stranky a poskytovanim sady on-line sluZieb - ide o Standardné skupinové
alebo na mieru usité otvorené triedy, samovzdelavacie on-line sekcie, skupinové diskusie,
multimedialne podporované vyucovanie, konferencie a chatové sekcie, casto opakované
otazky (FAQ), publikacie a bibliografické databazy.

Virtualny inkubator je urceny aj pre novo zakladané podniky, ktoré potrebujd umiestnit
svoje sidlo alebo dorucovaciu adresu, priCom mézu vyuzivat aj d’alsie sluzby inkuba¢ného
programu.2é

Podl’a ciel'a rozliSujeme dva zakladné typy inkubatorov:2”

Viactielovy inkubétor - prijima akykol'vek druh podnikov spliajticich kritéria pre vstup.
Viacucelové inkubatory prijimaju spravidla akdkol'vek komerént oblast podnikania.28

26 Technologické Inovacni Centrum Zlin. Inkubatorzlin.cz
27 http://www.ceit.sk/IVPR /images/IVPR/NSZ/nsz_4.pdf
28 http://uniregio.fvs.upjs.sk/pdf/zbornik/Rucinsky_Rucinska_Nascakova.pdf
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Specializovany inkubator - je zamerany na osobitné aktivity & sektory (napr. hi-tech).
Specializovany inkubator sa nazyva aj ako tzv. cieleny inkubator a poskytuje pomoc
zaCinajucim podnikom Specifického priemyselného odvetvia typického pre miestnu
ekonomiku, ako aj aktivity podnecujice rozvoj miestneho podnikania v ramci
Specifického sektora. Efekt prindsa priame prepojenie kontaktov s kapitalovymi zdrojmi
vztahujicimi sa na dané odvetvie, sektor.

Inkubatory sa mézu odlisSovat aj podl'a typu najomcov, ktorym sluzia:

Zmiesany inkubator poskytuje sluzby réznym druhom priemyselnych odvetvi a trhov a je
najcastejsi.

Vyrobny inkubator sa orientuje vylu¢ne na malé a zac¢inajlce vyrobné prevadzky.

Servisny inkubator prenajima priestory a poskytuje podporu podnikatel'om z odvetvia
sluzieb.

»Pred-inkubator” - Ide zvacsa o cast bezného inkubatora, poskytuje sluzby podobné
virtualnemu inkubatoru, ked'Ze je vyuZivany zdujemcami o podnikanie v inkubatore pred
ich ,fyzickym" vstupom do neho, alebo pred formalnym etablovanim spolo¢nosti.

Akademicky inkubator - Cielovou skupinou akademickych inkubatorov sd najma
zaCinajuci podnikatelia z radov Studentov a mladych l'udi do 30 rokov bez ohl'adu na
predmet ich podnikania. Akademické inkubatory zakladaju vyhradne verejné a sikromné
vysoké Skoly a univerzity so vSeobecnym zameranim. Nachddzaju sa spravidla v
priestoroch patriacich ich zakladatelom na akademickej pode.

V praxi existuje viacero druhov inkubatorov. Zriad'ovatel' inkubatora musi najst’ urcity
kompromis v pomere medzi v§eobecnymi inkubatormi (ktoré mozu pomahat vacsSiemu
mnoZstvu podnikatel'ov) a Specializovanymi inkubatormi (ktoré mé6zZu poskytovat cielené
sluzby). Nevyhnutnou stcastou modernych inkubatorov je aj ich rozsirenie o virtudlne
sluzby (¢i uZ zriadenim virtualneho inkubatora alebo inkubatora 2. generdacie).

V inkubatore méZu svoju ¢innost vykonavat podnikatelia s r6znym zameranim a na
rozlicnom zaklade. Inkubator rozliSuje dve kategoérie podnikov, ktoré mézu po splneni
kritérii do inkubatora vstupit. Ide o podniky inkubované a podniky na komerc¢nom
zaklade, t.j. neinkubované.

Inkubovany podnik
Pod pojmom inkubovany podnik rozumieme obycajne spolo¢nost s dobou existencie do

troch rokov pri jej vstupe, ktora splnila podmienky vstupu do podnikatel'ského
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inkubatora a ktora bude vykonavat svoju cinnost v ramci inkubatora, bude nim
podporovand zvyhodnenym ndjomnym a dostupnymi sluzbami. Doba inkubacie
spolocnosti je spravidla 3 roky, v niektorych pripadoch 4 az 5 rokov. Po uplynuti tejto
doby sa spolo¢nost zmeni na neinkubovanu a zostane v inkubatore za predpokladu
vol'ného najomného priestoru, alebo inkubator opusti.

Neinkubovany podnik

Ide o spolocnost, ktord nemoZe byt do inkubatora zaradend, pretoZe nedoslo k splneniu
niektorej zo zakladnych podmienok. Alebo je to spolo¢nost, ktora uspesSne zavrsila proces
inkubacie a transformovala sa na komerc¢nu spolo¢nost. Vyber takychto najomnikov sa
robi na zaklade podanej Ziadosti, v odévodnenych pripadoch formou verejnej sutaze.
Komerc¢né najomné za m?2 si stanovuje kazdy inkubator individualne aje obycajne
popisané v cenniku priestorov.

Cielovou skupinou inkubatorov vo vSeobecnosti (t.j. klientelou) byvaji Studenti,
doktorandi, vyucujuci, vyskumni pracovnici ale aj zacinajici podnikatelia s napadom
mimo akademickej obce. Primarnou ciel'ovou skupinou (uzsie definovanou skupinou v
ramci celkovej ciel'ovej skupiny) byvaju:

. mladi neskdseni podnikatelia, ktori ponukaju origindlny a inovativny
produkt/sluzbu a majd ambiciu vybudovat tUspesny podnik s medzinarodnymi alebo
globalnymi ambiciami;

. vysokosSkolsky vzdelani podnikatelia, ktori aplikuju vysledky vyskumnej ¢innosti
do zmysluplného produktu/sluzby, ktora ma podnikatel'sky potencial dspesSne prerazit
na medzinarodnom alebo globalnom trhu;

. odborne skuseni I'udia (byvali zamestnanci), ktori uskutoc¢nili mald technologicku
vzburu v existujucom prostredi, a spolu so svojimi byvalymi kolegami chcu robit na
veciach hybajicich svetom; maju chut pracovat na sebe a preto sa rozhodli pre
podnikanie.

Spravidla plati, Ze vzacny mix inkubantov obohati samotny inkubator mnoZstvom
interakcii a vymenou skuisenosti.
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4, Skusenosti s inkubatorovou podporou podnikania

Pre spravne posudenie prinosov inkubatorovej podpory na podnikatel'sky ekosystém je
potrebné analyzovat skusenosti zvyspelych a okolitych krajin a historicky vyvoj
vratane suCasného stavu na naSom uzemi. Tymto sposobom je mozné posudit, ¢i ma
zmysel realizovat’ tdto formu podpory a ak ano, za akych podmienok bude uvedena forma
efektivna.

Pri skimani skusenosti s inkubatorovou podporou v SR boli sledované kl'i¢ové aspekty
v ramci historického vyvoja, financovania inkubatorov a su¢asného stavu inkubatorov
v SR.

Historia podnikatel'skych inkubatorov na Slovensku je kratka (inkubatory zacali vznikat
az v poslednych 15 rokoch). Prvé skusenosti su v§ak uz z rokov 1993 - 1999, kedy sa
nositel'om iniciativy starostlivosti o zacinajice podniky stala Narodna agentira pre
rozvoj malého a stredného podnikania (NARMSP), ktora vytvorila pat podnikatel'skych
ainovacnych centier BIC (vytvorenych na baze verejno-sikromného partnerstva)
sidliacich v Bratislave, Prievidzi, Banskej Bystrici, SpiSskej Novej Vsi a v KoSiciach. BIC
v prenajatych priestoroch poskytli starostlivost 109 firmam, z nich sa do roku 2000
udrzalo 74 (tj. pribliZzne 70%), o moZno hodnotit pozitivne. Tato skutoc¢nost sa stala
hlavnym argumentom v prospech formalneho budovania siete inkubatorov na Slovensku.

Od zaciatku iniciativy sa formuloval ciel vytvorit na Slovensku v tejto oblasti podmienky
zodpovedajice eurdopskemu Standardu. To znamenalo prostrednictvom zahranicnej
technickej asistencie implementovat potrebné know-how pre inkubatory, vratane
finan¢nej podpory, avybudovat budovy alebo zrekonstruovat existujice priestory
vhodné pre inkubovanie a doplnené kancelarskou infrastruktirou.

Inkubatory vznikali postupne a v roznych regidnoch Slovenska. Najskor boli ukoncené v
roku 2002 pilotné inkubatory financované z programu Phare v Banskej Bystrici a Martine,
pricom vystavbu novej budovy v Martine financovala aj Flamska vlada.

V roku 2003 pribudlo d’alSich pat inkubatorov, ktorych vystavba bola financovana zo
zdrojov Phare, Statneho programu a s prispenim vlastnych finan¢nych a nefinanc¢nych
prostriedkov - SpiSska Nova Ves, RoZnava, KoSice, Bratislava, PreSov.

V roku 2004 sa zo Statneho programu dobudoval v I. a II. etape koSicky vedecko-technicky

inkubator a zrekonstruoval technologicky inkubator VTP Zilina. Zaroven sa zacala
participacia $tatu na prevadzke uZ vybudovanych inkubatorov (Banska Bystrica, Spisska
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Nova Ves, Roznava, KoSice, Bratislava, PreSov, Prievidza). V uvedenom roku boli vybrané
(uz sprevadzkované) inkubatory zaradené aj do implementacie Statnych programov
poradenstva a vzdelavania, aby zabezpecili dostato¢na ponuku sluZieb pre klientov v
inkubatoroch a MSP v ich bezprostrednom okoli.

V roku 2005 boli z predvstupovych zdrojov Phare CBC SK - AT vybudované d’alSie dva
technologické inkubatory - Univerzitny technologicky inkubator Bratislava a Inovatech v
Sladkovicove. Obidva boli uvedené do prevadzky v oktobri, resp. novembri 2005. V ramci
Statneho programu ,Podpora MSP prostrednictvom siete inkubatorov a implementacia
metddy Research-based spin-off” sa realizovala aj rekonstrukcia inkubatora v Prievidzi a
pociatocna investicia na vystavbu budiceho podnikatel'ského inkubatora v Moldave nad
Bodvou. Finan¢né prostriedky boli investované aj zo Strukturdlnych fondov, Programu
SOP PS na uvodné stavebné prace inkubatora v Gelnici. Zaroven pokracovalo financovanie
Casti prevadzkovych nakladov existujucich inkubatorov v Banskej Bystrici, Bratislave,
PreSove, Prievidzi, RoZnave a SpiSskej Novej Vsi.

Na zaklade vyzvy Programu SOP PS boli v rokoch 2006 - 2007 podporené projekty
vystavby resp. dostavby inkubatorov v mestach Handlova, Martin (Mestsky inkubator) a
vo vychodoslovenskych mestach Gelnica, Moldava nad Bodvou, Spisska Nova Ves (II.
etapa) a virtualny inkubator v Rimavskej Sobote. Financovanie bolo ukon¢ené v roku
2008 a v tychto rokoch inkubatory zacali svoju ¢innost. Podpora Casti prevadzkovych
nakladov opravnenych inkubatorov zo Statneho programu pokracovala v roku 2007 a
2008.

V nasledujuacich rokoch 2009 - 2011 pokracovala NARMSP (v sucasnosti SBA) s
realizaciou Statneho programu ,Podpora MSP prostrednictvom siete inkubatorov a
implementacia metddy Research-based spin-off“. Realizovala sa len neinvesti¢na aktivita,
v ktorej sa finantne podporila ¢ast prevadzkovych nakladov piatich opravnenych
inkubatorov (v roku 2009), Styroch (v roku 2010) a poslednych dvoch opravnenych
inkubatorov v roku 2011.

Vybudovala sa tak zdkladna infrastruktira pre podporu a rozvoj predovsetkym malého
podnikania, a to v roznych regiénoch Slovenska. Inkubatory zacali napliat’ poslanie a
spristupnovat slovenskym zacinajucim malym podnikatel'om ,inkubatorské“ prostredie
umiestnenim v priestoroch technologickych a podnikatel'skych inkubatorov. Ich aktivity,
vysledKy, a potencial zabezpecit’ trvali udrZatel'nost’ sa vSak od zaciatku li$ili a dostali sa
na réznu kvalitativnu a kvantitativnu Groven.

Okrem uvedenych opatreni a programov, ktoré implementovala NARMSP/SBA na zaklade

zmliv medzi MVRR SR a MH SR, boli na Slovensku finan¢ne podporené aj d'alSie projekty
vystavby podnikatel'skych inkubatorov.
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V roku 2004 bol v gescii Ministerstva vystavby a regionalneho rozvoja Slovenskej
republiky v rdmci Programu Phare CBC SK - AT - vel'ké investi¢né projekty vybudovany
podnikatel'sky inkubator v meste Malacky. Do prevadzky bol uspeSne spusteny v
novembri toho istého roku.

MVRR SR v grantovej schéme vyhldsenej v marci 2005 Programu Phare Cezhrani¢na
spolupraca Slovenska republika - Mad'arsko 2003 schvalila podporu Styroch mensich
podnikatel'skych inkubatorov v prihrani¢nych regiénoch s ciel'om vytvorit podnikatel'sku
infrastruktdru v tejto oblasti a zaroven stimulovat cezhrani¢nt spolupracu podnikatel'ov.
Inkubatory v obci Komarovce, PleSivec, Kralovsky Chlmec a v meste Fil'akovo po vystavbe
resp. rekonstrukcii existujucich obecnych budov spustili svoju ¢innost.

V Programe cezhrani¢nej spoluprace Mad'arska republika - Slovenska republika 2007 -
2013, ktory predstavuje d’alSiu generaciu financovania zo Strukturdlnych fondov, bolo
podporenych niekol’ko investi¢nych projektov podnikatel'skej inkubacie. V prihrani¢nych
regionoch sa vybudovali menSie podnikatel'ské inkubatory zaloZené na cezhrani¢nom
partnerstve. V ramci tohto programu bolo podporené vytvorenie inkubatorov v Stvrtku
na Ostrove, Jelke, Velkom Mederi, Komarne, Zeliezovciach, Lu¢enci, Moldave nad Bodvou,
a taktiez v obciach Perin-Chym a Leles.2?

Na Slovensku sa uplatnili historicky 3 roézne formy financovania podnikatel'skych a
technologickych inkubatorov z verejnych zdrojov a to:3°

1. z predvstupovej pomoci prostriedkov Eur6pskeho spolocenstva (Phare program),

2.z prostriedkov bilateralnej pomoci Flamskeho regionu

3. z prostriedkov EU ($trukturalne fondy) a

4. z prostriedkov $tatneho rozpoétu (SR), vo forme spolufinancovania Phare programu a
Strukturalnych fondov, ale aj v podobe samostatného Statneho programu orientovaného
na podporu MSP prostrednictvom inkubatorov a aplikovania metddy Research-based
spin-off.

Na nakladoch spojenych s vystavbou a prevadzkovanim inkubatorov sa doposial’ vo
vyznamnejSej miere nepodielali regiondlne/ miestne verejné inStitdcie ani sikromné
zdroje.

29 Analyza efektivnosti podnikatel'skych inkubatorov s ndvrhom zefektivnenia programov a opatreni MH
SR (2012)
30 TamtieZ.
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Pravny ramec poskytnutia Phare prostriedkov

Prvé projekty vybudovania podnikatel'skych inkubatorov v rokoch 2001 az 2003,
podporené v programe predvstupovej pomoci Phare, mali oporu v niekol'’kych zakladnych
dokumentoch: Finan¢né memorandum (FM) 1999 a FM 2000 uzavretych medzi
Eurépskou komisiou a Vladou SR. Na memoranda nadvazovali dokumenty k jednotlivym
programom a podprogramom SK9906.02 a SK0009.01 a dokumenty ,Standart Summary
Project Fiche“, ktoré popisovali projekt s rozpoctom spolu s finanénymi zavazkami
Eurépskeho spolocenstva a Slovenskej republiky.

Problematika financovania a podpory podnikatel'skych inkubatorov bola rieSena aj v
ramci programu Phare Cezhrani¢na spolupraca Slovensko - Rakdsko (Phare CBC SK-AT).
Zakladnym dokumentom bolo Finan¢né Memorandum 2001 implementované Agentirou
na podporu regiondlneho rozvoja Ministerstva vystavby a regiondlneho rozvoja
Slovenskej republiky (MVRR SR).

Finan¢né memorandum 2002 a Memorandum o porozumeni uzatvorenym medzi MVRR
SR ako prijimatelom fondov a Narodnou agentirou pre rozvoj malého a stredného
podnikania (NARMSP, v sticasnosti SBA) ako implementacnou agentirou tvorili pravny
ramec na vyhlasenie grantovej schémy pre rozvoj inovacii a technolégii INTEG Ccislo
2002/000-642.01.

Pristup k eurépskym zdrojom pre zriad'ovatel'ov buducich podnikatel'skych inkubatorov
v pohrani¢nych regiénoch s Madarskou republikou poskytoval Program Phare
Cezhranic¢na spolupraca Slovenska republika - Mad'arsko 2003, Ekonomicka spolupraca
- Cezhrani¢na podnikatel'skd spolupraca ,Rozvoj a podpora podnikatel'skych sidiel a
infrastruktdry, inova¢nych aktivit a l'udskych zdrojov v prihrani¢nych oblastiach“
(grantova schéma ¢. 2003/004-616-01). Vychodiskovym dokumentom bolo Finan¢né
memorandum 2003. Program implementovala Agentira na podporu regionalneho
rozvoja MVRR SR.

Zo samotnych memorand ani z projektovych dokumentov nevyplyva, na rozdiel od
dokumentov k financovaniu zo Strukturalnych fondov, presna doba udrzatelnosti
vybudovanych inkubatorov. Av§ak v dokumente ,Pokyny pre hospodarenie s finan¢nymi
prostriedkami pri realizacii programu Phare a Prechodného fondu“ (platného od
28.08.2006), konkrétne v ust. Clanku 44 ods. 5 sa uvadza 5-ro¢na povinna doba
udrZatel'nosti projektu odo dinia zavedenia majetku do uc¢tovnictva, t. j. od ukoncenia
projektu, pocas ktorej nemoZe byt zmeneny charakter, ciel’ a ucel projektu stanoveny v
projektovom zamere.
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Pravny ramec poskytnutia prostriedkov zo $trukturalnych fondov

Druht formu financovania investi¢nych projektov vystavby inkubatorov predstavuju
Strukturalne fondy. Pravny ramec Strukturdlnych fondov v skratenom programovacom
obdobi 2004 - 2006 tvoril dokument Narodny rozvojovy plan SR schvaleny uznesenim
vlady SR ¢ 166/2003. Na neho nadvazoval dokument Sektorovy operatny program
Priemysel a sluzby (SOP PS), Programovy doplnok k Sektorovému operacnému programu
Priemysel a sluzby, ktoré definovali a dopliiali programovi stratégiu a priority na tirovni
opatreni. V Opatreni Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky (MH SR) ¢. 1.2.
Podpora budovania a rekonStrukcie infraStruktiry v ramci Priority ¢. 1: Rast
konkurencieschopnosti priemyslu a sluzieb, ktoré implementovala NARMSP (vyzva na
predkladanie projektov OP SOP PS - 2004-1.2), bolo schvalenych a podporenych Sest
projektov podnikatel'skych inkubatorov.

Zmluvy o poskytnuti nenavratného financného prispevku zo Strukturalnych fondov v
zneni definuja 5-ro¢nu trvali udrZatelnost projektov (meranu od ukoncenia realizacie
aktivit projektu), pocas ktorej prijemca nesmie podstatne zmenit schvaleny projekt alebo
jeho vysledok v takej miere, Ze by zmena narusila povahu projektu, narusila podmienky
realizacie projektu, alebo by znamenala poskytnutie neopravnenej vyhody
podnikatel'skému subjektu, alebo pravnickej osobe verejného prava.

Program cezhrani¢nej spoluprace Mad'arska republika - Slovenska republika 2007 - 2013
predstavuje dalSiu formu financovania projektov podnikatel'skych inkubatorov zo
Strukturalnych fondov. Cezhrani¢nd spolupraca je v ramci ciela Eurdépskej uzemnej
spoluprace implementovana prostrednictvom operacnych programov zameranych na
vnutorné hranice Eurépskej unie. Financovanie projektov je sucastou Prioritnej osi 1 -
1.1 Podpora cezhrani¢nej spoluprace. V ramci implementacie Opatrenia 1.1.1 Rozvoj
podnikatel'skej infraStruktury HU-SK, ktorej obsahom je podpora aktivit na
vystavbu/rekonStrukciu novych alebo existujucich podnikatel'skych inkubatorov,
existujdcich priemyselnych parkov a d'alSich zariadeni a suvisiacej infrastruktury, boli
podnikatel'ské inkubatory podporené v troch vyzvach: HUSK/0801, HUSK/0901 a
HUSK/1101. Vyzvy na predkladanie Ziadosti o financovanie projektov vyhlasovala
Narodna rozvojova agentura Mad'arska v spolupraci s Ministerstvom podohospodarstva
arozvoja vidieka Slovenskej republiky (MPRV SR).

Pravny ramec poskytnutia prostriedkov zo $tatneho rozpoctu

Slovenska republika poskytla prostriedky zo Statneho rozpoctu formou:

a) povinného  spolufinancovania  projektov  vystavby a  rekonstrukcie
podnikatel'skych a technologickych inkubatorov z programu Phare a zo Strukturalnych
fondov,

b) priamym financovanim projektov vystavby inkubatorov a

C) financovanim Casti prevadzkovych nakladov inkubatorov.
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Pravny ramec pre spolufinancovanie investicnych projektov programu Phare a
Strukturalnych fondov tvorili zakladné programové dokumenty uvedené v
predchadzajuicich dvoch bodoch. Dokumenty definuju zavazny celkovy rozpocet, rozpocty
programov, podprogramov, opatreni, zavdzky oboch zmluvnych stran tj. aj vySku
spolufinancovania Slovenskej republiky zo Statneho rozpoctu.

Financné prostriedky zo Statneho rozpoctu boli vyclenené na realizaciu investi¢nych
projektov (vystavbu a rekonsStrukciu budov inkubatorov) a neinvesticnych aktivit
(financovanie prevadzky inkubatorov) aj v ramci Statneho programu v kompetencii
Ministerstva hospodarstva SR. Ide o nasledovné verzie programu:

- Podpora MSP prostrednictvom siete inkubatorov a metédy Research-based spin-
off. Program uverejneny v Obchodnom vestniku ¢. 27/2002. Trvanie programu bolo
¢asovo ohranicené decembrom roku 2004.

- Podpora MSP prostrednictvom siete inkubatorov a implementacia metddy
Research-based spin-off - uverejneny v Obchodnom vestniku ¢. 61/2005. Trvanie
programu bolo ¢asovo obmedzené do konca roka 2006.

- Podpora MSP prostrednictvom siete inkubatorov a implementacia metddy
Research-based spin-off - upravené podmienky a znenie programu uverejnené v
Obchodnom vestniku v roku 2005, s dobou trvania do konca roka 2006.

- Podpora MSP prostrednictvom siete inkubatorov a implementacia metdédy
Research-based spin-off — uverejneny v Obchodnom vestniku ¢. 222A/2007. Doba trvania
programu bola do konca roka 2013.

Zmluvnym vykonavatelom programu bola od zaciatku NARMSP /SBA. Finan¢na podpora
na vystavbu a prevadzku bola poskytovana na zaklade zmluvy uzatvorenej medzi
NARMSP/SBA a prisluSnym inkubatorom, resp. jeho zriad'ovatelom. V ustanoveniach
Statneho programu ani zmluvy o poskytnuti finan¢nych prostriedkov na vystavbu a
rekonsStrukciu inkubatora nebola, podl'a dostupnych informdcii, rieSena otazka doby
udrZatel'nosti, s vynimkou definovania povinnosti prijimatel’a vyuZivat dokonceny objekt
na ¢innost inkubatora a v sdlade s projektovym zamerom. V ustanoveniach zmliv na
poskytnutie prispevku na prevadzku inkubatorov sa definovala povinnost zabezpecit
udrzatelnost inkubatora tzn. jeho prevadzkovanie pri zachovani ucelu, poslania a
neziskového charakteru za podmienky netransformovania sa na komerc¢nu firmu,
poskytovania priestorov za zvyhodnené ceny zacinajucim podnikatelom po dobu
d'alSieho minimalne 1 roka, pricom toto obdobie zacina plynut prvym drniom
kalendarneho roka nasledujiceho po roku, v ktorom bol finan¢ny prispevok poskytnuty
naposledy.

Programové obdobie 2014-2020

V zmysle zakladného dokumentu pre uvedené programové obdobie - Partnerskej dohody
SR na roky 2014 - 2020 - vyplyva, Ze pre MSP, najma v pociatocnych Stadiach existencie,

34



kedy nemaju dostato¢né praktické skusenosti, je popri zabezpeceni financovania
potrebna aj podpora vo forme poradenstva a odbornej konzultacie. V tomto dokumente
sa dalej uvadza, Ze v rokoch 2001 a% 2008 bolo zo zdrojov EU, $tatneho rozpoétu a d'alich
zdrojov v roznych regiénoch SR vybudovanych 16 podnikatel'skych a technologickych
inkubatorov a 1 vyukovy inkubator (tzv. virtualny). V désledku zastavenia financovania
prevadzkovych nakladov, vac¢sina inkubatorov nedokaze poskytovat podporné sluzby pre
zacinajuice podniky. Ako vhodnej$i model sa preto v zmysle Partnerskej dohody SR na roky
2014 - 2020 javi vytvaranie podnikatel'skych centier typu ,one-stop-shop“, ktoré budu
zabezpecovat kombinované sluzby (informovanie, poradenstvo, financovanie, kontakty,
priestory, zariadenia, administrativne a organizatné sluzby) urcené pre Siroku
podnikatel'ski komunitu a zamerané na dlhodobd podporu najma zacinajucich, ale aj
existujucich MSP. V Partnerskej dohode sa d’'alej uvadza, Ze vytvorenie podnikatel'ského
centra v Bratislavskom samospravnom Kkraji predstavuje model, ktory bude nasledne
zavedeny v ostatnych regiénoch SR. Oproti parcidlne vybudovanym inkubatorom
zameranym na podporu uzko definovanej skupiny inkubatorovych firiem, budil centra (a
v ramci nich inkubatory) existovat ako sucast konceptu one-stop-shop v ramci jedne;j
prepojenej struktury.

Centrd maju spolupracovat s partnermi z akademickej sféry, vyuzivajic uz existujicu
infrastruktdru (napr. vedecko-technické parky, univerzity, SAV a vyskumné organizacie).
Cielom je vytvarat synergiu medzi podnikatel'skym, akademickym a vedecko-
vyskumnym sektorom. Centrd maju fungovat v partnerstve s regionalnymi institiciami
(napr. regionalne samospravy a pod.). Oproti parcialne vybudovanym inkubatorom
zameranym na podporu uzko definovanej skupiny inkubovanych firiem, majui centra (a v
ramci nich inkubatory) existovat ako sucast konceptu one-stop-shop v ramci jednej
prepojenej Struktiry NPC (Narodného podnikatel'ského centra). Tento koncept
predstavuje komplexnejsi a ekonomicky udrZatelny model, ktory ma ambiciu sanovat
komplexné potreby rozvoja MSP v SR s dérazom na inovativne MSP.

Aj vzmysle Partnerskej dohody navrhovany model obchodnych centier poskytujucich
sluzby miest prvého kontaktu pre nové podniky spaja viacero vyhod. Rozsah ¢innosti
centier a poskytnutych aktivit ma byt komplexnejsi, vratane inkubac¢nych sluZieb, ale tieZ
pokryvajuci Siroky rozsah informacii, poradenskych sluZzieb a preto ponukajtci podporu
pre potencionalne vacsie portfélio podnikov ako podnikatel'ské/technologické
inkubatory. Zac¢inajucim podnikom vstupujicim do centra maju byt poskytnuté rézne
sluzby v zavislosti od ich potrieb, ktoré budu kombinovat finan¢nu a nefinanénu podporu,
pre niektorych z nich to bude poskytnutie priestoru pre ich ¢innosti a d’alSie inkubacné
sluzby. Podnikatel'ské centra maju byt sucastou siete, ktora bude riadena jednym
subjektom - Slovak Business Agency - ktord ma hlboké znalosti a skisenosti zo
slovenského podnikatel'ského prostredia. Fungovanie centier ma byt zabezpecené
profesionalnymi a kompetentnymi zamestnancami, ktori budu pravidelne $kolent, ¢o nebol
pripad v predchadzajicich existujiicich inkubatoroch. Sucasne podnikatel'ské centra maja
byt tvorené v spolupraci a s aktivnou ucastou regionalnych subjektov, ako napr.
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univerzity, regionalne agentury, regionalne samospravne organy, s ktorych aktivitami
budi prepojené, obzvlaSt s regionadlnymi technickymi univerzitami, popripade
inStituciami zabezpecujucimi vyskum a vyvoj alebo analytickymi expertnymi Struktirami
(tzv. think-tanky), ktoré maju kapacitu riadit rozvoj technologicky zaloZenych
spolocnosti. Takto bude mozZné zabezpecit zapojenie a angaZovanost miestnych
stakeholderov (ktori sa nerealizovali v predoslych zaloZenych inkubatoroch) a tak
zabezpecit efektivnu podporu MSP. Nasledne, financovanie ¢innosti obchodnych centier
bude pozostavat z réznych prvkov vratane EU/verejnej podpory, projektov, regionalnych
fondov, prispevky sikromnych sektorov, alokovanych na rozli¢né aktivity.

Inkubacia podnikov je moZnostou podpory vzniku a rozvoja inova¢ného podnikania
predovsetkym malych a strednych podnikov a je dolezitym faktorom pre vznik
podnikatel'sko - inovacnej siete medzi vysokymi Skolami, vyskumnymi inStiticiami a
samotnymi podnikmi. Podnikatel'sky inkubator predstavuje jeden z nastrojov, Ktory
podporuje vznik malych a strednych podnikov. Podnikatel'ské inkubatory tvoria vo svete
dolezitu sucast podpornej infrastruktury pre zacinajice podniky, nakolko pod jednou
strechou zdruzuju velké mnozstvo podpornych sluzieb, a to od pravnych a danovych
informacii tykajucich sa zaloZenia spolocnosti cez administrativne, uctovné, financné,
marketingové, informac¢né a iné obchodné sluzby az po bankové a poStové sluzby.

Podnikatel'ské inkubatory vytvaraju pridanu hodnotu prostrednictvom urychlenia , start-
upov“ a mladych firiem a pomahaji maximalizovat ich potencial rastu. Na Slovensku je
systém podpory malych a strednych podnikov v porovnani s Eurépou vo faze rozbiehania.
Fungujuca siet inkubatorov, ktora by poskytovala vhodné priestory a komplexné sluzby
pre zacinajucich podnikatel'ov zatial' nie je dostatocne rozvinutd. Napriek tomu je mozné
konStatovat, Ze inkubatory na Slovensku dosiahli za posledné roky zna¢ny rozvoj.

Na Slovensku prevazuju podnikatel'ské a technologické inkubatory, ktoré poskytuju
podnikatel'om viacero vyhod - napriklad znizuju reZijné naklady, poskytuju odbornu
pomoc, poskytuju pristup k vnutornej alebo vonkajsej sieti formou spoluprace s
potencialnymi zakaznikmi, partnermi, vedcami z univerzit za icelom vymeny skisenosti,
znalosti a informacii, ktoré su ddleZité pre novovytvorené podniky. Niektoré inkubatory
na Slovensku implementuji metédu ,research-based spin-off", ¢im sa vytvaraju vhodné
podmienky pre vyuZivanie vystupov vyskumu a vyvoja, patentov, priemyselnych a
uzitkovych vzorov v uzkom prepojeni s vedeckymi a technickymi inStiticiami. Uvedena
metdda je zaloZend na odbornom vybere projektu, poskytnuti cenovo vhodnych
priestorov na realizaciu, administrativnych sluzieb, mentorstve a odbornom poradenstve,
ako aj poskytnuti Startovacieho kapitalu.

Tabulka - Identifikované inkubdtory pésobiace v SR
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Néazov

inkubatora

Univerzitny
technologicky
inkubator STU
Bratislava

Inkubator
Malacky

Technologicky
inkubator
INOVATECH
Sladkovicovo

Podnikatel'sky
inkubator
Handlova

Technologicky
inkubator
Prievidza

Podnikatel'sky
inkubator a
technologické
centrum Banska
Bystrica

Technologicky
inkubator VTP
Zilina

Podnikatel'sky
inkubator
Roznava

Kontakt

http://www.inq
b.sk/

http://www.inm
alacky.sk/

http://www.ino
vatech.sk/

http://www.ink
ubatorhandlova.
sk/

http://www.pri
evidza.sk/podni
katel/technologi
cky-inkubator/

http://www.e-
inkubator.sk/

http://www.vtp
zilina.sk/

http://www.rpic
rv.sk/

Strucény popis

Cielom inkubatora je podporit ekonomiku, ktora sa

zakladd na poznatkoch, previazat vedu, vyskum a
inovacie s podnikatel'skou praxou, a tak zvysit
konkurencieschopnost’ regiénu a prispiet k napliianiu
ciel'ov Lisabonske;j stratégie.

Poskytuje kancelarske priestory pre zacinajlcich
podnikatelov za zvyhodnenych podmienok priamo v
centre mesta Malacky

INOVATECH je hlavnym Kkultirno - spolocenskym
strediskom mesta Sladkovicovo, pontika 17 kancelarii, 5
dielni a 3 sklady.

Poskytuje prendjom priestorov na podnikanie za
zvyhodnené ndjomné, spolo¢nu technickd infrastruktiru,
odborné poradenské sluzby a vzdelavanie.

Sluzby: poradenstvo pri zakladani firmy, pomoc pri
spracovani podnikatel'skych, financnych a
marketingovych planov, hI'adanie moZnosti financovania
podnikatel'skych zamerov, konzulticia v oblasti
marketingu, manazmentu, vypoctovej techniky, ziskanie
informacii zo zahrani¢nych databaz, prezentacia firiem
doma i v zahranic¢i, pomoc pri spracovani uctovnictva v

prvom roku cinnosti firmy, Kkopirovacie sluzby,
starostlivost o inkubatorové firmy, poskytuje financné
prostriedky  podnikatel'skym  subjektom  formou

vvvvv

ziadosti a projekty pre ziskanie finan¢nych prostriedkov
zo Strukturalnych fondov.
Predmet cinnosti: prendjom nehnutel'nosti, sekretarske

sluzby a prekladatel'skd c¢innost, podnikatel'ské
poradenstvo, sprostredkovanie kurzov, Skoleni a
seminarov v oblasti podnikania a financovania,

poskytovanie software, automatizované spracovania dat,
poskytovanie informacii z databank, prenajom pristrojov
vedenie uctovnej evidencie obchodna cinnost mimo
riadnej prevadzky v rozsahu volnej Zivnosti, reklamné
¢innosti.

Poskytuje: kancelarske priestory, priestory zasadaciek,
parkovanie, upratovanie, archivaciu dokumentov,
registraciu sidla spoloc¢nosti, preberanie posty, prenajom
nabytku a techniky, prenajom skladovych priestorov.

Poskytuje prenajom priestorov na podnikanie za nizsie
najomné ako je bezné v danej lokalite, spolo¢nt technicku
infrastruktaru (telefdn, fax, kopirka, pristup k internetu a
PC, sluzby spolotného sekretaridtu a pod.) odborné
poradenské sluzby a vzdelavanie.
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Podnikatel'sky
inkubator
Spisska nova Ves

Podnikatel'sky
inkubator
Gelnica

Technologické
inkubatorové
centrum PreSov

Inkubatorovy
dom Plesivec

Inkubéator
Stvrtok na
Ostrove

Podnikatel'sky
inkubator v Jelke
Podnikatel'sky
inkubator
Fil'akovo

Podnikatel'sky
inkubator Vel'ky
Meder

http://www.ink
ubatorsnv.szm.c
om/

http://www.gel
nica.sk/

http://www.rpic
po.sk/

http://www.obe
cplesivec.sk/ink
ubator-tid.html

http://merey.sk
/index.html

http://www.jelk
a.sk/

http://www.tect
um.eu.sk/

http://www.ink
ubatorinfo.eu/sl
ovak/

Poskytuje: upratovanie spolo¢nych priestorov s
moznostou upratovania prenajatych  priestorov,
bezpeCnostny systém, udrzba parkovacich miest,
pocitacova siet s pristupom na internet, zakladné
administrativne prace, kopirovanie a tla¢c dokumentov,
zvazovanie  hrebenovou vazbou, laminatovanie,
prendjom rokovacej a pocitacovej miestnosti,
spracovanie poZiadaviek na poradenstvo a konzulta¢né
sluzby, telefénne, faxové a e-mailové sluzby, funkcnost
bezpecnostného  systému, vedenie  UcCtovnictva,
spracovanie a rozvoj podnikatel'skych planov,
poradenstvo a konzultatné sluzby (pravo, ekonomika,
financie, uctovnictvo a pod.), tréningové programy
aseminare, webova prezentacia a jej aktualizacia,
poradenstvo pri ziskavani podpornych financnych
programoch, spracovanie Ziadosti na Strukturalne fondy
a grantové schémy, prendjom kancelarskej techniky.
Prinos pre podnikatel'ské prostredie: priprava na fazu
fungovania mimo inkubator po uplynuti inkubacnej doby,
koncentracia firiem na jednom mieste, koncentracia
sluzieb na jednom mieste, ziskavanie podnikatel'ského
imidZu, pomdze vytvorit u Kklientov inkubatorovych
firiem lepsi dojem a déveryhodnost, a u poskytovatel'ov
finan¢nych zdrojov zaujem o poskytovanie uverov;
zniZenie rizika nedspechu.

Sluzby inkubatora: prendjom kancelarskych priestorov,
prendjom zasadaciek pre inkubované firmy zdarma,
alebo s vyraznou zlavou, parkovanie a pripojenie na
internet zdarma, administrativne sluzby - kopirovanie,
faxovanie, PO BOX, sluzby recepcie, zabezpecenie
kancelarii a upratovanie kancelarii zdarma,
podnikatel'ské poradenstvo, spracovanie uctovnictva,

zapajanie inkubovanych firiem do projektov RPIC PreSov.

Poskytuje priestory piatich kancelarii,
miestnosti, konferen¢nej saly, serverovne, rozmnozovne

rokovacej

a recepcie. Inkubator vznikol po rekonstrukcii budovy
starej Skoly, zriad'ovatelia zabezpecili bezbariérovy
vstup, ako aj dostatocny pocet parkovacich miest.

Poskytuje priestory
a zasadacej miestnosti.

21 kancelarif, konferencnej
Poskytuje prendjom rokovacej miestnosti a pocitacovej
ucebne.

Organizuje podujatia, konferencie, odborné Studijné
cesty

Podpora rozvoja podnikania - danové poradenstvo,
priprava Ziadosti o poskytnutie NFP, rozvoj projektov.
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Podnikatel'ské http:/ /www.pcz Kongresové saly, 23 kancelarskych priestorov.
centrum
a sk
Zemplin
Prendjom miestnosti a sal, vyhotovenie webovych
stranok, webhosting, internetovy a inovacny marketing,
hotovenie  stavebnych ykresov, rojektovych
Inkubator http://inkubator W o .y ) vy p, Jerovy
, dokumentacii, geodetické prace, znalecké posudky,
Komarno komarno.sk . L, o o
organizovanie vystav a podujati (workshopy, tlacové
konferencie, sympézid), podnikatel'ské a pravne
poradenstvo, vedenie tictovnictva a pod.
Podnikatel'sky Administrativne a skladovacie priestory.
kel http://www.gre
en-

a logistické
centrum: GREEN ~ way.sk/aktuality
STOCK v obci /

Buzica

Zdroj: viastné spracovanie

Svoju ¢innost ukoncili podnikatel'ské inkubatory: KoSicky vedecko-technicky inkubator,
Martinsko-flamske podnikatel'ské ainkubatorové centrum Martin, Podnikatel'sky
inkubator 2. generdacie (virtudlny) Rimavska Sobota. Naopak, koncom roka 2015 mal
spustit svoju ¢innost aj inkubator v obci Leles.

Na Slovensku je systém podpory malych a strednych podnikov v porovnani s Eurépou vo
faze rozbiehania. Vhodne fungujiica siet inkubatorov, ktora by poskytovala vhodné
priestory a komplexné sluzby pre zacinajucich podnikatelov zatial nie je dostatotne
rozvinuta. Napriek tomu je mozné konstatovat, Ze inkubatory na Slovensku dosiahli za
posledné roky urcity rozvoj.31

Inkubatorovd podporu CiastoCne substituuju aj sikromné iniciativy, ktoré zacinajiicim
podnikatelom poskytuju najma coworkingové/kreativne priestory doplnené o vybrané
sluzby. V Bratislave napr. funguju priestory ako Cveronovka (www.galleriacvernovka.sk),
Clusterhaus (www.clusterhaus.sk), Connect Co-Working (www.connect-network.com),
KC Dunaj (www.kcdunaj.sk), The Spot (www.thespotssk) <¢i  RubixLab
(www.rubixlab.com). V Ziline je to Stanica Zilina-Zarietie (www.stanica.sk) a iniciativa v
rdmci VTP Zilina snazvom Banka Zilina (www.bankazilina.sk) a v Kosiciach ide
o Kasarne Kulturpark (www.kulturpark.sk), Tabacka (www.tabacka.sk), Eastcubator
(www.eastcubator.sk) aCreative Centre Halmiho dvor (www.halmihodvor.sk,
www.halmispace.sk). Vtomto pripade nejde o inkubatory vpravom zmysle slova
(niektoré z uvedenych iniciativ dokonca ani neponukaju kancelarske priestory), avSak
vd'aka svojej flexibilite a skusenostiam so zacinajucimi podnikatel'mi, mdzu tieto

31 http://www.slpk.sk/eldo/2012 /zborniky/025-12/21.pdf
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inStiticie sluzit ako vhodna partnerska organizacia €i inSpiracia pre formalnu siet
inkubatorov.

MoZno skonStatovat, Ze mnohé zidentifikovanych inkubatorov v SR neposkytuju
dostato¢nu podporu zacinajucim podnikatel'om. PriCiny tohto stavu si predmetom 4.
kapitoly tejto analyzy. Spomedzi sledovanych inkubatorov najlepSie vysledky
zaznamendva VTP Zilina, Univerzitny technologicky inkubator STU Bratislava
a Technologické inkubatorové centrum PreSov.

Skusenosti zo zahranicia predstavuju cenny zdroj informacii, ked'Zze umoznuju inSpirovat
sa dobrymi prikladmi. Z tohto titulu boli preskimané vybrané svetové podnikatel'ské
ekosystémy so zameranim na vyznamné inkubatory, ktoré v ramci tychto prostredi
existujy, a nasledne boli analyzované ich charakteristické znaky.

UK Business Inkubacia (UKBI) bola hlavnou a dspeSnou autoritou vo Velkej Britanii
o inkubacii a vyvoji inkubacnej praxe od roku 1999.

To pomohlo britskej vlade a regiondlnym rozvojovym agentiram k vybudovaniu
prosperujucej inkubacnej infrastruktiury, ktord vyznamne prispieva k miestnemu,
regiondlnemu a ndarodnému hospodarskemu rastu, pretoZze tisice inkubovanych klientov
aj po presune z inkubac¢ného prostredia dosahuju trvalo udrZatel'ny komer¢ny uspech.

UKBI sa zameriava na vysoku kvalitu - profesionalna inkubacia pomohla celému radu
organizacii vytvorit spravne prostredie pre podporu rastu, vratane vysokych s$kdl,
vedeckych parkov, vyskumnych a vyvojovych laboratérii, obchodnych zoskupeni a
projektov socialnej regeneracie.32

Vo Velkej Britanii existuji 3 stupne inkubatorov. Inkubatory pre =zacinajucich
podnikatel'ov funguji najma pri univerzitach. Pre existujucich podnikatel'ov su zriadené
podnikatel'ské inkubatory v mestach, avSsak mimo univerzit. Pre dlhSie existujtce firmy
Specifického zamerania (napr. biotechnolégie, farmaceuticky sektor, IT) existuju
Specializované inkubatory. Podnikatel ma moznost vyuZivat sluzby kazdého inkubatora
priblizne 1 aZ 2 roky v zavislosti od Stadia firmy.

32 http://www.isbe.org.uk/UKBI
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Inkubator na

* klientmi st podniky do max. 2 rokov

univerzite existencie

Po_dnikai’:el’sky « podnikatel vstupuje do
inkubator inkubatora po 2-3 rokoch

SIEEEIFL £ | - je ureny pre podniky stardie ako
inkubator 3 roky

Vo Velkej Britanii je Sirokd ponuka inkubécie, existuje tam priblizne 300 inkubatorov.
Inkubatory su vystavené konkurencii, preto je doraz kladeny na kvalitu a rozsah sluZieb
a odlisiteI'nu pridant hodnotu. Pre inkubované podniky je déleZity pristup k znalostiam,
dostupnost’ lokality, dobra pozicia a meno inkubatora v regione, dostupnost k zdrojom
inovacii, jeho sektorova Specializacia, partnerstva a tieZ networking medzi samotnymi
inkubatormi a réznymi podnikatel'skymi asociaciami, ¢im je podporend vymena ,best
practices”.

Priklady inkubatorov vo Velkej Britanii

NETPark inkubator

NETPark inkubator je sucastou jedného z najrychlejsie rasticich vedeckych parkov vo
Vel'kej Britanii - NETPark, ktorého cielom je podpora spoluprace medzi univerzitami
a podnikmi zamerana na ul'ahcenie aplikacie inovacii do praxe. NETPark vznikol ako
partnerstvo 5 univerzit zo severovychodného regionu Velkej Britanie - Durham,
Newcastle, Northumbria, Sunderland a Teesside, spolu s vyskumno-vyvojovymi
organizaciami, centrami excelentnosti aorganizaciami na podporu vedy a vyvoja.
NETPark ma ambiciu stat sa miestom, kde podnikatelia budd udavat smer v rozvoji
svetovych technolégii a tvorbe novych produktov.33

London City inkubator
Zdruzuje doktorov, inzinierov a vysokoskolskych Studentov za ucelom podpory
a urychlenia podnikania a presadzovania novych inovativnych napadov. Spolupracuje so

33 http://www.ceit.sk/IVPR /images/IVPR/NSZ/nsz_4.pdf
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City London University, poskytuje zdroje pre malé astredné podniky asnaZi sa
zabezpecit narast zamestnanosti Studentov.34

Imperial College Inkubator

Imperial College Inkubator je zamerany na inovacné podnikania, poskytuje kancelarske
alaboratérne priestory pre podniky v rannom $tadiu. Nachadza sa v priestoroch kampusu
Imperial College v Londyne, ktora sa radi medzi najvys$Sie hodnotené univerzity na svete.
Podniky v pociatocnom Stadiu sd schopné vyuzit to, Ze v tesnej blizkosti su dostupni
vyznamni vedci a odbornici v oblasti technoldgii. Inkubator ma centralnu polohu v
Londyne a ponuka jednoduchy pristup k zakaznikom, zdrojom financovania a obchodnym
partnerom.3>

London Business School Inkubator

Inkubatny program umoZiiuje ndjomnikom pouZzivat skolské zariadenie a zostat
sucastou komunity kampusu. Najomnici oceniuju najma poskytovanie podpory medzi
sebou navzajom. Praca inkubatora vracia na komunitné Skoly inSpiraciu pre novu
generaciu inovatorov a pontuka mozZnost ucit sa z ich skiisenosti.3¢

34 http://www.city.ac.uk/business-services/research-and-consultancy/incubation/london-incubator
35 http://www.imperialinnovations.co.uk/technology-transfer/incubator/about-incubator/
36 http://innovation.london.edu/incubator-programme-how-to-apply/index.html
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Sluzby stuvisiace s budovami a prostredim (premises and environment) sa vztahuju
hlavne na inkubatory a technologické centrd. Inkubatory sa vytvaraju preto, aby
zabezpecili optimalne prostredie pre technologické a inovativne podniky. Ponukaju
napriklad prendjom priestorov v technologickych centrach, informacie pre zacinajicich
podnikatel'ov, informdacie o patentoch a hl'adani partnerov, infrastruktire a prenajati
kancelarskych zariadeni pre podniky. Prikladom takychto inkubatorov je ,Enterprise
Platform Programme*.3?

Enterprise Ireland

Vladna organizacia zodpovedna za rozvoj a rast irskych podnikov vo svete,
podnikatel'skych a technologickych inkubatorov po celom Irsku. Inkuba¢ny program je
alokovany v 14 inkubac¢nych centrach po celej krajine. Je urceny pre start upy, vybrané
podniky roéznej vel'’kosti so zaujmom o vyskumno-vyvojové aktivity. Rastovo orientované
podniky, ktoré planujui obrat vyssi ako 500 000 eur a vytvorenie viac ako 5 pracovnych
miest do 3-5 rokov. Zaujemca musi kontaktovat priamo niektoré zo 14 inkubacnych
centier - tzv. Institute of Technology. Inkubator vyselektuje 150 firiem kaZdy rok. Ponuka
mix financovania a poradenstva na zvysenie podielu inovacii a vedy a vyskumu v irskych
podnikoch. Poméaha v licencovani a poskytnuti zdrojov na nové technolégie. Dalej pontka
pristup k mentoringu, kvalitné kancelarske priestory, moznost spolupracovat na vede a
vyskume v zariadeniach vysokych $§kol a pristup ku grantovej podpore.

Program ma 3 fazy: 8-10 tyZdiiov je podniku poskytnuté poradenstvo 2-krat do tyzdna s
cielom ohodnotit trhovy potencial biznis napadu. 2. faza: 6-mesacny full-time program
pre vybrané startupy z prvej fazy, poskytnuty mentoring, koucing, grant 15 000 libier,
grant od Amazonu na webhosting, pristup do Microsoft’s BizSpark platformy pre
softvérovych inZinierov v hodnote 100 000 libier. 3. faza: 3 mesiace full-time
starostlivosti, prepajanie so sukromnymi investormi.

Dogpatch Labs

Ide o zaujimavé inkubatory so Styrmi sidlami v Dubline, New Yorku, Kalifornii a
Massachusetts. Ich irsky trad je zasadeny v dublinskej stvrti D4 spoloc¢ne s firmami ako
Google a Airbnb. Dogpatch poskytuje podnikom kancelarske priestory a dalSie
nevyhnutnosti. Co robi tento inkubator odlinym je, Ze aktivne podporuje to, ¢o oznacuje
ako "open source podnikania". Vytvara poradenské stredisko pre klientov, kde si zdiel'aju
napady, tipy, informdacie a kontakty. Pracuju predovSetkym s technologickymi
spolo¢nostami a maju niekol'ko velkych mien v ich portféliu, vratane firiem ako
Instagram a NewsWhip.38

37 http://www.ekonom.sav.sk/uploads/journals/ES03.pdf
38 http://www.davidmanleyawards.ie/irelands-most-interesting-incubators/
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NovaUCD

Tato iniciativa bola spustena jednou z hlavnych univerzit v Irsku, University College
Dublin (UCD). NovaUCD je inkubator, ktory pontka mentoring, poradenstvo v oblasti
trhu. NovaUCD sa nachadza v Belfield kampuse v Dubline. Klientmi mo6Zu byt iba podniky
mladsie ako 3 roky a musia byt ochotné spolupracovat' s UCD.

National Design Research Centre Launchpad
Narodné vyskumné centrum dizajnu (NDRC) Launchpad je projekt ¢iastoCne financovany
vladou. Inkubator ponutka podporu digitalnej spolo¢nosti. Sidli na Crane Street v Dubline
a ponuka investicie vo vySke az 20 000 € v kombinacii s inStruktaZnymi seminarmi s
nadvizovanim Kkontaktov. V poslednej dobe preukazali osobitny zaujem v oblasti
mobilnych aplikacii a socidlnych platforiem.

Izrael vyvinul v ostatnych dvoch dekddach mimoriadne usilie, aby presiel od starych
odvetvi, napriklad pol'nohospodarstva €i vyroby textilu, k high-tech priemyslu. Vyznamnu
rolu v transformacii zohravaju od zaciatku 90. rokov inkubatory pre zacinajicich
podnikatel'ov. [Ludi, ktori v nich Ziadajd o pomoc, moZno skér oznacit za
experimentatorov.

V Izraeli sa nachadza na meter $tvorcovy viac startupov ako v Japonsku, Cine, Kanade &i
Vel'kej Britanii (v Izraeli vznikne rocne 70 - 80 novych startupov). Je to do vel'kej miery
dané aj tym, Ze v roku 1991 Urad hlavného vedca - Ministerstva priemyslu, obchodu a
prace vytvoril program technologickych inkubatorov. Hlavnym cielom tohto programu je
premieniat inovativne technologické napady, ktoré su prili§ riskantné, aby boli
financované sukromnymi investiciami, na Zivotaschopné startupy. Startupy po skonceni
inkubacCnej doby musia na svoju dalSiu existenciu ziskat investicie zo sikromného
sektora.

Momentalne sa v Izraeli nachddza 28 inkubatorov, z ktorych je vac¢sina technologickych.
Technologické inkubatory poskytuju inkubovanym startupom podporu po dobu max. 2
rokov prostrednictvom odborného poradenstva, zvyhodnenych kancelarskych
priestorov, administrativnych sluZieb, sprostredkovania verejného a sukromného
rizikového kapitalu, pricom 15% celkového rozpoctu ¢innosti startupu je financovanych
inkubatorom a zvysSnych 85% financuje izraelska vlada. V pripade uspechu je podiel vlady
spatne splateny. Vynimku tvoria podnikatel'ské subjekty, ktoré sa zameriavaju na
biotechnolégie. Tymto je podpora poskytovana po dobu max. 3 rokov.

Pred umiestnenim podnikatelov do inkubatora prechadzaju projekty jednotlivych
Ziadatelov hodnotenim na urovni riadiaceho vyboru, ktorému predsedd manazér
inkubétora. Vybrané projekty hodnoti narodny koordinaény vybor Uradu hlavného vedca.
Uspesni Ziadatelia st nasledne umiestneni do inkubatora. Po uplynuti prvého roka st
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projekty opatovne hodnotené, aby sa zistilo, v akej ekonomickej kondicii st a ¢i potrebuju
d’al$iu podporu. Inkubator je ekonomicky zainteresovany do rozvoja a Uspechu startupu,
ked'Ze nadobuda 20% podielu v novej firme a 3% z predaja jej produktov.

Uspech izraelského programu technologickych inkubatorov je obrovsky. Celkovy
kumulativny sucet sikromnych investicii do startupov v inkubaénych programoch
presiahol 3,5 miliardy USD, ¢o znamend, Ze kazdy dolar investovany vladou priniesol
investiciu zo sikromného sektora v podobe d'alSich 5 - 6 USD.3?

Inkubalny program je v case ekonomickej krizy velmi ddleZitou sucastou podpornej
infrastruktary pre podnikatel'ov. Izraelsky program je zarovern prikladom ucinnej Statnej
podpory prostrednictvom rizikového financovania v kombinacii s inkubacnou
starostlivostou a podporou zacinajucich spolo¢nosti. Podporuje nové podnikatel'ské
subjekty, ktoré by bez takejto formy financovania nevznikli, resp. technologicky transfer
z vyskumnych inStittcii do priemyselnej praxe by bol ohrozeny alebo obmedzeny.40

Principy Statnej podpory startup spolo¢nostiam:#1

e Startup spolocnosti su do inkubatora prijimané na dvojrofny program - priemerna
vySka grantu pre startup je 600 tis. USD.

o Stat nikdy neinvestuje 100% finanénych prostriedkov do firmy alebo vyskumno-
vyvojového projektu - v pripade inkubatora je 85% prostriedkov poskytnutych Statom,
15% inkubatorom/privatnym sektorom.

« Riziko navratnosti investicie nesie Stat a cisty zisk ponechava privatnemu sektoru na
jeho rozvoj - Statu sa vyska investovanych prostriedkov vrati len v pripade uspechu firmy
z podielu na jej zisku.

 Vysoka rizikovost projektov - Stat si vybera také projekty, ktoré nie su financovatelné
zo sukromnych zdrojov kvoli vysokému riziku.

Uspech programu inkubatorov:42

e Vo vztahu k inovalnej politike, k manaZovaniu programu inkubatorov vZdy panoval
politicko-stranicky konsenzus.

» [zraelska vlada investovala od zaloZenia programu do startup firiem v priemere 35 mil.
USD za rok.

e V priebehu 18 rokov bolo zo sikromného sektora do startupov investovanych 3 mld.
USD, kym vlada investovala 500 mil. USD.

39 http://www.ceit.sk/IVPR /images/IVPR/NSZ/nsz_4.pdf

40 http://mesacnikpodnikanie.sk/inkubatory-miesta-kde-sa-liahnu-startupy/

41
https://www.mzv.sk/App/wcm/media.nsf/vw_ByID/ID_4B5D0A88F6F537D9C1257896004486CB_SK/$
File/EIT lzrael Apr2015.pdf

42
https://www.mzv.sk/App/wcm/media.nsf/vw_ByID/ID_4B5D0A88F6F537D9C1257896004486CB_SK/$
File/EIT _Izrael_Apr2015.pdf
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e Viac ako 60% inkubovanych spolo¢nosti dvojro¢ny program uspeSne zavrsilo a podarilo
sa ziskat financie zo sikromného sektora.
» Kazdy rok vznikne v izraelskych inkubatoroch 80 novych startupov.

Dnes maju v Izraeli svoje ,inkubatory na napady“ mnohé zname spolocnosti ako
Microsoft, Google, Intel ¢i Cisco. Sikovni mladi Izrael¢ania su vitilnou ¢astou rozvoja
tychto spolo¢nosti a malokto napriklad vie, Ze firma Intel by dnes pravdepodobne kopala
druhu ¢i tretiu ligu vo vyrobe pocitaCovych procesorov, ak by jej divizia v Izraeli nebola
presvedcila vedenie v USA o navrhovanom rieSeni, ktorému sa americkd centrala
vehementne branila.43

Priklady inkubatorov v Izraeli:

NESTech

Sukromny technologicky inkubator zaloZeny podnikatel'mi pre podnikatel'ov, urceny pre
technologické startupy. Poskytuje: plne vybavené kanceldrie, financovanie, dalSie
financovanie firiem ktoré dosahuju uspechy, profesionalne manazérske vedenie, pravnu
a patentovil pomoc, uctovné sluzby, marketing anetworking. Prihlasovanie je
prostrednictvom formulara a osobného pohovoru.

Nazareth Business Incubator Center

Ponuka vstup do sveta podnikania unikatnym balikom prinosov. Tento model rovnako
ako mnoho inych podnikatel'skych inkubatorov po celom svete sluzi ako podpora pre
zacinajucich podnikatel'ov. NBIC sa nachadza v centre mesta Nazaret, ponika 13
vybavenych kancelarif vratane telekomunikacii, prednaSkovd miestnost’ s kapacitou az
pre 50 osob. Balik vyhod obsahuje poradenstvo, pomoc pri financovani a networking.
Poskytuje kurzy, Skolenia a féra vztahujice sa na podnikanie. NBIC predstavuje svoju
viziu ako viest' socialno-ekonomicky rozvoj v arabskom sektore, hladat rozmanitost
obchodnych segmentov, ktorého ciel'om je ovplyvnit vnimanie arabského podnikania.#4
Cielovou skupinou su vSetci arabski podnikatelia v Galilei. Filtrovanie sa zameriava na
podnikatel'ov, mladeZ a arabské Zeny, ktoré zaloZili svoj vlastny podnik, v roku
predchadzajucom ich Ziadosti pripojit sa k NBIC. Mesto Nazaret bolo vybrané po
dokladnom preskiimani, pretoZe ma potencial byt najvacSim arabskym mestom v Izraeli.
Nazaret je povazovany za centrum ekonomickej, politickej komunikacie a kultiry medzi
izraelskymi Arabmi a je dolezitym ukazovatelom rozpoloZenia arabského sektora v
[zraeli.

Gold Ventures Incubator

43 http://icej.blog.sme.sk/c/372855 /izrael-krajina-malych-zaciatkov-a-velkych-napadov.html
44 http://nbic.org.il/?lang=en
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Gold Ventures Incubator je viac neZ akcelera¢ny program pre zacinajucich podnikatel'ov.
Unikatny koncept ponuka sviezi pohl'ad na podnikanie a Siroké pochopenie toho, ¢o v
zaCiatoCnej faze podnik skutoCne potrebuje prekonat’.4>

Incentive Incubator

Incentive Incubator je technologicky inkubator v Izraeli poskytujuci starostlivost
spoloc¢nostiam v zaciatkoch. Pocas poslednych 6smich rokov ziskal dvakrat cenu Excellent
Incubator Award a pat z jej spolo¢nosti dostali cenu Excellent Incubator Company Award.
Incentine Incubator zamestnava viac ako 300 I'udi v Izraeli.#¢

FutuRx

FutuRx je izraelsky biotechnologicky inkubator, ktory bol zaloZeny v januari 2014
OrbiMed Izrael Partners, Takeda Pharmaceutical Company prostrednictvom skupiny
Takeda Ventures Inc. (TVI), a Johnson & Johnson Inovacia - ]JJDC, potom, ¢o vyhral vo
vyberovom konani OCS na ministerstve hospodarstva v Izraeli. FutuRx ma v amysle
podporit 30-40 biotechnologickych startupovych spoloc¢nosti v priebehu 8 rokov. FutuRx
je zamerany na transformaciu objavov do novych liecCiv.

Vedecko-technicky park v Hong Kongu bol otvoreny v roku 2001 s ciel'om podporovat
inovacie a technologicky rozvoj. Spaja tri vladou financované projekty: Vedecky park,
inkubator InnoCentre a projekt rozSirovania priemyselnych realit.

Vedecky park je centrom excelentnosti pre biotechnolédgie a poskytuje uCelovo zariadené
kancelarske priestory, moderné laboratéria a sluzby technickej podpory pre
technologické spoloc¢nosti.

InnoCentre vzniklo s cielom podporovat a propagovat inova¢ne zamerané podnikanie
prostrednictvom réznych sluzieb. ManaZuje 3 inkubalné programy Specidlne pre
startupy z oblasti technologii, biotechnol6gii, webovych a mobilnych technolégii a
program pre dizajnérsky zamerané startup firmy.

Incu-App je intenzivny 18-mesaény program, ktory poskytuje sluzby Sité na mieru s
cielom ulahcit vyvoj technolégii a obchodny rast startupov vyvijajucich webové a
mobilné rieSenia a PC hry. Program ponuka inkubovanym firmam coworkingové
priestory (2 miesta zadarmo, 3. a d'alSie za ihradu), technicki a manaZérsku asistenciu,
¢i pomoc s financovanim.

Incu-Tech Program je uréeny pre technologické startupy s dizkou asistencie az 3 roky.
Technologické startupy musia byt z oblasti IT, elektroniky, jemného strojarstva,
biotechnolégii a zelenych technoldgii. Pocas inkuba¢ného obdobia dostane inkubovana

45 http://www.gold-ventures.com/
46 http://www.incentive-il.com/#!about-us/clz
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firma dotované najomné a rozne sluzby potrebné pre rozvoj podnikania, vzdelavanie,
technickd podporu a moZnost spolupracovat s univerzitami a priemyslom.

Incu-Bio Incubation Program je 4-ro¢ny podporny program urceny pre biotechnologické
startupy, ktoré potrebuju na svoju prevadzku mokré laboratdria. Poc¢as inkubacnej doby
moZzu podniky vyuzivat technické, laboratérne a vyrobné priestory.

Design Incubation Program je 2-ro¢ny program pre firmy z oblasti dizajnu a kreativnych
odvetvi. Do programu sa moZzu zapojit startupy z dizajnérskych odvetvi: produkt, méda,
Sperky, obaly a znacky, priestorova a vizudlne umenie, média a komunikacie, interiér a
architektira. Inkubované firmy moézu vyuzivat okrem Kklasickych kancelarskych
priestorov aj Specifické zariadenia centra ako foto Stidio alebo sprejovi miestnost.
Inkubator poskytuje aj sluzby podpory propagacie startupov: vystavné sluzby, medialne
sluzby a networkingové stretnutia.*”

Ked'Ze stredoeurdpske prostredie ma svoje charakteristické znaky, ktorymi sa odliSuje od
ostatnych vyspelych Kkrajin sveta, boli analyzované aj skusenosti okolitych krajin
s inkubatorovou podporou. Bolo tak moZné sledovat vyvoj tohto typu podpory
v prostredi, ktoré je vel'mi blizke slovenskému.

47 http:/ /www.ceit.sk/IVPR /images/IVPR/NSZ/nsz_4.pdf
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V Ceskej republike bol rozvoj podnikatel'skych inkubatorov oproti ¢asti zdpadnej Eurépy
brzdeny politickou a ekonomickou situaciou pred rokom 1989. Po tomto roku dochadzalo
k postupnému prechodu ekonomiky k trhovému systému a nastartovaniu prvych aktivit
v oblasti konceptu inkubatorov. V CR je tato oblast spajana s ¢innostou Spolo¢nosti
vedecko-technickych parkov CR, ktora vznikla v roku 1990. Spolo¢nost zaviedla vedecko-
technicky park a snazi sa vytvarat predpoklady pre pripravu a prevadzkovanie vedecko-
technického parku, do ktorého sa zarad'uji aj inkubatory. SVTP patri aj medzi
zakladatel'ov Asociacie inovaéného podnikania v CR.

V Ceskej republike je podnikatel'ska inkubécia sti¢astou narodnej inovacnej stratégie a je
rozvijana na krajskom (regionalnom) principe s podporou S$tatu, krajov a dokonca aj
samotnych miest. Jednym z ciel'ov inkubatorov je napliat regionalne inova¢né stratégie,
spajat  vyskumnikov a vedeckych pracovnikov, Studentov vysokych 8kol s
podnikatel'skym prostredim a d’al$imi aktérmi, vratane sikromnych investorov.

Inkubatory v Ceskej republike zvy¢ajne vznikaji v spolupraci samosprav (kraj, mesto),
vysokych §kol a univerzit, ale aj sikromnych firiem, a to najma zo zdrojov Eurépskej tnie,
samosprav, vysokych $kol, univerzit a réznych nadacii. Na vystavbu a rekonStrukciu
inkubatorov poskytuje finan¢né prostriedky aj Stat cez Operacny program Priemysel a
podnikanie ,Prosperita“. V ramci programu patri k podporovanym aktivitim okrem
zakladania/vystavby aj dalsi rozvoj podnikatel'skych inkubatorov, vedecko-
technologickych parkov, centier pre transfer technologii, budovanie sieti
podnikatel'skych anjelov a podobne.

Podnikatel'ské inkubatory v Ceskej republike ¢asto vznikaji na zaklade kooperacie medzi
sukromnym a verejnym sektorom. Su zriadené lokalnymi inStiticiami ako su obce alebo
kraje, univerzitami, firmami, finan¢nymi inStiticiami. Byvaju sucastou vedecko-
technickych parkov, ktoré su orientované na vedy, technolégie, inovacné podnikanie,
odborné vzdelavanie, maju dve funkcie a to inkubac¢nu a inova¢nud. NajdolezitejSiu dlohu
zohrava verejny sektor, ktory podporuje vznik inkubatorov a podiel’a sa na financovani
investi¢nych nakladov. Ich tvorba spadala pod Program Prosperita, pricom ten patril pod
Operacny program Podnikanie a Inovacie financovany z Eur6pskeho fondu pre regionalny
rozvoj.

Firma, ktora sa uchadza o miesto v inkubatore, musi splnit’ urcité kritéria. Tie vychadzaju
z ciel'a inkubatora a z profilu potencialneho podniku. Rozhodovaci proces o vstupe nebyva
dlhy, ale mal by byt jasny prehl'adny a rychly. NajdoleZitejSim kritérium rozhodnutia byva
podnikatel'sky zamer firmy a jej schopnost byt na trhu dspesna. Hodnoti sa aj persondlne
obsadenie. Ak ide o technologicky inkubator, skiima sa taktieZ technicka stranka projektu.
Medzi d'alSie kritérium zarad'ujeme pocet planovanych a pocet vytvorenych pracovnych
miest a doba podnikania.
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Dizka trvania inkubéacie je ¢asovo obmedzend, pretoze zmyslom je, aby boli podniky
pripravené na vstup do trhového prostredia. Prevazne byva dizka stanovena na tri roky,
ale ak vyvoj produktu a jeho uchytenie na trhu je casovo narocnejSie, moéZe sa doba
inkubacie prediZit aZ na obdobie 5-8 rokov. Nie je vynimkou, Ze firmy sa stand ispe$né
uZ pocas ich posobenia v inkubatore a opustia jeho priestory skér.

Podnikatel'ské inkubatory v meste Praha

V Prahe sa nachadza vedecky inkubator CVUTn- Ceské Vysoké Uéeni Technické, ktory bol
zaloZeny v roku 2006, pricom spolupracuje so Svédskou firmou IKANO, ktora inkubator
podporila z finan¢nej stranky a poskytla potrebné know-how. Inkubator podporuje
zadinajuice technologické spolo¢nosti, ktoré majt viazbu na CVUT, alebo d'al$ie vyskumné
pracoviska. Druhym inkubatorom je Inovacné centrum a Podnikatel'sky inkubator
realizovany Technologickym inovaénym centrom CKD Praha. Vysoka $kola ekonomicka
ma tieZ svoj vlastny inkubator s nazvom Institut rozvoja podnikania, pricom jeho hlavnou
ulohou je podporovat aktivity mladych l'udi, poskytnat im odborné znalosti a informacie.
Okrem spominanych inkubatorov v prazskom kraji funguju aj d'alSie, ato Inovacné
biomedicinske centrum UEM AV CR a Smichovsky technologicky inkubator Node5.

Podnikatel'ské inkubatory v Stredo¢eskom kraji

Prvy inkubator v tomto kraji zacal svoju ¢innost' v roku 2007, kedy bola postavena hlavna
budova technologického parku a inkubatoru v Brezne, ktorej zriad' ovatel'om je sikromna
spolo¢nost VYTRYCH. Dal$im inkubatorom je inkubator v Nymburku, ktory bol zaloZeny
v roku 2008. Investorom bola spolo¢nost Podnikatel'sky Inkubator Nymburk. Dalsie
inkubatory nachadzajuice sa v kraji st inkubatory, ktoré st stcastou vedecko-technickych
parkov a to v Husinci (Vedecky a technologicky park Rez), v Zelen¢i (Vedecko-technicky
park Mstétice), Roztokoch (Vedecko-technicky park Roztoky).

Podnikatel'ské inkubatory v Juho¢eskom kraji

V JuhoCeskom kraji sa nachadza podnikatel'sky inkubator v Novych Hradoch. Jeho nazov
je Centrum biologickych technolégii a je urceny pre firmy podsobiace v oblasti
biotechnolégii. V Ceskych Budéjoviciach pdsobi inkubator spolupracujici s Juho¢eskou
Univerzitou. Vznikol na zaklade podpory s Juhoceskou agentirou pre podporu
inovatného podnikania. V Treboni vznikol v roku 2007 vedecko-technicky park, ktory
sliZi aj na inkubdciu firiem. Od roku 2013 funguje aj Technologické centrum Pisek.
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Podnikatel'ské inkubatory v Plzenskom kraji

V Plzenskom kraji sa nachadza inkubator, ktory je taktiezZ sucastou vedecko-technického
parku a je spravovany spolo¢nostou BIC Plzen. Zaciatok fungovania inkubatora bol v roku
1992 a v roku 2007 doslo k jeho rozsireniu vd’aka $trukturdlnym fondom. Dal$imi
inkubatormi v Plzenskom kraji su: Vedeckotechnicky park Plzen a Plzensky
vedeckotechnologicky park II.

Podnikatel'ské inkubatory v Usteckom kraji

V tomto kraji sa nachadza inkubator v Moste. Je sucastou Podnikatel'ského a inova¢ného
centra Vyskumného dstavu pre hnedé uhlie. Inkubator bol zaloZeny v roku 1997 za
finanénej pomoci Ministerstva priemyslu a obchodu Ceskej republiky.

Podnikatel'ské inkubatory v Kralovohradeckom Kraji

Nachadza sa tu jeden inkubator, a to Technologické centrum Hradec Kralové, ktory ma za
ulohu podporovat vedu a podnikatel'ské prostredie. Okrem tychto aktivit podporuje aj
nové firmy vo svojom inkubatore, ktory im bude poskytovat plny servis v case ich
zacCiatkov.

Podnikatel'ské inkubatory v Pardubickom kraji

V Pardubickom kraji vznikol v roku 2008 TechnoPark, ktory zahfia aj podnikatel'sky
inkubator. Park je spolo¢ny projekt Pardubického kraja, Univerzity Pardubice a Free
Zone.

Podnikatel'ské inkubatory v kraji Vysocina

V tomto kraji bol identifikovany inkubator v Havlickovom Brode, pricom jeho nazov je
Podnikatel'sky a inova¢ny park Havlickov Brod. Poskytuje zdzemie pre vyskum, transfer
technolégii, inova¢nd, poradenski, vychovnu CcCinnost. V Jihlave je vybudovany
podnikatel'sky inkubator, ktory bude sucastou Vedecko-technologického parku a Centra
transferu technolégii Vysocina.

Podnikatel'ské inkubatory v Juhomoravskom kraji

NajvyznamnejSim zriad'ovatelom podnikatel'skych inkubatorov v tomto kraji je
Juhomoravské inovacné centrum, ktoré spravuje tri technologické inkubatory a to INBIT,
INTECH aINMEC. Dal$im inkubatorom v kraji je Vedeckotechnicky park Brno-juh,
zriadeny Vyskumnym ustavom stavebnych hmét, pricom je zamerany na firmy posobiace
v oblasti stavebnictva a novych technoldgii. VJuhomoravskom kraji posobia aj d'alSie
podnikatel'ské inkubatory, najma: Podnikatel'sky inkubator Znojmo, TITC -
vedeckotechnicky park a podnikatel'sky inkubator, Vedeckotechnicky park profesora
Lista a BIC Brno - Podnikatel'ské a inovacné centrum Brno.

Podnikatel'ské inkubatory v Olomouckom Kkraji
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V Olomouci uskutocnuje svoju ¢innost Vedecko-technicky park Univerzity Palackého,
ktorého stcastou je aj podnikatel'sky inkubator. Specializuje sa na firmy v oblasti
biotechnolégii, nanotechnolégif a softvérové firmy. Dal$imi inkubatormi v Olomouckom
kraji: Podnikatel'sky inkubator PIN a BEA Centrum.

Podnikatel'ské inkubatory v Moravskosliezskom kraji

V Ostrave sa nachadza podnikatel'sky inkubator a vedecko-technicky park, ktory je
vedeny BIC Ostrava, s.r.o. Inkubator vznikol v roku 1993 a v rokoch 2005-2006 prebehla
jeho rekonstrukcia a rozsirenie. V Trinci bol zriadeny inkubator STEEL IT, ktory sluzi
predovsetkym zacinajucim firmam v oblasti informac¢nych a komunikac¢nych technolégii
v TéSinskom Slezsku. Ciel'om inkubatora je prilakat mladych a nadanych l'udi do regionu,
diverzifikovat Struktiru priemyslu a rozvijat informacné technolégie v kraji. V Ostrave
sa nachadza tie% Podnikatel'sky inkubator VSB-TU, ktory ma na starosti Vysoka $kola
banska Technicka Univerzita Ostrava. V roku 2008 bol vybudovany d’alsi inkubator vo
Fulneku. Inkubator dala vybudovat spolo¢nost’ RVP Invest, a.s. Je zamerany na firmy z
oblasti  kovoobrabania a  strojarenstva. Okrem uvedenych inkubatorov
v Moravskosliezskom kraji existuju aj dalSie inkubatory: Podnikatelské centrum -
Kappliv dviir, Tfanovice, Podnikatel'sky inkubator VSP a Vedecko-technologicky park
Ostrava.

Podnikatel'ské inkubatory v Zlinskom kraji

V meste Zlin sa nachadza Podnikatel'sky inkubator a vedecko-technicky park, ktory ma
na starosti Technologické a inovacné centrum, s.r.o. Inkubator zacal fungovat od roku
podnikaju v oblasti vyvoja, vyroby, mechanickych a elektronickych pristrojov, meradiel
zdravotnictva, softvéru a iné. V Kunoviciach sa nachadza Podnikatel'sky inkubator
Kunovice - Pansky dvor. Dotaciu na realizaciu projektu poskytlo Ministerstvo priemyslu
a obchodu Ceskej republiky. Dévodom vzniku inkubatora bola predovsetkym absencia
inkubatora v regione Uherského Hradista a snaha posilnit konkurencieschopnost
vstupujticich podnikov hlavne v ich zaciatkoch. Dal$i podnikatel'sky inkubétor sa
nachadza vo Vsetine. Jeho cielom je podpora zacinajucich inovativnych firiem v kraji.
Podnikatel'sky inkubator v Slavi¢ine bol otvoreny v roku 2007 a jeho zriad'ovatel'om je
Regionalne centrum kooperacie, a.s.#8

48
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Tabulka - Poskytované sluzby vo vybranych inkubatoroch

Vedecky inkubator CVUT
Najom priestorov, poskytovanie a sprostredkovanie odborného poradenstva, vdazba na
pracoviska CVUT, siet’ kontaktov, $kolenia, odborné kurzy.
Technologicky inkubator VUT Brno
Najom priestorov, technické sluzby, poradenstvo, Skolenia, vdazba na univerzity,
kontakty, datova siet.
BIC Plzen
Najom priestorov, sekretarske sluzby, technické vybavenie, konzultacné a poradenské
sluzby, pristup k informaciam a databazam, kontakty na Zapadocesku univerzitu.
Podnikatel'sky inkubator Zlin
Najom priestorov, technické vybavenie, poradenstvo, Skolenie, sekretariat, datova siet.
BIC Ostrava
Najom priestorov, technické sluzby, poradenstvo, Skolenie podnikatel'ov, sekretariat,
datova siet.

Zdroj: V. Klimovd, V. Zitek

Rakusko ma Siroko rozvetvenud a niekol'ko stupniovu Struktdru podpory inovécii a ich
transferu, podpory startupovych firiem predovSetkym s inovativnym potencialom, ale aj
ich financovania, a to na narodnej drovni, irovni spolkovych krajin, regiénov, miestnej
urovne. Naprie¢ tymito Struktirami maju inkubatory vyznamné miesto ako nastroj
podpory inovacii a rozvoja MSP. V suvislosti s komercializaciou poznatkov a vysledkov
vyskumu $tat ¢asto podporuje vznik komplexnejsich centier, ktoré d'alej okrem transferu
poznatkov ul'ahc¢uju zakladanie technologicky orientovanych firiem (spin-off) z verejnych
vyskumnych organizacii a zabezpecCuju vazby na dalSie fazy rozvoja firiem
prostrednictvom inkubatorov. Vyznamnou oblastou verejnej podpory su poradenské
sluzby poskytované inova¢nym podnikom v suvislosti so zavadzanim a realizaciou
inovacii, transferom poznatkov z verejného vyskumu do podnikovej sféry, podnikanim,
vznikom a rozvojom firiem, exportom a pod. Déraz sa kladie aj na poskytovanie sluZieb v
oblasti ochrany duSevného vlastnictva a ziskavanie investicii.

Inkubatory v Rakusku zakladaju zvycajne univerzity a vysoké skoly s aplikovanym
vyskumom v spolupraci s Ministerstvom dopravy, inovacii a technoldgii. Medzi
zakladajucich partnerov inkubatorov vstupujui okrem univerzit/vysokych S§kol aj
technologicky a vyskumne orientované spoloCnosti, napr. mestské a krajské institucie
doplnené sikromnymi spolo¢nostami.

Najvacsia siet 9 inkubatorov bola zaloZena cez podporny program Academia plus
Business (AplusB). Do programu su zapojené takmer vSetky rakdske vysoké skoly a

univerzity, vyskumné institucie, finanCné institucie, mesta/kraje, ale aj sukromné
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spolo¢nosti. Stat prostrednictvom Ministerstva dopravy, inovacif a technolégii (nasledne
cez Rakusku agentiru na podporu vyskumu) realizuje AplusB program na podporu
zaCinajucich technologicky orientovanych inovativnych spolo¢nosti (spin-off) z
akademického sektora. Podpora je zamerana predovsetkym na pociatocné stadia vzniku
spin-off firiem, ale o.i. aj na zaloZenie podpornej siete inkubatorov a realizaciu inovacne
zameranych projektov prostrednictvom nich. Stit vytvara s vysokymi S$kolami a
univerzitami na jednej strane, s organizaciami z oblasti podpory vzniku technologicky a
vyskumne orientovanych spolo¢nosti na strane druhej (ako su napr. mestské
technologické agentury, krajské institicie a lokalne obchodné komory), centra, ktoré
nasledne spravuji inkubatory. Stat dotuje inkubatory priamo aj nepriamo (napr. formou
dotacnych titulov AplusB programu) cez Rakusku agentiru na podporu vyskumu. Okrem
uvedeného ziskavaju inkubatory nezanedbatelnd cast prostriedkov aj z verejnych
zdrojov (dotacné tituly miest a krajov), z vlastnej a projektovej ¢innosti (medzinarodné
projekty z programov EU, projekty financované Bankou pre obnovu a rozvoj atd’.). Zdroje
ziskavaju aj z prenajmu priestorov.

Priklady inkubatorov v Raktisku:

INiTS

Inkubator poskytuje intenzivhu jeden a pol rocnu starostlivost zacinajucim
podnikatel'om, pricom vyznamne spolupracuje s viacerymi vysokymi Skolami vo Viedni.
V roku 2014 bol INiTS vybrany ako jeden z "Global Top 25" univerzitnych inkubatorov
Svédskej vyskumnej iniciativy UBI Index. INiTS bol zaradeny ako ¢islo 11 na celom svete
a Cislo 3 v Eurdépe.

iSinvest

i5invest je podnikatel'sky inkubator so zameranim na B2C, B2B a mobilny internet
podnikov. Inkubator zhromazduje skusenych podnikatelov, developerov a
komunikacnych odbornikov s cielom budovania silnej siete, ktora siaha od Viedne do
Silicon Valley a New Yorku.4?

Tech2B

Tech2B je high-tech inkubator zamerany na hospodarsky rozvoj Horného Rakuska na
zaklade vyskumu a technologicky orientovanych firiem. Jeho cielom je pomdct’ high-tech
absolventom vysokych $kél s rastom ich podnikania, s poskytovanim mentoringu,
profesijného koucovania, vzdelavacich programov a skoleni.

Spolupracuje s mnohymi vyskumnymi inStiticiami, centrami avysokymi Skolami.
Inkubator poésobi ako most medzi vyskumom a hospodarskym rozvojom.
Prostrednictvom troch faz velkého vzdelavacieho programu, faza pre-inkubacie, faza

49 https://www.google.sk/webhp?sourceid=chrome-instant&ion=1&espv=2&es_th=1&ie=UTF-
8#q=business+incubators+in+Austria
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inkubacie a business2excellence fazy, zacinajuci podnikatelia maju velku prileZitost
pracovat s odbornikmi a vytvarat budice podnikanie.>0

V Pol'sku sa etablovalo niekol'ko typov inkubatorov zameranych na podporu a rast
podnikatel'ov: inkubatory podnikatel'ské, technologické, socidlno-podnikatel'ské a
akademicke.

Poslanim akademickych inkubatorov je vytvarat priaznivé prostredie pre rozvoj
podnikania. Cielovou skupinou akademickych inkubatorov si najma zacinajdci
podnikatelia z radov Studentov a mladych l'udi do 30 rokov bez ohl'adu na predmet ich
podnikania. Akademické inkubatory zakladajui vyhradne verejné a sukromné vysoké
Skoly a univerzity so vSeobecnym zameranim. Nachadzajdi sa spravidla v priestoroch
patriacich ich zakladatelom na akademickej pode. Zriadenie a rekonStrukcia inkubatorov
su najcastejSie financované zo zdrojov Eur6pskej unie, zdrojov statu, miest a obcf ale aj
vlastnych zdrojov novovznikajucich organizacii.

Financovanie prevadzkovych nakladov inkubatorov je individualne, ¢asto pozostavajtce
z viacerych zdrojov ako su napr. zdroje Eurdpskej dnie, Statu a samosprav, zdroje od
sponzorov a zakladatel'ov a vlastnej ¢innosti inkubatora. Vlastné zdroje inkubatorov su
ziskavané najma z prendjmu priestorov, poskytovania sluZieb a podnikatel'skej ¢innosti.

Na podporu akademickych inkubatorov pol'ské Ministerstvo hospodarstva kazdoroc¢ne
vyhlasuje vyzvu na financovanie prevadzkovych nakladov inkubatorov. Opravnenymi
7iadatel'mi st nové aj existujiice akademické inkubatory. Ziadatelia sa o dotaciu mézu
uchadzat opakovane. Maximalna vyska dotacie na jedného Ziadatel'a sa pohybuje do 20
tis. PLN (pribliZne 4 700 eur). Dotaciu je moZné vyuzit na presne definované naklady, ako
su administrativne naklady suvisiace so zriadenim inkubatora, marketingové aktivity,
poradenstvo a vzdelavanie, nakup kancelarskeho softvéru a licencii na jeho vyuZitie,
zakupenie pristupu k databdzam napr. pravnych informacii, ndkup vypoctovej techniky a
kancelarskeho vybavenia a pod.

Priklady inkubatorov v Pol'sku:

Akademicky podnikatel'sky inkubator Univerzity Zielona Géra

Primarnou ulohou inkubatora je vytvorit co najpriaznivejSie podmienky pre
podnikatel'sku aktivitu. Svoje sluzby smeruje na Studentov, absolventov strednych $kol a
akademickych pracovnikov, ktori chct zacat podnikat.

Podnikatelia maju k dispozicii bezplatné poradenstvo v otdzkach zakladania spolo¢nosti,
prava a vedenia uctovnictva, poradenstvo v oblasti fundraisingu, ako aj pristup

50 https://www.tallyfox.com/insight/austrian-incubators-how-get-support-your-ideas
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k vzdelavaniu a kurzom pre firmy, ktoré st sucastou inkubatora. Inkubator poskytuje
kontakty = na obchodnych partnerov, moznost ucasti na veltrhoch a pristup
k univerzitnym Specializovanym laboratériam.>?

Technologicky inkubator Rybnik

Inkubator ponuka viac ako 3000 m?2 kanceldrskych a modernizovanych priestorov
prispésobenych pre vyuZivanie inovativnych technoldgii. Klienti m6Zu najst miesto na
parkovanie, rovnako ako devat garazi a konferentné miestnosti s audiovizualnou
technikou. Technologicky inkubator poskytuje sluzby, ako je zriadenie kancelarie,
obchodné poradenstvo, pristup k pravnej pomoci, pomoci v ziskavani finan¢nych
prostriedkov, kontakt s odbornikmi technoldgii, pristup k laboratéridm a kniZnici
Sliezskej University of Technology. Inkubator tieZ poskytuje informacie, poradenstvo a
Skoliace sluzby za zvyhodnenych podmienok.>2

Technologicky inkubator Krosno

Poslanim tejto neziskovej spolocnosti je zhromazdit napaditych l'udi, rovnako ako
napady, myslienky, znalosti a zdroje potrebné na spustenie malych a strednych podnikov.
Inkubator poskytuje pomoc pre podnikatel'ov zo sektora malych a strednych podnikov
pri zakladani a riadeni spolocnosti, ktoré pontkaju vyrobky alebo sluzby pomocou novej
technologie.

Cielom inkubatora je aj podpora postupného a stabilného rastu inkubovanych firiem.
Inkubator pontka priaznivd cenu priestorov vhodnych na rozvoj podniku, kancelarie,
pomoc pri ziskavani externych prostriedkov, kontakt s odbornikmi, poradenstvo. 53

Podnikatel'sky inkubator Kalisz

Podnikatel'sky inkubator podporuje hospodarsky rast mesta a celého regiéonu. Snazi sa o
podporu hlavne v oblasti pomoci podnikatelom a nezamestnanym, ktori chct zaloZit
vlastné podniky. Zaobera sa predovsetkym pomocou pre mikropodniky a malé podniky,
ktoré sa nachadzaju v centre mesta alebo v okoli. V ramci svojej ¢innosti Kalisz inkubator
poskytuje poradenstvo, informacie afinan¢né sluzby, Skolenia a pristup k dobre
vybavenym priestorom pre firmy. Inkubator spolupracuje s réznymi domacimi i
zahrani¢nymi inStiticiami. Pracuje s podnikatel'mi, vysokymi §kolami, centrami vyskumu
a vyvoja a s d'al$imi inStiticiami, s ktorymi sa snazi vytvarat priaznivé prostredie pre
implementaciu inovacii a novych technolégii.>*

In MARR technologicky inkubator
InStitacia poskytuje odborné poradenstvo o zakladani a riadeni podniku, auditoch
technolégii a transferoch technolégii, poskytuje poradenstvo v oblasti prava dusevného

51 http://www.kooperation-international.de/uploads/media/Osrodki_innowacji_w_Polsce_ENG.pdf
52 Tamtiez.
53 TamtieZ.
54 http://www.kooperation-international.de/uploads/media/Osrodki_innowacji_w_Polsce_ENG.pdf
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vlastnictva, patentového prava, ochrany dusevného vlastnictva, vratane priemyselnych
vzorov a ochrannych zndmok. Poukazuje tiezZ na moZné zdroje financovania. Inkubator
pomaha nadviazat spolupracu s domacimi a zahrani¢nymi univerzitami, centrami
vyskumu a vyvoja, technologickymi parkami a inkubatormi. Vykonava Skolenia pre
podnikatelov a vyskumnikov, organizuje stretnutia pre zahrani¢nych a domacich
podnikatel'ov a pomaha pri ziskavani poZi¢iek s nizkym tirokom. Dalej pontika komfortné
podmienky pre zaciatok podniku prendjmom vyrobnych, kancelarskych a laboratérnych
priestorov.5>

Technologicky inkubator Biatogard

Primarnym cielom inkubatora je poskytnut priestor pre vyrobu a sluzby, rovnako ako pre
transfer technoldgii. Inkubator poskytuje pomoc pri prevode technolégii ¢i uz
informacnych alebo komunikacnych. Zameriava sa na malé a stredné podniky, ktoré su
bud’ zacinajuce alebo expandujuce. Inkubator zaistuje nielen funkény priestor, ale aj
moderné vyrobné linky pre praSkové lakovanie a rozpraSovacie malovacie komory.
Okrem toho, poskytuje videokonferen¢nd miestnost, umoziuje rychly a efektivny kontakt
s obchodnymi partnermi. Inkubator tieZ prenajima priemyselné priestory 'ubovolnej
vel'kosti, presne podl'a potrieb podnikatel'ov.>¢

Historia podnikatel'skych inkubatorov v Madarsku je obdobna ako v ostatnych
transformovanych ekonomikich. UZ od roku 1990 boli zaloZené prvé institucie
poskytujuce konzultacie v oblasti prava ariadenia. Vroku 1991 vznikla Asociacia
madarskych podnikatel'skych inkubatorov (Pittsburgh, USA). Dalsie inkubatory boli
zaloZené s cielom znizit vysoki nezamestnanost sposobenu kolapsom tradi¢ného
tazkého priemyslu. Na konci 90. rokov podporovali vytvorenie d'alSich inkubatorov
najma Strukturalne fondy Eur6pskej inie (PHARE) a medzindrodna pomoc (napr. flimska
vlada, Prince of Wales). Od roku 2000 pokra¢ovala podpora zo $trukturalnych fondov EU
(regionalne operacné programy v rokoch 2007-2013 podporili celkom 107 inkubatorov).
Od roku 2010 sa pocet inkubatorov vyrazne zvysil v dosledku podpory Statnych zloZiek
(ATI 2013).57

Priklady inkubatorov v Mad'arsku:

Széchenyi Istvan University

55 Tamtiez.

56 TamtieZ.

57 http://www.grupocoimbra.org.br/PaginasDeEventos/SeventhSeminar7th/3-ArquivosParaBaixar/]
%C3%BAlia%20Morov%C3%A1n.pdf
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Pre Studentov a zac¢inajucich podnikatel'ov: Moderné a inSpirativne pracovné prostredie,
kancelarske priestory, konzultdcie medzi Studentmi, pravna a finan¢nd podpora,
medzinarodné vztahy, prenos poznatkov, pristup k odbornosti profesorov a laboratorii.

Ekonomicka fakulta, Corvinus University v Budapesti a Pravnickej fakulty E6tvosLorand
University

Studentom zaéinajicim v odbore IT, komunikacie a médii poskytuje pravne a obchodné
poradenské sluzby.

Tabulka - Zikladné parametre technologickych inkubdtorov v Mad arsku

Inkubator Kapacita

Aquincum 10 projektov/rok

AVEC Inkubator 10 projektov/rok

Digital Factory Max 21 projektov/rok

Kitchen Budapest 4-6 projektov/rok

iCatapult Sim. max 7 projektov/6 mesiacov
Incubo 4-5 projektov/rok

InQbator Paralelne 6-7 projektov

MyCo 40 startup projektov/rok
Traction Tribe 50 projektov/2 roky

Zdroj: . Morovédn

iCatapult

iCatapult sa zameriava na globalne technolégie v rannej faze, ktoré st najviac pouzitelné
pre rozvojovy programu akceleratora. iCatapult sa aktivne usiluje o spolupracu so startup
tech firiem z celého sveta. Akcelerator je urCeny pre webové sluzby, mobilné aplikacie.
Trvanie programu je od 3 do 18 mesiacov a poCet akceptovanych startupov je l'ubovol'ny.
Poskytuje poradenstvo pri expanzii biznisu do zahranicia, validaciu biznisu tam, kde st
zakaznici a trh, podporu, mentoring. Prihlasovanie 1. faza: Global Startup Training
Program (v ramci ktorej kaZzdy vybrany tim prechadza rozsiahlou pripravou na
stahovanie do USA) 2. faza: Soft Landing (3 mesiace v NYC alebo Silicon Valley - zameranie
na uvedenie produktu na trh a rozvoja obchodného planu v spolupraci s iCatapult
vedenim, inStruktorov a partnerov. Financovanie aZ do vysky 200 000 dolarov za 5-19%
podiel.

InQBator (IQB)
InQbator v sebe spaja podnikatel'ski kreativitu, Struktirované metodologické
poradenstvo a firemné skisenosti s vedenim rozvoja podnikania.

Traction Tribe

Traction Tribe je akcelerator, ktory zdruZuje tech, dotcom a zdravotné startupy, so sidlom
v Budapesti, Las Vegas, Woodside, CA. Zameriava sa na potencidlne globalne eurépske
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zacinajuce podniky a ul'ahc¢uje im zacatie podnikania na trhoch USA. Pontka nizku vysSku
investicie do portféliovych spoloc¢nosti, prvotriedny mentoring, PR, pracovny priestor, ale
hlavne sa zameriava na prepojenie spolo¢nosti z Eurdpy s vysoko profilovanymi
podnikatel'mi v USA. Ich konkuren¢na vyhoda je v tom, Ze sa zameriava na najsilnejsiu
ekonomiku sveta a prelomenie vSetkych bariér vstupu na trh pre zahranicné firmy,
pricom sa podporuju najma technologické firmy v zaciato¢nej faze podnikania.

Akcelerator poskytuje pristup k unikatnej podnikatel'skej komunite a timu startupovych
fanusikov, ktory maji mnohoroc¢né skusenosti s medzindrodnym mentoringom. V
Budapesti ma akcelerator priestor v dvojposchodovom luxusnom priestore, v centre
Budapesti. Akcelerator sprostredkuje startupom kontakty, siet’ kontaktov pre lepsie a
I'ahsSie uplatnenie na trhu v USA. Kazdy startup dostane prideleného amerického mentora,
ktory mu poskytne pomoc pri hl'adani biznis partnera a poskytne mu pristup k d’'alSim
americkym podnikatel'om. Startupy postupne vybuduji s mentorom vztah. Kazdy startup
ma moznost ist do USA dvakrat na max. 3 mesiace a zostat v hlavnom sidle Traction Tribe,
CA. Poskytuju aj financovanie do vysky 150 tis. dolarov, s cielom poskytnut uhradu
vydavkov pre firmy v zaciatoCnej faze podnikania a vydavky spojené s cestovanim a
posobenim v USA.

Traction tribe ma 3 r6zne programy pre podnikatel'ov. Investuju do 25 firiem kazdy rok,
pricom selektuju najlepsie startupy, ktorym poskytnu vstup na americky trh. Nefunguji v
systéme batch, ale prijimaju firmy kontinudlne. Investuju 40-100 tis. dolarov do kazZdej
firmy s moZnostou ziskat investiciu az 1 mil. dolarov. Prihlasovanie je formou
prekonavania prekazok, emailova adresa pre prihlasovanie je utajena a startup si ju musi
ziskat. Druhou moZnostou je oslovit a zaujat jedného z firemnych partnerov. Dal$ou
moznostou je prostrednictvom portféliovej firmy ziskat dobru spatnu vazbu. Jazyk je
striktne anglicky. KaZdy startup musi mat minimalne dvoch ¢lenov. Selekcia startupov je
najma na zaklade kritéria ,tim“. KaZdy startup by mal byt ¢o najviac medzinarodny.
KIicové sui motivacia, schopnost spolupracovat a schopnost ucit sa rychlo.

Analyza slovenského aj zahrani¢ného prostredia ukazala, Ze principy, na ktorych je
zaloZena inkubatorova podpora v SR, st v mnohych ¢rtach podobné so zahrani¢nymi.
Rozdiely predsa len vznikajd, no st determinované najma mechanizmami financovania
a administrativnym riadenim. BliZSie sa tymto skutoc¢nostami zaobera nasledujuca
kapitola.

Inkubatory v zahrani¢i poskytuju Siroka Skalu sluZieb, vratane mentoringu ¢i pristupe
k rozlicnym mozZnostiam financovania. V principe ich c¢innost KkoreSponduje so
vSeobecnymi teoretickymi poznatkami o inkubatoroch. VyraznejSie odliSnosti moZno
badat najma v skutocnosti, Ze mnohé inkubatory sa snaZia $pecializovat’ na urcita skupinu
podnikatelov (napr. zurcitého odvetvia). Vdaka tomu dokdzu lepSie cielit
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a prisposobovat podporné programy Specifickym poZiadavkam homogénnej skupiny
podnikov. Zrejme najdéleZitejSou napliou inkubatorov je podla ziskanych poznatkov
sprostredkovanie networkingu, vd'aka ktorému dokazu zacinajuci podnikatelia ziskat
cenné informacie vychadzajtce zo skusenosti ostatnych podnikatel'ov. V prakticky kazdej
zo sledovanych krajin zohravali vyznamnu tlohu zasahy verejného sektora v oblasti
inkubatorovej podpory. Ich kvalita determinovala tispesnost jednotlivych inkubatorovych
programov.
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5. Analyticka Cast

Na zaklade vyssie popisanych teoretickych vychodisk, historického vyvoja a sticasného
stavu inkubatorovej podpory v SR aidentifikovanych skisenosti zo zahranic¢ia bolo
moZzné spracovat analyticku c¢ast dokumentu, ktora sa zaobera identifikaciou problémov
slovenskych inkubatorov. Klticové zavery su spracované v podobe SWOT analyzy
(analyzy silnych a slabych stranok, prileZitosti a ohrozeni).

Na zaklade uskutocnenej analyzy teoretickych pristupov spolu s praktickymi
skusenostami z historického vyvoja inkubatorovej podpory u nas aj v zahrani¢i mozno
skonstatovat,, Ze je nespornym prinosom, ak je v podnikatel'skom ekosystéme realizovany
tento typ podpory podnikania. Existuje pritom viacero modelov fungovania
inkubatorovej podpory, €i uz na baze napojenia na urcité regionalne ¢i narodné Struktiry
alebo ako stucast inova¢nych, vedecko-vyskumnych a rozvojovych stratégii a politik.

Svoje miesto v podnikatel'skom ekosystéme maju obidva zdkladné typy inkubatorov -
podnikatel'ské aj technologické. Podnikatel'ské inkubatory sii vSeobecnejsSie zamerané,
oby¢ajne st lokalizované v mensich mestach alebo regiéonoch. Podporuji nezamestnanych
I'udi (ktori sa rozhodli zacat uskutociiovat samostatnii zarobkovu ¢innost), lokdlnych
drobnych podnikatel'ov s cielom podporovat miestnu ekonomiku vratane trhu prace.
Niektoré z analyzovanych inkubatorov vSak vykazuju urcité rezervy, v désledku ktorych
sa im nedari dostato¢ne napiiiat’ svoje poslanie. Ulohou technologickych inkubatorov je
prispievat k transferu technolégii a podporovat aplikovanie vysledkov vyskumnej ¢innosti.
Z tohto dovodu je klicova lokalizacia inkubatorov vtesnej blizkosti akademického
a vedecko-vyskumného prostredia, kde sa sustred'uji vhodné kapacity na realizaciu
transferu technoldgii ¢i aplikacie vedecko-vyskumnej ¢innosti (t.j. v blizkom okoli by malo
existovat relevantné mnozstvo nadanych I'udi; buducich podnikatel'ov; podnikov, v rdmci
ktorych vznikaju spin-off firmy; mala by tu existovat univerzita, prip. vyskumné centrum)
a kde je najvacsi potencial pritiahnut zacinajice podnikatel'ské subjekty zamerané na
tento druh podnikatel'skej Cinnosti. TaktieZ musia v tomto prostredi existovat potencialni
prijimatelia transferu technolégii - vel'ké priemyselné podniky. Akademické prostredie
zaroven dokaZe ponuknut I'udské zdroje napr. aj pre lektorské sluzby inkubatora prip.
jeho zamestnancov. Na Slovensku vSak formalne vznikali technologické inkubatory aj
v lokalitach, ktoré nespliiaji uvedené parametre (napr. Technologicky inkubator
Sladkovicovo, Technologicky inkubator Prievidza). Je zrejmé, Ze takéto insStitucie
nedokazu napliiiat’ poslanie technologickych inkubétorov.

Pri lokalizacii vramci konkrétneho uzemia (mesta, obce) je potrebné preferovat
priestory, vramci ktorych bude zabezpecenid aj dostupnost zariadeni obcianskej
infrastruktary - poSta, notar, rézne banky, poistovne, reStaurdcie, dostato¢ny pocet
parkovacich miest, dobra dostupnost prostriedkami hromadnej dopravy a pod. Rychly
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internet by mal byt taktieZ samozrejmostou. Tieto faktory prispievaju k atraktivite
inkubatora z pohl'adu jeho existujdcich prip. potencialnych klientov.

Netreba zabudat, Ze nie je vhodné zbytocne triestit financné zdroje na podporu vel'kého
mnozstva podpornych inStittcii a aj v silade s Partnerskou dohodou pre roky 2014-2020
je potrebné vytvorit vacSie regionalne one-stop shopy. To neznamen4, Ze by inkubatory
nemohli existovat aj v mensSich mestach ¢i lokalitich - vtomto pripade by vsak ich
podporu mala zabezpecovat najma miestna prip. regionalna samosprava.

Spoloc¢ne s poskytovanim kancelarskeho priestoru a podpornych sluzieb sa vyznamnou
stucastou inkubatorovej podpory stava sprostredkovanie finan¢énej pomoci podnikatel'om
s vyuzitim réznych mechanizmov financovania z verejnych aj sikromnych zdrojov, prip.
ich kombinaciou.

Z analyzy historického vyvoja a sucasného stavu inkubatorovej podpory na Slovensku
mozno skonstatovat, Ze hoci sa podarilo naplnit pociatoc¢ny ciel, ktorym bolo vytvorenie
zakladnych podmienok pre inkubaciu vybudovanim priestorov a kancelarskej
infrastruktary, negativne moZno vnimat' lokalizaciu niektorych podporenych inkubatorov
(najma technologickych), ich nedostatofne vyuzity potencidl asporné vysledky ich
¢innosti. Pri€ina tejto skutoc¢nosti spociva v tom, Ze napriek dobrej myslienke podporovat
inkubaciu podnikatel'skych subjektov, sa na Slovensku uplatiioval nevhodne nastaveny
model, ktory vo viacerych pripadoch sposobuje vyssie popisané problémy. Zjednodusene
mozno uviest, Ze sa vybudovala zdkladna siet inkubatorov, no tieto boli po finan¢nej
stranke podporované iba pocas svojich prvych rokoch existencie. Okrem financovania
infrastruktdry inkubatora tak nejestvoval vhodne nastaveny systém na financovanie
aktivit inkubatora po jeho spusteni.

Ciasto¢na podpora ¢innosti inkubatorov sa realizovala od roku 2004. V tomto ¢ase bolo
mozné vyuzivat podporu zo Statneho programu MH SR. Nevyhodou tohto pristupu podl'a
Analyzy efektivnosti podnikatel'skych inkubatorov, ktoru spracovala NARMSP (v
sucasnosti SBA), bola skutoCnost, Ze tymto programom sa de facto paradoxne
»odmenovali“ tie inkubatory, ktoré boli v hospodareni a v ekonomickych indikatoroch
horsie a z roznych pricin (¢i uz objektivnych, technickych, manaZérskych, regionalnych
apod.) nedokazali pokryt svoje prevadzkové naklady alebo nedostato¢ne vyuzivali
potencial regiéonu €i dostupnych kapacit. ZjednoduSene mozno povedat, Ze program
nemotivoval k proaktivite, naopak vyradené zneho boli aktivne inkubatory, ktoré
dokazali efektivne uskutociiovat’ svoju ¢innost. Podarilo sa sice vytvorit nevyhnutni
zdkladnu infrastruktiru a pokryt nevyhnutné prevadzkové vydavky zabezpecujuce
prezitie inkubatorov, no nepodarilo sa prispiet k ich kvalitativnemu rastu. Tento program
d'alej nedokazal uplne implementovat metédu research-based spin-off v oblasti
poskytovania odbornych sluZieb klientom (ktora je zaloZena na odbornom vybere
projektu, poskytnuti cenovo vhodnych priestorov na realizaciu, administrativnych
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sluZieb, mentorstve a odbornom poradenstve, ako aj poskytovani Startovacieho kapitalu).

Urcita substiticiu k verejnej sieti inkubatorov vytvaraju lokdlne zamerané iniciativy,
ktoré ponukaju svojim klientom coworkingové priestory vratane vybranych dodato¢nych
sluzieb (napr. Banka Zilina, Clusterhouse alebo The Spot). Nejde vs$ak o inkubatory
v pravom zmysle slova. Tieto institicie nedokaZzu v plnej miere nahradit klasicky model
inkubatora. St v§ak vhodnym partnerom pre pripadnu spolupracu, ked'Ze ich zameranie
je velmi podobné ako v pripade inkubatorov a disponuji skdsenostami s pracou so
zaCinajucimi podnikatel'mi.

Analyza modelov financovania prevadzkovych vydavkov inkubatorov v zahranici
(Benchmarking of Business Incubators, 2002) ukazala, Ze sice inkubatory ziskavaju
financie na uskuto¢iovanie svojej ¢innosti z viacerych zdrojov, no ich neoddelitel'nou
sucastou su prostriedky plynudce z verejnych rozpoctov. V priemere iba 40% prijmov
inkasovali vo forme najomného od inkubovanych firiem. O skutoCnosti, Ze
prevadzkovanie inkubatorov nie je zamerané na dosahovanie zisku, sveddi aj to, Ze viac
ako tri $tvrtiny dopytovanych inkubatorov deklarovalo, Ze ide o neziskové organizicie.
Prevadzkové vydavky inkubatorov tvoria najma osobné ndklady (41%), nasleduju
bezplatné alebo zl'avnené sluzby (24%), idrzba budov a zariadeni (22%) a d’alSie naklady
(13%).

Otazka financovania inkubatorov je spojena s eSte jednym faktorom, ktory je potrebné
brat do uvahy. Pokial' inkubatorom nie je poskytovana podpora (najma zverejnych
zdrojov), vznika riziko spojené stym, Ze sa zacnu spravat ako klasicki prenajimatelia
administrativnych priestorov, ¢im prestavaju plnit svoju zdkladnud funkciu vo vztahu
k podpore podnikatel'ského prostredia pre zacinajice podniky. Tuto skutocCnost je
potrebné mat na zreteli pri priprave modelu financovania inkubatorov. Prvotna investicia
zamerana primarne na vybudovanie infrastruktiry takto moze byt totiZ uz v relativne
kratkom Case zmarena.

Z tohto pohladu moZno pozitivne vnimat nastavenie prvého Statneho programu s
nazvom ,Podpora MSP prostrednictvom siete inkubatorov a implementacia metody
Research-based spin-off z roku 2004. Tento program na jednej strane vhodne definoval
rozsah podpory (od vybudovania samotnej infrastruktiry cez ciasto¢né pokrytie
prevadzkovych vydavkov - av$ak len pocas prvych 3 rokov, neskér predizenych na 5
rokov - nasledne implementaciu metédy research-based spin-off aZ po vytvorenie fondu
rizikového kapitalu sluZiaceho na podporu inkubovanych podnikov), no neskor sa tento
rozsah obmedzil iba na ¢iasto¢né pokrytie prevadzkovych vydavkov novych inkubatorov.
Ostatné zloZzky podpory sa bud’ vobec nerealizovali, alebo realizovali iba v obmedzenej
miere. Tieto skutoCnosti sa odrazili aj v kvalite inkubovanych podnikov. Hoci spociatku
boli medzi tymito podnikmi aj inovativne podniky, spravidla nesSlo o dynamické
inovativne spolocnosti srastovym potencidlom, ktoré by pontkali produkty vysSou
pridanou hodnotou. Snahou inkubatorov vsSak bolo ¢o najrychlejsie obsadit volné
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kapacity, aby dokazali pokryt prevadzkové vydavky. Spésobovalo to, Ze inkubatory zacali
prijimat’ akékol'vek zacinajice firmy (s tzv. tradi¢cnym biznisom). Tento stav pretrvava
v niektorych inkubatoroch aj v sucasnosti. Je mozné ndjst aj pozitivne priklady, a to
v technologickych inkubatoroch, ktoré prakticky existujii iba v Bratislave, Ziline
a PreSove. Naopak ciel'ovou skupinou viacerych inkubatorov ani nie su inovativne
podniky, Co vyplyva uz z ich lokalizacie, potencialu, poslania ¢i cielov. Mnohé totiZ vznikali
zrejme bez urcitej predstavy o svojej buducej profilacii, svojich tlohach a ¢asto na boli
lokalizované v miestach, ktoré nereSpektovali potencial inovativnheho podnikania daného
regionu. D4 sa predpokladat, Ze v nejednom pripade zriad'ovatelia inkubatora zapojenim
sa do programu vyuZili Sancu na rekonstrukciu niektorého starsieho objektu (napr.
kultirneho domu, administrativnej budovy v sprave mesta) prip. vystavbu nového.
Z tohto dovodu sa nasledne len minimalne podiel'aja (prip. vébec) na d'alSej podpore
inkubatora a nezvel'ad'uju ho. Inkubator sa v tychto pripadoch stal priestorom, ktory slizi
lokalnym (a ¢asto aj nezacinajicim) podnikom ako priestor s nizkym najomnym. Aj preto
viaceré inkubatory vsucasnosti Celia finanénym problémom. To vSak znamena, Ze
nerieSia strategické otazky svojho fungovania akymi sd napr. budovanie partnerstiev,
prehlbovanie vzajomnej spoluprace, zaClefiovanie sa do narodnych ¢i regionalnych
Struktur, alebo zlepSovanie portfélia poskytovanych sluZieb.

Naopak, inkub4tor by mal byt neoddelitel'nou sti¢astou komunity, resp. celého ekosystému
roznych aktérov z akademického prostredia, neziskovej sféry, lokalnej a regionalnej
samospravy, Statnej spravy, podnikatel'ského prostredia, roznych zaujmovych zdruZeni a
napokon aj médii. Len prostrednictvom interakcie vSetkych aktérov sa moéze podarit
vytvarit inovativne, rychlo-rasttice podniky (start upy). Je potrebné, aby existovali u¢inné
féra na vymenu informacii medzi tymito prostrediami, pricom jednym z nich mézZu byt
prave inkubatory. Cielom spoluprace medzi jednotlivymi inkubatormi, vedecko-
vyskumnymi centrami a inStiticiami zaoberajlicimi sa transferom technolégii by malo
byt vybudovanie Specializovanych sluZzieb v oblasti inovacii.

Slovenské inkubatory si podla Analyzy efektivnosti podnikatel'skych inkubatorov
(NARMSP/SBA, 2012) pokryvali prijmovu stranku rozpoCtov najma prostrednictvom
dotécii od zriad'ovatel'ov (napr. v pripade, Ze sa v ramci projektov z fondov EU zaviazali
obce/mesta dlhodobo financovat prevadzku inkubatorov) a od Statu (prostrednictvom
programu MH SR ,Podpora MSP prostrednictvom siete inkubatorov a implementacia
metédy Research-based spin-off*). Dalsie si dopliiali zdroje aj prenajimanim ¢asti
inkubatora na komerc¢né ucely (tj. beznym etablovanym podnikom, avSak uZ bez
zvyhodneného nadjomného). Niektoré inkubatory maju vycleneny priestor na komerc¢né
ucely (ako napr. inkubator v Malackach takto pontka spravidla 30% najomnej plochy),
kym iné ponukaju Cisto nekomercny prenajom (najcastejSie preto, Ze sa k tomu zaviazali
vramci predloZeného projektu). AvSak ani v inkubatoroch, ktoré ponuikaju komerc¢ny
prenajom, pripadne ziskavaju prostriedky za ponukané sluzby, takto ziskané prostriedky
nepostacuju na dosiahnutie vyrovnaného hospodarenia, ¢o vyvolava tlak na zva¢Sovanie
priestoru ponukaného pre komer¢nych najomnikov. Podl'a spominanej analyzy takéto
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nekoncepcné spravanie niektorych zriad'ovatel'ov, spravcov, ale aj chybajtci systémovy
pristup Statnej podpory voci celej sieti inkubatorov a absentujice nastroje podpory na
urovni krajov, €i nenapojenie na inovacnu stratégiu, vytvara existencné tlaky na
inkubatory. V désledku toho hrozi riziko, Ze sa prestanu spravat ako podporna institdcia
a v snahe riesit zakladné prevadzkové problémy, sa za¢nu spravat komercne, ¢im sa de
facto strati ich opodstatnenie.

Negativne pod hospodarenie inkubatorov v SR podpisali aj dopady financ¢ne;j
a hospodarskej krizy, v dosledku ktorej doslo k odsunu klientov z inkubatorov (napr.
kvoli ukonceniu cinnosti klientov, pripadne v désledku ich zmenSenia resp. presunu
administrativy do domaceho prostredia). Kuvedenému javu dochadzalo najma
vinkubatoroch v menSich mestdch alebo vregiéonoch, ktoré nemali dostato¢ny
podnikatel'sky potencidl. A odliv (komerc¢nych) najomnikov zaznamenali niektoré
inkubatory aj v désledku presunu tychto najomnikov do modernejSich a komfortnejsich
priestorov. Prave ztychto dévodov sa do popredia dostava otdzka poskytovania
dodato¢nych sluzieb inkubatora (tj. urc¢itd pridand hodnota k poskytovanému
najomnému).

Inkubator v pravom zmysle slova totiZ nie je iba o kancelarskom priestore, ale najma
o sluzbach, ktoré dokaZe inkubovanym firmam poskytnut a ul'ah¢it im tak najnaroc¢nejsiu
pociato¢nu fazu podnikania. Tieto sluzby moZno zovSeobecnit na sluzby poradenstva,
poskytovania informAcii, vzdeldvania, Kkoufingu amentoringu, networkingu,
sprostredkovania financii ale aj kancelarske sluzby (kopirovanie, tla¢, zasadacie priestory
a pod.). V poslednom obdobi sa do portfélia sluzieb inkubatorov dostavaju aj vyrobné ¢i
laboratérne priestory, vramci ktorych si moéZu podnikatelia napr. zhotovit prototyp
vyrobku. Vyuzitim tychto sluzieb dokaZe inkubovany podnik urychlit svoj rast a naplno
vyuzit trhovy potencial. Pre slovenské inkubatory byva problematické najst vhodny
mechanizmus poskytovania tychto zvyhodnenych sluzieb. V Analyze efektivnosti
podnikatel'skych inkubatorov (NARMSP/SBA, 2012) sa dokonca uvadza, Ze podla
uskuto¢neného prieskumu niektoré inkubatory v obciach a malych mestach nevidia
opodstatnenie v poskytovani odbornych poradenskych sluzieb. Naproti tomu skdsenosti
zo zahranicia potvrdzujy, Ze prave zvySenie ponuky podpornych sluZieb pre zac¢inajicich
ale aj existujucich podnikatelov zvySuje pravdepodobnost ich rastu resp. preZitia.
Inkubdtory by mali vyuzivat synergicky efekt spocivajiici v poskytnuti kancelarskych
priestorov za zvyhodnenych podmienok spolo¢ne s poskytovanim podpornych sluzieb.
Takyto model umoZnuje podchytit budiceho podnikatel'a, pomoct mu s podnikatel'skym
planom, poskytnat' mu vyhody inkubovania, spristupnit financovanie a v priebehu prvych
rokoch Zivotného cyklu mu poskytovat odborné poradenstvo. Skusenosti zo zahranicia
naznacuju, Ze je vhodné segmentovat’ klientov inkubatorov bud’ podl'a odvetvia, v ktorom
pOsobia, charakteru produktu alebo podl'a toho, ako dlho podnikaji. Takymto spésobom si
Casto dokazu podnikatelia pomoct navzajom.
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Inkubatory vytvorené vramci programu MH SR vySSie popisany synergicky efekt
dosahovali poskytovanim priestoru za zvyhodnenych ndjomnych podmienok a
realizaciou Statnych vzdelavacich a poradenskych programov. Niektoré inkubatory sa
zapojili aj do MikropoZickového programu a dokazali podnikom sprostredkovat aspon
cast potrebnych finan¢nych zdrojov. Voci takémuto modelu nemoZno mat vyhrady
a v pripade, Ze sa eSte rozvinie do vacsich rozmerov (poskytovanim SirSieho portfolia
kvalitnejSich sluZieb vratane sprostredkovania financovania), bude v plnej miere
koreSpondovat s obdobnymi nastrojmi vyuZivanymi v zahrani¢i. Je vSak potrebné
upozornit na to, Ze uvedeny model realizovali iba niektoré inkubatory.

Pokial' ide o persondlnu strdnku manaZmentu inkubatorov, nedostatkom je absencia
potrebného zaSkolenia resp. vzdelavania tychto pracovnikov. To sa nasledne podpisalo
pod nedostatocné vedomosti o tom, ako by sa malo plnit’ poslanie inkubatorov, aké su
Specifika inkubovanych podnikov, akym sp6sobom sa realizuje ale aj rozvija efektivne
portfélio sluZieb pre inkubatory a zabezpecuje transfer technolégii ¢i aplikuja vysledky
vyskumno-vyvojovej ¢innosti. Inkubator by nemal pdsobit’ ako staticka institdcia, ale mal
by sa dynamicky prispésobovat meniacim sa podmienkam v podnikatel'skom prostredi.
Urcity tréning absolvovali budici manaZéri a spravcovia inkubatorov v Sladkovicove,
Malackdch aUTI STU v Bratislave. Tréningovy program absolvovali aj manaZéri
podnikatel'skych ainovacnych centier (BIC) aregionalnych poradenskych inovacnych
centier (RPIC), avsak eSte v 90-tych rokoch. Hoci sa realizovali niektoré Skolenia, ktorych
sa zucastnili aj pracovnici inkubatorov, boli to spravidla ad hoc aktivity uskuto¢nené ako
sucast inych projektov. Zaskol'ovanie novych I'udi sa stalo neskor uz len zodpovednostou
samotného inkubatora, resp. jeho zriad'ovatel'a. Odborna priprava l'udi nebola stucastou
ani vystavby inkubatorov budovanych vramci Strukturalnych programov (SOP PS)
apodla dostupnych informacii bola rovnaka situacia aj v pripade inkubatorov
vytvorenych v ramci Programu cezhranic¢nej spoluprace Mad'arska republika - Slovenska
republika 2007 - 2013.

Podl'a Analyzy modelov financovania prevadzkovych vydavkov inkubatorov v zahranici
(Benchmarking of Business Incubators, 2002), ktora bola vytvorena pre Eurdpsku
komisiu ako komplexna S$tidia o inkubatoroch, bol priemerny pocet odbornych
pracovnikov v eurépskych inkubatoroch od 5 do 6 0sdb. Zaroven tato analyza konStatuje,
Ze riadiaci manazér by mal pochadzat zbiznis prostredia. Situacia v slovenskych
inkubatoroch bola v sledovanom obdobi odlisna - spravidla bolo celé riadenie ponechané
na pracovnika obecného prip. mestského uradu (dradnika, referenta, hospodara) prip.
projektového manaZéra, ktory nemal priame skisenosti s biznis prostredim. Pri riadeni
inkubatorov prevazovala improvizacia a nie uskutoCniovanie premyslenych krokov
vychadzajucich z urcitej stratégie.

Dalsi identifikovany problém stvisi snedodr¥fiavanim optimalnej di¥ky inkubécie.

V zmysle teoretickych pristupov a prikladov zpraxe by proces inkubacie nemal
presiahnut 3-4 roky. V odovodnenych pripadoch (ak ide o Specifické typy projektov, napr.
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z urCitého preferovaného sofistikovaného odvetvia) sa akceptuje max. 5-ro¢né posobenie
podniku vinkubatore. Tento princip by mali inkubatory dodrZiavat aj napriek
skutocnosti, Ze do¢asne mozu prist o prijmy z prendjmu, kym neziskaju nového klienta.
Spravidla mavaja inkubatory pre tento ucel vypracované urcité formdlne pravidla
vystupu klientov z inkubatora. Podl'a neformalneho prieskumu NARMSP/SBA zroku
2010 nemali vSetky inkubatory nastavené podobné pravidla, a dokonca aj v pripade, Ze
ich mali, mnohokrat neboli aplikované. Dialo sa tak prave z dovodu, aby inkubator nemal
neobsadené priestory. Tito klienti sa sice stavali komerénymi najomnikmi (t.j. stracali
narok na zl'avnené najomné podmienky), no takymto napltianim kapacit inkubator straca
SVoj vyznam a stava sa obyc¢ajnym prenajimatel’'om administrativnych priestorov.

Vyssie spominané skutocnosti, postrehy a vystupy boli zapracované do prehl'adnej SWOT
analyzy (analyzy silnych aslabych stranok), ktora sumarizuje klacové faktory
determinujuce sucasny stav inkubatorového prostredia v SR.
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Tabulka - SWOT analyza slovenského inkubatorového prostredia

Silné stranky Slabé stranky

- Vybudovana infraStruktira v niektorych - Nevhodna lokalizacia vybranych
lokalitach. inkubatorov.

- Ziskané skusenosti s inkubatorovou @ - Podpora inkubatorov smerovala
podporou z predchadzajuicich rokov. k vybudovaniu infrastruktiry, no nebola

zamerana na kvalitu podpornych sluzieb.
- Chyba koordinacia aktivit inkubatorov (ich

spolupraca navzajom a s ostatnymi
inStituciami).
- Nedostatky v aktivnom nabore inovativnych
podnikatel'ov avo vybere klientov
inkubatorov.

- Prevaha klientov s tradi¢cnym biznisom (s
nizkou pridanou resp. inovativnou hodnotou).
dlhodobého tréningu
manazérov,/spravcov.

- ManaZéri inkubatorov obycajne nemaju
skdsenosti z biznis prostredia.

- Absencia

- Rastuca popularita zacinajucich - Silna zavislost' inkubatorovej podpory od
inovativnych podnikov (napr. startupov). verejnych financii. Kvalitni inkubatorovu
- Vacdsia orientdcia MSP na inovacie podporu nie je mozné realizovat len

a znalostnu ekonomiku.

- Vyuzitie modernych moznosti poskytovania
inkubatorovej podpory - virtudlny inkubator,
inkubator 2. generacie.

- Potencidl pre vznik/rozvoj technologickych

z vlastnych zdrojov inkubatora.

- prekracovanie optimalnej diZky inkubécie
podnikov.

- Podnikatelia mozu
inkubatora.

zneuzivat vyhody

inkubatorov v blizkosti technickych univerzit
prip. vedecko-vyskumnych pracovisk.

- Ide ounikatny nastroj podnikatel'skej
podpory, ktory dokaze pritiahnut pozornost
podnikatel'skej komunity.

Teoretické znalosti a dobré priklady z praxe naznacuju, ze ku kl'i¢ovym predpokladom
uspesnej inkubatorovej podpory moZno zaradit jasnu stratégiu s vhodne zvolenymi
cie'mi, profesionalne riadenie na Cele s pracovnikom pochadzajicim z biznis prostredia,
aktivne poOsobenie vnarodnych ¢i regionalnych Struktirach, networking, vytvaranie
strategickych partnerstiev atd’. Inkubatory by nemali pésobit' autonémne, naopak mali by
spolupracovat so subjektami zrozlicnych prostredi - Stitom, regiénom, lokalnou
samospravou, univerzitami, vedecko-vyskumnymi  pracoviskami, investormi
(poskytovatel'mi rizikového kapitalu) a podnikatel'skymi subjektmi. Je nevyhnutné, aby
bola inkubatorova podpora v SR zaclenena do stratégii a politik na réoznych trovniach,
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pretoze len vtakom pripade mdzu inkubatory napliat svoje poslanie, ktorym je
vytvaranie priaznivého a podporného podnikatel'ského prostredia pre zacinajice
podnikanie.
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6. Navrh koncepcie rozvoja inkubatorov

Navrh koncepcie rozvoja inkubatorov (ndvrhova cast) je pre ucely tejto Studie
spracovany vo forme osnovy, z ktorej by mala celkova koncepcia pozostavat.

1. ManaZzérske zhrnutie
2. Uvod (popis sti¢asného stavu a vychodisk pre vytvorenie koncepcie)
3. Vizia, ciele a principy koncepcie rozvoja inkubatorov v SR

3.1 Vizia

3.2 Strategicky ciel' 1 ZlepSenie podmienok pre uspeSné prekonanie prekazok
v prvej faze podnikania formou podnikatel'skych inkubatorov

3.3 Strategicky ciel 2 Vytvorenie podmienok pre rozvoj inovativnych
podnikatel'skych zamerov a transfer technolégii z vedecko-vyskumného
prostredia do podnikatel'skej praxe formou technologickych inkubatorov

3.4 Podnikatel'ské inkubatory (popis cielovych skupin, lokalizacia, charakter
podpornych sluzieb, vhodny mechanizmus financovania)

3.5 Technologické inkubatory (popis cielovych skupin, lokalizacia v jednotlivych
regionoch, charakter podpornych sluZieb, vhodny mechanizmus financovania)

3.6 Inkubatory ako sucast podnikatel'skych centier typu ,one-stop-shop“
(prepojenie s ostatnymi podpornymi sluzbami, vdzba na vedecko-vyskumnu
sféru, mechanizmus financovania)

3.7 Planovacie principy (napr. udrZatelnost, rovnost prileZitosti, rozvoj
infrastruktdry, ekonomikou riadeny rozvoj izemia, Gzemna rovnovaha)

4, Navrhy opatreni rozvoja inkubatorovej podpory v SR (podl'a strategickych ciel'ov

5. Nastroje monitorovania implementacie koncepcie

Koncepcia rozvoja inkubatorov by mala predstavit portfélio konkrétnych opatrenti, ktoré
by mali prispiet k rozvoju inkubatorovej podpory na Slovensku na podporu stanovenych
strategickych cielov. Osobitnym sp6sobom by mala byt zdéraznena podpora formou
inkubatorov zaclenenych do regionalnych podnikatel'skych centier typu ,one-stop-
shop“.Podpora inkubatorov by mala byt komplementarna s regiondlnymi rozvojovymi
dokumentmi (napr. regionalnou vyskumnou a inovacnou stratégiou prislusného kraja).
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