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Prihovor generalneho riaditela

Uplynuly rok bol pre nasu agentiru rokom mnohych

vyziev a narocnych zmien vyplyvajlcich zo zavedenia
novej statnej meny a dopadov globalnej hospodarskej
a financnej krizy. V tejto suvislosti sme vyvijali aktivity
zamerané na vytvaranie pozitivneho a motivujiceho
prostredia pre vznik novych firiem a udrZanie uz
existujucich, a tak pomohli zabezpecit' rast malého

a stredného podnikania (MSP) na Slovensku. MSP su
totiz prierezovym sektorom v ramci celého narodného
hospodarstva a predstavuju hlavny zdroj inovativnych
sluzieb a tovarov. Ako také, zohravaju rozhodujucu
Ulohu pri tvorbe sUcasnej stratégie rastu zamestnanosti
a konkurencieschopnosti slovenskej ekonomiky.

Vyrazne zhorsené trhové prostredie, a s tym suvisiaca
znizena bonita podnikatelskych subjektov, prinutili
banky sprisnit podmienky na poskytnutie Gverov.

V snahe pomoct’ vyrovnat' sa podnikom s krizou, ktora
zapricinila stazeny pristup k finanénym zdrojom,
Narodna agentlra pre rozvoj malého a stredného
podnikania ponudkla firmam moznost' financovat
perspektivne projekty prostrednictvom rizikového
kapitalu.

Rast MSP sme sa snazili podporovat’ roznymi iniciativami:
asistovali sme podnikatelom pri vyhladavani
kooperacnych partnerov, organizovali sme informacné
seminare a Skolenia s cielom zlepsit’ schopnost’ podnikov
prispOsobit’ sa trhu a zvysit' ich konkurencieschopnost,
uspokojovali sme silny dopyt podnikatelskej verejnosti

po spravnych a relevantnych informaciach tykajlcich
sa legislativneho ramca podnikania na vnutornom,
spoloénom trhu EU, ako i na trhoch tretich krajin, atd'.

V tomto roku sme taktiez rozbehli niekolko novych
projektov. Europska komisia prisla s iniciativou vytvorit
Europsku siet’ podnikateliek - ambasadoriek. Na zaklade
dlhoroc¢nych skdsenosti s podporou a propagaciou
podnikateliek prostrednictvom sitaZe Podnikatelka
Slovenska sme vypracovali projekt Podpora podnikania
zien na Slovensku. Jeho hlavnym poslanim je inspirovat’
zeny, aby sa stali podnikatelkami, ¢im sa zabezpeci
dokladna podpora pred samotnym procesom zalozenia
vlastného podniku. Dal$im projektom je Mesto pre
biznis, ktory je sucastou aktivit zameranych na
zlepsSovanie podnikatelského prostredia na miestnej

a regionalnej urovni. Jeho cielom je zvysovat
povedomie o moznostiach samospravy, zlepsit’
podmienky na podnikanie a vytvarat verejni podporu
pre zavadzanie takychto opatreni.

Mame za sebou narocny rok, v ktorom sme vd'aka
profesionalnemu pristupu a nasadeniu nasich
zamestnancov a ich cCinnosti aktivne prispievali do
procesu zlepsSovania podnikatelského prostredia

a zvysujlcej sa hospodarskej vykonnosti krajiny berdc
do Uvahy technicku, regionalnu, socialnu i priemyselnu
politiku. Chceme nadalej pokracovat' v nasej snahe

a pomocou réznorodych podpornych nastrojov
podnecovat’ skvalitiovanie podnikatelského prostredia
na Slovensku. Verim, Ze aj v nasledujucom obdobi
dokazeme dosiahnut’ stanovené ciele a rast vo vsetkych
klGéovych oblastiach.

A
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strukturalnych

fondov

NARMSP v roku 2009 Uspesne pokracovala

v implementacii Operac¢ného programu
Konkurencieschopnost’ a hospodarsky rast (OP KaHR)
vyhlasenim v poradi tretej vyzvy na predkladanie
iadosti o nenavratny finanény prispevok (ZoNFP),

v ramci ktorej NARMSP vystupuje ako vykonavatel
pomoci.

Implementacia Sektorového operacného programu
Priemysel a sluzby (SOP PS) bola prediZena do 30. jina
2009, ¢o nam umoznilo podporit dalsich 23 projektov zo
zasobnika projektov v ramci schémy pomoci de minimis.

Sekcia strukturalnych fondov zabezpecuje proces
pripravy a vyhlasenia vyzvy, proces kontroly formalnej
spravnosti Ziadosti o nenavratny finanény prispevok,
proces ich odborného hodnotenia, proces overovania
podmienok poskytnutia pomoci, projektovej a financnej
implementacie projektov, kontroly na mieste

a monitorovania.

Opatrenia implementované NARMSP v ramci OP KaHR

OP KaHR: OPATRENIE 1.1 INOVACIE A TECHNOLOGICKE
TRANSFERY

Opatrenie je zamerané na podporu sikromného sektora,
v ktorom inovacie a transfer technologii pomahaju
znizovat’ energetick( narocnost’ a ekologické dopady,
ako aj zvysovat efektivnost vyroby. Zabezpecuje sa

tak i zvysenie konkurencieschopnosti podnikov, sluzieb
a efektivity, rast pridanej hodnoty a modernizacia

zariadeni. Okrem transferu technolégii a inovacii by

toto opatrenie malo prispiet’ aj k vytvoreniu novych

pracovnych miest prostrednictvom podpory podnikania.

PREDSTAVENIE PODOPATRENIA 1.1.1 PODPORA
ZAVADZANIA INOVACIi A TECHNOLOGICKYCH TRANSFEROV
OP KaHR

Cielom poskytnutia pomoci je podpora projektov

zameranych na:

zvysenie konkurencieschopnosti existujucich
podnikov zavedenim inovativnych a vyspelych
technologii,

vytvorenie prostredia na zvySovanie inovacného
potencialu podnikov v priemysle a v sluzbach,

rozvoj ekologickych vyrob ako nevyhnutnosti na
pripravu trvalo udrzatelného rozvoja v priemysle.

Pomoc je urcena pre projekty v oblasti zavadzania

inovativnych a vyspelych technoldgii v priemysle

a v sluzbach, ktoré st zamerané na niektort z

uvedenych aktivit:

e hmotné a nehmotné investicie na nakup inovativnych

a vyspelych technoloégii, strojov, pristrojov
a zariadeni,

hmotné a nehmotné investicie na nakup technologii
na efektivne zhodnotenie prirodnych zdrojov s cielom
znizenia negativneho dopadu na zivotné prostredie.




Vyzva KaHR-111DM-0801

(Schéma na podporu zavddzania inovativnych a
vyspelych technologii v priemysle a v sluzbdch - de
minimis zo dna 14. jula 2008)

28. januara 2009 bol ukonceny proces odborného
hodnotenia ZoNFP. Nasledne zasadla vyberova

komisia, ktora odporucila schvalit’ 87 projektov. Avsak,
v dosledku pretrvavajlucej hospodarskej krizy k podpisu
zmluvy o NFP pristipilo len 71 podnikatelskych
subjektov, pricom zmluvne viazana vyska NFP
predstavuje 9 513 225,46 €. Ku koncu sledovaného
obdobia bolo ukoncenych 25 projektov vo vyske NFP
3037 198,54 €.

Vyzva KaHR-111DM-0901

(Schéma na podporu zavddzania inovativnych a
vyspelych technologii v priemysle a v sluzbdch - de
minimis zo dna 15. juna 2009)

Vyhlasenie tejto vyzvy zameranej na nakup inovativnych
a vyspelych technologii sprevadzalo 5 zasadnych zmien
oproti vyzve z roku 2008 (KaHR-111DM-0801):

e maximalna vyska pomoci bola upravena na 500 000 €,

e z pomoci bola vyliéena oblast’ prvotného spracovania
dreva,

e projekt bolo mozné zacat realizovat odo dna
vyhlasenia vyzvy,

e vydavky na stavebné prace boli neopravnené,

e Z0oNFP bolo potrebné vypracovat' prostrednictvom
verejnej Casti portalu ITMS.

Prijimanie ZoNFP

Dna 14. septembra 2009 bolo ukoncené prijimanie
Ziadosti o poskytnutie NFP v ramci danej vyzvy. ZoNFP
bolo nevyhnutné dorucit’ v stanovenom termine postou
do NARMSP, ako aj odoslat’ elektronicky prostrednictvom
verejnej Casti portalu ITMS.

V stanovenom termine bolo NARMSP dorucenych

169 ZoNFP, z toho 4 projekty neboli v NARMSP
zaregistrované, nakolko boli vo verejnom portali ITMS
zaregistrované pod inou vyzvou. Jedna ziadost bola
stiahnuta z d'alSieho procesu konania ziadosti na zaklade
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Ziadosti ziadatela. Celkova suma pozadovanych NFP
dosiahla sumu 46 161 431,80 €. Prijimanie ZoNFP bolo
plynulé, bez casového zdrzania.

Kontrola formalnej spravnosti

Proces kontroly formalnej spravnosti ZoNFP zacal

16. septembra 2009 a bol Uspesne ukonceny 4.
decembra 2009. Z celkového poctu 169 prijatych
ziadosti, 109 ziadosti splnilo podmienky kontroly
formalnej spravnosti a postupilo do odborného
hodnotenia. Dia 7. decembra 2009 bolo uskutocnené
zrebovanie a pridelovanie projektov externym a
internym hodnotitelom.

Odborné hodnotenie Ziadosti sa zacalo 10. decembra
2009 s planovanym ukoncenim procesu v roku 2010.

PREDSTAVENIE PODOPATRENIA 1.1.2 PODPORA TVORBY
PRACOVNYCH MIEST PROSTREDNICTVOM ROZVOJA
PODNIKANIA OP KaHR

Podopatrenie 1.1.2 je Specifické tym, Ze sa realizuje

v sulade s opatrenim z iného operacného programu,
konkrétne Opatrenim 1.2 Podpora tvorby a udrzania
pracovnych miest prostrednictvom zvysenia adaptability
pracovnikov, podnikov a podpory podnikania, v ramci
Operacného programu Zamestnanost’ a socialna inkluzia
(OP ZaSl). Pre prijimatela to znamena moznost Cerpat’
financné prostriedky v ramci dvoch fondov: Europskeho
fondu regionalneho rozvoja (ERDF) a Europskeho
socialneho fondu (ESF). Cielom poskytnutia pomoci
formou podpory jednotlivych opravnenych projektov
bolo zvysenie:

e miery podpory zacinajucim podnikatelom,
e tvorby pracovnych miest,

e konkurencieschopnosti podnikatelov,

e zamestnanosti,

e adaptability zamestnancov.

Vykonavatelom pomoci fondu ESF, ako aj partnerskou
agenturou, ktora sa spolu s nami podielala na realizacii
tejto vyzvy, bola Socialna implementacna agentdra.
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Podpora pre zacinajucich podnikatelov

(vyzva DOP2008-SIP001 zo dnia 28. augusta 2008 podla
Schémy podpory pre zalinajucich podnikatelov - schéma
pomoci de minimis)

18. februara 2009 bolo ukoncené odborné hodnotenie
ZoNFP a nasledne zasadla vyberova komisia, ktora
schvalila pridelenie NFP 108 Ziadatelom a d'alSich 21
zaradila do zasobnika projektov.

Na podpis zmluvy o NFP pristUpilo 106 podnikatelskych
subjektov v celkovej sume 9 672 926,80 €. Ku koncu
sledovaného obdobia bolo osem projektov ukoncenych
vo vyske NFP 281 460,84 €.

B Tab. ¢.1: Finan¢na implementdcia Opatrenia 1.1 OP KaHR podla regionov

Vyska
kontrahovanych
prostriedkov

Vyska

Stredné

KaHR-111DM-0801
Slovensko

2 607 104,03 €

9 513 225,46 €

W Tab. ¢ 2: Financ¢na implementécia Opatrenia 1.1 OP KaHR podla regiénov

Vyska
kontrahovanych
prostriedkov

Vyska
Region

Stredné

DOP2008-SIP001
Slovensko

2 345 500,52 €

9 672 926,80 €

Cerpanych
prostriedkov

770 027,26 €

3 037 198,54 €

cerpanych
prostriedkov

159 081,84 €

281 460,84 €

Opatrenia implementované NARMSP v ramci SOP PS

PREDSTAVENIE OPATRENIA 1.1 PODPORA ROZVOJA
NOVYCH A EXISTUJUCICH PODNIKOV A SLUZIEB

Opatrenie 1.1 Podpora rozvoja novych a existujlcich
podnikov a sluzieb je zamerané na podporu

rozvoja podnikania v oblasti priemyslu a sluzieb,
zvysenie zamestnanosti a kvality zivota v regionoch
prostrednictvom sukromného sektora a ulahcenie
uplatnenia sa MSP v medzinarodnej spolupraci a pri
vstupe na trh EU, t.j. prostrednictvom rozvoja MSP
podnikov prispiet’ k rozvoju regionov.

e Schéma pomoci de minimis
(vyzva SOP PS-2006-1.1 zo dna 16. augusta 2006)

V stvuslosti s pred(Zzenim
% Cerpanych

prostriedkov programového obdobia do 30.

jlna 2009 bolo v priebehu roka
2009 v ramci schémy pomoci de
minimis podporenych dalSich 23
ziadatelov zo zasobnika projektov
vo vyske NFP 1 512 976,65 €.

K 31. decembru 2009 boli
vsetky projekty zrealizované

a ukoncené. Konecny stav
podporenych projektov bol v
ramci sledovaného obdobia 217,
v celkovej vyske NFP

17 809 222,91 €.

% Cerpanych
prostriedkov

e Schéma statnej pomoci

(vyzva SOP PS-2004-1-1 zo dna

6,78 »
15. juna 2004)

Vzhladom na ukoncenie
2,91 programového obdobia boli
zrealizované vsetky zmluvne
viazané aktivity v ramci jednotlivych projektov

este v roku 2008. Vsetci prijemcovia pomoci podali
Zavere¢nU ziadost' o platbu spolu s Hlasenim o ukonceni
realizacie projektu a vsetkych 50 projektov bolo
Uspesne zrealizovanych a ukoncenych v celkovej vyske
NFP 37 805 268,10 €. Vsetky projekty sa nachadzaju

vV procese monitorovania.




PREDSTAVENIE OPATRENIA 1.2 PODPORA BUDOVANIA
A REKONSTRUKCIE INFRASTRUKURY

Opatrenie 1.2 Podpora budovania a rekonstrukcie
infrastruktury je zamerané na podporu rozvoja
podnikania v oblasti priemyslu a sluzieb, zvysenie
zamestnanosti a kvality zivota v regiénoch
prostrednictvom verejného sektora.

Hlavnou prioritou Opatrenia 1.2 je umoznit verejnému

sektoru zabezpecit rozvoj podnikania v oblasti priemyslu

a sluzieb, a tak zvysit zamestnanost’ a kvalitu zivota v
regionoch. Snahou je tiez, pomocou verejného sektora,
obnovit podnikatelsk( ¢innost v ramci rovhomerného
regionalneho rozvoja, vratane revitalizacie minulych
priemyselnych a podnikatelskych arealov.

INKUBATORY
(vyzva SOP PS-2004-1.2 zo dna 7. aprila 2004)

V ramci vyzvy na podporu budovania inkubatorov
podporila nasa agentura Sest’ projektov

(NFP 4 859 103,34 €). V roku 2009 prebiehalo uz len ich
monitorovanie, nakolko vSetky projekty boli ukoncené
v roku 2007.

V septembri nasa kontrolna skupina vykonala kontrolu
na mieste - monitoring po ukonceni realizacie projektu
u konecného prijimatela pomoci (KP) Rimavska Sobota,
ktory ani po 3,5-ro¢nom sledovani nenap(fial zmluvne
viazané hodnoty indikatorov. KP zaroven vykazoval
predpoklad stagnujliceho az klesajiceho vyvoja
projektu do d'alsich obdobi. Z tohto dévodu bolo na
zaklade stanoviska MH SR prijaté rozhodnutie o zruseni
zmluvného vztahu. Poskytnuté financné prostriedky je
KP povinny vratit' najneskor do 30. aprila 2010.

NARODNY PROJEKT
SUcastou opatrenia 1.2 SOP PS Podpora budovania

a rekonstrukcie infrastruktury je realizacia Narodného
projektu ,,Vybudovanie siete s informacnym prepojenim

vedeckych, akademickych a specialnych kniznic, vratane

ich modernizacie*

Jeho cielom je modernizacia a prepojenie vedeckych,
akademickych a technickych kniznic s podnikatelskou
praxou.
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Dna 24. aprila 2007 sme so Slovenskou narodnou
kniznicou v Martine (SNK Martin), ako konec¢nym
prijimatelom, podpisali Zmluva o poskytnuti NFP.
Nasledne SNK Martin uzavrela Zmluvy o spolupraci s 10
partnermi projektu:

e Ustrednou kniznicou Slovenskej akadémie vied,

e Statnou vedeckou kniznicou v Kosiciach,

e Statnou vedeckou kniznicou v PreSove,

e Statnou vedeckou kniznicou v Banskej Bystrici,

e Slovenskou polnohospodarskou univerzitou v Nitre,
e Slovenskou technickou univerzitou v Bratislave,

e Univerzitou sv. Cyrila a Metoda v Trnave,

e Trencianskou univerzitou Alexandra Dubceka
v Trencine,

e Technickou univerzitou vo Zvolene,

e Zilinskou univerzitou v Ziline.

Ku koncu sledovaného obdobia bola vyska zmluvne
viazaného NFP 6 304 361,75 €.

V roku 2009 sme v ramci Narodného projektu vyplatili
formou refundacie 18 102,60 €. Projekt bol ukonceny,
a je v procese monitorovania.

Monitorovanie projektov

Monitorovanie zabezpecujeme:

e pocas realizacie aktivit projektu,

e po ukonceni vecnej realizacie projektu
(monitorujeme indikatory - meratelné ukazovatele
vysledku a dopadu).

Monitorovanie pocas realizacie projektu vykonava na
Urovni projektu projektovy manazér, monitorovanie na
vyssej Urovni v ramci monitorovacich procesov NARMSP
vykonava oddelenie monitoringu SSF NARMSP.

Monitorovanie po ukonceni realizacie projektu vykonava
na Grovni projektu oddelenie monitoringu SSF NARMSP

s podporou konkrétneho projektového manazéra,
monitorovanie na vyssej Urovni v ramci monitorovacich
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procesov NARMSP vykonava taktiez oddelenie
monitoringu SSF NARMSP. Zaroven je toto oddelenie
zodpovedné za spracovanie pravidelnych sprav, ktoré
s stcast'ou kontrolného procesu sprostredkovatelského
a riadiaceho organu.

Kontroly na mieste realizacie projektov

Zrealizované kontroly na mieste za rok 2009

W Tab. ¢ 3: Opatrenie 1.1 OP KaHR

Druh kontroly na mieste: Pocet kontrol
fyzicka realizacia projektov spojena s predkladanim Ziadosti o platbu 33

priebezna kontrola 9
monitorovanie pocas priebehu realizacie projektov 0
monitorovanie po ukonceni realizacie projektov 0

Celkovy pocet kontrol y)

W Tab. ¢ 4: Opatrenie 1.1 SOP PS

Druh kontroly na mieste: Pocet kontrol
fyzicka realizacia projektov spojena s predkladanim Ziadosti o platbu 97

priebezna kontrola 9
monitorovanie pocas priebehu realizacie projektov 0
monitorovanie po ukonceni realizacie projektov 50

Celkovy pocet kontrol 156

W Tab. ¢ 5: Opatrenie 1.2 Inkubdtory

Druh kontroly na mieste: Pocet kontrol

fyzicka realizacia projektov spojena s predkladanim Ziadosti o platbu 0
nasledna kontrola 0
monitorovanie pocas priebehu realizacie projektov 0

4

monitorovanie po ukonceni realizacie projektov

Celkovy pocet kontrol 4

W Tab. ¢. 6: Opatrenie 1.2 Narodny projekt

Druh kontroly na mieste: Pocet kontrol

fyzicka realizacia projektov spojena s predkladanim Ziadosti o platbu 3
nasledna kontrola 0
monitorovanie pocas priebehu realizacie projektov 0
monitorovanie po ukonceni realizacie projektov 0
Celkovy pocet kontrol k}




Odbor
priebeznej kontroly
strukturalnych fondov

Odbor sa zaobera kontrolou projektov financovanych
zo Strukturalnych fondov a spolufinancovanych z
narodnych zdrojov v ramci SOP KaHR, schéma Podpory
a zavadzania inovativnych a vyspelych technologii

v priemysle a v sluzbach, prioritna os Inovacie a rast
konkurencieschopnosti. Cinnost manazérov kontroly je
zamerana na kontrolu:

e fyzickej realizacie v zmysle specifikacie projektu,

e opravnenych vydavkov a schvalenych financnych oyt~ e
LY RAST

planov projektu (za uvedené zodpoveda NARMSP e

a Platobna jednotka MH SR),

e ustanoveni Zmluvy o poskytnuti NFP,

e dodrzania legislativy EU a SR.

B Obr. ¢ 1: Nazov projektu: Technologicky rozvoj podnikatelskej cinnosti v ramci

V roku 2009 vykonal odbor priebeznej kontroly celkovo komplexnosti sluZieb a zabezpecenie pracovnej sily
sedemnast’ kontrol na mieste za ucelom kontroly
dodrziavania plnenia zmluvy o poskytnuti NFP. Odbor
mal v roku 2009 sedem zamestnancov. Celkova suma
odkontrolovanych prostriedkov bola vo vyske

4109 426 €.

B Obr. ¢ 2: Valcovacia linka
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Sekcia narodnych
a medzinarodnych

programov

Odbor medzinarodnych aktivit

V spolupraci s rovhako zameranymi organizaciami
poskytuje NARMSP podnikatefom informéacie o vyvoji
a legislativnych zmenach na spoloé¢nom trhu EU, ako
aj mimo neho, t.j. na trhoch tretich krajin. Informacie
a poradenstvo v tejto oblasti pomahaju podnikom
predpovedat zmeny na trhu a rychlejSie sa im
prispdsobovat, ¢o zvySuje ich konkurencieschopnost.

MSP potrebuji pomoc najma vo faze, kedy sa po prvykrat
pokusaju uplatnit so svojimi vyrobkami alebo sluzbami

na novych trhoch (predovsetkym v zahranici). Jednou

z priorit NARMSP je preto pomoc MSP v tejto snahe
prostrednictvom moznosti zuc€astnit' sa Specializovanych
a sektorovych kooperaénych podujati. Cielom nie je len
ich prezentacia na vystavach a veltrhoch, ale najma
aktivna pomoc pri hfadani novych partnerov.

Tieto ciele napifiame predovsetkym svojou aktivnou
uCastou v medzinarodnych projektoch financovanych zo
zdrojov EU a realizaciou $tatnych programov zameranych
na zvySovanie inovativnosti a konkurencieschopnosti
slovenskych podnikov. Informacné sluzby, poradenstvo

a sluzby na podporu spoluprace podnikatefov poskytuju
informacni pracovnici oddelenia sluzieb pre MSP.

Enterprise Europe Network

Generalne riaditelstvo pre podnikanie a priemysel
Eurdpskej komisie oficialne odstartovalo vo februari
2008 cinnost’ medzinarodnej poradenskej siete pre
podnikatelov s nazvom Enterprise Europe Network. Siet

zdruzuje najdolezitejsich aktérov v oblasti podpory MSP,
t.j. takmer 570 organizacii s priblizne 3 000 skisenymi
profesionalmi, ktori poskytuju svoje sluzby vo viac ako
45 krajinach sveta. Cielom Enterprise Europe Network je
poskytovat' MSP komplexné a lahko dostupné informacie,
poradenstvo a podporu v oblasti podnikania, inovacii

a vyskumu. Podporna siet’ stavia na skusenostiach
predchadzajlcich sieti Euro info centier (fungovali od r.
1987) a Centier na prenos inovacii

(v ¢innosti od roku 1995).

Na Slovensku posobia v ramci siete Enterprise Europe
Network Slovakia, okrem NARMSP, na zaklade spolocného
projektu BISS Slovakia (Business and Innovation Support
Services in Slovakia), nasledovni partneri: BIC Bratislava,
s.r.o. (Podnikatelské inovacné centrum), Regionalne

a poradenské informacné centrum Presov (RPIC Presov),
Slovenska obchodna a priemyselna komora (SOPK), BIC
Group, s.r.o., I-Europa, s.r.o.

NARMSP, ako clen siete Enterprise Europe Network,
poskytovala podnikatelom cely rad sluzieb, ktoré by sa
dali zhrn(t’ do nasledovnych troch kategorii:



http://www.bic.sk
http://www.bicgroup.sk
http://www.bicgroup.sk
http://www.euractiv.sk

1. Informacie, poradenstvo a sluzby na podporu
spoluprace a internacionalizacie MSP

e informovanie a zvySovanie povedomia
o politikach, legislative a iniciativach EU cielenych
a ovplyvnujucich najma MSP,

e poskytovanie informacii a poradenstva
o prilezitostiach, ktoré poskytuje podnikatelom
jednotny europsky trh tovarov a sluzieb,

e zvy$ovanie Ucasti MSP na tvorbe politiky EU,

e ziskavanie spatnej vazby od podnikatelov pre
Eurdpsku komisiu pomocou on-line konzultacii a
panelovych diskusii,

e podpora rozvoja cezhranicnych aktivit a spoluprace
MSP.

2. Podpora inovacii a sluzby transferu technologii
a know-how

e rozsirovanie informacii o moznostiach podpory
inovacii v EU,

e podpora medzinarodnej technologicky orientovanej
spoluprace,

e transfer technologii a know-how,

e analyzy technologickej situacie podnikov,

e organizacia partnerskych podujati vo vybranych
technologickych sektoroch,

e vyuzivanie vysledkov vyskumu a vyvoja,

e zvysovanie inovacnej kapacity MSP, vytvarania
prepojenia na vhodné narodné a eurdpske financné
schémy.

3. Sluzby na podporu ucasti MSP v 7. ramcovom
programe EU pre vyskum, vyvoj a demonstracné
aktivity (7RP)

V spolupraci s narodnymi kontaktnymi bodmi pre 7RP,
Enterprise Europe Network zabezpecuje:

e informovanost a zvySovanie povedomia o 7RP,

e identifikaciu vyskumno-vyvojovych potrieb a hladanie
adekvatnych partneroy,
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e zvySovanie Ucasti slovenskych firiem (najma MSP),
univerzit a vyskumnych Ustavov v eurdpskych
programoch vyskumu,

e podporovanie pripravy a implementacie projektov
7RP.

Webova stranka

Komplexné informacie o ¢innosti siete Enterprise Europe
Network na Slovensku su dostupné na webovej stranke:
http://www.enterprise-europe-network.sk

Registrovani podnikatelia boli pravidelne informovani
prostrednictvom elektronickej posty o novych ¢lankoch,
aktualne vyhlasenych tendroch a vyzvach na podavanie
navrhov na projekty, novych tituloch dostupnych v on-
line kniznici (materialy urcené najma pre podnikatelov),
podujatiach (skolenia, seminare, medzinarodné
kooperacné podujatia), ponukach na partnerstvo v
Elenskych aj ne¢lenskych krajinach EU.

Databazy pre podnikatelov

Webova stranka siete Enterprsie Europe Network
obsahuje aj specializované sekcie venované jednotlivym
sluzbam poskytovanym podnikatelom prostrednictvom
databaz.

a®

Databaza pre spolupracu podnikatelov, tzv. BCD
(Business Cooperation Database)

Databaza umoznuje podnikatelom publikovat’ svoje
ponuky na spolupracu. Obsahuje kooperacné profily
firiem z celého sveta. Podnikatelia tiez moézu vyhladavat
kooperacnych partnerov vo viac ako 45 statoch sveta.
Podmienky registracie a aktualne ponuky na spolupracu
sU dostupné na webovej stranke. Vyber ponUk na
spolupracu je registrovanym klientom pravidelne
zasielany elektronickou postou.
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Transfer technolégii a inovacii, tzv. databaza BBS
(Bulletin Board Service)

Kazda technologicka ponuka a technologicka poziadavka
vstupuje do databazy prostrednictvom regionalnej
jednotky siete na podnet subjektu, ktory ma zaujem
takuto technologick(l ponuku (TO) alebo technologickd
poziadavku (TR) zverejnit’ prostrednictvom databazy
BBS v ramci Europy. Vsetky TO a TR sa potom dostanu
prostrednictvom internetu do kazdej jednotky siete

a nasledne az ku koncovému subjektu. Na zaklade
technologického kodu sa potom TO stretavaju

s adekvatnymi technologickymi poziadavkami.
Jednoducho povedané, BBS je vyvinuty na ulahcenie
prenosu inovacii v ¢lenskych a asociovanych krajinach
EU.

s

Databaza pre spatnu vazbu MSP, tzv. FBD
(Feedback Database)

Jednou z hlavnych uloh Enterprise Europe Network je
informovat’ Eurépsku komisiu o problémoch podnikatelov
pri aplikovani legislativy Europskeho spolocenstva a
politiky v praxi. Podnikatelia mohli prostrednictvom
pracovisk Enterprise Europe Network zaslat’ podnety
priamo Eurdpskej komisii - kontakty a elektronicky
formular bol pristupny na webovej stranke v ¢asti FBD.
V NARSMP zabezpecovalo tito sluzbu oddelenie sluzieb
pre MSP v spolupraci s Europskou komisiou, miestnymi
institiciami a aktérmi podporujicimi MSP.

o

Vysledky vyskumu a vyvoja, tzv. databaza RTD
(Research and Technology Development)

Databaza RTD obsahuje vysledky vyskumu a vyvoja

z projektov financovanych EU prostrednictvom
ramcovych programov pre vyskum, vyvoj technolagii
a demonstracné aktivity. Je vyznamnou bazou novych

technoldgii a sluzieb pripravenych pre komercnd
aplikaciu. SU v nej stovky aktualnych vysledkov
projektov pouzitelnych v praxi alebo v d'alSom vyskume.
Poskytuje tiez informacie o sicasnom stave vyvoja
technologii vo vybranych oblastiach.

Informacie, poradenstvo a sluzby na podporu
spoluprace a internacionalizacie MSP

Informadcie a poradenstvo

0 vyhladavanie informacii tykajucich sa vnatorného
trhu poziadalo v roku 2009 prostrednictvom emailu,
telefonicky alebo osobne 791 firiem.

Aj v roku 2009 pokracovala NARMSP v organizacii
informacnych seminarov a skoleni s cielom oboznamit’
podnikatelsku verejnost’ s problematikou podnikania

v ramci EU. Zorganizovali sme, v spolupraci s partnermi,
37 takychto podujati v roznych regionoch Slovenska,
ktorych sa dovedna zUcastnilo 739 podnikatelov.

Informacie o podnikani, podujatiach, aktivitach,
vyzvach a databazach v podobe clankov a informacnych
listov zverejnovalo oddelenie sluzieb pre MSP aj
prostrednictvom webovej stranky www.enterprise-
europe-network.sk. Spolu s partnermi siete Enterprise
Europe Network bolo rozoslanych 17 informacnych listov
(newsletter). Publikovanych bolo v roku 2009 viac ako

1 000 c¢lankov a 200 oznameni o aktualne vyhlasenych
tendroch a vyzvach na podavanie navrhov na projekty.

V spolupréci s Uradom pre vydavanie Gradnych publikacii
Eurdpskych spolocenstiev bolo na webovej stranke
www.enterprise-europe-network.sk, v sekcii Kniznica,
umiestenych mnozstvo publikacii uréenych pre MSP.
Zoradené boli do troch kategorii, podla zamerania, na
legislativu a dokumenty EU; analyzy, $tidie a prirucky,
programy a financovanie. Publikacie boli zverejnené

v roznych jazykovych mutaciach (oficialnych jazykoch
EU), v akych boli vypracované Gradmi a in3titiciami EU.




Sluzby na podporu spoluprace a internacionalizacie
MSP

Databadza pre spoluprdcu podnikatelov

Oddelenie sluzieb pre MSP pomahalo v roku 2009
podnikatelom pri vyhladavani kooperacnych
partnerov (vyrobnych, obchodnych a projektovych)
prostrednictvom celoeuropskej databazy

a komunikacného systému - Databazy pre spolupracu
podnikatelov (Business Cooperation Database - BCD),
internej korespondencnej siete, ako aj organizovanim
Ucasti slovenskych podnikatelov na medzinarodnych
kooperacnych podujatiach. V roku 2009 bolo
preloZenych do slovenského jazyka 889 ponuk na
spolupracu od zahrani¢nych spolo¢nosti. Dal$ich 4 281
ponuk bolo uverejnenych v anglickom jazyku. Vsetky
ponuky boli publikované v réznych periodikach, ako
aj na webovych strankach Enterprise Europe Network.
Slovenski podnikatelia, ktori hladali zahrani¢nych
partnerov, si vyziadali 481 kontaktov. Do databazy BCD
a BBS bolo zaregistrovanych 43 profilov slovenskych
podnikatelov. Zahrani¢né firmy si vyziadali 202
kontaktov na slovenské spolocCnosti.

Kooperacné podujatia pre MSP z celej Europy

Oddelenie sluzieb pre MSP zorganizovalo Ucast’
slovenskych podnikatelov na roznych sektorovo
zameranych kooperacnych podujatiach v celej Europe,
ktoré sa realizovali zvacsa v ramci veltrhov a vystav.
Prebiehali na nich dvojstranné rokovania potencialnych
partnerov podla vopred pripraveného harmonogramu.
Zaujem o stretnutia si prihlaseni zastupcovia firiem
zarezervovali prostrednictvom oddelenia sluzieb pre
MSP. Prihlasky vo forme profilu firmy boli na zaklade
poziadaviek nasledne spracované softvérom, ktory
vygeneroval predbezny harmonogram stretnuti. Ten sa
flexibilne mohol upravit' priamo na mieste, podla d’alsich
poziadaviek a moznosti. U¢ast a d'alsie doplnkové sluzby
oddelenia sluzieb pre MSP boli poskytované Gcastnikom
vacsinou zdarma.
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Oddelenie sluzieb pre MSP sa zapojilo aj do projektov
zameranych na pripravu kooperacnych podujati pre
podniky z odvetvia strojarstva a pribuznych odvetvi,
zo sektoru energetiky, ochrany Zivotného prostredia
a riadenia odpadového hospodarstva v prihranicnych
oblastiach EU.

Participovalo tiez na medzinarodnych kooperacnych
podujatiach ako napr.: Medzinarodny remeselny veltrh
v slovinskom Celje, WOOD TECH v Brne a na stretnuti
slovenskych a ¢eskych podnikatelov v Ostrave. Na
Slovensku sme zorganizovali medzinarodné kooperacné
podujatia pocas veltrhov ELO SYS v Trencine a PRO
ECO v Banskej Bystrici. V spolupraci so SOPK v Trencin
sme pocas Medzinarodného strojarenského veltrhu
Brno MSV 2009 usporiadali kooperacné podujatie za
Ucasti 73 firiem s GCastou zahranicnych podnikatelov

z Ceskej republiky, Polska, Rakiska, Nemecka,
Svédska a Mad'arska. Celkovo sme v roku 2009 pomohli
slovenskym firmam realizovat’ 423 obchodnych rokovani
so zahrani¢nymi partnermi.

Zvy$ovanie Ucasti MSP na tvorbe politiky EU

Jednou z hlavnych uloh Enterprise Europe Network je
informovat’ Europsku komisiu o problémoch podnikatelov
pri aplikovani legislativy a politik Europskeho
spolocenstva v praxi. Oddelenie sluzieb pre MSP posobilo
ako jeden z kontaktnych bodov, kde podnikatelia

mohli nahlasit’ svoj problém alebo postreh tykajuci

sa predovsetkym legislativy v oblasti podnikatelského
prostredia v EU. Ziskavanie spitnej vazby prebiehalo
pomocou on-line konzultacii a panelovych diskusii,
ktorych sa zUcastnilo 47 podnikatelov.
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Oddelenie
medzinarodnych
aktivit

Spolocné aktivity v ramci siete Enterprise Europe
Network

V roku 2009 oddelenie medzinarodnych aktivit Uzko
spolupracovalo s oddelenim sluzieb pre MSP na projekte
,BISS Slovakia“, ktory v SR predstavuje siet’ Enterprise
Europe Network najma v ramci dvoch dolezitych
kategorii:

1. Podpora inovacii a sluzby transferu technologii
a know-how

Nase aktivity sa v tejto oblasti sustredili na organizaciu
troch kooperacnych podujati so zameranim na

oblast’ transferu technologii, know-how a inovacii

a poskytovanie odbornych informacii do informacnych
listov siete Enterprise Europe Network.

MSP od nas v roku 2009 dostali informaciu o 20
inovativnych rieseniach v ramci vysledkov vyskumu
a vyvoja, ktoré sa realizovali v EU v oblastiach
mediciny, biologie, energetiky, Zivotného prostredia,
priemyselnych technoldgii, informacnych a
komunikacnych technolégii a st urcené na komercné
vyuzitie.

Na zaklade navstev Siestich MSP, pocas ktorych boli
vypracované uvodné analyzy ich technologického

a inovacného potencialu, sme im odporucili aj d’alsie
sluzby siete Enterprise Europe Network.

Rok 2009 sa niesol v znameni krizy, preto bol badatelny
zvyseny zaujem podnikatelov o tzv. kooperacné
podujatia. Svedci o tom aj pocet 105 profilov (oproti
roku 2008 narast o 80) obsahujucich technologické
ponuky a poziadavky, pripadne poziadavky na
spolupracu.

Pomocou pri hladani alebo ponuke inovativnych
technologickych rieseni alebo know-how je databaza
BBS, v ktorej sU uverejnené inovativne technologické
ponuky a poziadavky slovenskych firiem. V roku 2009
bolo do nej zadanych Sest’ technologickych ponUk
firiem zo Slovenska, pricom o tri z nich prejavili zaujem
zahrani¢né spoloc¢nosti.

Medzi nase dalSie ciele v ramci siete Enterprise Europe
Network patri, okrem iného, poskytovat informacie
podnikatelom ohladom pristupu k finanénym zdrojom

v oblasti inovacii, vedy a vyskumu. Najvacsou pridanou
hodnotou pre MSP je vsak jednoznacne transfer
inovativnych technologii a know-how - ¢i uz ide

o inovativne rieSenia zo zahranicia alebo produkty, resp.
know-how slovenskych MSP do zahranicia.

V minulom roku sme sa podielali na realizacii dvoch
technologickych transferov.

2. Sluzby na podporu Gcasti MSP v 7. ramcovom
programe EU pre vyskum, vyvoj a
demonstracné aktivity

Veda a vyskum s nemenej doleZitou sucastou
konkurencieschopnosti MSP. V tejto oblasti sme
poskytovali sluzby prostrednictvom databazy RTD,

v ktorej s zverejnené vysledky vyskumu a vyvoja

z Clenskych krajin siete Enterprise Europe Network.

Z tejto sme cCerpali informacie pre adresné rozposielanie
specifickych vysledkov vyskumu a vyvoja nasim
klientom. Okrem toho sme sa aktivne podielali aj na
propagacii 7. ramcového programu. V roku 2009 sa 33
podnikatelov zUcCastnilo Specializovaného seminara, na
ktorom boli MSP informované o moznostiach zapojenia
sa do 7. ramcového programu zameraného na podporu
vedecko-vyskumnych aktivit v MSP.




Projekt ,,Podpora podnikania Zien na Slovensku*

Projekt Podpora podnikania zien na Slovensku

vznikol ako reakcia NARMSP na Specifickl vyzvu
Eurépskej komisie ,,Eurdpska siet ambasadoriek -
podnikateliek” (EU Network of Female Entrepreneurship
Ambassadors). Vyzvu vyhlasila Vykonna agentira pre
konkurenciu a inovacie v ramci Ramcového programu
Konkurencieschopnost' a inovacie 2007 - 2013 pre ¢lenov

siete Enterprise Europe Network.

V spolupraci s Regionalnym poradenskym a informacnym
centrom Presov sme pripravili projekt zamerany

na propagaciu podnikania zien na Slovensku. Nase

Usilie propagovat’ podnikanie, ako jednu z moznosti
kariérneho rozvoja zien, podporili i asociovani partneri:
Top Centrum Podnikateliek, Nadacia Integra, Materské
centrum MACKO, Ekonomicka univerzita v Bratislave

a Ustredie prace, socialnych veci a rodiny.

Cielom projektu je inspirovat’ a motivovat’

k podnikaniu Zeny na Slovensku, ale aj v Europskej

Unii, prostrednictvom vytvorenia siete Uspesnych
podnikateliek, tzv. ambasadoriek. U nas siet’ tvori devat
podnikateliek, ktoré pochadzajl z roznych regionov
Slovenska. Svojim pribehom budu inspirovat’ Zzeny vo
svojom kraji, ako i v ostatnych kdtoch Slovenska.

Cielovou skupinou su potencialne podnikatelky z radov
matiek na materskej dovolenke, nezamestnanych zien,
zamestnanych Zien uvazujlcich o osamostatneni sa

a Studentiek. Ambasadorky sa pre ne stanu vzorom

a inspiraciou. Prostrednictvom seminarov a stretnuti
ich budd motivovat' k tomu, aby sa nebali rozhodnut
o svojom osude, premenili svoje podnikatelské sny na
realitu a zalozili si vlastny podnik. Ambasadorky budu
prezentovat svoj podnikatelsky pribeh a skusenosti, ¢im
sa vytvori priestor pre priamu konfrontaciu nazorov,
predstav a vedomosti o podnikani s podnikatelskou
realitou a pre nadviazanie kontaktov na komunitu

a institlcie zamerané na podporu podnikania zien

na Slovensku.

UzZ od svojho spustenia v auguste 2009 zaznamenal
projekt velky zaujem verejnosti. Do vyzvy na nominaciu
ambasadoriek sa prihlasilo 37 podnikateliek. Vybranych
devat’ velvyslankyn podnikateliek malo moznost’
zUcCastnit’ sa oficialneho otvorenia siete europskych
podnikateliek - ambasadoriek, ktoré sa konalo za UcCasti
$védskej princeznej Viktorie v oktébri 2009 v Stokholme.
Slovenskej verejnosti sme ambasadorky podnikateliek
Slovenska predstavili pocas Uvodnej konferencie Podpora
podnikania zien na Slovensku, ktora sa uskutocnila

v novembri 2009 Bratislave.

Projekt ,,Podpora vedy a vyskumu v MSP

(MaPEeR SME)

Tento medzinarodny projekt, financovany zo zdrojov EU,
sme zacali realizovat’ k zaveru roka 2009. Jeho cielom
je ziskat komplexny pohlad na obsah, implementaciu

a dosah existujlcich programov a iniciativ na podporu
vedy a vyskumu pre MSP na eurdpskej, narodnej

a regionalnej Urovni a vysledky sprostredkovat v co
najzrozumitelnejsej forme zastupcom MSP a tvorcom
politik v tejto oblasti. Projekt bude trvat 2 roky

a prostrednictvom 15 vysokokvalifikovanych organizacii
pokryva 27 ¢lenskych statov EU a Bosnu a Hercegovinu.
V novembri 2009 sa projekt ocitol na zaciatku jeho
realizacie, pricom podstatna cast’ aktivit bude
realizovana az v rokoch 2010 a 2011.




MSP“

V roku 2009 sme zahajili implementaciu projektu
,,Podpora madarsko - slovenskej spoluprace MSP“, ktory
sa realizuje v ramci Programu cezhranicnej spoluprace
Madarska republika - Slovenska republika 2007 -

2013. Projekt je financovany z prostriedkov EU. Spolu

s madarskymi partnermi, organizaciami Theodore Puskas
Foundation a ITD Hungary Zrt., sa nam podarilo uzavriet
vsetky formalne nalezitosti k prideleniu nenavratného
financného prispevku a zacali sme realizovat’ aktivity na
podporu spoluprace medzi mad’arskymi a slovenskymi
podnikatelskymi subjektmi, ako aj relevantnymi
institGciami.

V roku 2009 sa nam pocas Styroch mesiacov samotnej
realizacie projektu podarilo vytvorit’ a spustit’ webovu
stranku www.sme-husk.eu, ktora zaroven sluzi aj ako
komunikacna platforma pre MSP. Zaregistrovanym
uzivatelom umoznuje pristup ku kataldgu zahraniénycm
firiem, filtrovat tieto kontakty na zaklade vopred
zvolenych kritérii a nasledne ich oslovit’ on-line so
svojou konkrétnou ponukou na spolupracu.

V novembri sme spolu s nasimi partnermi organizovali
prvé podujatie projektu, a to kooperacné stretnutie
mad-arskych a slovenskych podnikatelov v Miskolci,

na ktorom sa medzi 19 spolocnostami uskutocnilo 73
stretnuti a rokovani. Sicasne bola vypracovanu prva
Cast’ analyzy ekonomického prostredia spolo¢ného
prihranicného regiénu s cielom identifikovat’ potencialne
oblasti spoluprace MSP. Zaroven sme spolocne pre
podnikatelov ¢i zaujemcov o podnikanie pripravili a
vydali prirucku Podnikanie na Slovensku a Podnikanie
v Madarsku v anglickom, mad’arskom a slovenskom
jazyku. Realizacia projektu bude pokracovat' aj v roku
2010.

Projekt v ramci Programu celozivotného vzdelavania

(Lifelong Learning Programme) - Grundtvig mobility

Program celozivotného vzdelavania (Lifelong Learning
Programme) EU a jeho podprogram Grundtvig umoZiuje
pracovnikom v spolupraci so zamestnavatelom
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Projekt ,,Podpora madarsko - slovenskej spoluprace

zvysovat’ kvalifikaciu svojho personalu prostrednictvom
zahranicnych Skoleni. Na Slovensku je implementacnou
agentlrou Programu celozivotného vzdelavania

Narodna agentlra Programu celoZzivotného vzdelavania.
Jeden z nasich zamestnancov vypracoval projektova
ziadost’, po ktorej schvaleni ziskal grant a mal aj

vd'aka spolufinancovaniu zo strany NARMSP moznost’
absolvovat’ jednotyzdnové skolenie pod nazvom
»Priprava projektovych navrhov a manazment
eurdpskych vzdelavacich projektov“. Organizovala ho
Cyperska univerzita v meste Agros od 9. - 14. oktobra
2009. Seminara sa z(castnilo 18 pracovnikov z 12 krajin.
Nadobudnuté vedomosti a kontakty, najma z oblasti
projektového manazmentu, uplatnené v NARMSP v ramci
zvysenia kvalifikacie zGCastneného pracovnika, vyustili
do pripravy nového medzinarodného projektu.

Projekt ,,Globalne vzdelavanie podnikatelov*

NARMSP pripravila projekt Globalne vzdelavanie
podnikatelov, ktory v roku 2009 zacala realizovat
pomocou prostriedkov zo slovenskej oficialnej
rozvojovej pomoci SlovakAid. Cielom tohto projektu
je prekonat mylné vnimanie rozvojovych krajin ocami
slovenskych podnikatelov, prostrednictvom zvySovania
ich povedomia o problémoch a prilezitostiach, ktoré
st v tychto krajinach. Organizovanim vedecko-
podnikatelskych konferencii za icasti mnohych
vyznamnych predstavitelov z domova i zo zahranicia
a vydanim konferencnych zbornikov chceme vytvorit
platformu na vymenu a vyuzitie skisenosti a know-
how relevantnych aktérov, a tak skvalitnit verejnQ
informovanost 0 menej rozvinutych krajinach
predovsetkym so zameranim na MSP.

V ramci tohto projektu sme od jina 2009 organizovali
vedecko-podnikatelské konferencie, ktorych sa
zUcastnilo viac nez 150 Gcastnikov. Za aktivnej Gcasti
odbornikov z akademickej obce, vladneho sektora
(Ministerstva hospodarstva SR, Ministerstva zahrani¢nych
veci SR a Slovenskej agentlry pre rozvoj investicii a
obchodu), sukromného sektora, ako aj mimovladnej
sféry a zastupcov jednotlivych cielovych krajin, sme

v minulom roku pripravili pre MSP tri bezplatné odborné
konferencie:




e Perspektivy podnikania v Indii, 23. juna 2009,
Bratislava

e Perspektivy podnikania na Balkanskom polostrove
(Albansko, Bosna a Hercegovina, Cierna Hora,
Macedodnsko a Srbsko), 28. septembra 2009, Nitra

e Perspektivy podnikania v euréopskych krajinach
Spolocenstva nezavislych statov (Bielorusko,
Moldavsko a Ukrajina), 19. novembra 2009, Presov

SGcast'ou tohto projektu bolo aj vydanie odbornych
konferencnych zbornikov ku kazdej zorganizovanej
konferencii.

Projekt ,,Organizacny rozvoj europskych podpornych

agentur MSP“ (ODESSA)

V roku 2009 sme pokracovali v procese realizacie
projektu ODESSA, ktorého hlavnym cielom bolo
posilnovat’ konkurencieschopnost’ a zvysit kvalitu
podpory MSP prostrednictvom medzinarodne uznavanych
jednotnych eurdpskych standardov kvality pre lokalne
organizacie podporujice MSP a pre poradcov, skolitelov
a konzultantov zameranych na MSP. Vysledkom projektu
bolo vytvorenie efektivnych hodnotiacich nastrojov

pre urcité oblasti kompetencii skolitelov, poradcov

a organizacii, vytvorenie skoliacich materialov

a vyskolenie poradcov a auditorov certifikacného
procesu, ktori budu d’alej aplikovat’ a presadzovat' tieto
Standardy. Projekt bol spolufinancovany z Programu
celozivotného vzdelavania v ramci podprogramu
Gruntvig a rozdeleny do dvoch faz:

e vyvoj medzinarodnych standardov,

e pilotna implementacia standardov.

Vystupom projektu si medzinarodné Standardy pre
poradenstvo a podporu podnikania - Standardy BASIS
(Business Advice and Support International Standards).
Zahrnaju standardy sluzieb, ktoré st pozadované od
organizacii, skolitelov a poradcov, ktori poskytuju
poradenské a vzdelavacie sluzby MSP.
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Standardy BASIS sU uréené pre:

e organizacie na podporu podnikania,

e odbornych konzultantov.

Predstavuju jasny ukazovatel kvality organizacii
a odbornych konzultantov, zainteresovanych do podpory
MSP. Ich jedinecnost spociva v tom, Ze:

e sU zamerané na Specificky typ organizacie,

e maju Siroky dosah (zatial ¢o iné Standardy su
zamerané len na kvalitu rozvoja ludskych zdrojov,
pripadne na starostlivost o zakaznika. Standardy
BASIS v sebe zahrnaju vsetky tri zlozky v ucelenom
modeli),

e v porovnani s inymi Standardmi a kvalifikaciami
zahrnaju standardy BASIS obidva subjekty,
organizacie aj individualnych konzultantov.

Na Slovensku sa pocas |. polroku 2009, v ramci pilotu
navrhnutych standardov, zapojilo do projektu 16
subjektov (4 organizacie a 12 individualnych poradcov).
Uvedené subjekty absolvovali predcertifikacny

a certifikacny proces a po Uspesnom splneni
hodnotiacich kritérii (3 organizacie a 10 odbornych
konzultantov) ziskali certifikat osvedcujlci splnenie
jednotnych standardov pre organizaciu podporujucu
oblast’ MSP a taktiez odbornych konzultantov
pracujucich pre danu organizaciu.

Nasa agentlra sa tiez stala vlastnikom licencie
Standardov BASIS a bude sa starat’ o ich
implementovanie medzi organizacie zaoberajlce sa
podporou a vzdelavanim MSP. Z vlastnictva licencie

pre nas vsak vyplyvajl aj povinnosti, ako napriklad
propagovat standardy a starat’ sa o ,,znacku“ na nasom
Gzemi, zodpovednost’ za aktualizaciu vsetkych klientov,
konzultantov a hodnotitelov v databaze atd'.
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Oddelenie
monitoringu
Phare

Dna 28. februara 2007 bola s konecnou platnostou FM 2003

ukoncéena implementacia poslednej grantovej schémy

v ramci programu Phare ,,Grantovej schémy cestovného 1. Grantova schéma podpory inovativnych malych
ruchu“ (TDGS 03). Tymto dnom bola ukoncena a strednych podnikov (GS SISME) - 73 projektov

implementacia vsetkych grantovych schém v ramci ) ) ) )
2. Grantova schéma rozvoja cestovneho ruchu (GS TDGS

programu Phare. )
2003) - 43 projektov

V nadvaznosti na list Europskej komisie z roku 2006 a
na poziadavku vznesen( na sektorovom monitorovacom  Celkovy pocet projektov, ktoré sme povinni

podvybore pre projekty ECOSOC (Economic and monitorovat, je 312.
Social Council), vyplynula pre nas povinnost, ktora Podrobnejsi prehlad projektov v ramci jednotlivych
je zakotvena aj v grantovych zmluvach, a to aktivne grantovych schém je uvedeny v tabulke . 7 a C. 8.

monitorovat’ podporené projekty po dobu troch rokov
od vyplatenia zaverecnej platby. Znamena to, 7e pozicia FINANCNE MEMORANDUM 2002

Splnomocnenca pre program (PAO) nezanika driom
® Tab. ¢ 7: FM 2002

ukoncenia vyplacania prostriedkov Phare. V stlade

e o . . Grantova IDGS INTEG TDGS 02
s ustanoveniami financnej dohody, ako aj usmerneniami
Eurépskej komisie je PAO, okrem iného, zodpovedny aj Rizikové projekty,
P . . . zistené v ramci 1 1
za zabezpecenie monitorovania, archivacie dokumentov ex-post kontroly na 0
a poskytovanie informacii o jednotlivych programoch ultd
pocas nasledujucich pat rokov od ukonéenia programu. Pocet vykonanych 92
ex-post kontrol 102 2 (K1-33,
k 31. 12. 08 K2- 59)
Na zaklade tejto skutocnosti sme s Ucinnost'ou od
.- . N Pocet 92
1. marca 2007 vytvorili oddelenie monitoringu Phare, monitorovanych 102 2 (K1-33,

ktorého hlavnym poslanim je monitorovat’ prijemcov projektov K2-59)
grantov, ktori ziskali financné prostriedky z programu

Pocet vyplatenych

Phare v ramci Financného memoranda FM 2002 zévereénych platieb [iaee z 104
a FM 2003.
PoE_et ukonéenych 2;16_103 2 :318_35
Monitoring sa tyka piatich nasledovnych schém: BrojeKigy *K2-23) K2-73)
Pocet 132 110
FM 2002 zazmluvnenych (K1-109, 2 (K1-37,

projektov *K2-23) K2-73)

1. Grantova schéma rozvoja priemyslu (GS IDGS 2002) Cerpanie (v %) 88,73 97,96 89,93

- 102 projektov v ramci projektov investicného Cerpanie (v €) 3904 102,09 2644 846,49 4 946 216,78
charakteru (oznacenie K1) -
Alokacia

(SR S 4400000 2700000 5500 000

2. Grantova schéma rozvoja inovacii a technologii (GS asistencie)

INTEG) - 2 technologické inkubatory

B *K2 - projekty, ktoré nemonitorujeme

3. Grantova schéma rozvoja cestovného ruchu (GS TDGS
2002) - 92 projektov




FINANCNE MEMORANDUM 2003

B Tab. ¢ 8:FM 2003

Grantova Schéma SISME TDGS 03

Rizikové projekty,

zistené v ramci 0 (1 zistenie este

ex-post kontroly na g v roku 2007)
mieste

Pocet vykonanych 43

ex post kontrol k 31. 72* (K1-39,
12. 08 K2-4)
Poc_et monitorovanych 73 43
projektov

Pt?cet vvyp’latenych 73 47
zaverecnych platieb

Pocgt ukoncenych 73 52
projektov

Poc_et zazmluvnenych 79 58
projektov

Cerpanie (v %) 89,46 81,74

Cerpanie (v €)

3 220 658,98 3735 337,93

Alokacia
(v € bez technickej
asistencie)

3 600 000 4 570 000

B *Jeden z prijemcov vrétil financné prostriedky v plnej vyske nakolko
novy majitel firmy neprejavil zaujem pokracovat'v udrzatelnosti projektu.
Projekt sa v nadvéznosti na tuto skutocnost viac nemonitoroval.

SPOSOB VYKONAVANIA JEDNOTLIVYCH FORIEM
MONITORINGU:

1. Zasielanie monitorovacich sprav

Prijemcovia predkladaju monitorovacie spravy
NARMSP polrocne. Formulare monitorovacich

sprav su dostupné na agenturnej webovej stranke.
Zasielajl ich formou e-mailu a nasledne postou, na
zaklade predchadzajlceho pripomenutia zo strany
manazérov pre monitoring. Vyplnené monitorovacie
spravy sllzia ako podklad pre spracovanie analyz a
Statistickych vyhodnoteni podla poZiadaviek Ministerstva
hospodarstva SR (MH SR). V ramci priemyselnych
grantovych schém zasielaju prijemcovia poZzadované
kumulativne Gdaje vzdy k 30. aprilu a 31. oktébru
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prislusného kalendarneho roka, v pripade grantovych
schém cestovného ruchu k 30. janu a 31. decembru
prislusného kalendarneho roka.

2. Kontrola na mieste u prijemcu (ex-post
monitoring)

Kontroly na mieste vykonavame so zretelom na:

e udrzatelnost projektu (forma pokracovania
projektovych aktivit),

e dodrziavanie hlavného ciela projektu a udrziavanie
jeho vystupov v sulade s grantovou zmluvou,

e funkcénost' a prevadzkyschopnost investicnych
projektov,

e archivaciu kompletnej dokumentacie k projektu u
konec¢ného prijemcu (zmluva, dodatky k zmluve,
financ¢na dokumentacia, technicka dokumentacia a
dokumentacia k verejnému obstaravaniu),

e vizualne oznacenie vystupov projektu (informacné
tabule s logom EU na nadobudnutom majetku).

3. Riesenie vzniknutych nezrovnalosti

Medzi najcastejsie nedostatky, ktoré sme pocas vykonu
ex-post monitoringu zaznamenali patria predovsetkym:

e slaba udrzatelnost projektu,

e chybajuce, resp. neadekvatne vizualne oznacenie
majetku nadobudnutého v ramci projektu Phare,

e slabé zastUpenie inovativnych firiem, resp.
zacinajucich podnikatelov v priestoroch
technologickych inkubatorov,

e poskodené, resp. chybajlce vystupy projektu,

e nedostatocna aktualizacia, resp. nefungujlce
webové portaly vytvorené v ramci projektu.

Zistené nedostatky odstranuje prijemca v termine,
ktory mu urcime. Z vyssie uvedenych nedostatkov
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sa najcastejsie vyskytovalo zanedbanie vizualneho
oznacenia. Nezrovnalosti zavazného charakteru neboli
v priebehu roku 2009 zaznamenané.

Okrem nasej hlavnej ¢innosti, t.j. kontrol na mieste,
sme vykonavali aj dalSie aktivity. Dvakrat rocne sme
pripravili a distribuovali formulare monitorovacich sprav
prijemcom. Vyhodnocovali sme monitorovacie spravy,
urgovali prijemcov, ktori nezaslali k stanovenému
terminu vyplnené monitorovacie spravy, respektive
Udaje v spravach nemali vypovedaciu hodnotu.
Poskytovali sme konzultacie prijemcom, ktori Ziadali

o vykonanie menej zavaznych alebo zavaznych zmien,
ktoré maju dopad na vystup projektu. Nasledne sme
tieto Ziadosti predlozili na schvalenie MF SR. Taktiez sme
komunikovali s Uradom vlady pri vypracovani sprav pre
Eurépsku komisiu (Joint Monitoring Committee), s MH
SR v suvislosti s vypracovanim materialov na zasadnutie
Interného dozorného a monitorovacieho vyboru pre
eurofondy (IDMV), s odborom platieb MF SR v ramci
predkladania hlaseni pri vzniknutych nezrovnalostiach.
Dalej sme zabezpecovali pravidelné 3tvrtrocné
stretnutia k ex-post monitoringu s nadriadenymi
organmi. Pocas pritomnosti auditorov z Eurdpskej
komisie sme pripravovali podklady a zabezpecovali
stretnutia s vybranymi prijemcami pre Ucely auditu.

V sucinnosti s vykonom kontroly na mieste sme
aktualizovali databazu planovanych navstev

u jednotlivych prijemcov, vypracovali rozne spravy na
zaklade poziadaviek nadriadenych organov.

V roku 2009 sa ex-post monitoring vykonaval len

u prijemcov grantovych schém, ktoré boli realizované
v ramci finanéného memoranda 2003.

K datumu 30. novembra 2009 boli Uspesne
zmonitorované vsetky projekty v ramci FM 2003 -
grantové schémy SISME a TDGS 03 - formou kontroly na
mieste. Nevyskytli sa ziadne zavazné nedostatky.

Tymto sa definitivne skoncilo obdobie monitorovania
projektov Phare pre prijemcov vsetkych grantovych
schém, ktoré boli realizované v ramci Financnych
memorand 2002 a 2003. Zaroven tymto dnom zanika pre
prijemcov povinnost vyplyvajlca z grantovej zmluvy,

zasielat implementa¢nému organu monitorovacie spravy
dvakrat rocne a pre nas povinnost' raz rocne vykonat
kontroly na mieste.

Subezne sme vykonavali administraciu monitorovacich
sprav od prijemcov grantovych schém, ktoré sa
vyhodnocuju a vysledok bude nasledne predlozeny
nadriadenému organu (MH SR). Okrem toho sa priebezne
vykonava archivacia projektov a pisomnosti oddelenia.

Rovnako budu zadministrované monitorovacie spravy
zaslané od prijimatelov pomoci v ramci schémy

TDGS 03. Uvedené spravy bude mozné dorucit do konca
februara 2010. Ziskané Udaje budu taktiez zapracované
do materialu, ktory bude pravdepodobne vyziadany

a predlozeny MH SR.

V mesiaci december 2009 boli prijemcom oboch
grantovych schém zaslané listy v mene generalneho
riaditela NARMSP, prostrednictvom ktorych boli oficialne
informovani o ukonceni trojrocného monitorovacieho
obdobia.
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Odbor narodnych programov

Oddelenie finanénych
programov a regionalnej spoluprace

K hlavnym cinnostiam oddelenia finanénych programov e administracia, koordinacia a monitoring
a regionalnej spoluprace (OFPaRS) v uplynulom roku implementacie podpornych financnych nastrojov
patrili: realizovanych z revolvingovych prostriedkov,

e podpora rozvoja celoslovenskej siete PaTl, stimulacia
e realizacia a riadenie podpornych programov pre ich vzajomnej spoluprace a sietovania,

oblast’ MSP financovanych z verejnych prostriedkov,
e koordinacia, monitoring a vyhodnocovanie

e navrhovanie koncepcie a priprava konkrétnych ¢innosti institucionalnej siete regionalnych
programov na podporu a rozvoj MSP, zvysovanie centier so zameranim na dosiahnuté vysledky
zruénosti a kompetencii podnikatelov a odbornej nimi poskytovanych sluzieb v ramci realizovanych
pripravy buducich podnikatelov, podpornych programov a navrhovanie opatreni

e zabezpecenie implementacie podpornych programov, s cielom zvysovat' efektivnost' programov a podpory
poskytovanie informacii, poradenstva a $koleni pre pre cielové skupiny.
zaujemcov o podnikanie / zacinajlcich a existujucich
podnikatelov, a to na regionalnej Grovni v V roku 2009 sme realizovali ,,Program vzdelavania,
spolupraci s partnerskymi regionalnymi institiciami,  Skoleni a poradenstva pre vybrané skupiny zaujemcov
predovsetkym vsak regionalnymi poradenskymi a o podnikanie, ,,Mikrop6zi¢kovy program“, program
informacnymi centrami (RPIC), podnikatelskymi ,Podpora MSP prostrednictvom siete inkubatorov
inova¢nymi centrami (BIC), centrami prvého a implementacia metddy research-based spin-off*.

kontaktu (CPK) a podnikatelskymi a technologickymi ~ SGcasne sme monitorovali vysledky uz ukonéenych
inkubatormi (PaTl),

W Obr. ¢ 4: Siet' regionalnych centier RPIC, BIC, CPK a PaTl
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B Tab. ¢ 9: Dotované poradenstvo a vzdeldvanie pre zaujemcov o podnikanie financované zo statneho rozpoctu a realizované sietou

regionélnych institucii v roku 2009

Informativne
konzultacie

pocet  hodiny  pocet

BIC/BIC-TI Prievidza
BIC/PI Spisska Nova Ves
CPK Brezno

CPK Levoca

CPK Medzilaborce

CPK Michalovce

CPK Poltar

CPK Velky Krtis

RPIC Dunajska Streda
RPIC Komarno

RPIC KoSice

RPIC Lucenec

RPIC Nitra

RPIC Poprad

RPIC Povazska Bystrica
RPIC Presov

RPIC TrebiSov

RPIC Trencin

RPIC Martin

Odborné
konzultacie

hodiny

Podnikatelské
plany a
posudky

Skolenia

pocet
Ucastnikov

pocet
Skoleni

CO o vv e v e e

programov: ,,Podporny Uverovy program“ a ,,Schéma
podpory nakupu inovativnych technologii a budovania
systémov manazérstva kvality“.

Poradenské a informacné sluzby pre vybrané skupiny
zaujemcov o podnikanie

Podporu zaujemcov o podnikanie sme poskytovali

vo forme zvyhodnenych a dotovanych poradenskych

a vzdelavacich sluzieb. Nase sluzby boli dostupné

na celom Uzemi Slovenska prostrednictvom siete
regionalnych centier RPIC, BIC, CPK a PaTI (obr. C. 4).

Sluzby, ktoré sme poskytovali v ramci ,,Programu
vzdelavania, Skoleni a poradenstva pre vybrané skupiny
zaujemcov o podnikanie“ boli dotované zo zdrojov

Statneho rozpoctu. V roku 2009 poskytli regionalne
centra 4 639 informativnych a odbornych konzultacii

v celkovom objeme 9 427 hodin. Poskytnuté konzultacie,
ako aj vzdelavacie kurzy, sa zamerali na vsetky
tematické oblasti spojené so zalozenim podniku,
zacCatim a rozbehom podnikatelskej alebo Zivnostenskej
¢innosti. Pre Ucely zalozenia a rozvoja zivnosti

a podnikov vypracovali regionalne centra alebo pomohli
vypracovat’ 1 057 podnikatelskych planov a posudkov
podnikatelskych planov a zrealizovali 161 skoleni, ktoré
absolvovalo 3 558 Gcastnikov. (tab. ¢. 9).

V roku 2009 sme uz druhy rok monitorovali spokojnost’
klientov s poskytnutymi poradensko - vzdelavacimi
sluzbami. Cielom bolo zmapovat' tiez kvalitu




poskytnutého servisu zmluvnymi centrami, overit’ jeho
rozsah servisu a nap(fanie cielov programu, ziskat’
prehlad o dopadoch programu, preverit spokojnost’
klientov, efektivne vyuzit' a prerozdelit’ alokované
financné zdroje programu. Prieskumom sme oslovili

73 % klientov z celkového poctu 5 326, z nich sa do
monitoringu spokojnosti zapojilo 3 118. Hodnotenie
poukazalo na vyborné vysledky poskytnutych sluzieb
zmluvnymi partnermi a ich profesionalnu pracu.
Prostrednictvom tohto programu centra pomohli zacat’
podnikat’ 3 264 novym podnikatelom.

Program ,,Podpora MSP prostrednictvom siete
inkubatorov a implementacia metody research-based
spin-off“

S realizaciou programu zameraného na podporu
zacinajucich podnikatelov - inkubovanych firiem
prostrednictvom PaTl sme pokracovali aj v roku
2009. Poskytnutie financnej podpory inkubatorom
sa realizovalo s cielom vytvorit vhodné Startovacie

podmienky zacinajucim podnikatelom pre ich fungovanie

v obdobi minimalne troch rokov, a tym zvysit mieru
ich prezitia a posilnit’ konkurencieschopnost' na trhu.

m Obr. ¢ 5: Podnikatelské a technologické inkubatory na Slovensku
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Financné prostriedky programu boli urcené len na
neinvesti¢né vydavky, t.j. na Uhradu Casti prevadzkovych
nakladov inkubatora. Aktivity investicného charakteru sa
v roku 2009 nerealizovali.

K 31. decembru 2009 sme v partnerskej sieti inkubatorov
evidovali 16 subjektov podporujlcich novozalozené,
najma malé podniky, v réznych regiénoch Slovenska

(obr. &. 5). Osem z nich splialo kritéria opravnenosti na
poskytnutie finan¢ného prispevku v zmysle podmienok
stanovenych v programe. Zmluvy o spolufinancovani
prevadzkovych nakladov na obdobie januar - december
2009 sme uzatvorili s piatimi inkubatormi, zvysné tri

o prispevok nepoziadali. V ramci tohto programu bolo zo
statneho rozpoctu vycerpanych 57 262,86 €.

Vyznamnym meratelnym ukazovatelom investovania do
rozvoja siete inkubatorov je dopad na zamestnanost’

v regioénoch. Pat podporenych inkubatorov

svojou prevadzkou a ¢innost'ou zabezpecilo 289
pracovnych miest v 92 inkubovanych firmach a d’alSich
16 pracovnych miest v riadeni a prevadzke inkubatorov.




Podporny tverovy program

Podporny Gverovy program sa realizoval z revolvingovych
zdrojov od roku 1994 a bol ukonceny 30. marca 2005. Za
celé obdobie realizacie sme MSP poskytli 1 173 Gverov

v celkovom objeme 128 989 257 €. V roku 2009 sme

v spolupraci s bankami pokracovali v monitoringu
splacanych Gverov, pricom ku koncu roku bolo
evidovanych este pat takychto Gverov s vyskou istiny
180 000 €. V sUcinnosti s bankami sme takisto riesili
problémové Uvery, vratane vymahania nesplatenych
dlznych sum od podnikatelov.

Hlavnym cielom programu bolo umoznit podnikatelom
pristup k investi¢nému a prevadzkovému kapitalu
formou strednodobého Uveru. Bol urceny MSP
zamestnavajucim do 250 zamestnancov, s predmetom
podnikania v oblasti vyroby, remesiel, sluzieb a
aktivneho cestovného ruchu. Uver sa poskytoval

v maximalnej vyske 10 mil. Sk (33 194 €) s dobou
splatnosti do 8 rokov, pricom sa prerozdelovali zdroje
zo $tatneho rozpoctu, EU (v ramci programu Phare) a
styroch slovenskych bank (Slovenska sporitelna, a.s.,
Tatra banka, a.s., Unicreditbank, a.s. -
povodne Polnobanka, a.s. a Istrobanka,
a.s.). K nim sa v zavere roku 1998
pripojila Ludova banka, a.s. a v roku 2001 RSt
VUB, a.s..

Fond fondov s.r.o. Bratislava

RPIC Dunajska Streda

Mikrop6zickovy program RPIC Komarno
RPIC Kosice

roku 1997 sme zacali prostrednictvom
V roku 1997 sme zacali prostrednictvo RPIC Lugenec

RPIC v Povazskej Bystrici, Presove

. . , . RPIC Martin
a Zvolene realizovat pilotny projekt

Mikropozic¢kového programu, ktorého HE I

hlavnym cielom bolo riesit problém RPIC Poprad
pristupu malych podnikatelov v regidénoch
ku kapitalu formou malych Gverov. RPIC Presov
Mikropozickovy program sme v roku 2009  EEYTGR= TSP T ooy
aj nad’alej realizovali v zmysle uznesenia
vlady SR ¢. 701/2002. Bol urceny malym

podnikatelom zamestnavajlcim menej

RPIC Trebisov

(v o . RPIC Trencin
ako 50 zamestnancov a splnajucim

definiciu MSP na zaklade odporicania RPIC Zvolen

Europskej komisie 2003/361/ES. V roku

RPIC Povazska Bystrica

BIC Spisska Nova Ves
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2009 program realizovalo 15 partnerskych regionalnych
centier plosne pokryvajlcich celé uzemie Slovenska.

Sucasne sme v sucinnosti s MH SR vypracovali Upravu
podmienok a pravidiel existujuceho programu

v nadvaznosti na Ulohu vyplyvajlcu z uznesenia
vlady SR €. 141/2009 bod C.3 o pouziti a nakladani

s revolvingovymi prostriedkami. Material bol po
pripomienkovom konani koncom roka predlozeny na
rokovanie vlady SR.

Mikrop6zicku mohli podnikatelia pouzit na obstaranie
hnutelného a nehnutelného investicného majetku,
rekonstrukciu prevadzkovych priestorov, ako aj nakup
potrebnych zasob, surovin ¢i tovaru. Minimalna vyska
mikropdzicky v roku 2009 bola 1 659,70 € a maximalna
49 790,88 €. Urokova sadzba pre mikropdzicky sa
odvijala od zakladnej sadzby Europskej centralnej
banky, ktora sa v roku 2009 menila niekolkokrat. Na
zaciatku roka bol Urok na Grovni 4,99 % p.a., ku koncu
roka sa znizil na vysku 3,00 % p.a.. Doba splatnosti sa
pohybovala od 6 mesiacov do 4 rokov, pricom splatky
istiny bolo mozné odlozit maximalne o 6 mesiacov.

B Tab. ¢ 10: Prehlad poskytnutych mikropéziciek podla jednotlivych centier

Kumulativne
k 31. 12. 2009

Rok 2009

Suma v € Pocet Sumav €

759 068

2 931 925

197 241 72 1231 059
315 704 132 2 265 416
357 590 49 1288 657
320 535 97 1 861 586
159 744 88 1441 919
266 300 134 1565 775
485 416 26 931 245

366 279 192 2 518 028
268 526 199 3 314 964
423 380 203 3797 809
264 413 112 1568 022
220 914 97 1666 056
194 828 82 1757 384
0 159 2 068 702
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V priebehu roku 2009 predlozilo Ziadost' o poskytnutie
mikrop6zicky 237 zaujemcov z radov MSP, poskytnutych
Priemerna vyska mikrop6zicky dosiahla 28 571 €.
Celkovo sme od zaciatku realizacie Mikropozickového

vvvvv

30 208 548 €.

Vyznamnym faktorom pri realizacii Mikropozickového
programu bol jeho dopad na zamestnanost v regionoch.
V roku 2009 bolo vytvorenych 366 pracovnych miest

a d’alsich 960 sa udrzalo vd'aka finanénej podpore
celkovo vytvorilo 2 897 pracovnych miest a dalSich 4 792
miest bolo udrzanych.

W Graf & 1: Podiel poskytnutych mikropéziciek podla odvetvi hospodarstva SR v roku 2009

14% )
3% ()
stuzby 6% (U
obchod e )
wroba 21 (S
potnohospoddrstvo 9% (D

Schéma podpory nakupu inovativnych technologii
a budovania systémov manazérstva kvality

V roku 2009 sme monitorovali dopady ukonceného
Statneho podporného programu ,,Schéma podpory
nakupu inovativnych technolégii a budovania systémov
manazérstva kvality*, ktoru tvorili dve casti: ,,Kvalita“
a ,Inovativne technoldgie“. Schému sme realizovali

od augusta 2003 do 31. decembra 2006. Jej cielom
bolo posilnit’ konkurencieschopnost’ MSP zavadzanim

a vyuzivanim inovacii a systémov manazérstva kvality

podla vybranych medzinarodnych noriem.

Prostrednictvom monitoringu sme sledovali dosiahnuté
vysledky prijemcov za obdobie rokov 2004 - 2005.

V casti ,,Kvalita® islo o ekonomické vysledky trinastich
spolocnosti, v Casti ,,Inovativne technologie“ to boli
vysledky dvadsiatich piatich spolocnosti, ktorym bol
vyplateny NFP. Monitorovanymi a porovnavanymi
ekonomickymi ukazovatelmi z hladiska medzirocnych
zmien boli obrat, pridana hodnota, zisk spolocnosti,
danova povinnost, exportna aktivita a pocet pracovnikov
v podnikoch.
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Oddelenie analyz

podnikatelského prostredia

a rizikového kapitalu

Spolupraca pri realizacii Statnej podpory a rozvoja
MSP

Nasa agentlra kazdorocne spracovava pre potreby

MH SR a pre informovanie podnikatelskej komunity
Spravu o stave malého a stredného podnikania a jeho
podpore v SR. Sprava hodnoti aktualny stav sektora
MSP na Slovensku, jeho vyvoj v ¢asovych suvislostiach,
ako i vyvoj podnikatelského prostredia. Poskytuje
komplexny prehlad aktivit na podporu MSP a podrobny
prehlad o nasich aktivitach na podporu MSP spolu s ich
vyhodnotenim. Dolezitou sucast'ou spravy je subor
odpor(c¢ani a navrhov na zlepsenie podnikatelského
prostredia a opatreni statnej podpory sektora MSP.

Velky vyznam pre budlcu tvorbu politiky na podporu
MSP a pre zlepsovanie podnikatelského prostredia na
Slovensku i v ostatnych krajinach EU ma dokument Small
Business Act for Europe (Zakon o malych podnikoch),
ktory bol prijaty Radou EU v decembri 2008. Cielom
iniciativy Small Business Act for Europe je zlepsit’
celkovy politicky pristup k podnikaniu, natrvalo
zabudovat' zasadu ,,najskor mysliet' v malom* do
procesu vytvarania politik, od regulacie az k verejnym
sluzbam, a podporovat’ rast MSP poskytovanim pomoci
pri zvladani problémov. Aby bolo mozné tento dokument
Uspesne implementovat’, Eurépska komisia navrhla
ojedineld formu politického partnerstva medzi EU a
¢lenskymi Statmi, ktora respektuje zasady subsidiarity a
proporcionality.

Zakladnym pilierom Small Business Act for Europe je
subor desiatich zasad, ktoré je potrebné respektovat’
pri tvorbe pravidiel pre MSP a pri zlepSovani pravneho
a administrativneho prostredia na Urovni EU aj
jednotlivych ¢lenskych statov. V tejto stvislosti sme
pripravili Audit odporucani iniciativy Small Business
Act a rozpracovanie zakladnych odporacéani Eurdpskej
komisie na podmienky MSP na Slovensku, ktoré boli

poskytnuté MH SR na vyuzitie pri formulacii opatreni na
skvalitfnovanie a zjednodusovanie podmienok pre ¢innost’
malych podnikatelov na Slovensku.

S cielom hlbsie analyzovat' aktualne problémové
oblasti podnikatelského prostredia a hladat moznosti
na zlepsenie systémovych nedostatkov sme spracovali
viacero stidii, ktoré boli zamerané najma na analyzu
dopadov hospodarskej krizy na MSP, celkového
regulacného zat'azenia podnikatelov vyplyvajlceho

Z najvyznamnejsich zakonov ovplyviujlcich
podnikatelské prostredie a analyzu realizacie opatreni
Inovacnej stratégie SR z pohladu MSP.

Spolupraca s institaciami zdruzujacimi podnikatelov

Uvedomujeme si dolezitost’ spoluprace medzi
institiciami podporujucimi podnikatelské aktivity

a vytvarajucimi podnikatelské prostredie s organizaciami
zastupujucimi zaujmy podnikatelov. Preto venujeme
vyznamnU pozornost’ spolupraci s organizaciami MSP,
najma so Slovenskym zivnostenskym zvazom, Zdruzenim
podnikatelov Slovenska, Slovenskou zivnostenskou
komorou, Slovenskou obchodnou a priemyselnou
komorou, Podnikatelskou alianciou Slovenska,
Slovenskym zvazom vyrobnych druzstiev a Slovenskou
asociaciou malych podnikov. Odpordcania a pripomienky
tychto organizacii st st¢astou hodnotenia stavu

a rozvoja MSP a jeho podpory.

Monitorovanie podnikatel'ského prostredia

Aktivity zamerané na zlepSovanie podmienok na
podnikanie sU U¢innym nastrojom na zvysSovanie
konkurencieschopnosti a ekonomickej vykonnosti celého
hospodarstva. Monitorovanie podnikatelského prostredia
a charakteristik podnikatelského sektora je vychodiskom




pre kvalifikovanu pripravu legislativnych Uprav a iniciativ
na podporu MSP. Kvantitativne a kvalitativne informacie
o sektore MSP ziskavame zo Statistickych zdrojov,
vlastnych prieskumov, konzultacii s predstavitelmi
podnikatelského sektora, vysokych skol, zahrani¢nych
partnerov a pod.

S cielom rozsirit’ a aktualizovat’ poznatky o postoji

MSP k aktualnym otazkam sGvisiacim s podnikatelskym
prostredim sme realizovali niekolko prieskumov, ktorych
vysledky boli vyuzité pri priprave tematickych studii.
Jednalo sa najma o prieskumy zamerané na identifikaciu
prejavov hospodarskej krizy, ich intenzity a suvisiacich
vnutornych procesov v sektore MSP, identifikaciu zdrojov
neodovodnenej zataze podnikania a postoja MSP

k aktualnym zmenam v podnikatelskom prostredi.

V slvislosti s hodnotenim priebehu zavedenia eura ako
narodnej meny v Slovenskej republike od 1. januara
2009 a jeho dopadov na podnikanie, zrealizovala nasa
agentlra reprezentativny prieskum medzi MSP, ktorého
vysledky potvrdili Uspesnost’ zavedenia spolocnej
europskej meny eura na Slovensku, kvalitu informacnej
kampane o procese zavadzania eura a prinosy eura aj v
stvislosti s prebiehajucou hospodarskou krizou.

Mesto pre biznis

Samosprava ma po ukonceni reformy verejnej spravy
dostatok zakonnych moznosti ovplyviovat Uzemny
rozvoj, podnikatelské prostredie a tym aj atraktivitu
svojho Uzemia pre investorov. Projekt Mesto pre biznis
je sucast'ou aktivit nasej agentlry zameranych na
zlepsSovanie podnikatelského prostredia na miestnej

a regionalnej Urovni. Jeho cielom je zvySovanie
povedomia o moznostiach samospravy na zlepsenie
podmienok na podnikanie a vytvaranie verejnej podpory
pre zavadzanie takychto opatreni. Komplexnym ponatim
celej problematiky predstavuje prvy projekt svojho
druhu na Slovensku.

Uvodna &ast’ realizacie projektu bola zamerana na
vytvorenie metodiky a databazy Gdajov pre hodnotenie
lokalnych podmienok pre podnikanie. Hlavnym
vystupom je sprava o kvalite podnikatelského prostredia
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v regioénoch SR. Jednotlivé oblasti si hodnotené na
zaklade suboru Udajov, ktoré pochadzaju z viacerych
zdrojov. Okrem Udajov z oficialnych databaz boli vyuzité
i dotaznikové zbery - prieskum medzi MSP a prieskum
medzi mestami SR. SUcast'ou spravy su profily kvality
podnikatelského prostredia pre kazdé slovenské mesto,
¢o umoznuje ich vyuzitie na porovnavanie kvality
podnikatelského prostredia z regionalneho hladiska.

Z pohladu podpory pozitivnych zmien v ¢innosti
samosprav bolo vyznamnou castou projektu
zabezpecenie publicity vysledkov hodnotenia

a prezentacia Uspesnych miest a ich pristupov

k vytvaraniu optimalnych podmienok na podnikanie.
Tieto boli realizované najma v spolupraci so
spolocnost'ou Ecopress a.s., vydavatelom dennika
Hospodarske noviny a spoluvyhlasovatelom sutaze
Mesto pre biznis. Vitazi za jednotlivé kraje SR

a celkovy vitaz sutaze boli postupne zverejnovani
v mesiacoch januar az marec 2010. Informacnymi
aktivitami sa podarilo zaujat odborn( aj laicku
verejnost, vyzdvihnit’ samospravy najustretovejsie
k podnikatelom a motivovat tie, ktoré vo svojom
pristupe k podnikatelom nateraz zaostavaju.

Na zaklade pozitivnych ohlasov z doterajsieho priebehu
sUt'aze Mesto pre biznis ma NARMSP zaujem v projekte
pokracovat' aj v nasledujucom obdobi.

Informacné aktivity

Neustale zmeny legislativneho ramca pre podnikanie

a zmeny v systéme podpory podnikania vytvaraju silny
dopyt podnikatelskej verejnosti po relevantnych,
Uplnych a spravnych informaciach. V snahe uspokojit’
tento zaujem, pripravujeme a systematicky
aktualizujeme informacné materialy pre podnikatelov,
ako napriklad Podpora malého a stredného podnikania

v SR - Sprievodca iniciativami, Prehlad pravnych
predpisov pre MSP a Zoznam legislativy na podporu MSP.
Pre zaujemcov o podnikanie na zaklade zivnostenského
opravnenia alebo o zaloZenie obchodnej spolocnosti sme
vytvorili a priebezne aktualizujeme sprievodcu Zakladné
administrativne kroky pri zacati podnikatelskej ¢innosti.
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Pre odbornu verejnost’ a pre potreby vladnych institicii ~ kapitalu financovat’ perspektivne projekty firiem,
kazdorocne zostavujeme a publikujeme Spravu o stave ktoré by sa v dosledku stazeného pristupu k financnym
malého a stredného podnikania v SR. Tento komplexny zdrojom nemohli zrealizovat'.

material o stave a rozvoji MSP a jeho podpore v SR je

tiez pravidelne vyuzivany ako Udajova zakladna pre

informovanie in3titdcii ako EU, OECD a HK OSN pri

koncipovani porovnavacich analyz a réznych studii.

Rizikovy kapital

Nasa agentlra realizuje podporu rastovo orientovanych
podnikatelskych projektov formou poskytovania
rizikového kapitalu (vkladu do zakladného imania
spolocnosti) prostrednictvom Specializovanej dcérskej
spolocnosti Fond fondov s.r.o. Dlhodobym poslanim
spolocnosti Fond fondoy, s. r. 0. je usmernovanie
¢innosti jednotlivych fondov tak, aby sa stimuloval
rozvoj sektora MSP na celom Uzemi SR, zhodnocoval

sa objem financnych prostriedkov jednotlivych fondov
a dosiahnuté zisky sa pouzivali na realizaciu dlhodobého
ciela podpory MSP.

V roku 2009 boli prostrednictvom spolocnosti Fond
Fondov s.r.o. spravované styri fondy rizikového
kapitalu bez pravnej subjektivity (Fond Startovacieho
kapitalu, Regionalny fond Startovacieho kapitalu, Fond
INTEG a Fond SISME) a tri fondy rizikového kapitalu so
samostatnou pravnou subjektivitou (Fond Seed Capital,
k. s., Slovensky Rozvojovy Fond, a. s. a Slovensky
rastovy kapitalovy fond, a. s.). Vznikom fondov so
samostatnou pravnou subjektivitou boli vytvorené
podmienky pre vstup institucionalnych investorov do
fondov s cielom zvysit' objem disponibilnych zdrojov pre
MSP, spravovanie fondov profesionalnymi manazérskymi
spoloc¢nost'ami a tiez pokrytie SirSieho spektra
poziadaviek na vysku investicii pre cielové MSP.

V priebehu roku 2009 boli vo vsetkych fondoch
rizikového kapitalu v portfoliu NARMSP/Fondu Fondov
s.r.o. zrealizovanych 26 investicii v celkovom objeme
13,9 mil. €, pricom investicna aktivita fondov dosiahla
v porovnani s rokom 2008 vyznamny narast. V sic¢asnom
obdobi hospodarskej krizy pomaha ponuka rizikového
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Program “Podpora uspesnej

podnikatelskej praxe

Eurdpska Unia stavia na prvé miesto podporu
ekonomického rastu a tvorbu novych pracovnych
prilezitosti. V nadvaznosti na tito skutocnost’ sa
rozhodujlcimi stavaju politiky na podporu podnikania
a tvorby priaznivého podnikatelského prostredia,
najma pre MSP, ako aj ich Uspesna implementacia
na lokalnej ¢i regionalnej Grovni. Nezanedbatelnym
vyjadrenim podpory a ucinnym nastrojom motivacie
pre zacinajlcich, ako aj existujucich MSP je najma
poukazanie na ich prikladné podnikatelské aktivity
a ocenenie prikladov dobrej praxe v podnikani.

Eurdpska komisia v ,,Zakone o malych podnikoch* pre
krajiny EU podporuje podnikatelsk( kultdru a napomaha
vymene osvedcenych postupov vo vychove k podnikaniu.
NARMSP v ramci svojich aktivit podporuje iniciativy
propagujuce dobré podnikatelské myslienky a napady

a tiez implementuje osvedcené postupy a metddy dobrej
praxe pri vychove k podnikaniu vo vztahu ku skupine
zaujemcov o podnikanie, napr. propagaciou najlepsich
aktivit, podnikatelskych iniciativ, ako aj podnikania a ich
zverejnenim ako dobrych prikladov praxe.

Studentska firma roka 2009

Projekt je sucastou celosvetovej sut'aze Global Student
Entrepreneur Awards. Zorganizovali sme ho v spolupraci
s neziskovou mimovladnou organizaciou Junior Chamber
International - Slovakia, pod odbornou garanciou
ZdruZenia podnikatelov Slovenska a Slovenského
zivnostenského zvazu. Projekt bol zamerany na podporu
sutazivosti, napaditosti, kreativity, vzdelavania

a pripravu studentov na svoje buduce povolania.
Hlavnou Ulohou projektu je ukazat Sirokej verejnosti, ze
je mozné budovat’ svoju firmu a sucasne ziskavat’ nové
vedomosti a zruénosti stidiom na vysokej skole.

Business Master

V celej EU dlhodobo klesa zaujem mladych ludi

o podnikanie. Preto sa v stcasnosti Coraz viac kladie

doraz na témy podpory podnikania mladeZe a mladych

podnikatelov v ramci vsetkych politik zameranych na

podporu sektora MSP. Problém nezaujmu mladych ludi

o podnikanie a podpory ich podnikatelskych ambicii

sa nevyhyba ani Slovensku. V ramci aktivit Programu

podpory Uspesnej podnikatelskej praxe a vychovy

k podnikaniu sme iniciovali vytvorenie interaktivneho

zabavného sprievodcu zacinajuceho podnikatela

s nazvom Business Master. V silade s cielmi programu je

hlavnym poslanim projektu Business Master:

e predstavit’ a podelit’ sa o priklady najlepsich
podnikatelskych politik a skisenosti,

e verejne prezentovat priklady Uspesnych politik
podpory podnikania a podelit sa o skisenosti
Uspesnych podnikatelov,

e posilnit doveru spolocnosti v prospesnost’ poslania
podnikatelov,

e povzbudit a inSpirovat’ potencialnych podnikatelov.

Business Master stimuluje podnikatelské ambicie,

rozvija podnikatelské myslenie a podnikatelské zrucnosti
potencialnych podnikatelov, a to vsetko na prikladoch
Uspesnych podnikov, produktov ¢i myslienok, pricom
vyuziva jednu z najefektivnejsich foriem vzdelavania -
zazitkové vzdelavanie.




Celonarodnu sitaz venovanu podnikatelkam sme zalozili
v roku 1999 v spolupraci s Fondom Kanady pre SR,
Zvazom moravsko-sliezskych podnikatelov, zdruzenim
Profesionalne Zeny a Slovenskym zivnostenskym
zvazom. Jej cielom je ocenit’ a vyzdvihn(t Gspechy Zien
v podnikani, ich schopnost’ zosUladit’ sukromny Zivot

s profesionalnou kariérou a sucasne motivovat’ ostané,

aby sa nebali vydat na cestu samostatného podnikania.

V roku 2009 sme zorganizovali uz 10. ro¢nik projektu.
Profesionalnym partnerom sa uz tradicne stalo Top
Centrum Podnikateliek. Zastitu nad tymto prestiznym
projektom opatovne prevzala manzelka prezidenta SR p.
Silvia Gasparovicova.

Sataz je urcena vsetkym podnikatelkam (zivnostnickam
i majitelkam obchodnych spolocnosti), ktorych podiel

v spolocnosti je min. 50 % a podnikaju viac ako 12
mesiacov. Prihlasené podnikatelky rozdeluje hodnotiaca
komisia sutaze do troch kategorii:

1. VYNIKAJUCA PODNIKATELKA - hlavnd kategoria
2. ZACINAJUCA PODNIKATELKA

3. USPESNA ZIVNOSTNICKA

Zvycajne hodnotiaca komisia udeluje i mimoriadne
ocenenie - Cenu poroty. Odovzdava sa tym Zenam,
ktoré jednoznacne nezapadaju do vyssie uvedenych
kategorii, pripadne ich podnikatelské aktivity su niecim

vynimocné, inovativne a progresivne.

V roku 2009 sa do sUtaze prihlasilo 20 % zien
z vychodného Slovenska, zo stredného 24 % a najviac, az
56 %, zo zapadného Slovenska. Polovica z nich sutazila

PODNIKATELKA
SLOVENSKA

Obr. ¢. 6: Prva dédma SR pani Silvia Gasparovic¢ova

v hlavnej kategorii Vynikajuca podnikatelka. Vsetky
prihlasené podnikatelky zamestnavali viac nez 180 ludi.
NajcastejsSou oblast'ou podnikania bolo vedenie G¢tovnej
evidencie a maloobchod/velkoobchod. Okrem toho boli
do sUt'aze nominované podnikatelky, ktoré sa venuju

aj: vinarstvu, chovu koni, marketingu v oblasti novych
informacnych technologii, zazitkovym a neobycajnym
darcekom, poradenstvu v potravinarstve a d’alsim.

Slavnostné vyhlasenie vysledkov sa uskutocnilo
30. novembra 2010 v bratislavskom Divadle Aréna
v Bratislave, za Ucasti osobnosti podnikatelského
prostredia a spolocenského Zivota.



Vitazkami v jednotlivych kategoriach sa stali:
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1. Jana DURIKOVA, Jana Durikova VITIS, . i

PODNIKATELKA

Opatovska Nova Ves SLOVENSKA

- vyroba a predaj vinicovych sadenic a vina,
agroturistika

2. Tatiana HEBELKOVA, Floriplast s.r.0., Komarno
- vyroba a predaj rucne vyrabanych sviecok

3. Eleonéra SOLAROVA, EDS Eleonéra Solarova,
Bratislava

) Obr. ¢. 8: Vitazky Podnikatelka Slovenska 2009
- maloobchod, zariad'ovanie interierov

1. Lucia BARUTIKOVA, Jazdecka skola, Kozarovce

] o . - Skola jazdenia, chov koni
1. Drahoslava GEMZICKA, Pedikura Drahuska,

Liptovsky Mikulas . , v .
2. Alena KAPRALCIKOVA, Alena Kapralcikova, Udica

- pedikdra, manikdra, masaz, depilacia ) ) )
- sprava registratary

2. Hana SEKULOVA, Darcek-prekvapenie s.r.o., ) . ) 5
3. Juliana BAJTOSOVA, Polovnicke potreby, Kezmarok

Ivanka pri Dunaji A
- obchodna cinnost’

- zazitkové a neobycajné darceky

3. Slavomira KOLLAROVA, Slavomira Kollarova, Trebisov

- vyroba a obchod s dekoracnymi predmetmi . , )
Dasa GUZMANOVA, BILAX GM spol. s r.o., Bratislava

- spracovanie ekonomickej ¢innosti

Hlavnou cenou bol osobny automobil Toyota Auris.
Vsetky vitazky ziskali ocenenia vyrobené chranenou
dieliou vytvarnicky Evy ReZnej z Malaciek a mnoho
dalsich hodnotnych cien.

Obr. & 7: Jana Durikova - Vynikajuca podnikatelka 2009
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Narodné webové sidlo pre
malych a strednych podnikatelov

www.msponline.sk

V stcasnej modernej dobe informatizacie sa

venuje Coraz vacsia pozornost’ elektronickému
poskytovaniu informacii. Webové stranky su nesporne
najvyhladavanejsim zdrojom informacii pre Siroku
verejnost’, ako i pre podnikatelov. Rozhodovanie

v mnohych klicovych oblastiach je zalozené prave na
pristupe k ¢erstvym informaciam v neobmedzenom
¢asovom ramci. Internet slizi aj ako virtualny trh
dopytu a ponuky spolocnosti z celého sveta.

Preto sa Coraz viac potencialnych podnikatelov ako i
MSP obracia na internet so zamerom ziskat' aktualne
informacie vsetkého druhu a najst’ eventualnych
obchodnych partnerov. S cielom vyhoviet tejto cielovej
skupine bol v roku 2001 schvaleny program WWW
stranka pre MSP.

Predmetom programu je zabezpecenie a udrziavanie
kvalitného poskytovania komplexného balika informacii
pre MSP na jednom mieste.

Poskytované informacie maju nasledovnu struktdru:

1. Poradensko-informacna cast’

e Podnikanie v SR (druhy podnikania, podnikatelské
organizacie a ich kontakty, podpora podnikania,
sektoroveé informacie, spolupraca, tréningy a skolenia
pre MSP, prehlad dolezitych institucii v SR a ich
kontaktov),

e Legislativa SR, ktora ovplyviuje podnikatelsku
¢innost, rozdelena podla tematickych celkov,

e Kalendar povinnosti podnikatela podla jednotlivych
mesiacov Vv roku,

e Europska unia (institlcie, legislativa, podmienky
podnikania v krajinach EU, profil ¢lenskych
a kandidatskych krajin, uzitocné kontakty),

e Analyzy a statistické informacie o podnikatelskom
prostredi,

e Monitoring meédii,

e Poradenstvo.

2. E-biznis
Sucast'ou webovej stranky je i samostatny modul
B2B (business to business) www.obchodnypartner.sk,
ktory slizi ako kontaktné miesto pre obchodnu
spolupracu a ako databaza obchodnych spolocnosti.
OBCHODNYPARTNER.sk umoznuje jednoduché a priame
obchodovanie formou B2B nielen slovenskym MSP,
ale aj zahranicnym firmam, ktoré hladaju vhodnych
obchodnych partnerov na Slovensku.
On-line obchodovanie uz nie je velkou neznamou, ako
byvalo. V ,,e-svete“, svete elektronického obchodovania,
sa stava samozrejmost'ou aj na Slovensku.
Webova stranka OBCHODNYPARTNER.sk je nastavena
tak, aby si podnikatelia na Slovensku sami aktualizovali
ponuky svojich sluzieb a tovarov, sami aktivne
vyhladavali svojich partnerov.

Stcast'ou webového portalu www.msponline.sk je aj
odborny internetovy Casopis, urc¢eny pre podnikatelsku
verejnost’ - mesacnik PODNIKANIE -
http://mp.msponline.sk/

Ten historicky nadvazuje na casopis PODNIKANIE,
ktorého vydavanie bolo z ekonomickych dovodov
pozastavené v novembri 2005. Nakolko si vSsak pocas
svojej éry nasiel staly okruh citatelov, ktori sa jeho
znovuvydavania vyrazne dozadovali, pristUpilo sa k jeho
vydavaniu v elektronickej podobe. Mesacnik vychadza na
koncom mesiaca a obsahuje vsetko, ¢o potrebuje vediet
maly a stredny podnikatel.
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Za symbolicky rocny poplatok 4,98 € si Citatel moze
najst’ stale rubriky, ktoré sa venujd najma:

e rizikovému kapitalu,

s COnIKane

e spolupraci podnikatelov, seminarom, vystavam a
veltrhom,

Zakon o sluzbach
na ynitornomithul

e novinkam z EU,
e podnikatelskej pravnej poradni,

e regionom Slovenska a ich aktivitam pri podpore
podnikania,

Kedy odpovedat

u
fa negativey
writiku a kedy nia

e fondom a aktualnym vyzvam EU,

e kalendaru a povinnostiam podnikatela.

W Tab. ¢ 11: - Prehlad navstevnosti webovych portalov NARMSP za rok 2009

mesacny
Ukazovatel Webova stranka priemer
2009
www.nadsme.sk 7 622 91 458
; . www.msponline.sk 12 967 155 600
pocet navstev
podnikanie 929 11 152
www.obchodnypartner.sk 12 393 148 714
www.nadsme.sk 28 030 336 355
www.msponline.sk 24 344 292 129
prezreté stranky
podnikanie 3256 39 071
www.obchodnypartner.sk 27 906 334 868



http://www.nadsme.sk/
http://www.msponline.sk/
http://www.obchodnypartner.sk
http://www.nadsme.sk/
http://www.msponline.sk/
http://www.obchodnypartner.sk
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Sekcia financného riaditela
a zastupcu GR

Suvaha NARMSP k 31. decembru 2009

2008 2009

SUVAHA SUMA V CELYCH € SUMA V CELYCH €
Aktiva celkom 85 240 357 90 612 704
1. Stale aktiva 45 751 693 58 982 573
nehmotny investicny majetok vratane opravok 132 825 151 661
hmotny investi¢ny majetok vratane opravok 374 415 307 438
financné investicie 45 244 453 58 523 474
2. Obezné aktiva 39 488 664 31 630 131
finanény majetok 28 670 716 21 485 440
pohladavky 10 278 721 10 070 140
prechodné ucty aktivne 526 856 54 141
zasoby 12 371 20 410
Pasiva celkom 85 240 357 90 612 704
1. Vlastné zdroje 83 880 706 81 949 253
2. Cudzie kratkodobé zdroje 1 359 651 8 663 451




Organy NARMSP

Zbor zastupcov NARMSP

Ing. Peter Ziga
statny tajomnik, Ministerstvo hospoddrstva SR

PhDr., CSc. Jan Oravec
prezident, ZdruZenie podnikatelov Slovenska

Stanislav Cizmarik
prezident, Slovensky Zivnostensky zviz
od 22. 7. 2009

JUDr. Peter Masar
prezident, Slovensky Zivnostensky zviz
do 22. 7. 2009

Spravna rada NARMSP

Ing. Vojtech Ferencz
generdlny riaditel sekcie stratégie,
Ministerstvo hospoddrstva SR

PhDr. Marek Hajduk, PhD.
riaditel odboru interregiondlnej
a bilaterdlnej spoluprdce

sekcia podpornych programov,
Ministerstvo hospoddrstva SR
od 9. 2. 2009

Mgr. MiloS Paska

riaditel odboru legislativy a prdva,
Ministerstvo hospoddrstva SR

od 16. 9. 2009

Jan Marsala
viceprezident, Slovensky Zivnostensky zvéz

Mgr. Lubos$ Halak
Clen generdlnej rady,
ZdruZenie podnikatelov Slovenska

vyroénd sprava 2009

Ing. Ivan Rybarik
stdtny tajomnik, Ministerstvo hospoddrstva SR
do 15. 9. 2009

Ing. Peter Kazimir
statny tajomnik, Ministerstvo financii SR
do 13. 1. 2009

Dozorna rada NARMSP

Ing. Peter Bucka
vedci sluZobného uradu, Ministerstvo hospoddrstva SR

Ing. Karol Pavli
Clen generdlnej rady a Cestny predseda,
ZdruZenie podnikatelov Slovenska

Ing. Jan Kahan
viceprezident, Slovensky Zivnostensky zviz
od 22. 7. 2009

Stanislav Cizmarik

viceprezident, Slovensky Zivnostensky zvéz
do 22. 7. 2009

Manazment NARMSP

Ing. Milan Jankura
generdlny riaditel, Statutdrny zdstupca

Ing. Miroslav Dunajcin
riaditel, sekcia finan¢ného riaditela a zdstupcu GR

RNDr. Branislav Valovic
riaditel, sekcia Strukturdlnych fondov

Ing. Vladimir Jakubec
riaditel, sekcia ndrodnych a medzindrodnych programov
do 31. 5. 2009

Ing. Peter Pacek
riaditel, sekcia ndrodnych a medzindrodnych programov

od 1. 7. 2009
(37



o
o
o
N

v

’

vyroénd spréva

Organizacna struktura
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NARODNA AGENTURA

***

Narodna agentura pre rozvoj malého a stredného podnikania, MiletiCova 23, 821 09 Bratislava, www.nadsme.sk
© 2010 NARMSP
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