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UvoD

Zivnostnici, mikropodniky amalé podniky tvoria vyznamn(  Cast
podnikatelského prostredia. Z hfadiska zamestnanosti, zamestnavaju takmer
57% vSetkych zamestnanych fudi v podnikovej ekonomike na Slovensku, ¢o je
priblizne 1 milién zamestnancov™.

Pri racionalnom zachovani zdravej Struktiry podnikatelského prostredia
z hladiska poctu zamestnancov a velkosti trzieb by sa vyznamna pozornost
mala venovat prave segmentu zZivnostnikov, mikropodnikov a malych podnikov.
Tato skupina podnikatefov je najmenej financne silna a stabilna a preto pri
rozvoji a raste potrebuje podat’,pomocnu ruku®.

Najma v zaliatkoch byva pre zacinajacich podnikatelov naro¢né ziskat
finanéné zdroje na svoje podnikanie. V takomto pripade by mali existovat
inStitacie a nastroje, ktoré pomézu podnikatefom pri ich zaciatkoch a nasledne
aj neskor v pripade, Ze sa dostanu do akychkolvek zloZitych situacii.

Cielom tohto prieskumu bolo zistit odkial ¢erpaju finanéné zdroje podnikatelia
pri zaCiatkoch podnikania. Zaroven sme zistovali pristup k externym zdrojom,
Gcel pouzitia tychto externych zdrojov a nazor na moznosti ziskat externé
zdroje v kratkej buducnosti.

Prieskum sa realizoval prostrednictvom telefonickych rozhovorov na vzore 1002
podnikatelskych subjektov - Zivnostnikov, mikropodnikov a malych podnikov.
Vyber databazy respondentov bol vytvoreny nahodnym vyberov, ktory
zohladrioval tieto kritéria: rozdelenie podla typu podnikatelského subjektu,
obratu a podfa poétu zamestnancov, rozdelenie podla hlavného predmetu
podnikatelskej €innosti, rozdelenie z hladiska krajského ¢lenenia a rozdelenie
z hladiska dizky podnikania.

Tento reprezentativny prieskum mapuje spésoby zabezpelenia prevadzkového
a investicného kapitalu, vnimanie dostupnosti financovania vo faze Startu
arozvoja podnikania ako aj skusenosti jednotlivych skupin podnikatelov
s vyuzZivanim komerénych (verovych, pripadne alternativnych foriem
financovania. Statisticky stbor obsahuje odpovede od 40% Zivnostnikov, 40%

! Zdroj: NARMSP, Sprava o stave MSP v roku 2011
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mikropodnikov a 20% malych podnikov. Zaroven viac ako 30% respondentov
podnika menej ako 3 roky.

Na nasledujucich stranach su uvedené spracované vysledky prieskumu, s
analyzou zistenych skuto€nosti anavrhnuté opatrenia pre zlepSenie
podnikatelského prostredia pre sledované segmenty podnikatelov.

Sucastou analyzy je aj identifikacia prekazok a bariér v podnikani Zivnostnikov,
mikropodnikov a malych podnikov pri zaciatkoch ich podnikania.

Analyza zaroveni obsahuje navrh opatreni pre eliminaciu trhovej medzery
a zjednoduSenie pristupu podnikov k financovaniu spolu s prezentaciou
uspesnych prikladov zo zahranicia.
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CAST I. VYHODNOTENIE PRIESKUMU

|.1. Metodika prieskumu

CreditCall, s.r.o. realizovala prieskum v diioch od 7.1.2013 do 25.1.2013 formou
telefonickych rozhovorov na vzorke 1002 respondentov.

Zakladny stbor 1. tvorili Zivnostnici. Podla Gdajov Statistického Gradu SR
pbsobilo na Slovensku k 31.12. 2011 - 375 722 Zivnostnikov. Zdrojom databazy
bol Register organizacii vedenych Statistickym dradom SR.

Z&kladny subor Il.  tvorili mikropodniky a malé podniky. Podfa udajov
Statistického Uradu SR pésobilo na Slovensku k 31.12. 2011 - 150 252
mikropodnikov a malych podnikov. Zdrojom datab&zy bol Register organizacii
vedenych Statistickym Gradom SR.

Vyberovy subor o velkosti 1002 vytvoreny ndhodnym vyberom zo zakladného
suboru I. a ll. Ztoho 400 dotaznikov bolo vyplnenych v kategorii Zivnostnikov,
400 dotaznikov v kategoérii mikropodnikov a 202 dotaznikov v kategérii malych
podnikov. Subor zaroven zohfadhuje rozdelenie podfa typu podnikatel'ského
subjektu, obratu a podfa poctu zamestnancov, rozdelenie podla hlavného
predmetu podnikania, rozdelenie z hladiska krajského &lenenia a rozdelenie
z hladiska dizky podnikania.

A) Rozdelenie pod Fa obratu a po €tu zamestnancov:

Zivnostnik - je fyzickd osoba so Zivnostenskym s opravnenim podnikat
Mikropodnik - je pravnickd osoba s opravnenim podnikat viac vid definicia
Maly podnik - je pravnicka osoba s opravnenim podnikat' viac vid definicia

Definicia mikropodnikov a malych podnikov

Znenie odporucania Eurépskej komisie €. 2003/361/ platné od 1. januara 2005.
Tymto odporuanim sa stanovili kritéria pre klasifikaciu mikro a malych
podnikov tykajuce sa obratu, hospodarskeho vysledku firmy a pod. Podnikom
sa podfa odporu¢ania rozumie subjekt vykazujuci ekonomicku cinnost, bez
ohfadu na jeho pravnu formu. K tymto subjektom patria hlavne osoby
samostatne zarobkovo ¢inné a rodinné podniky vykonavajuce remeselné alebo
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iné ¢innosti a verejné obchodné spolocnosti alebo zdruzenia, ktoré pravidelne
vykonavaju hospodarsku €innost. Kategoriu mikro a malych a podnikov tvoria
podniky, ktoré zamestnavaji menej ako 50 os6b a u ktorych ro¢ny obrat
nepresahuje 10 milionov. Mikropodnikom sa potom rozumie taky podnik, ktory
zamestnava menej ako 10 os6b a jeho ro¢ny obrat a/alebo celkova rocna
bilanéna hodnota nepresahuje 2 milibny Eur. Maly podnik sa pritom definuje ako
podnik, ktory zamestnava menej ako 50 os6b a jeho roény obrat a/alebo
celkova ro¢na bilanéna hodnota nepresahuje 10 milionov Eur.

B) rozdelenie pod l'a typu ekonomickej €innosti
Rozdelenie respondentov podla hlavného predmetu podnikania zapisaného v
obchodnom registri na zaklade medzinarodnej klasifikacie SK NACE rev.2.
Podla pozZiadaviek NADSME bola v prieskume pouZitd zjednoduSena Kklasifikaciu
podnikatelskych ¢innosti prevodnik vid tabulka €. 1.:

Tabulka ¢.1.: prevodnik podnikatel'skych ¢innosti

SK NACE [NADSME_________

1. Polnohospodarstvo lesnictvo a rybolov 1. podohospodarstvo
2. Tazba a dobyvanie

3. Priemyselna vyroba

4. Dodavka elektriny, plynu, pary a studeného vzduchu 2. priemysel

5. Dodavka vody; Cistenie a odvod odpadovych véd, odpady a sluzby

odstrafnovania odpadov

6. Stavebnictvo 3. stavebnictvo

7. Velkoobchod a maloobchod; oprava motorovych vozidiel
a motocyklov

8. Doprava a skladovanie 5. doprava, informacie
6. ubytovanie

a stravovanie

10. Informacie a komunikacia 5. doprava, informdcie
11. Finanéné a poistovanie ¢innosti

12.Cinnosti v oblasti nehnutelnosti

13.0dborné, vedecké a technické Cinnosti
14.Administrativne a podporné sluzby

15.Verejna sprdva a obrana; povinné socidlne zabezpecenie

4. obchod

9. Ubytovacie a stravovacie sluzby

7. obchodné sluzby

16.Vzdelavanie

17.Zdravotnictvo a socialna pomoc 8. ostatné sluzby
18.Umenie, zabava a rekreacia

19.0statné cinnosti
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C) rozdelenie pod la sidla z h Fadiska krajskeého €lenenia

Vyberovy subor bol rozdeleny pomernym spésobom podla kraja a predmetu
podnikania. Takto vznikli kvoty poctu podnikatelskych subjektov podla
predmetu podnikania a kraja vid tabu Fky €islo 2., 3., a 4.

Tabulka €. 2.: Zivnostnici pocet dotaznikov

-m---m-zu--n-ﬂ

podohospodarstvo

priemysel 5 6 9 9 13 5 12 6
stavebnictvo 8 12 11 11 21 8 16 7
obchod 19 9 12 16 15 11 12 13
ubytovanie a stravovanie 2 2 2 2 2 2 2 1
doprava, informacie 7 3 2 3 3 3 3
obchodné sluzby 13 6 5 5 6 6 6 6
ostatné sluzby 5 3 3 3 3 3 3 3
spolu 60 42 45 50 65 41 57 40

Tabul’ka €. 3.: mikropodniky pocet dotaznikov

-m--mm-m-:a

podohospodarstvo

priemysel 7 4 5 5 4 4 5 4
stavebnictvo 8 4 3 3 4 3 4 4
obchod 36 10 12 13 13 10 11 16
ubytovanie a stravovanie 4 2 1 1 1 2 2 1
doprava, informdacie 13 4 2 4 2 3 2
obchodné sluzby 65 10 6 9 7 9 7 9
ostatné sluzby 7 2 2 3 3 2 3 3
spolu 141 37 32 40 36 35 37 42

Tabul’ka €. 4.: malé podniky pocet dotaznikov

-m--mm-m-:a

podohospodarstvo 1 1 1 1
priemysel 4 2 2 2 2 2 2 2
stavebnictvo 4 2 1 2 2 2 2 2
obchod 18 5 6 7 7 5 6 8
ubytovanie a stravovanie 2 1 1 1 1 1 1 1
doprava, informdacie 7 2 1 2 1 1 1 1
obchodné sluzby 33 5 3 5 3 4 4 5
ostatné sluzby 3 1 1 1 1 1 1 2
spolu 71 19 16 21 18 17 18 22
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D) rozdelenie pod Fa dizky podnikania

Podmienkou pri realizicii prieskumu bolo, aby asporn 30% respondentov
podnikalo menej ako 3 roky. Ako dokazuje graf & 1. tdto poZiadavka bola
splnena. Najviac podnikov podnikajucich do 3 rokov je v kategorii
mikropodnikov a to 51,5%. ZvySok 49,5% su mikropodniky podnikajuce nad 3
roky. Zivnostnikov podnikajicich do 3 rokov je v Statistickom sutbore
zastupenych 50,5% a nad 3 roky 49,5%. Najmenej podnikatelov podnikajucich
do 3 rokov je v subore malych podnikov a to 36,6%, 63,4% podnika dlhSie ako 3
roky.

Graf &. 1: dizka podnikania

| |
Maly podnik 63,4%
Mikropodnik 48,5%
Zivnostnik 49,5%
| |
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Zivnostnik Mikropodnik Maly podnik
W do 3 rokov 50,5% 51,5% 36,6%
nad 3 roky 49,5% 48,5% 63,4%

pocet respondentov: 1002

Zdroj: CreditCall, januar 2013

E) Spdsob spracovania jednotlivych otazok

Jednotlivé otazky su primarne spracované za vSetkych respondentov spolu
bez ohlfadu na rozdelenie podla typu podnikatel'ského subjektu, obratu a
podfa poctu zamestnancov, rozdelenie podla hlavného predmetu
podnikania, rozdelenie z hladiska krajského ¢lenenia a rozdelenie z hladiska
dizky podnikania. Sekundarne spracovanie otazok vychadzalo z nasledne;
analyzy a zisteni skuto€nosti, ktoré sa javia ako zaujimavé zo Statistického
hladiska. Napriklad v otazke €islo 1. sU zaujimavé dve zistenia. Po prvé
vysoké percento Zivnostnikov, ktori ziskali dotaciu z Uradu prace a po druhé
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vysoké percento malych podnikov, ktoré v zaciatkoch podnikania pouZili
bankovy Gver. Z tohto dévodu bolo v tejto otazke pouZzité rozdelenie podla
typu pravnickej osoby a porovnanie medzi novymi podnikatelmi a tymi
existujucimi. V ostatnych otazkach si myslime, vychadzali zaujimavejSie
porovnania medzi podnikatelmi v rdmci dizky podnikania a tak st urobené aj
jednotlivé sekundarne porovnania.

Tabulka €. 5.: celkovy pocet vyplnenych dotaznikov

dizka podnikania

do 3 rokov nad 3 roky spolu

pocet respondentov: 1002 pocet % pocet % pocet %

Zivnostnik 202 20,2% 198 19,8% 400 39,9%
Spoloénost s ruéenim 260 25,9% 286 28,5%
pravna forma obmedzenym 546 54,5%
Akciova spolo¢nost 9 0,9% 19 1,9% 28 2,8%
Iné 11 1,1% 17 1,7% 28 2,8%
Menej ako 1 rok 46 4,6% 0 0,0% 46 4,6%
dizka podnikania 0d 1 do 3 rokov 436 43,5% 0 0,0% 436 43,5%
3 a viac rokov 0 0,0% 520 51,9% 520 51,9%
Nema zamestnancov 266 26,5% 187 18,7% 453 45,2%
pocéet zamestnancov 1 az 9 zamestnancov 142 14,2% 196 19,6% 338 33,7%
10 az 49 zamestnancov 74 7,4% 137 13,7% 211 21,1%
s ob o . do 2 mil. EUR 407 40,6% 384 38,3% 791 78,9%
t t
rotny obrat spolotnast! od 2 mil. do 10 mil. EUR 75 7,5% 136 13,6% 211 21.1%
Bratislavsky 106 10,6% 166 16,6% 272 27,1%
Banskobystricky 49 4,9% 44 4,4% 93 9,3%
Kosicky 54 5,4% 50 5,0% 104 10,4%
wrai Nitriansky 56 5,6% 55 5,5% 111 11,1%
el Presovsky 57 5,7% 55 5,5% 112 11,2%
Trenciansky 48 4,8% 45 4,5% 93 9,3%
Trnavsky 50 5,0% 48 4,8% 98 9,8%
Zilinsky 62 6,2% 57 5,7% 119 11,9%
poédohospodarstvo 25 2,5% 11 1,1% 36 3,6%
priemysel 60 6,0% 61 6,1% 121 12,1%
stavebnictvo 70 7,0% 73 7,3% 143 14,3%
i 4 dnik obchod 132 13,2% 159 15,9% 291 29.0%
. " - A

avny precmet pocntiania doprava, informacie 38 3,8% 37 3,7% 75 7,5%
ubytovanie a stravovanie 22 2,2% 16 1,6% 38 3,8%
obchodné sluzby 102 10,2% 134 13,4% 236 23,6%
ostatné sluzby 33 3,3% 29 2,9% 62 6,2%
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|.2. Vysledky prieskumu

|.2.1. Finan éné zdroje pri za €iatkoch podnikania

(1. AKE FINANGNE ZDROJE STE VYUZILI NA ZAGIATOK SVOJHO
PODNIKANIA?)

Vlastné uspory pouZzilo na zaciatok podnikania viac ako Styri patiny vSetkych
podnikatelov a to 82,3%.

Prispevok pri zagiatkoch podnikania z Uradu prace vyuzilo 15,3% podnikatelov
a Uver z banky takmer rovnako 15,2%.

Uspory inych &lenov rodiny pouZila priblizne desatina podnikatelov a to 11%.

Ostatné typy externych zdrojov boli vyuZité len v malom mnoZstve. Dalsim
obfibenym zdrojom su p6zi¢ka od znamych alebo pribuznych - 6,6%.

Graf €. 2: financné zdroje na zaciatku podnikania

Vlastné Uspory 82,3%
Prispevok na zacatie podnikania z...
Bankovy uver

Uspory inych ¢lenov rodiny

Neformalna pé6zicka od znamych... 6,6%
Iny zdroj 3,5%
P6zicka od inej firmy 1,9%

Neviem 1,5%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Pocet respondentov: 1002
Zdroj: CreditCall, januar 2013
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Tabulka €. 6: finan¢né zdroje na zaciatku podnikania

odpoved | %

Vlastné uspory 82,3%
Prispevok na zacatie podnikania z Uradu prace 15,3%
Bankovy Uver 15,2%
Uspory inych €lenov rodiny 11,0%
Neformalna p6zi¢ka od znamych alebo

pribuznych 6,6%
Iny zdroj 3,5%
P6zicka od inej firmy 1,9%
Neviem 1,5%

pocet respondentov: 1002
deroj: CreditCall, januar 2013
ZIVNOSTNICI A ICH ZDROJE NA ZACIATKU PODNIKANIA

Na zacliatok podnikania pouzili zZivnostnici najCastejSie vlastné Uuspory.
Podnikajuci do 3 rokov 84,7% anad 3 roky podnikania 83,3%. Druhym
najfrekventovanejSim zdrojom, ktory pouZili Zivhostnici podnikajuci do 3 rokov je
prispevok pri zacati podnikania od Uradu prace ato aZz 45,0%. Zivnostnici
podnikajuci nad 3 roky pouZili pri zaciatkoch podnikania bankovy aver
ato 20,2%. Obe skupiny pouzili pri zaciatkoch podnikania Uspory od inych
¢lenov rodiny a to 14,4% do 3 rokov podnikania a 11,1% nad 3 roky podnikania.
Ostatné odpovede vid graf ¢.: 3 resp. tabulka €.: 7.

Graf €. 3: financné zdroje Zivnostnikov na zaciatku podnikania

Vlastné Uspory

Prispevok na zacatie podnikania z...
Uspory inych &lenov rodiny
Bankovy uver

Neformalna pozi¢ka od znamych...
Iny zdroj
P6zicka od inej firmy

Neviem

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%
M do 3 rokov nad 3 roky

pocet respondentov: 400
Zdroj: CreditCall, januar 2013
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Analyza financovania mikropodnikov Ndrodnd agentura pre rozvoj
a zacinajucich podnikov malého a stredného podnikania

Tabulka €. 7: finan¢né zdroje na zaciatku podnikania Zivnostnikov

odpovede | _spolu__| do3rokov | nad3 roky

Vlastné uspory 84,0% 84,7% 83,3%
Prispevok na zacatie podnikania z Uradu prace 32,0% 45,0% 18,7%
Uspory inych ¢lenov rodiny 10,8% 10,4% 11,1%
Bankovy Uver 12,0% 4,0% 20,2%
Neformalna p6Zi¢ka od znamych alebo pribuznych 5,3% 3,5% 7,1%
Iny zdroj 0,8% 0,5% 1,0%
P6zicka od inej firmy 0,5% 0,0% 1,0%
Neviem 0,3% 0,0% 0,5%

pocet respondentov: 400
Zdroj: CreditCall, januar 2012

MIKROPODNIKY A ICH ZDROJE PRI ZACATI PODNIKANIA

Mikropodniky podnikajuce do 3 rokov pouZili na zaciatkoch svojho podnikania
najCastejSie vlastné Uspory ato 87,9%, okrem vlastnych Uspor pouZili
najéasnejSie uspory inych ¢lenov rodiny 11,7% a neformalnu p6zicku od
znamych alebo pribuznych 9,7%. Mikropodniky podnikajace nad 3 roky pouZili
na zaciatkoch svojho podnikania najCastejSie vlastné uspory ato 89,2%, okrem
vlastnych dspor pouzili naj¢asnejSie uspory inych ¢&lenov rodiny 13,4%
a bankovy uver 11,9%. Ostatné odpovede vid graf ¢. 4 a tabulka €. 8.

Graf €. 4: financné zdroje mikropodnikov na zaciatku podnikania

87,9%

Vlastné tspory 89 2%

Uspory inych ¢lenov rodiny 111::,,740/{%

Bankovy uver 8'17%’9%
9,7%

Neformalna pozic¢ka od znamych... 7.9%

Prispevok na zacatie podnikania z... %470{2
Iny zdroj %gf;/g
Pé6Zicka od inej firmy 02'55/,,%
; 1,0%
Neviem 0,0%0

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%
H do 3 rokov nad 3 roky

pocet respondentov: 400
Zdroj: CreditCall, januar 2013
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Analyza financovania mikropodnikov Ndrodnd agentura pre rozvoj
a zacinajucich podnikov malého a stredného podnikania

Tabulka €. 8: finan¢né zdroje na zaciatku podnikania mikropodnikov

odpovede | spolu__| do3rokov | nad3roky

Vlastné uspory 88,5% 87,9% 89,2%
Uspory inych élenov rodiny 12,5% 11,7% 13,4%
Bankovy Uver 10,3% 8,7% 11,9%
Neformalna p6zi¢ka od znamych alebo pribuznych 8,8% 9,7% 7,7%
Prispevok na zacatie podnikania z Uradu prace 5,0% 4,4% 5,7%
Iny zdroj 2,8% 2,9% 2,6%
P6zicka od inej firmy 1,3% 0,5% 2,1%
Neviem 0,5% 1,0% 0,0%

pocet respondentov: 400
; Zdroj: CreditCall, januar 2013
MALE PODNIKY A ICH ZDROJE PRI ZACATI PODNIKANIA

Malé podniky podnikajuce do 3 rokov pouzili na zaciatkoch svojho podnikania
najCastejSie vlastné Uspory ato 67,6%, okrem vlastnych uspor pouZzili
najCastejSie bankovy uver 40,5% a uspory inych ¢lenov rodiny 12,2%. Malé
podniky podnikajuce nad 3 roky pouzili na zaciatkoch svojho podnikania
najCastejSie vlastné Uspory ato 66,4%, okrem vlastnych Uspor pouZili bankovy
aver 14,8% ainy zdroj. Naj¢astejSim inym zdrojom bol vloZeny zahrani¢ny
kapital.

Graf ¢. 5: financ¢né zdroje malych podnikov na zaciatku podnikania

Vlastné Uspory 6667,21on
Bankovy uver
Iny zdroj
Uspory inych ¢lenov rodiny
Neviem
P6zicka od inej firmy
Neformalna pé6zicka od znamych...

Prispevok na zacatie podnikania z...

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%

m do 3 rokov nad 3 roky

pocet respondentov: 202
Zdroj: CreditCall, januar 2013
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Analyza financovania mikropodnikov Ndrodnd agentura pre rozvoj
a zacinajucich podnikov malého a stredného podnikania

Tabulka ¢. 9: finan¢né zdroje malych podnikov na zaciatku podnikania

odpovede spolu do 3 rokov nad 3 roky

Vlastné uspory 66,8% 67,6% 66,4%
Bankovy uver 31,2% 14,9% 40,6%
Iny zdroj 10,4% 10,8% 10,2%
Uspory inych élenov rodiny 8,4% 12,2% 6,3%
Neviem 5,9% 5,4% 6,3%
P6zicka od inej firmy 5,9% 2,7% 7,8%
Neformalna p6zicka od zndmych alebo pribuznych  5,0% 8,1% 3,1%
Prispevok na zacatie podnikania z Uradu prace 2,5% 2,7% 2,3%

pocet respondentov: 202
Zdroj: CreditCall, januar 2013
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Analyza financovania mikropodnikov
a zacinajucich podnikov

Ndrodnd agentura pre rozvoj
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Tabulka €. 10: financné zdroje na zaciatku podnikania kompletny prehlad

Riadkové %

Aké financ¢né zdroje ste vyuzili na zaciatok svojho podnikania?

. Neformalna Prispevok
. Uspory . ., | nazacatie Pozicka
Vlastné L pbzicka od Bankovy L L , .
. inych ¢lenov . , podnikania | od inej Iny zdroj .
uspory ' znamych alebo uver p . Neviem
rodiny " . z Uradu firmy
pribuznych price
pocet respondentov: 1002
spolu 82,3% 15,3% 15,2% 11,0% 6,6% 1,9% 3,5% 1,5%
Jivnostnik 84,0% 10,8% 5,3% 12,0% 32,0% 0,5% 0,8% 0,3%
Spolo&nost s ru¢enim 83,7% 11,5% 8,1% 16,3% 4,4% 2,6% 4,8% 1,3%
prévna forma | Obmedzenym
Akciova spolognost 53,6% 7,1% 3,6% 35,7% 0,0% 10,7% 10,7% | 14,3%
Iné 60,7% 7,1% 0,0% 17,9% 3,6% 0,0% 10,7% 10,7%
Menej ako 1 rok 87,0% 13,0% 4,3% 8,7% 21,7% 0,0% 0,0% 0,0%
dizka 0d 1 do 3 rokov 83,0% 11,0% 7,1% 7,6% 21,1% 0,7% 3,4% 1,4%
podnikania
3 a viac rokov 81,3% 10,8% 6,3% 22,1% 9,8% 3,1% 3,8% 1,7%
Nemd zamestnancov 87,4% 10,8% 4,4% 7,7% 25,8% 0,2% 0,9% 0,2%
pocet 3 ,5% 7% ,4% ,1% ,6% ,8% ,0% ,3%
¢ 1 a3 9 zamestnancov 85,5% 12,7% 10,4% 15,1% 8,6% 1,8% 3,0% 0,3%
t
Zamestnancov 7521 49 66,4% 8,5% 5,2% 31,3% 3,3% 5,7% 100% | 62%
zamestnancov
do 2 mil. EUR 86,1% 11,6% 7,1% 11,1% 18,7% 0,9% 1,8% 0,4%
rofny obrat  ["64 2 mil. do 10 mil. 68,2% 8,5% 4,7% 30,3% 2,4% 5,7% 10,0% 5,7%
EUR
Bratislavsky 81,6% 13,6% 8,1% 13,6% 4,8% 3,3% 6,3% 1,8%
Banskobystricky 81,7% 11,8% 6,5% 19,4% 25,8% 0,0% 0,0% 3,2%
Kogicky 77,9% 13,5% 3,8% 15,4% 11,5% 1,9% 7,7% 1,0%
Nitriansky 89,2% 2,7% 1,8% 17,1% 15,3% 0,0% 0,9% 1,8%
krai
ral Presovsky 82,1% 9,8% 7,1% 10,7% 28,6% 0,9% 18% | 0,0%
Trengiansky 83,9% 9,7% 6,5% 11,8% 17,2% 1,1% 1,1% 3,2%
Trnavsky 87,8% 11,2% 8,2% 19,4% 13,3% 4,1% 2,0% 1,0%
Filinsky 76,5% 11,8% 8,4% 16,8% 21,8% 1,7% 3,4% 0,0%
pédohospodarstvo 72,2% 8,3% 2,8% 19,4% 22,2% 2,8% 2,8% 8,3%
priemysel 82,6% 10,7% 6,6% 14,0% 22,3% 0,8% 3,3% 0,8%
stavebnictvo 85,3% 9,1% 4,9% 12,6% 25,9% 0,7% 2,1% 0,7%
hlavny obchod 83,2% 12,7% 8,9% 17,2% 11,0% 2,1% 2,7% 0,3%
precjdrfll(et ' doprava, informacie 84,0% 10,7% 9,3% 16,0% 10,7% 2,7% 4,0% 1,3%
podnikania
ubytovanie a 76,3% 7,9% 5,3% 21,1% 10,5% 2,6% 0,0% 5,3%
stravovanie
obchodné sluzby 80,5% 11,0% 5,5% 13,6% 10,6% 2,5% 5,1% 2,5%
ostatné sluzby 85,5% 11,3% 3,2% 12,9% 19,4% 1,6% 6,5% 0,0%
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Analyza financovania mikropodnikov Ndrodnd agentura pre rozvoj
a zacinajucich podnikov malého a stredného podnikania

|.2.2. Porovnanie su €asnej situacie s obdobim pred
krizou

(AK POROVNATE SUCASNU SITUACIU SO STAVOM PRED ZACIATKOM
HOSPODARSKEJ KRizY (PRED ROKOM 2008), K AKYM ZMENAM DOSLO
PRE VASU FIRMU ZHLADISKA MOZNOSTI ZISKAT EXTERNE
FINANCOVANIE?)

Stav sa nezmenil, to si mysli tretina opytanych respondentov 33,9%. Takmer
tretina 28,6% nevedela situdciu relevantne posudit. K horSiemu sa zmenil stav
podla 21,6% a podfla 10,7% sa dokonca stav vyrazne zhorSil. Iba viac ako 5,2%
opytanych si mysli, Ze stav sa zmenil k lepSiemu.

Graf . 6: porovnanie situdcie v sucasnosti so stavom pred rokom 2008

5,2%

B K vyraznému zhorseniu B K zhorseniu

m Stav sa nezmenil K zlepSeniu

Pocet respondentov: 1002
Zdroj: CreditCall, januar 2013
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Analyza financovania mikropodnikov Ndrodnd agentura pre rozvoj
a zacinajucich podnikov malého a stredného podnikania

Tabulka ¢. 11: porovnanie situacie v sticasnosti so
stavom pred rokom 2008

%

K vyraznému zhorseniu 10,7%
K zhorseniu 21,6%
Stav sa nezmenil 33,9%
K zlepSeniu 5,2%
Neviem 28,6%

pocet respondentov: 1002
Zdroj: CreditCall, januar 2013

SUBJEKTY BEZ ROZDIELU DLZKY PODNIKANIA - POROVNANIE
SUCASNOSTI SO STAVOM PRED ROKOM 2008

Priblizne polovica Malych firiem 44,6% si mysli, Ze situacia sa v porovnani so
stavom pred rokom 2008 nezmenila. Toto si zarovenn mysli aj tretina
Mikrofiriem 33,3% a Zivnostnikov 29,3%. Naopak viac ako tretina opytanych
Malych firiem 36,2% si mysli, Ze situacia sa zhorSila alebo vyrazne zhorsila.
Iba vefmi mala €ast respondentov si mysli, Ze situacia sa zlepSila ato malé
firmy 6,4%, mikropodniky 3,8% a Zivnostnici 6,0%.

Graf €. 7: rozdielové porovnanie situacie v sucasnosti so stavom pred rokom 2008

9,8%

K vyraznému zhorseniu

K zhorseniu

Stav sa nezmenil

K zlepSeniu

. 33,5%
Neviem 31,8%

12,9%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%
W Zivnostnici  ® Mikropodniky Malé podniky

pocet respondentov: 1002
Zdroj: CreditCall, januar 2013
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Tabulka €. 12: rozdielové porovnanie situdcie v sticasnosti so stavom pred

rokom 2008

lodpovede | Zivnostnici | Mikropodniky | Malé podniky |
K vyraznému zhorseniu 9,8% 10,5% 12,9%
K zhorseniu 21,5% 20,8% 23,3%
Stav sa nezmenil 29,3% 33,3% 44,6%
K zlepseniu 6,0% 3,8% 6,4%
Neviem 33,5% 31,8% 12,9%

pocet respondentov: 1002
Zdroj: CreditCall, jzinuér 2013
SUBJEKTY NAD 3 ROKY PODNIKANIA - POROVNANIE SUCASNOSTI SO

STAVOM PRED ROKOM 2008

Takmer polovica 47,7% malych podnikov podnikajucich nad 3 roky nevnima
zmenu pred krizou a v su€asnosti. Iba podla 6,3% malych podnikov sa situacia
zlepSila v kontraste s 35,0% malych podnikov, ktoré si myslia, Ze situacia sa
zhorSila alebo sa vyrazne zhorSila a 10,9% malych podnikov nevedelo situaciu
posudit. 41,2% mikropodnikov podnikajacich nad 3 roky povaZuje situaciu za
vyrazne horSiu alebo horSiu, 29,4% ju povazuje za nezmenenu aiba 4,6% ju
vnima ako lepSiu. Az 24,7% mikropodnikov nevedelo situaciu posudit. Takmer
rovnaky pocet Zivnhostnikov 41,9% vnima situaciu podobne ako mikropodniky
podnikajuce nad 3 roky a to bud horSie alebo vyrazne horSie. Podla 31,8% sa
situacia nezmenila a iba 7,1% ju povazuje za lepSiu, 19,2% nevedelo
odpovedat.

Graf ¢. 8: porovnanie situdcie v sucasnosti so stavom pred rokom 2008 podla subjektov
podnikajucich nad 3 roky

K vyraznému zhorseniu
K zhorseniu

Stav sa nezmenil
47,7%

K zlepSeniu

Neviem

0,0%» 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%
W Zivnostnici  ® Mikropodniky Malé podniky

pocet respondentov: 520
Zdroj: CreditCall, januar 2013
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Tabulka ¢. 13: porovnanie situacie v stcasnosti so stavom pred rokom 2008
podla subjektov podnikajicich nad 3 roky

lodpovede | Zivnostnici_| Mikropodniky | Malé podniky

K vyraznému zhorseniu

K zhorseniu

Stav sa nezmenil

K zlepseniu

Neviem

pocet respondentov: 520

14,6%
27,3%
31,8%

7,1%
19,2%
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14,4% 15,6%
26,8% 19,5%
29,4% 47,7%

4,6% 6,3%
24,7% 10,9%

Zdroj: CreditCall, januar 2013



Analyza financovania mikropodnikov Ndrodnd agentura pre rozvoj
a zacinajucich podnikov malého a stredného podnikania

Tabul'ka €. 14: porovnanie situacie v stcasnosti so stavom pred rokom 2008 kompletny
prehlad

i 4 O Ve v ’ . z . Ve
Riadkove % Ak porovnate stcasnu situdciu so stavom pred zacdiatkom
hospodarskej a finan¢nej krizy (pred rokov 2008), k akym
zmenam doslo pre Vasu firmu z hladiska moZnosti ziskat
externé financovanie?
KX;;S;TU K zhor$eniu nztzarx::il K zlepseniu Neviem
pocet respondentov: 1002
spolu 10,7% 21,6% 33,9% 5,2% 28,6%
Jivnostnik 9,8% 21,5% 29,3% 6,0% 33,5%
) Spolo¢nost s ru¢enim obmedzenym 12,1% 21,6% 35,9% 3,8% 26,6%
pravna forma =0~ spoloénost 3,6% 21,4% 53,6% 14,3% 7%
Iné 3,6% 21,4% 42,9% 10,7% 21,4%
Menej ako 1 rok 4,3% 6,5% 37,0% 0,0% 52,2%
dizka 0d 1 do 3 rokov 6,4% 18,8% 32,6% 4,8% 37,4%
podnikania
3 2 viac rokov 14,8% 25,2% 34,8% 6,0% 19,2%
Nem3 zamestnancov 6,4% 19,2% 30,9% 4,9% 38,6%
pocet 1 a3 9 zamestnancov 14,8% 24,0% 31,7% 4,1% 25,4%
zamestnancov
10 a 49 zamestnancov 13,3% 22,7% 44,1% 7,6% 12,3%
rotny obrat do 2 mil. EUR 10,0% 21,1% 31,2% 4,7% 33,0%
spolognosti od 2 mil. do 10 mil. EUR 13,3% 23,2% 44,1% 7,1% 12,3%
Bratislavsky 12,9% 20,2% 32,4% 5,1% 29,4%
Banskobystricky 10,8% 23,7% 33,3% 4,3% 28,0%
Kogicky 10,6% 26,9% 38,5% 2,9% 21,2%
Nitriansky 11,7% 21,6% 31,5% 7,2% 27,9%
wrai
e Presovsky 6,3% 22,3% 38,4% 3,6% 29,5%
Trenciansky 9,7% 18,3% 33,3% 5,4% 33,3%
Trnavsky 11,2% 16,3% 33,7% 9,2% 29,6%
Filinsky 9,2% 24,4% 32,8% 4,2% 29,4%
pbdohospodarstvo 2,8% 22,2% 36,1% 2,8% 36,1%
priemysel 14,9% 19,8% 28,9% 6,6% 29,8%
stavebnictvo 12,6% 28,0% 29,4% 3,5% 26,6%
hlavny predmet | obchod 10,7% 19,9% 33,0% 6,2% 30,2%
podnikania doprava, informacie 12,0% 24,0% 25,3% 8,0% 30,7%
ubytovanie a stravovanie 10,5% 7,9% 57,9% 0,0% 23,7%
obchodné sluzby 9,7% 19,9% 38,1% 5,9% 26,3%
ostatné sluzby 4,8% 29,0% 37,1% 0,0% 29,0%
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a zacinajucich podnikov malého a stredného podnikania

1.2.3. Nepriaznivd situacia v oblasti ziskavania
externych zdrojov financovania ako prekazka pre
fungovanie a rozvoj firmy

(NAKOLKO PRE VASU FIRMU PREDSTAVUJE NEPRIAZNIVA SITUACIA
V OBLASTI ZISKAVANIA EXTERNYCH ZDROJOV FINANCOVANIA
PREKAZKU PRE FUNGOVANIE A ROZVOJ VASEJ FIRMY?)

Bez mala pre polovicu podnikatelov 43,1% nepredstavuje pre ich firmu
nepriazniva situacia v ziskavani externych zdrojov Ziadnu prekazku.

Tretina ju povazuje len za miernu prekazku, konkrétne 31,7%.

Ako vaznu prekazku ju uviedlo 17,6% opytanych alen 7,6% ju povaZuje za
rozhodujucu prekéazku vo svojom podnikani.

Graf €. 9: nepriazniva situdcia v oblasti ziskavania externych zdrojov

7,6%

B Nie je to Ziadna prekazka M Je to len mierna prekazka

M Je to vazna prekazka Je to rozhodujuca prekazka

Pocet respondentov: 1002
Zdroj: CreditCall, januar 2013
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Tabulka ¢. 15: nepriazniva situacia v oblasti
ziskavania externych zdrojov

%

Nie je to Ziadna prekazka 43,1%
Je to len mierna prekazka 31,7%
Je to vazna prekazka 17,6%
Je to rozhodujuca prekazka 7,6%

pocet respondentov: 1002
Zdroj: CreditCall, januar 2013

SUBJEKTY BEZ ROZDIELU DLZKY PODNIKANIA - PREKAZKY PRE
FUNGOVANIE A ROZVOJ FIRMY

V tejto otazke sa takmer vSetky subjekty zhodli na poradi akou je nepriazniva
situacia z hladiska ziskavania externych zdrojov prekadzkou. Nie je to Ziadna
prekdzka podla 43,3% Zivnostnikov, 45% mikropodnikov a 39,1% malych
podnikov. Je to len mierna prekdzka podfa 32,5% Zivnostnikov, 29,3%
mikropodnikov a 35,2% malych podnikov. Je to vazna prekazka podfa 16,3%
Zzivnostnikov, 18,8% mikropodnikov a 17,8% malych podnikov. Je to
rozhodujuca prekazka podla 8,0% zivnostnikov, 7,0% mikropodnikov a 7,9%
malych podnikov.

Graf €. 10: rozdielové porovnanie nepriaznivej situacie v oblasti ziskavania externych
zdrojov

Nie je to Ziadna prekazka
Je to len mierna prekazka
Je to vazna prekazka

Je to rozhodujuca prekazka

7,9%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%
B Zivnostnici  ® Mikropodniky Malé podniky

pocet respondentov: 1002
Zdroj: CreditCall, januar 2013
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Tabulka €. 16: rozdielové porovnanie nepriaznivej situacie v oblasti ziskavania
externych zdrojov

odpovede | Zivnostnici | Mikropodniky | Malé podniky

Nie je to Ziadna prekdzka 43,3% 45,0% 39,1%
Je to len mierna prekazka 32,5% 29,3% 35,2%
Je to vdzina prekdzka 16,3% 18,8% 17,8%
Je to rozhodujuca prekazka 8,0% 7,0% 7,9%

pocet respondentov: 1002
Zdroj: CreditCall, januar 2013
SUBJEKTY PODNIKAJUCE DO 3 ROKOV - PREKAZKY PRE FUNGOVANIE

A ROZVOJ FIRMY

Pre vacSinu subjektov podnikajucich do 3 rokov je nepriaznivA situacia
v ziskavani externych zdrojov bud Ziadna alebo len mierna prekazka. Ziadna
prekazka je to pre 43,6% Zzivnostnikov, 48,1% mikropodnikov, 39,2% malych
podnikov. Len mierna prekadzka je to pre 35,1% Zivnostnikov, 31,1%
mikropodnikov a 36,5% malych podnikov. Za vaznu prekazku to povazuje
15,3% zivnostnikov, 15,5% mikropodnikov ale az 21,6% malych podnikov. Za
rozhodujucu prekazku to povazuje 5,9% Zzivnostnikov, 5,3% mikropodnikov
a 2,7% malych podnikov.

Graf . 11: rozdielové porovnanie nepriaznivej situdacie v oblasti ziskavania externych
zdrojov podla podnikatel'ov podnikajtcich do 3 rokov

Nie je to Ziadna prekazka

Je to len mierna prekazka

15,35%
15,5%
21,6%

Je to vadzna prekdazka

5,94%
5,3%
2,7%

Je to rozhodujuca prekazka

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%
B Zivnostnici  ® Mikropodniky Malé podniky

pocet respondentov: 482
Zdroj: CreditCall, januar 2013
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Tabulka €. 17: rozdielové porovnanie nepriaznivej situacie v oblasti ziskavania
externych zdrojov podla podnikatelov podnikajticich do 3 rokov

odpovede | Zivnostnici | Mikropodniky | Malé podniky

Nie je to Ziadna prekdzka 43,6% 48,1% 39,2%
Je to len mierna prekazka 35,1% 31,1% 36,5%
Je to vdzina prekdzka 15,3% 15,5% 21,6%
Je to rozhodujuca prekazka 5,9% 5,3% 2,7%

pocet respondentov: 482
Zdroj: CreditCall, januar 2013

SUBJEKTY PODNIKAJUCE NAD 3 ROKY - PREKAZKY PRE FUNGOVANIE
A ROZVOJ FIRMY

Pre vacsinu subjektov podnikajucich nad 3 roky je rovnako nepriazniva situacia
v ziskavani externych zdrojov bud Ziadna alebo len mierna prekazka. Ziadna
prekazka je to pre 42,9% Zzivnostnikov, 41,8% mikropodnikov, 39,1% malych
podnikov. Len mierna prekadzka je to pre 35,1% Zivnostnikov, 31,1%
mikropodnikov a 36,5% malych podnikov. Za vaznu prekazku to povazuje
15,3% zivnostnikov, 15,5% mikropodnikov ale az 21,6% malych podnikov. Za
rozhodujucu prekazku to povazuje 5,9% Zzivnostnikov, 5,3% mikropodnikov
a 2,7% malych podnikov.

Graf €. 12: rozdielové porovnanie nepriaznivej situdacie v oblasti ziskavania externych
zdrojov podla podnikatelov podnikajucich nad 3 roky

Nie je to Ziadna prekazka
Je to len mierna prekazka
Je to vadzna prekdzka

Je to rozhodujuca prekazka

0,0% 10,0%  20,0%  30,0% 40,0%  50,0%
W Zivnostnici  ® Mikropodniky Malé podniky

pocet respondentov: 520
Zdroj: CreditCall, januar 2013
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Tabulka €. 18: rozdielové porovnanie nepriaznivej situacie v oblasti ziskavania
externych zdrojov podla podnikatelov podnikajticich nad 3 roky

odpovede | Zivnostnici_| Mikropodniky | Malé podniky

Nie je to Ziadna prekdzka 42,9% 41,8% 39,1%
Je to len mierna prekazka 29,8% 27,3% 34,4%
Je to vdzina prekdzka 17,2% 22,2% 15,6%
Je to rozhodujuca prekazka 10,1% 8,8% 10,9%

pocet respondentov: 520
Zdroj: CreditCall, januar 2013
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Tabulka ¢. 19: kompletny prehl'ad nepriaznivej situacie v oblasti ziskavania externych
zdrojov
Riadkové %
Nakolko pre vasu firmu predstavuje nepriazniva situdcia
v oblasti ziskavania externych zdrojov financovania
prekazku pre fungovanie a rozvoj Vasej firmy?
Nie je to Ziadna Je to len mierna Je tovazna Je to rozhodujuca
prekazka prekazka prekazka prekazka
pocet respondentov: 1002
spolu 43,1% 31,7% 17,6% 7,6%
pravna forma Zivnostnik 43,3% 32,5% 16,3% 8,0%
Spoloénost s ruéenim 44,0% 31,0% 18,7% 6,4%
obmedzenym
Akciova spoloénost 28,6% 42,9% 17,9% 10,7%
Iné 39,3% 25,0% 14,3% 21,4%
dizka Menej ako 1 rok 50,0% 39,1% 6,5% 4,3%
podnikania 1 4 5o 3 rokov 44,3% 33,0% 17,4% 5,3%
3 a viac rokov 41,5% 30,0% 18,7% 9,8%
pocet Nema zamestnancov 48,8% 30,5% 15,2% 5,5%
ZamestancoV Iy 9 zamestnancov 38,5% 31,4% 20,7% 9,5%
10 az 49 zamestnancov 38,4% 35,1% 17,5% 9,0%
ro¢ny obrat do 2 mil. EUR 44,0% 31,1% 17,6% 7,3%
spolocnosti I~ o il do 10 mil. EUR 39,8% 34,1% 17,5% 8,5%
kraj Bratislavsky 48,5% 29,8% 13,6% 8,1%
Banskobystricky 40,9% 35,5% 23,7% 0,0%
KoSicky 40,4% 32,7% 20,2% 6,7%
Nitriansky 39,6% 33,3% 16,2% 10,8%
Pre3ovsky 34,8% 35,7% 17,9% 11,6%
Trenciansky 49,5% 28,0% 16,1% 6,5%
Trnavsky 51,0% 24,5% 18,4% 6,1%
Zilinsky 34,5% 36,1% 21,0% 8,4%
hlavny pbédohospodarstvo 47,2% 36,1% 13,9% 2,8%
zgm;ia priemysel 38,8% 28,1% 19,0% 14,0%
stavebnictvo 39,2% 33,6% 20,3% 7,0%
obchod 47,4% 25,8% 19,9% 6,9%
doprava, informacie 33,3% 37,3% 17,3% 12,0%
ubytovanie a stravovanie 42,1% 34,2% 15,8% 7,9%
obchodné sluzby 44,1% 35,2% 15,3% 5,5%
ostatné sluzby 46,8% 38,7% 9,7% 4,8%

28
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|.2.4. Vyuzitie externého zdroja financovania

(AKE ZDROJE EXTERNEHO FINANCOVANI VYUZILA VASA FIRMA
V PRIEBEHU PREDCHADZAJUCICH 12 MESIACOV)

Takmer dve tretiny fiiem 61,3% nevyuzili v predchadzajacich 12 mesiacoch
Ziadne externé zdroje.

Bankovy uver bol za poslednych 12 mesiacov naj¢astejSim zdrojom externého
financovania podnikov, vyuZzilo ho 15,4% podnikatelov.

Druhym najCastejSim externym zdrojom bola opat bankova sluzba ato
precerpanie bankového uctu 10,4%.

Leasing uviedlo ako zdroj externého financovania 9,6% podnikatefov kym
ostatné p6zicky od pribuznych a znamych 5,9% podnikatefov. Ostatné spdsoby
ziskania externych zdrojov boli z hfadiska frekvencie vyuZzitia menej vyznamnée.

Graf . 13: zdroje externého financovania za poslednych 12 mesiacov

Nevyuzili sme Ziadne externé zdroje 61,3%
Bankovy uver
Precerpanie bankového uctu
Leasing
Ostatné p6zicky (od podnikov...
Podpora z verejného sektora (Uvery...
Ostatné odpovede
Iné (uvedte)
Preddavky od odberatelov
Faktoring (odpredaj pohladavok pred...
Vklady externych investorov

Obchodné uvery

Dotované bankové Uvery podriadené...

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%

Pocet respondentov: 1002
Zdroj: CreditCall, januar 2013
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Tabulka €. 20: zdroje externého financovania za poslednych 12 mesiacov

%

NevyuZili sme Ziadne externé zdroje 61,3%
Bankovy Uver 15,4%
Precerpanie bankového uctu 10,4%
Leasing 9,6%
Ostatné pozicky (od podnikov pribuznych priatelov.) 5,9%
Podpora z verejného sektora (Uvery, granty, dotacie) 3,9%
Ostatné odpovede 3,3%
Iné (uvedte) 1,4%
Preddavky od odberatelov 1,0%
Faktoring (odpredaj pohladavok pred splatnostou) 0,8%
Vklady externych investorov 0,7%
Obchodné uvery 0,5%
Dotované bankové Uvery podriadené Uvery 0,3%

pocet respondentov: 1002
Zdroj: CreditCall, januar 2013

SUBJEKTY BEZ ROZDIELU DLZKY PODNIKANIA - VYUZITE EXTERNE
ZDROJE FINANCOVANIA

Priblizne dve tretiny zivnostnikov 68,0 % a mikropodnikov 65,5% nevyuZilo
v uplynulych 12 mesiacoch Ziadne externé zdroje. V pripade, Ze vyuZili niektory
z externych zdrojov, iSlo naj¢astejSie v pripade Zivnostnikov o bankovy aver
12,0% resp. o povolené preCerpanie bankového u¢tu 9,0%. Mikropodniky
okrem bankovych uverov 11,8%, povoleného pre€erpania uveru 8,0% vyuZili
aj leasing v 9,5%. Malé podniky vyuZili najCastejSie bankovy uver 29,2%,
leasing 19,8% a precCerpanie bankového uctu 17,8%, Ziadne externé zdroje

nevyuzila viac ako tretina malych firiem 39,6%.
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Graf €. 14: rozdielové porovnanie zdrojov externého financovania za poslednych 12
mesiacov

Nevyuzili sme Ziadne externé
zdroje

Bankovy Uver

Precerpanie bankového uctu
Ostatné po6zicky

Podpora z verejného sektora

Leasing

ostatné odpovede

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%
W Zivnostnik  ® Mikropodnik Maly podnik

pocet respondentov: 1002
Zdroj: CreditCall, januar 2013

Tabulka €. 21: rozdielové porovnanie zdrojov externého financovania za poslednych 12
mesiacov

Odpovede m Mikropodniky | Malé podniky

NevyuZili sme Ziadne externé zdroje 68,0% 65,5% 39,6%
Bankovy Uver 12,0% 11,8% 29,2%
Precerpanie bankového uctu 9,0% 8,0% 17,8%
Ostatné pozicky 6,0% 6,0% 5,4%
Podpora z verejného sektora 4,8% 2,0% 5,9%
Leasing 4,5% 9,5% 19,8%
ostatné odpovede 3,8% 6,8% 8,9%
z toho Iné 1,0% 2,3% 0,5%
z toho Faktoring 0,8% 0,5% 1,5%
z toho Preddavky od odberatelov 0,8% 1,8% 1,5%
z toho Obchodné uvery 0,3% 0,8% 0,5%
z toho Vklady externych investorov 0,3% 0,5% 2,0%
z toho Dotované bankové Uvery, podriadené 0,3% 0,3% 0,5%
avery

pocet respondentov: 1002
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SUBJEKTY DO 3 ROKOV PODNIKANIA - VYUZITE EXTERNE ZDROJE
FINANCOVANIA

Z hladiska subjektov podnikajucich do 3 rokov nevyuzili Ziadne externé zdroje
71,3% Zivnostnikov a 65,5% mikropodnikov v pripade malych podnikov to bolo
len 31,1% subjektov. Zivnostnici vyuzili najcastejSie bankovy Gver 8,4%,
podporu z verejného zdroja 7,9% a ostatné p6zicky od pribuznych a priatelov.
Mikropodniky vyuZili najCastejSie bankovy uver 10,7%, leasing 9,7% a ostatné
p6ziCky od priatelov a pribuznych 7,3%. Malé podniky vyuZili najCastejSie
leasing 18,9%, preCerpanie bankového Uc¢tu 17,6% a bankovy Gver 14,9%.

Graf ¢. 15: rozdielové porovnanie zdrojov externého financovania za poslednych 12
mesiacov subjektov podnikajlcich do 3 rokov

Nevyuzili sme Ziadne externé 71,3%
65,5%

zdroje 31,1%
8,4%
Bankovy uver 10,7%
14,9%
7,9%
Podpora z verejného sektora 3,4%
2,7%
7,4%
Ostatné po6zicky 7,3%
9,5%
5,0%
Precerpanie bankového uctu 4,4%
17,6%
2,5%
Leasing 9,7%
18,9%

3,0%
Ostatné odpovede 7,3%
8,1%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%

m Zivnostnik  ® Mikropodnik Maly podnik

pocet respondentov: 482
Zdroj: CreditCall, januar 2013
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Tabulka €. 22: rozdielové porovnanie zdrojov externého financovania za poslednych 12
mesiacov subjektov podnikajtcich do 3 rokov

Odpovede m Mikropodniky | Malé podniky

NevyuZili sme Ziadne externé zdroje 71,3% 65,5% 31,1%
Bankovy Uver 8,4% 10,7% 14,9%
Podpora z verejného sektora 7,9% 3,4% 2,7%
Ostatné pozicky 7,4% 7,3% 9,5%
Precerpanie bankového uctu 5,0% 4,4% 17,6%
Leasing 2,5% 9,7% 18,9%
Ostatné odpovede 3,0% 7,3% 8,1%
z toho Iné 1,0% 2,4% 1,4%
z toho Obchodné uvery 0,5% 1,5% 0,0%
z toho Vklady externych investorov 0,5% 0,5% 0,0%
z toho Dotované bankové Uvery, podriadené 0,5% 0,5% 0,0%
avery

z toho Preddavky od odberatelov 0,5% 1,9% 4,1%
z toho Faktoring 0,0% 0,5% 2,7%

pocet respondentov: 482
Zdroj: CreditCall, januar 2013

SUBJEKTY NAD 3 ROKY PODNIKANIA - VYUZITE EXTERNE ZDROJE
FINANCOVANIA

Za poslednych 12 mesiacov nevyuzili Ziadne externé zdroje 64,6%
Zivnostnikov podnikajucich nad 3 roky, 65,5% mikropodnikov podnikajucich nad
3 roky a44,5% malych podnikov podnikajucich nad 3 roky. Bankovy uver
vyuzilo 15,7% Zzivnostnikov, 12,9% mikropodnikov a 37,5% malych podnikov.
PreCerpanie bankového u¢tu vyuzila nieCo viac ako desatina Zivnostnikov
13,1% a mikropodnikov 11,9%, takmer patinu precCerpania bankového uctu
vyuzili malé firmy - 18,0%. Druhym najCastejSim spdsobom ziskania externych
zdrojov bol pre malé firmy leasing ato 20,3%, zatial ¢o Zivnostnici ho vyuZzili
len v 6,6% a mikropodniky v 9,3%.
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Graf ¢. 16: rozdielové porovnanie zdrojov externého financovania za poslednych
12 mesiacov subjektov podnikajticich nad 3 roky

Nevyuzili sme Ziadne externé
zdroje

Bankovy Uver

Precerpanie bankového uctu
Leasing

Ostatné po6zicky

Podpora z verejného sektora

Ostatné odpovede

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%
H Zivnostnik  ® Mikropodnik Maly podnik

pocet respondentov: 520
Zdroj: CreditCall, januar 2013

Tabulka €. 23: rozdielové porovnanie zdrojov externého financovania za poslednych 12
mesiacov subjektov podnikajucich nad 3 roky

Mikropodnik Malé
Odpovede y podniky

Nevyuzili sme Ziadne externé zdroje 64,6% 65,5% 44,5%
Bankovy Uver 15,7% 12,9% 37,5%
Precerpanie bankového uctu 13,1% 11,9% 18,0%
Leasing 6,6% 9,3% 20,3%
Ostatné pozicky 4,5% 4,6% 3,1%
Podpora z verejného sektora 1,5% 0,5% 7,8%
Ostatné odpovede 3,5% 4,6% 5,5%
z toho Faktoring 1,5% 0,5% 0,8%
z tohol né 1,0% 2,1% 0,0%
z toho Preddavky od odberatelov 1,0% 1,5% 0,0%
z toho Obchodné uvery 0,0% 0,0% 0,8%
z toho Vklady externych investorov 0,0% 0,5% 3,1%
z toho Dotované bankové Uvery, podriadené 0,0% 0,0% 0,8%
uvery

pocet respondentov: 520
Zdroj: CreditCall, januar 2013
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Tabulka ¢. 24: kompletny prehl'ad porovnania vyuzitia zdrojov externého financovania za
poslednych 12 mesiacov

Riadkové %
Aké zdroje externého financovania vyuZzila Vasa firma v priebehu
predchadzajlcich 12 mesiacov?
- Obchodné Precerpanie sy . Vklady
Bankovy uver . R Ostatné pozicky Leasing externych
uvery bankového uétu investorov
pocet respondentov: 1002
spolu 15,4% 0,5% 10,4% 5,9% 9,6% 0,7%
Fivnostnik 12,0% 0,3% 9,0% 6,0% 4,5% 0,3%
Spoloénost s ru¢enim obmedzenym 16,8% 0,5% 12,1% 5,7% 13,2% 0,9%
a f
PrEVRaTOa 17 kciova spolotnost 32,1% 3,6% 3.6% 14,3% 17,9% 3,6%
Iné 17,9% 0,0% 3,6% 0,0% 3,6% 0,0%
Menej ako 1 rok 15,2% 0,0% 4,3% 8,7% 4,3% 0,0%
dfzka podnikania | Od 1 do 3 rokov 9,9% 0.9% 6,9% 7,6% 8,5% 0,5%
3 3 viac rokov 20,0% 0,2% 13,8% 4,2% 11,0% 1,0%
Nemi zamestnancov 7,9% 0,4% 6,6% 5,7% 3,1% 0,2%
pocet 1239 zamestnancoy 16,0% 0,6% 10,7% 6,5% 12,1% 0,6%
zamestnancov
10 a# 49 zamestnancov 30,3% 0,5% 18,0% 5,2% 19,4% 1,9%
p 11,6% 0,5% 8,5% 6,1% 7,1% 0,4%
% do 2 mil. EUR 4 4 4 4 ’ 4
roény obrat
spolognosti od 2 mil. do 10 mil. EUR 29,4% 0,5% 17,5% 5,2% 19,0% 1,9%
Bratislavsky 14,7% 0,4% 9,9% 5,5% 11,8% 1,5%
Banskobystricky 16,1% 11% 9,7% 32% 7,5% 0,0%
Kosicky 11,5% 0,0% 11,5% 4,8% 9,6% 1,0%
Nitriansky 16,2% 0,0% 3,6% 4,5% 11,7% 0,0%
Krai
el Pregovsky 12,5% 0,0% 12,5% 4,5% 8,0% 0,0%
Trengiansky 16,1% 0,0% 18,3% 7,5% 6,5% 1,1%
Trnavsky 24,5% 1,0% 8,2% 6,1% 10,2% 0,0%
Jilinsky 13,4% 1,7% 10,9% 10,9% 7,6% 0,8%
podohospodrstvo 11,1% 0,0% 8,3% 5,6% 11,1% 0,0%
priemysel 12,4% 1,7% 9,1% 5,8% 9,9% 0,0%
stavebnictvo 11,2% 0,7% 13,3% 4,9% 6,3% 0,7%
17,9% 0,7% 10,3% 7,9% 8,6% 1,0%
, behod ) 2 ) ; , !
hlavny predmet °
podnikania doprava, informacie 18,7% 0,0% 13,3% 5,3% 18,7% 1,3%
ubytovanie a stravovanie 13,2% 0,0% 10,5% 5.3% 7,9% 0,0%
obchodné sluzby 16,5% 0,0% 8,9% 4,7% 9,7% 0,8%
ostatné sluzby 14,5% 0,0% 9,7% 4,8% 9,7% 0,0%
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Tabulka €. 24: kompletny prehl'ad porovnania vyuzitia zdrojov externého financovania za
poslednych 12 mesiacov

Riadkové %
Aké zdroje externého financovania vyuzila Vasa firma v priebehu
predchadzajucich 12 mesiacov?
Dotované Nevyuzili
Podpora z bankové Preddavky od sme iyiadne
Faktoring verejného uvery, v Iné ,
. . odberatelov externé
sektora podriadené .
pocet respondentov: 1002 uvery zdroje
spolu 0,8% 3,9% 0,3% 1,0% 1,4% 61,3%
Fivnostnik 0,8% 4,8% 0,3% 0,8% 1,0% 68,0%
Spoloénost s ruéenim 0,9% 2,2% 0,4% 1,5% 1,8% 57,7%
prévna forma | Obmedzenym
Akciova spolo¢nost 0,0% 10,7% 0,0% 3,6% 0,0% 39.3%
Iné 0,0% 17,9% 0,0% 3,6% 0,0% 57,1%
Menej ako 1 rok 0,0% 15,2% 0,0% 2,2% 0,0% 58,7%
‘;Zﬁikania 0d 1 do 3 rokov 0,7% 4,1% 0,5% 1,6% 1,8% 63,1%
3 a viac rokov 1,0% 2,7% 0,2% 1,0% 1,2% 60,0%
Nema zamestnancov 0,2% 4,4% 0,2% 0,9% 0,9% 73.1%
pocet 1aZ 9 zamestnancov 0,9% 2,1% 0,3% 15% 2,4% 58.6%
zamestnancov
10 az 49 zamestnancov 15% 5,7% 0,5% 15% 0,9% 38,9%
rotny obrat | 40 2 mil.EUR 0,6% 3,4% 0,3% 1,3% 1,6% 66,9%
spolocnosti od 2 mil. do 10 mil. EUR 1,4% 5,7% 0,5% 1,4% 0,5% 40,3%
Bratislavsky 0,4% 2,2% 0,4% 1,1% 1,5% 64,3%
Banskobystricky 0,0% 5,4% 1,1% 1,1% 1,1% 63,4%
Kogicky 4,8% 1,9% 0,0% 1,0% 2,9% 59,6%
Nitriansky 0,9% 5,4% 0,0% 1,8% 0,9% 59,5%
krai
e Presovsky 0,0% 3,6% 0,0% 0,9% 0,0% 64,3%
Trentiansky 0,0% 6,5% 0,0% 0,0% 1,1% 53,8%
Trnavsky 1,0% 5,1% 0,0% 2,0% 1,0% 57,1%
Filinsky 0,0% 4,2% 0,8% 2,5% 2,5% 62,2%
pédohospodarstvo 2,8% 16,7% 0,0% 0,0% 2,8% 52,8%
priemysel 0,8% 1,7% 0,0% 2,5% 2,5% 62,8%
stavebnictvo 0,0% 5,6% 0,0% 1,4% 1,4% 66,4%
hlavny obchod 1,0% 3,1% 0,3% 0,3% 1,7% 59,8%
redmet
zodnikania doprava, informacie 0,0% 4,0% 0,0% 1,3% 0,0% 50,7%
ubytovanie a stravovanie 2,6% 5,3% 0,0% 2,6% 0,0% 52,6%
obchodné sluzby 0,8% 3,0% 0,4% 2,1% 0,8% 64,0%
ostatné sluzby 0,0% 3,2% 1,6% 0,0% 1,6% 66,1%

36




Analyza financovania mikropodnikov Ndrodnd agentura pre rozvoj
a zacinajucich podnikov malého a stredného podnikania

1.2.5. Ziados t’ 0 bankovy Gver

(V PRIPADE, ZE STE ZIADALI V PREDCHADZAJUCICH 12 MESIACOCH
O BANKOVY UVER Z KOMERCNEJ BANKY, DO AKEJ MIERY STE BOLI
USPESNY?)

Z oslovenych podnikatelov neziadalo o uver 86,5%. PIne uspokojenych bolo 9%
z opytanych. Ciastoéne uspokojenych bolo 3,3% a1,2% neboli vdbec
uspokojeni

Graf €. 17: Ziadost o uver v predchadzajticich 12 mesiacoch

0,
3,3% 1'2| % 0,1%

B NeZiadali sme o bankovy Uver

W Ziadali sme a boli sme plne uspokojeni

B Ziadali sme a boli sme &iastoéne uspokojeni
Ziadali sme ale boli sme neuspokojeni

Neviem

Pocet respondentov: 1002
Zdroj: CreditCall, januar 2013
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Tabulka €. 25: Ziadost o uver v predchadzajucich 12

mesiacoch
%
Neziadali sme o bankovy uver 86,5%
Ziadali sme a boli sme pIne uspokojeni 9,0%
Ziadali sme a boli sme ¢iastoéne uspokojeni 3,3%
Ziadali sme ale boli sme neuspokojeni 1,2%
Neviem 0,1%

pocet respondentov: 1002
Zdroj: CreditCall, januar 2013

SUBJEKTY BEZ ROZDIELU DLZKY PODNIKANIA - USPESNOST PRI
ZIADOSTI O BANKOVY UVER

Zivnostnici - plne Uspednych pri Ziadosti o Gver bolo aZ 71,4% Zivnostnikov,
ktori o Gver Ziadali. Ciastoéne Uspednych bolo 20,4% Ziadatelov alen 8,2%
bolo neuspesnych.

Mikropodniky - takmer dve tretiny mikropodnikov bolo uspeSnych 60%. Tretina
bola Ciasto¢ne Uspesna 31,1% a iba 8,9% mikropodnikov bolo neuspesnych pri
Ziadosti 0 bankovy Gver.

Malé podniky - plne UspeSnych pri Ziadosti o Uver bolo 68,3% malych
podnikov. Ciasto¢ne Gspednych bolo 22% a 9,8% bolo netspesnych.
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Graf €. 18: uspesnost Zivnostnikov pri Ziadani o uver v predchadzajicich 12 mesiacoch

8,2%

W Ziadali sme a boli sme plne uspokojeni
m Ziadali sme a boli sme ¢iastoéne uspokojeni

Ziadali sme ale boli sme neuspokojeni

pocet respondentov: 45
Zdroj: CreditCall, januar 2013

Graf €. 19: ispesnost mikropodnikov pri Ziadani o tGver v predchadzajicich 12 mesiacoch

8,9%

W Ziadali sme a boli sme plne uspokojeni
W Ziadali sme a boli sme ¢iasto¢ne uspokojeni

Ziadali sme ale boli sme neuspokojeni

pocet respondentov: 41
Zdroj: CreditCall, januar 2013
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Graf €. 20: uspesnost malych podnikov pri Ziadani o Gver v predchadzajticich 12 mesiacoch

9,8%

W Ziadali sme a boli sme plne uspokojeni
m Ziadali sme a boli sme ¢iastoéne uspokojeni

Ziadali sme ale boli sme neuspokojeni

pocet respondentov: 47
Zdroj: CreditCall, januar 2013

Tabulka €. 26: Gspesnost podnikatelov pri Ziadani o tver v predchadzajtcich 12 mesiacoch

popis | Zivnostnici | Mikropodniky | Malé podniky

Ziadali sme a boli sme plne uspokojeni 71,4% 60,0% 68,3%
Ziadali sme a boli sme ¢iastoéne uspokojeni 20,4% 31,1% 22,0%
Ziadali sme ale boli sme neuspokojeni 8,2% 8,9% 9,8%

pocet respondentov: 123
Zdroj: CreditCall, januar 2013
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. v

Tabulka ¢. 27: kompletny prehlad uspesSnosti podnikatel'ov pri Ziadani o uver
v predchadzajtcich 12 mesiacoch

Riadkové %
V pripade, Ze ste Ziadali v predchadzajlcich 12 mesiacoch o bankovy
uver z komercénej banky, do akej miery ste boli Uspesny?
Ziadali sme a boli | Ziadalisme a boli | Ziadali sme ale G
Y. M R NeZiadali sme o .
sme plne sme Ciastocne boli sme bankovy dver Neviem
potet respondentov: 1002 uspokojeni uspokojeni neuspokojeni v
spolu 9,0% 3,3% 1,2% 86,5% 0,1%
Zivnostnik 8,8% 2,5% 0,5% 88,0% 0,3%
Spolocnost’s ruéenim 8,6% 3.7% 1,5% 86,3% 0,0%
prévna forma | Obmedzenym
Akciova spolo¢nost 14,3% 7,1% 0,0% 78,6% 0,0%
Iné 14,3% 3,6% 0,0% 82,1% 0,0%
Menej ako 1 rok 13,0% 2,2% 0,0% 84,8% 0,0%
2:§zikania 0Od 1 do 3 rokov 8,7% 3,2% 1,4% 86,7% 0,0%
3 a viac rokov 8,8% 3,5% 0,8% 86,7% 0,2%
Nema zamestnancov 5,7% 1,5% 0,7% 92,1% 0,0%
pocet 1% 9 zamestnancov 9,5% 5,0% 0,9% 84,6% 0,0%
zamestnancov
10 az 49 zamestnancov 15,2% 4,3% 1,9% 78,2% 0,5%
roény obrat | do 2 mil. EUR 7,5% 3,0% 0,8% 88,6% 0,1%
spolocnosti | o4 2 mil. do 10 mil. EUR 14,7% 4,3% 1,9% 79,1% 0,0%
Bratislavsky 5,1% 1,5% 1,5% 91,9% 0,0%
Banskobystricky 9,7% 4,3% 0,0% 86,0% 0,0%
Kosicky 10,6% 3,8% 0,0% 85,6% 0,0%
Nitriansky 9,9% 6,3% 0,0% 82,9% 0,9%
kraj
PreSovsky 8,0% 3,6% 2,7% 85,7% 0,0%
Trenciansky 14,0% 2,2% 1,1% 82,8% 0,0%
Trnavsky 14,3% 6,1% 0,0% 79,6% 0,0%
Zilinsky 7,6% 1,7% 1,7% 89,1% 0,0%
pdédohospodarstvo 5,6% 0,0% 0,0% 94,4% 0,0%
priemysel 7,4% 2,5% 1,7% 88,4% 0,0%
stavebnictvo 7,0% 2,8% 0,0% 90,2% 0,0%
hiavny obchod 8,2% 5,5% 1,7% 84,5% 0,0%
predmet
podnikania doprava, informacie 13,3% 5,3% 0,0% 81,3% 0,0%
ubytovanie a stravovanie 10,5% 2,6% 0,0% 84,2% 2,6%
obchodné sluzby 10,2% 1,7% 0,8% 87,3% 0,0%
ostatné sluzby 11,3% 1,6% 1,6% 85,5% 0,0%
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1.2.6. VySka ziadaneho averu

(AKU VYSKU UVERU STE POZADOVALI V KOMERCNEJ BANKE?)

NajcastejSia ziadost o Gver bola v intervale od 10 000 € do 30 000€, takmer
tretina podnikatelov 31,6%. Menej ako 10 000 € Ziadalo 27,1% podnikatelov.
Od 100 000 € do 500 000 Zziadalo 20,3%. Od 30 000 € do 100 000 € ziadalo
14,3% a nad 500 000 € len 6,8% vSetkych podnikatelov.

Graf €. 21: vyska pozadovaného uveru v komercnej banke

B Menej ako 10 000 € B Od 10 000 do 30 000 €
B Od 30 000 do 100 000 € = Od 100 000 do 500 000 €
Viac ako 500 000 €

Pocet respondentov: 133
Zdroj: CreditCall, januar 2013
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Tabulka ¢. 28: vyska pozadovaného tveru
v komercnej banke

%

Menej ako 10 000 € 27,1%
Od 10 000 do 30 000 € 31,6%
0Od 30 000 do 100 000 € 14,3%
Od 100 000 do 500 000 € 20,3%
Viac ako 500 000 € 6,8%

pocet respondentov: 133
Zdroj: CreditCall, januar 2013

SUBJEKTY BEZ ROZDIELU DLZKY PODNIKANIA - VYSKA
POZADOVANEHO UVERU

Menej ako 10 000 EUR - Ziadalo 7,3% malych podnikov, 24,4% mikropodnikov
a takmer polovica az 46,8% Zivnostnikov

od 10000 do 30000 EUR - Ziadalo len 7,3% malych podnikov, az 53,3%
mikropodnikov a 31,9% Zivnostnikov.

od 30000 do 100000 EUR - Ziadalo 14,6% malych podnikov, 13,3%
mikropodnikov a 14,9% Zivnostnikov.

Od 100000 do 500000 EUR - ziadalo 53,7% malych podnikov, 6,7%
mikropodnikov a 4,3% Zivnostnikov.

Viac ako 500000 EUR - Ziadalo celkovo 17,1% malych podnikov, 2,2%
mikropodnikov a 2,1% Zivnostnikov.
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Graf €. 22: rozdielové porovnanie vyska poZzadovaného tveru v komercnej banke

46,8%
Menej ako 10 000 €

Od 10 000 do 30 000 € 53,3%

14,9%
0Od 30 000 do 100 000 € 13,3%
14,6%
Od 100 000 do 500 000 € 6,7%
53,7%
2,1%
Viac ako 500 000 € 2,2%
17,1%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%
B Zivnostnici  ® Mikropodniky Malé podniky

pocet respondentov: 133
Zdroj: CreditCall, januar 2013

Tabulka ¢. 29: rozdielové porovnanie vyska pozadovaného tveru v komercnej

banke

popis | Zivnostnici | Mikropodniky | Malé podniky |
Menej ako 10 000 € 46,8% 24,4% 7,3%
Od 10 000 do 30 000 € 31,9% 53,3% 7,3%
Od 30 000 do 100 000 € 14,9% 13,3% 14,6%
Od 100 000 do 500 000 € 4,3% 6,7% 53,7%
Viac ako 500 000 € 2,1% 2,2% 17,1%

pocet respondentov: 133
Zdroj: CreditCall, januar 2013

SUBJEKTY DO 3 ROKOV PODNIKANIA - VYSKA POZADOVANEHO UVERU

Menej ako 10 000 EUR - Ziadalo 8,0% malych podnikov, 30,4% mikropodnikov
76,5% Zivnostnikov.

od 10000 do 30000 EUR - Ziadalo 12,0% malych podnikov, az 52,2%
mikropodnikov a 17,6% Zivnostnikov.

od 30000 do 100000 EUR - Ziadalo 16,0% malych podnikov, 17,4%
mikropodnikov a 5,9% Zivnostnikov.
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Od 100000 do 500000 EUR - Ziadalo 44,0% malych podnikov a Ziadny

z mikropodnikov a Zivnostnikov.

Viac ako 500 000 EUR - Ziadalo celkovo 20% malych podnikov, avSak Ziadny

z mikropodnikov a Zivnostnikov.

Graf ¢. 23: rozdielové porovnanie vySka poZzadovaného tuveru v komercnej banke

podnikatelia do 3 rokov podnikania

Menej ako 10 000 €

Od 10 000 do 30 000 €

Od 30 000 do 100 000 €

Od 100 000 do 500 000 €

44,0%

Viac ako 500 000 € | 0,0%

20,0%

76,5%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%

W Zivnostnici  ® Mikropodniky Malé podniky

pocet respondentov: 65

Zdroj: CreditCall, januar 2013

Tabulka ¢. 30: rozdielové porovnanie vysSky pozadovaného tiveru v komercnej

banke podnikatelia do 3 rokov podnikania

100,0%

popis | Zivnostnici | Mikropodniky | Malé podniky

Menej ako 10 000 € 76,5% 30,4%
0Od 10 000 do 30 000 € 17,6% 52,2%
Od 30 000 do 100 000 € 5,9% 17,4%
Od 100 000 do 500 000 € 0,0% 0,0%
Viac ako 500 000 € 0,0% 0,0%

pocet respondentov: 65

8,0%
12,0%
16,0%
44,0%
20,0%

Zdroj: CreditCall, januar 2013
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SUBJEKTY NAD 3 ROKY PODNIKANIA - VYSKA POZADOVANEHO UVERU

Menej ako 10 000 EUR - Ziadalo 7,1% malych podnikov, 19% mikropodnikov
31,0% zivnostnikov.

od 10000 do 30000 EUR - 0% malych podnikov, 57,1% mikropodnikov
a 37,9% zivnostnikov.

od 30000 do 100000 EUR - Ziadalo 7,1% malych podnikov, 4,8%
mikropodnikov a 20,7% Zivnostnikov.

Od 100000 do 500000 EUR - Ziadalo 71,4% malych podnikov, 14,3%
mikropodnikov a 6,9% Zivnostnikov.

Viac ako 500000 EUR - Ziadalo celkovo 14,3% malych podnikov, 4,8%
mikropodnikov a 3,4% Zivnostnikov.

Graf ¢. 24: rozdielové porovnanie vysky pozadovaného tveru v komercnej banke
podnikatelia nad 3 roky podnikania

Menej ako 10 000 €
Od 10 000 do 30 000 € 54,5%
0Od 30 000 do 100 000 €
0Od 100 000 do 500 000 €
68,8%

Viac ako 500 000 €

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0%

W Zivnostnici  m Mikropodniky Malé podniky

pocet respondentov: 68

Zdroj: CreditCall, januar 2013
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Tabulka ¢. 31: rozdielové porovnanie vysky pozadovaného tiveru v komercnej banke
podnikatelia nad 3 roky podnikania

popis | Zivnostnici | Mikropodniky | Malé podniky

Menej ako 10 000 € 30,0% 18,2% 6,3%
0Od 10 000 do 30 000 € 40,0% 54,5% 0,0%
Od 30 000 do 100 000 € 20,0% 9,1% 12,5%
Od 100 000 do 500 000 € 6,7% 13,6% 68,8%
Viac ako 500 000 € 3,3% 4,5% 12,5%

pocet respondentov: 68
Zdroj: CreditCall, januar 2013

Poznamka: Druhostupriova Statisticka analyza vysledkov otazky cislo 6. ma niZSiu mieru

spolahlivosti z dévodu nizSej absolutnej pocetnosti vo vzorke.
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Tabulka ¢. 32: kompletny prehlad vysky pozadovaného uveru v komercnej banke

Riadkové %

V pripade, Ze ste Ziadali v predchddzajucich 12 mesiacoch o
bankovy uver z komerénej banky, aka vysku ste pozadovali?

ySka Ziadaného Uveru

Menej ako 0Od 10 000 0Od 30 000 do Od 100 000 Viac ako
pocet respondentov: 133 10 000 € do 30 000 € 100 000 € do 500 000 € 500 000 €
spolu 27,1% 31,6% 14,3% 20,3% 6,8%

Zivnostnik 46,8% 31,9% 14,9% 4,3% 2,1%
Spolo¢nost s ru¢enim 16,0% 36,0% 13,3% 28,0% 6,7%
pravna forma obmedzenym
Akciova spolo¢nost 0,0% 0,0% 16,7% 50,0% 33,3%
Iné 40,0% 0,0% 20,0% 20,0% 20,0%
Menej ako 1 rok 71,4% 28,6% 0,0% 0,0% 0,0%
dizka podnikania 0d 1 do 3 rokov 29,3% 27,6% 15,5% 19,0% 8,6%
3 a viac rokov 20,6% 35,3% 14,7% 23,5% 5,9%
Nemd zamestnancov 63,9% 27,8% 8,3% 0,0% 0,0%
pocéet zamestnancov 1az 9 zamestnancov 17,3% 53,8% 19,2% 7,7% 1,9%
10 az 49 zamestnancov 8,9% 8,9% 13,3% 51,1% 17,8%
s ob o | do 2 mil. EUR 36,0% 43,8% 14,6% 4,5% 1,1%
t t
rocny obrat spolotnostl = 5 mil. do 10 mil. EUR 9,1% 6,8% 13,6% 52,3% 18,2%
Bratislavsky 40,9% 36,4% 13,6% 4,5% 4,5%
Banskobystricky 30,8% 30,8% 0,0% 30,8% 7,7%
Kosicky 13,3% 20,0% 13,3% 46,7% 6,7%
krai Nitriansky 5,6% 44,4% 22,2% 22,2% 5,6%
ral Pregovsky 25,0% 31,3% 12,5% 25,0% 6,3%
Trenciansky 31,3% 12,5% 25,0% 12,5% 18,8%
Trnavsky 35,0% 30,0% 10,0% 20,0% 5,0%
Zilinsky 30,8% 46,2% 15,4% 7,7% 0,0%
pbédohospodarstvo 50,0% 0,0% 0,0% 50,0% 0,0%
priemysel 42,9% 28,6% 7,1% 7,1% 14,3%
stavebnictvo 14,3% 42,9% 14,3% 21,4% 7,1%
, obchod 22,2% 31,1% 17,8% 24,4% 4,4%
hlavny predmet - —
podnikania doprava, informacie 21,4% 28,6% 21,4% 28,6% 0,0%
ubytovanie a 20,0% 40,0% 0,0% 20,0% 20,0%
stravovanie
obchodné sluzby 36,7% 26,7% 6,7% 20,0% 10,0%
ostatné sluzby 22,2% 44,4% 33,3% 0,0% 0,0%
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1.2.7. Uéel vyuzitia ziskanych prostriedkov

(NA AKY UCEL STE VYUZILI ZISKANE FINANCNE PROSTRIEDKY?)

Prevadzkovy kapital bol naj¢astejSim ucelom vyuzitia ziskanych externych
finanénych prostriedkov a to az v 71,5% pripadoch.

Na investi¢tné nakupy nehnutelnosti, dopravného prostriedku alebo strojov
pouzili finan¢éné prostriedky 17,1% podnikatelov.

Iné dévody vyuZitia uviedlo az 7,3% podnikatelov z nich naj¢astejSi dévod bol
splatenie starych zavazkov alebo inych dlhov.

Graf €. 25: tcel vyuZitia financnych prostriedkov
2,4% 1,6%
[

B Prevadzkovy kapital
® Nakup nehnutelnosti, dopravného prostriedku, strojov
M Iné (uvedte) ...
B Vyskumno-vyvojové aktivity
Propagaciu firmy

Rozvoj medzinarodnych aktivit firmy

Pocet respondentov: 123
Zdroj: CreditCall, januar 2013
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Tabulka €. 33: ucel vyuizitia finanénych prostriedkov

odpoved %
Prevadzkovy kapital 71,5%
Nakup nehnutelnhosti, dopravného prostriedku,

strojov 17,1%
Iné (uvedte) ... 7,3%
Vyskumno-vyvojové aktivity 2,4%
Propagaciu firmy 1,6%
Rozvoj medzindrodnych aktivit firmy 0,0%

pocet respondentov: 123
Zdroj: CreditCall, januar 2013

SUBJEKTY BEZ ROZDIELU DLZKY PODNIKANIA - UCEL POUZITIA
PROSTRIEDKOV

Prevadzkovy kapital - priblizne 70% vSetkych subjektov pouZzilo ziskané
finanéné prostriedky na prevadzku. Malé podniky 70,3%, mikropodniky 73,3%
a Zivnostnici 71,1%.

Nakup nehnutelnosti, dopravnych prostriedkov a strojov - takto vyuZzila ziskané
prostriedky takmer tretina - 24,3% malych podnikov. Mikropodniky tak urobili
v 9,8% a Zivnostnici v 17,8%.

Vyskum a vyvoj - 7,3% mikropodnikov investovalo ziskané peniaze do vyvoja,
malé podniky a Zivnostnici neinvestovali do vyskumu a vyvoja.

Propagéacia firmy - svoju firmu sa rozhodli z prostriedkov propagovat 2,2%
Zivnostnikov, 2,4% mikropodnikov ale Ziadny z malych podnikov.

Rozvoj medzinarodnych aktivit - Ziadny podnikatel'sky subjekt nevyuZzil ziskané
financné prostriedky na rozvoj medzinarodnych aktivit.

Iné - ako iné dovody uviedli malé podniky 5,4%, mikropodniky 7,3%
a zZivnostnici 8,9%. Iné dévody boli uvedené hlavne splatenie predchadzajucich
averov alebo dlhov a odkup podielu vo firme.
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Graf ¢. 26: rozdielové porovnanie ucelu vyuzitia finanénych prostriedkov

71,1%
Prevadzkovy kapital 73,2%

70,3%
17,8%
Nakup nehn., dopr. prostriedku, strojov 9,8%
24,3%
0,0%
Vyskumno-vyvojové aktivity [l 7,3%
0,0%
2,2%
Propagaciu firmy 2,4%
0,0%
0,0%
Rozvoj medzindrodnych aktivit firmy | 0,0%
0,0%
8,9%
Iné 7,3%
5,4%
0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%

m Zivnostnici  ® Mikropodniky Malé podniky

pocet respondentov: 123
Zdroj: CreditCall, januar 2013

Tabul'ka €. 34: rozdielové porovnanie tcelu vyuzitia financnych prostriedkov

popis ____________________|Zivnostnici| Mikropodniky | Malé podniky

Prevadzkovy kapital 71,1% 73,2% 70,3%
Nakup nehnutelnosti, dopravného prostriedku, strojov 17,8% 9,8% 24,3%
Vyskumno-vyvojové aktivity 0,0% 7,3% 0,0%
Propagaciu firmy 2,2% 2,4% 0,0%
Rozvoj medzindrodnych aktivit firmy 0,0% 0,0% 0,0%
Iné 8,9% 7,3% 5,4%

pocet respondentov: 123
Zdroj: CreditCall, januar 2013
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SUBJEKTY DO 3 ROKOV PODNIKANIA - UCEL POUZITIA PROSTRIEDKOV

Prevadzkovy kapital - ako prevadzkovy kapital sluzili ziskané finanéné
prostriedky 73,9% u malych podnikov, 80% u mikropodnikov a 81,3% u
zivnostnikov.

Nakup nehnutelnosti, dopravnych prostriedkov a strojov - na toto pouzili v
17,4% malych podnikov ziskané finanéné prostriedky. Zivnostnici tak urobili
v 12,5 a mikropodniky v 0,0%

Vyskum a vyvoj - 10% mikropodnikov investovalo ziskané peniaze do vyvoja,
malé podniky a Zivnostnici neinvestovali do vyskumu a vyvoja.

Propagéacia firmy - svoju firmu sa rozhodli z prostriedkov propagovat 6,3%
Zivnostnikov, 5,0% mikropodnikov ale Ziadny z malych podnikov.

Rozvoj medzindrodnych aktivit - Ziadny podnikatelsky subjekt nevyuZzil ziskané
financné prostriedky na rozvoj medzinarodnych aktivit.

Iné - ako iné dbévody uviedli malé podniky 8,7%, mikropodniky 5,0%
a zZivnostnici 0,0%. Iné dévody boli uvedené hlavne splatenie predchadzajucich
averov alebo dlhov a odkup podielu vo firme.

Graf . 27: rozdielové porovnanie Ucelu vyuzitia finanénych prostriedkov podnikatelov
podnikajucich do 3 rokov

81,3%
80,0%
73,9%

Prevadzkovy kapital
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pocet respondentov: 59
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Zdroj: CreditCall, januar 2013

Tabulka €. 35: rozdielové porovnanie ucelu vyuzitia financnych prostriedkov podnikatelov
podnikajucich do 3 rokov

popis | Zivnostnici | Mikropodniky | Malé podniky

Prevadzkovy kapital 81,3% 80,0% 73,9%
Nakup nehnutelnhosti, dopravného prostriedku,

strojov 12,5% 0,0% 17,4%
Vyskumno-vyvojové aktivity 0,0% 10,0% 0,0%
Propagaciu firmy 6,3% 5,0% 0,0%
Rozvoj medzinarodnych aktivit firmy 0,0% 0,0% 0,0%
Iné 0,0% 5,0% 8,7%

pocet respondentov: 59
Zdroj: CreditCall, januar 2013

SUBJEKTY NAD 3 ROKY PODNIKANIA - UCEL POUZITIA PROSTRIEDKOV

Prevadzkovy kapitdl - ako prevadzkovy kapital sluzili ziskané finanéné
prostriedky 64,3% malych podnikov, 66,7% mikropodnikov a 65,5%
Zivnostnikov.

Nakup nehnutelnosti, dopravnych prostriedkov a strojov - na toto pouzili 35,7%
malych podnikov ziskané finanéné prostriedky. Zivnostnici tak urobili v 20,7
a mikropodniky v 19%

Vyskum a vyvoj - 4,8% mikropodnikov investovalo ziskané peniaze do vyvoja,
Malé podniky a Zivnostnici neinvestovali do vyskumu a vyvoja.

Propagacia firmy - Ziadny so subjektov nad 3 roky podnikania nepropagoval
svoju firmu zo ziskanych prostriedkov

Rozvoj medzinarodnych aktivit -Zziadny podnikatel'sky subjekt nevyuZil ziskané
finan¢&né prostriedky na rozvoj medzinarodnych aktivit.

Iné - mikropodniky 9,5% a Zivnostnici 13,8%. Iné dévody boli uvedené hlavne
splatenie predchadzajucich Gverov alebo dlhov a odkup podielu vo firme.
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Graf ¢. 28: rozdielové porovnanie ucelu vyuzitia finanénych prostriedkov podnikatelov

podnikajucich nad 3 roky

65,5%
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0,0%
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Zdroj: CreditCall, januar 2013

Tabulka ¢. 36: rozdielové porovnanie ucelu vyuzitia finanénych prostriedkov podnikatelov

podnikajucich nad 3 roky

popis ___________________|Zinostnici | Mikropodniky | Malé podiky

Prevadzkovy kapital 65,5% 66,7% 64,3%
Nakup nehn., dopr. prostriedku, strojov 20,7% 19,0% 35,7%
Vyskumno-vyvojové aktivity 0,0% 4,8% 0,0%
Propagaciu firmy 0,0% 0,0% 0,0%
Rozvoj medzinarodnych aktivit firmy 0,0% 0,0% 0,0%
Iné 13,8% 9,5% 0,0%

pocet respondentov: 64

Zdroj: CreditCall, januar 2013

Poznamka: Druhostupriova Statisticka analyza vysledkov otazky cislo 7. ma niZSiu mieru

spolahlivosti z dévodu nizSej absolutnej pocetnosti vo vzorke.
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Tabulka €. 37: kompletny prehlad ucelu vyuzitia ziskanych financnych prostriedkov

Riadkové %

V pripade, Ze ste v poslednych 12 mesiacoch ziskali bankovy Uver, na
aky ucel ste vyuzili financné prostriedky?

nakup
( ., | nehnutelnosti, | vyskumno- - rozvoj
prevéadzkovy . L propagaciu o . o
Kapital dopravného vyvojové firm medzindrodnych iné
P prostriedku, aktivity v aktivit firmy
pocet respondentov: 123 strojov
spolu 71,5% 17,1% 2,4% 1,6% 0% 7,3%
Zivnostnik 71,1% 13,3% 0,0% 2,2% 0,0% 13,3%
Spolocnost s rucenim 71,6% 7,5% 4,5% 1,5% 0,0% 14,9%
prévna forma | Obmedzenym
Akciova spoloénost 66,7% 16,7% 0,0% 0,0% 0,0% 16,7%
Iné 80,0% 20,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Menej ako 1 rok 85,7% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 14,3%
:l:g?\ikania 0Od 1 do 3 rokov 76,9% 5,8% 3,8% 3,8% 0,0% 9,6%
3 a viac rokov 65,6% 15,6% 1,6% 0,0% 0,0% 17,2%
Nema zamestnancov 78,8% 6,1% 0,0% 6,1% 0,0% 9,1%
’Z’:;Zmancov 1% 9 zamestnancov 67,3% 10,2% 6,1% 0,0% 0,0% 16,3%
10 az 49 zamestnancov 70,7% 14,6% 0,0% 0,0% 0,0% 14,6%
roény obrat | do 2 mil. EUR 71,1% 9,6% 3,6% 2,4% 0,0% 13,3%
spolo¢nosti od 2 mil. do 10 mil. EUR 72,5% 12,5% 0,0% 0,0% 0,0% 15,0%
Bratislavsky 88,9% 0,0% 5,6% 0,0% 0,0% 5,6%
Banskobystricky 69,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 30,8%
Kosicky 86,7% 6,7% 0,0% 0,0% 0,0% 6,7%
Nitriansky 72,2% 22,2% 0,0% 0,0% 0,0% 5,6%
kraj
Presovsky 61,5% 15,4% 0,0% 7,7% 0,0% 15,4%
Trenciansky 60,0% 20,0% 13,3% 0,0% 0,0% 6,7%
Trnavsky 55,0% 5,0% 0,0% 5,0% 0,0% 35,0%
Zilinsky 81,8% 18,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
pbédohospodarstvo 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
priemysel 75,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 25,0%
stavebnictvo 71,4% 21,4% 7,1% 0,0% 0,0% 0,0%
hiavny obchod 77,5% 5,0% 2,5% 0,0% 0,0% 15,0%
predmet
podnikania doprava, informacie 50,0% 21,4% 0,0% 0,0% 0,0% 28,6%
ubytovanie a stravovanie 60,0% 20,0% 0,0% 0,0% 0,0% 20,0%
obchodné sluzby 71,4% 7,1% 3,6% 7,1% 0,0% 10,7%
ostatné sluzby 75,0% 25,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
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[.2.8. Ruéenie za uver

(CIM STE ZA UVER RUCILI?)

Podnikatelia nerugili az v tretine pripadov 33,3% a to z dévodu, Ze to banka od
nich nevyzadovala. Nehnutefnym majetkom rucili podnikatelia v takmer tretine
pripadov - 31,7%. Inym spésobom rucili v 7,4% pripadov, naj¢astejSie to bola
bianco zmenka. Pohladavkami rucili 6,5% pripadov. V ostatnych zhodne po
5,7% a to rucenie inou osobou, hnutelnym majetkom alebo zasobami.

Graf €. 29: rucenie Uveru

B Nebolo poZadované

B Nehnutelny majetok

Hné

B Pohladavky

M Rucenie inou osobou alebo subjektom
Hnutelny majetok
Zasoby

Pocet respondentov: 123
Zdroj: CreditCall, januar 2013
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Tabulka €. 38: rucenie tveru

odpoved | %

Nebolo poZzadované 33,3%
Nehnutelny majetok 31,7%
Iné 11,4%
Pohladavky 6,5%
Rucenie inou osobou alebo subjektom 5,7%
Hnutelny majetok 5,7%
Zasoby 5,7%

pocet respondentov: 123
Zdroj: CreditCall, januar 2013

SUBJEKTY BEZ ROZDIELU DLZKY PODNIKANIA - RUCENIE

RuCenie  nebolo poZadované - vpripade  Zivnhostnikov 48,9%
a mikropodnikov 46,3%. Malym podnikom sa nestalo, Zze by od nich banky
nepozadovali rucenie.

Nehnutelny majetok - takto rucilo 33,3% Zzivnostnikov, 7,3% mikropodnikov
a takmer polovica az 45,9% malych podnikov.

Iny spbsob - uviedlo 2,2% Zivnostnikov, 22% mikropodnikov a 10,8% malych
podnikov. Naj¢astejSi iny spésob ru¢enia bolo ru¢enie zmenkou.

Pohladavkami - rucilo 2,2% Zivnostnikov, 18,9% malych podnikov a Ziadny
Z mikropodnikov.

Rucenie inou osobou alebo subjektom - takto rucilo 11,1% Zivnostnikov, 2,4%
mikropodnikov a len 2,7% malych podnikov.

Hnutefny majetok - tymto spésobom rucili malé podniky ato 13,5% pripadov
a mikropodniky 4,9% pripadov.

Zasobami - ru€ilo 2,2% Zivnostnikov, 7,3% mikropodnikov a 8,1% malych
podnikov.
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Graf ¢. 30: rozdielové porovnanie rucenia Uveru
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Tabulka €. 39: rozdielové porovnanie rucenia Gveru

odpovede | Zivnostnici | Mikropodniky | Malé podniky

Nebolo poZzadované

Nehnutelny majetok

Iné

Pohladavky

Rucenie inou osobou alebo subjektom
Hnutelny majetok

Zasoby

pocet respondentov: 123

48,9% 46,3%
33,3% 17,1%
2,2% 22,0%
2,2% 0,0%
11,1% 2,4%
0,0% 4,9%
2,2% 7,3%

Zdroj: CreditCall

januar 2013

0,0%
45,9%
10,8%
18,9%

2,7%
13,5%

8,1%

, januar 2013

Poznamka: Druhostupriova Statisticka analyza vysledkov otazky cislo 8. ma niZSiu mieru

spolahlivosti z dévodu nizSej absolutnej pocetnosti vo vzorke.
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SUBJEKTY DO 3 ROKOV PODNIKANIA - RUCENIE

RuCenie  nebolo poZadované - vpripade  Zivnostnikov 62,5%
a mikropodnikov 50,0%. Malym podnikom sa nestalo, Zze by od nich banky
nepozadovali rucenie.

Hnutelny majetok - tymto spésobom rucili len malé podniky a to 8,7% pripadov.

Iny spdsob - 35% mikropodnikov a 13,0% malych podnikov. NajcastejSi takyto
sposob bola vyuzita zmenka.

Pohladavkami - rucili len malé podniky a to v 13,0%.

Rucenie inou osobou alebo subjektom - rudilo 18,8% Zivnostnikov, 5,0%
mikropodnikov a 4,3% malych podnikov.

Nehnutelny majetok - rucilo 18,8% Zivnostnikov, 5,0% mikropodnikov a bez
mala aZ polovica - 47,8% malych podnikov.

Zasobami - rucilo 5,0% mikropodnikov a 13,0% malych podnikov, Ziadny
Zivnostnik.

Graf ¢. 31: rozdielové porovnanie rucenia Gveru podnikatelov podnikajucich do 3 rokov
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pocet respondentov: 59
Zdroj: CreditCall, januar 2013
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Tabulka ¢. 40: rozdielové porovnanie rucenia tveru podnikatelov podnikajucich do 3
rokov

odpovede | Zivnostnici_| Mikropodniky | Malé podniky

Nebolo poZzadované 62,5% 50,0% 0,0%
Nehnutelny majetok 18,8% 5,0% 47,8%
Iné 0,0% 35,0% 13,0%
Pohladavky 0,0% 0,0% 13,0%
Rucenie inou osobou alebo subjektom 18,8% 5,0% 4,3%
Hnutelny majetok 0,0% 0,0% 8,7%
Zasoby 0,0% 5,0% 13,0%

pocet respondentov: 59
Zdroj: CreditCall, januar 2013

SUBJEKTY NAD 3 ROKY PODNIKANIA - RUCENIE

RuCenie  nebolo  poZadované - vpripade  Zivnostnikov 41,4%
a mikropodnikov 42,9%. Malym podnikom sa nestalo, Zze by od nich banky
nepozadovali rucenie.

Nehnutelny majetok - takto rucilo 41,4% Zivnostnikov, 28,6% mikropodnikov
a 42,0% malych podnikov.

Iny spésob - 3,4% mikropodnikov a 9,4% mikropodnikov a 7,1% malych
podnikov. Naj¢astejSi iny spésob bola vyuzita zmenka.

Pohladavkami - rucili 3,4% Zivnostnikov a 28,6% malych firiem.

Rucenie inou osobou alebo subjektom - rucilo 6,9% Zivnhostnikov, mikropodniky
a malé podniky ru¢enie inou osobou nerugili.

Hnutelny majetok - tymto spésobom rucilo 21,4% malych podnikov a 9,5%
mikropodnikov.

Z&sobami - rucilo 3,4% Zivnostnikov a 9,5% mikropodnikov
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Graf . 32: rozdielové porovnanie rucenia Uveru podnikatelov podnikajucich nad 3 roky
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Zdroj: CreditCall, januar 2013

Tabulka €. 41: rozdielové porovnanie rucenia tGveru podnikatelov podnikajtcich do 3 rokov

Odpovede

Nebolo poZzadované

Nehnutelny majetok

Iné

Pohladavky

Rucenie inou osobou alebo subjektom
Hnutelny majetok

Zasoby

pocet respondentov: 64

m Mikropodniky Malé podniky

41,4% 42,9% 0,0%
41,4% 28,6% 42,9%
3,4% 9,5% 7,1%
3,4% 0,0% 28,6%
6,9% 0,0% 0,0%
0,0% 9,5% 21,4%
3,4% 9,5% 0,0%

Zdroj: CreditCall, januar 2013
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Tabul'ka ¢. 42: kompletny prehlad rucenia tverom

Riadkové %
V pripade, Ze ste v poslednych 12 mesiacoch ziskali bankovy uver,
¢im ste ho rucili?
Rucenie
inou . .
osobou Nehn'utelny Hnu'telny Zasoby Pohladavky lv\lebolo . Iné
alebo majetok majetok pozadované
pocet respondentov: 123 subjektom
spolu 5,7% 31,7% 5,7% 5,7% 6,5% 33,3% 11,4%
Zivnostnik 11,1% 33,3% 0,0% 2,2% 2,2% 48,9% 2,2%
zzﬂzzzzzz;r”ce”'m 3,0% 26,9% 9,0% 7,5% 6,0% 28,4% 19,4%
pravna forma
Akciova spolo¢nost 0,0% 66,7% 0,0% 0,0% 33,3% 0,0% 0,0%
Iné 0,0% 40,0% 20,0% 20,0% 20,0% 0,0% 0,0%
Menej ako 1 rok 28,6% 0,0% 0,0% 14,3% 0,0% 42,9% 14,3%
(;chl(?likania 0Od 1 do 3 rokov 5,8% 28,8% 3,8% 5,8% 5,8% 32,7% 17,3%
3 a viac rokov 3,1% 37,5% 7,8% 4,7% 7,8% 32,8% 6,3%
Nema zamestnancov 12,1% 21,2% 3,0% 6,1% 0,0% 57,6% 0,0%
’Z’:;Zmancov 1% 9 zamestnancov 4,1% 24,5% 2,0% 4,1% 2,0% 42,9% 20,4%
10 az 49 zamestnancov 2,4% 48,8% 12,2% 7,3% 17,1% 2,4% 9,8%
roény obrat | do 2 mil. EUR 7,2% 24,1% 2,4% 4,8% 1,2% 48,2% 12,0%
spolo¢nosti od 2 mil. do 10 mil. EUR 2,5% 47,5% 12,5% 7,5% 17,5% 2,5% 10,0%
Bratislavsky 0,0% 5,6% 5,6% 5,6% 0,0% 55,6% 27,8%
Banskobystricky 0,0% 23,1% 0,0% 0,0% 15,4% 23,1% 38,5%
Kosicky 0,0% 53,3% 13,3% 0,0% 20,0% 13,3% 0,0%
Nitriansky 0,0% 27,8% 16,7% 5,6% 11,1% 38,9% 0,0%
kraj
PresSovsky 15,4% 46,2% 0,0% 7,7% 0,0% 23,1% 7.7%
Trenciansky 0,0% 40,0% 0,0% 6,7% 6,7% 33,3% 13,3%
Trnavsky 15,0% 40,0% 0,0% 5,0% 0,0% 40,0% 0,0%
Zilinsky 18,2% 18,2% 9,1% 18,2% 0,0% 27,3% 9,1%
pdédohospodarstvo 0,0% 50,0% 0,0% 0,0% 50,0% 0,0% 0,0%
priemysel 8,3% 25,0% 8,3% 8,3% 0,0% 41,7% 8,3%
stavebnictvo 14,3% 28,6% 0,0% 7,1% 14,3% 28,6% 7,1%
hiavny obchod 5,0% 30,0% 12,5% 5,0% 7,5% 30,0% 10,0%
predmet
podnikania doprava, informacie 0,0% 42,9% 0,0% 7,1% 0,0% 28,6% 21,4%
ubytovanie a stravovanie 40,0% 40,0% 0,0% 0,0% 0,0% 20,0% 0,0%
obchodné sluzby 0,0% 32,1% 0,0% 3,6% 7,1% 39,3% 17,9%
ostatné sluzby 0,0% 25,0% 12,5% 12,5% 0,0% 50,0% 0,0%
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1.2.9. DOvody zamietnutia Uveru

(VPRIPADE, ZE STE NEBOLlI PLNE USPOKOJENY SO SVOJOU
ZIADOSTOU O BANKOVY UVER, AKE BOLI DOVODY ZAMIETNUTIA?)

Nedostatoéné zabezpecenie Gveru bolo dévodom zamietnutia 42,3% plne
neuspokojenych Ziadosti o Gver.

Slaby averovy rating malo 16,7% podnikatelov, rovnako dévod zamietnutia
nepozna 16,7% podnikatelov.

Nedostatoénd podnikatelskd histéria bola dbévodom na zamietnutie
averu 11,9%
Nedostatok vlastnych zdrojov bola dévodom na zamietnutie Uveru 7,1%
pripadov atakmer 5% bol doésledok nedostatoéného potencialu podniku.

Graf ¢. 33: dovody zamietnutia tveru

4,8%
7,1%

B Nedostatocné zabezpecenie

M Slaby Gverovy rating

B Nepoznam dovod

m Nedostatocna podnikatel'ska historia
Nedostatok vlastnych zdrojov

Nedostatocny potencial podniku

Pocet respondentov: 42
Zdroj: CreditCall, januar 2013
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Tabulka ¢. 43: dovody zamietnutia tveru

odpoved | %

Nedostatocné zabezpecenie 42,9%
Slaby uverovy rating 16,7%
Nepoznam dévod 16,7%
Nedostatocna podnikatelska histdria 11,9%
Nedostatok vlastnych zdrojov 7,1%
Nedostatocny potencial podniku 4,8%

pocet respondentov: 42
Zdroj: CreditCall, januar 2013

Tabulka ¢. 44: Kompletny prehlad dovodov aj Ciastocného zamietnutia tGveru

Riadkové % V pripade, Ze ste neboli plne uspokojeny so svojou Ziadostou o
bankovy uver, aké boli dévody zamietnutia?
. . | Nedostato¢na
Nedostatocné Njg:::?z::k Slaby dverovy Nedgtset:z?;clny podnikatel'ska, Nepoznam
zabezpecenie zdro'ZJv rating P odniku Gverova dovod
pocet respondentov: 42 ) P historia
spolu 42,9% 7,1% 16,7% 4,8% 11,9% 16,7%
Zivnostnik 54,5% 0,0% 18,2% 9,1% 18,2% 0,0%
Spolocnost s rucenim 39,3% 10,7% 17,9% 3,6% 7,1% 21,4%
pravna forma | Obmedzenym
Akciova spolo¢nost 50,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 50,0%
Iné 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%
Menej ako 1 rok 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%
slcjcli(?\ikania 0Od 1 do 3 rokov 36,8% 0,0% 15,8% 5,3% 21,1% 21,1%
3 a viac rokov 50,0% 13,6% 18,2% 4,5% 0,0% 13,6%
Nemd zamestnancov 22,2% 0,0% 11,1% 11,1% 33,3% 22,2%
’Z’:r:jstnancov 1a# 9 zamestnancov 55,0% 10,0% 15,0% 0,0% 5,0% 15,0%
10 az 49 zamestnancov 38,5% 7,7% 23,1% 7,7% 7,7% 15,4%
roény obrat | do 2 mil. EUR 44,8% 6,9% 13,8% 3,4% 13,8% 17,2%
spolocnosti od 2 mil. do 10 mil. EUR 38,5% 7,7% 23,1% 7,7% 7,7% 15,4%
Bratislavsky 37,5% 0,0% 12,5% 0,0% 25,0% 25,0%
Banskobystricky 75,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 25,0%
Kosicky 50,0% 0,0% 25,0% 0,0% 25,0% 0,0%
Nitriansky 28,6% 14,3% 42,9% 0,0% 14,3% 0,0%
kraj
PresSovsky 28,6% 14,3% 0,0% 14,3% 14,3% 28,6%
Trenciansky 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Trnavsky 40,0% 20,0% 20,0% 0,0% 0,0% 20,0%
Zilinsky 25,0% 0,0% 25,0% 25,0% 0,0% 25,0%
pbédohospodarstvo 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
priemysel 40,0% 0,0% 20,0% 20,0% 0,0% 20,0%
stavebnictvo 25,0% 50,0% 25,0% 0,0% 0,0% 0,0%
hlavny obchod 50,0% 0,0% 20,0% 5,0% 10,0% 15,0%
predmet
podnikania doprava, informacie 50,0% 25,0% 0,0% 0,0% 0,0% 25,0%
ubytovanie a stravovanie 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%
obchodné sluzby 33,3% 0,0% 16,7% 0,0% 33,3% 16,7%
ostatné sluzby 50,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 50,0%
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1.2.10. Limitujuce faktory pri ziskavani Gverov

(CO POVAZUJETE ZA NAJDOLEZITEJSIE FAKTORY PRI ZISKAVANI
BANKOVYCH UVEROV?)

Vysoké urokové miery povazuje za najdélezitejSi limitujuci faktor pri ziskavani
bankovych Gverov az 30,3% podnikatelov. Nizka ochota bank je druhym
najCastejSim dévodom a mysli Si to 22,3% podnikatelov.
Nevhodné vSeobecné ekonomické podmienky su tymto limitujucim faktorom
podla 21,6% podnikatefov. Ziadne prekazky nevidi 17,8% podnikatelov.
Nedostato¢na podnikatelska histéria je podla jednej Sestiny 16,8% podnikatelov
dbévodom, ktory je najddlezitejSi pri ziskavani bankovych Uverov. Nepostacujuce
zabezpeCenie je tymto  dévodom podfa 12,1%  podnikatelov.
Na otazku nevedelo odpovedat 13,6% opytanych podnikatelov.

Graf ¢. 34: faktory ovplyviujuce ziskavanie bankovych Gverov

Vysoké urokové miery 30,3%
Nizka ochota bank poskytovat Uvery
Nevhodné vseobecné ekonomické...

Ziadne prekazky

Nedostatocnd podnikatelska histéria...

Neviem 13,6%

Nepostacdujlce zabezpelenie 12,1%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0%

Pocet respondentov: 1002
Zdroj: CreditCall, januar 2013
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Tabulka ¢. 45: faktory ovplyviiujlce ziskavanie
bankovych tiverov

odpoved ______________| %

Vysoké urokové miery 30,3%
Nizka ochota bank poskytovat tvery 22,3%
Nevhodné vieobecné ekonomické

podmienky 21,6%
Ziadne prekazky 17,8%
Nedostatocna podnikatelska histéria firmy 16,8%
Neviem 13,6%
Nepostacujlce zabezpecenie 12,1%

pocet respondentov: 1002
Zdroj: CreditCall, januar 2013

SUBJEKTY BEZ ROZDIELU DLZKY PODNIKANIA - FAKTORY PRI
ZISKAVANI UVEROV

Vysoké urokové miery - za také faktory povaZzuje viac ako tretina, az 35,8%
Zivnostnikov. To isté si mysli 26,8% mikropodnikov a 26,5% malych podnikov.

Nizka ochota bank poskytovat Gvery - tento dévod uviedlo 22,3% Zivnostnikov,

27,5% mikropodnikov a iba 12,0% malych podnikov.

Nevhodné vSeobecné ekonomické podmienku - tu sa takmer vSetky subjektu
zhodli priblizne v jednej péatine. Zivnostnici 20,5%, mikropodniky 22%, malé
podniky 23%.

Ziadne prekazky - nevidi az 34% malych podnikov, 16,5% Zivnostnikov a 11%

mikropodnikov.

Nedostato¢nd podnikatelsk& historia firmy - to je podla Sestiny opytanych
Zivnostnikov 15,8%, najdblezitejSi faktor. Rovnako si to mysli 23%
mikropodnikov a 6,5% malych podnikov.

Nevedelo odpovedat 13% Zivnostnikov, 17,3% mikropodnikov a 7,5% malych

podnikov.

NepostaCujuce zabezpeCenie - povazuje za limitujuce faktory 12,3%

Zivnostnikov, 14,3% mikropodnikov a 7,5% malych podnikov.
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Graf €. 35: rozdielové porovnanie faktorov limitujucich ziskavanie tiverov z bank

Nizka ochota bank poskytovat tvery

Nevhodné vseobecné ekonomické
podmienky

Ziadne prekazky 24.0%
,07%

Nedostatocna podnikatelska historia
firmy

Neviem

Nepostacujuce zabezpecenie

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0%

W Zivnostnici  ® Mikropodniky Malé podniky

pocet respondentov: 1002
Zdroj: CreditCall, januar 2013

Tabulka €. 46: rozdielové porovnanie faktorov limitujucich ziskavanie tverov z bank

odpovede ___________________|Zivnostnici__| Mikropodniky | Malé podniky

Vysoké urokové miery 35,8% 26,8% 26,5%
Nizka ochota bank poskytovat tvery 22,3% 27,5% 12,0%
Nevhodné vseobecné ekonomické podmienky 20,5% 22,0% 23,0%
Ziadne prekazky 16,5% 11,0% 34,0%
Nedostatocna podnikatelska histéria firmy 15,8% 23,0% 6,5%
Neviem 13,0% 17,3% 7,5%
Nepostacujlce zabezpecenie 12,3% 14,3% 7,5%

pocet respondentov: 1002
Zdroj: CreditCall, januar 2013
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SUBJEKTY DO 3 ROKOV PODNIKANIA - FAKTORY PRI ZISKAVANI
UVEROV

Vysoké urokové miery - povaZuje tretina 34,2% zivnostnikov ako najdélezitejSi
faktor pri ziskavani Gverov. To isté si mysli 21,4% mikropodnikov a 27,0%

malych podnikov.

Nizka ochota bank poskytovat Gvery - tento dévod uviedlo 21,8% Zivnostnikov,
25,7% mikropodnikov a 9,5% malych podnikov.

Nevhodné vSeobecné ekonomické podmienku - za také faktory povazuje 19,8%

Zivnostnikov, 16,5% mikropodniky a az Stvrtina 25,7% malych podnikov.

Ziadne prekazky - nevidi az 35,1% malych podnikov, 16,8% Zivnostnikov
a 10,7% malych podnikov.

Nedostatocna podnikatelska historia firmy - to je podla péatiny opytanych
Zivnostnikov  22,3% najdoblezitejSi faktor. To isté si mysli az 37,4%

mikropodnikov a 9,5% malych podnikov.

Nevedelo odpovedat 14,9% Zzivnostnikov, 18,4% mikropodnikov a 4,1% malych

podnikov.

NepostaCujuce zabezpeCenie - povazuje za limitujuce faktory 11,9%
Zivnostnikov, 16,0% mikropodnikov a 6,8% malych podnikov.
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Graf ¢. 36: rozdielové porovnanie faktorov limitujicich ziskavanie Uverov z bank podla
podnikatelov do 3 rokov

- P 34,2%
Vysoké urokové miery 21,4%
27,0%
. , . 21,8%
Nizka ochota bank poskytovat tvery 25,7%
13,5%
Nevhodné vieobecné ekonomické 19,8%
. 16,5%
podmienky 25,7%
. B 16,8%
Ziadne prekazky 10,7%
35,1%
Nedostatoéna podnikatelska histdria 22,3% 37 4%
firmy 9,5% e
] 14,9%
Neviem 18,4%
4,1%

- - 11,9%
Nepostacujuce zabezpecéenie 16,0%
6,8%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0%

B Zivnostnici  ® Mikropodniky Malé podniky

pocet respondentov: 482
Zdroj: CreditCall, januar 2013

Tabulka ¢. 47: rozdielové porovnanie faktorov limitujucich ziskavanie tverov z bank podla
podnikatelov do 3 rokov

odpovede | Zivnostnici | Mikropodniky | Malé podniky

Vysoké urokové miery 34,2% 21,4% 27,0%
Nizka ochota bank poskytovat tvery 21,8% 25,7% 13,5%
Nevhodné vseobecné ekonomické podmienky 19,8% 16,5% 25,7%
Ziadne prekazky 16,8% 10,7% 35,1%
Nedostatocna podnikatelska histdria firmy 22,3% 37,4% 9,5%
Neviem 14,9% 18,4% 4,1%
Nepostacujlce zabezpecenie 11,9% 16,0% 6,8%

pocet respondentov: 482
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Zdroj: CreditCall, januar 2013
SUBJEKTY NAD 3 ROKY PODNIKANIA - FAKTORY PRI ZISKAVANI

UVEROV

Vysoké urokové miery - povazuje viac ako tretina 37,4% Zzivnostnikov ako
najdélezitejSi faktor pri ziskavani Uverov. To isté si mysli 32,5% mikropodnikov

a 25,8% malych podnikov.

Nizka ochota bank poskytovat uvery - tento dévod uviedlo 22,7% Zivnostnikov,

29,4% mikropodnikov a 10,9% malych podnikov.

Nevhodné vSeobecné ekonomické podmienku - za také faktory povazuje 21,2%

Zivnostnikov, 27,8% mikropodniky a 21,1% malych podnikov.

Ziadne prekazky - nevidi az 32,8% malych podnikov, 16,2% Zivnostnikov

a 11,3% malych podnikov.

Nedostato¢né podnikatelska histéria firmy - to si mysli len desatina opytanych
Zivnostnikov 9,1% a iba 7,7% mikropodnikov a 4,7% malych podnikov.

Nevedelo odpovedat 11,1% Zivnostnikov, 16,0% mikropodnikov a 9,4% malych
podnikov.

NepostaCujuce zabezpeCenie - povazuje za limitujice faktory 12,6%

Zivnostnikov, 12,4% mikropodnikov a 7,8% malych podnikov
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Graf €. 37: rozdielové porovnanie faktorov limitujicich ziskavanie Gverov z bank podla
podnikatelov nad 3 roky

Vysoké urokové miery 32,5%

25,8%
. ) » 22,7%
Nizka ochota bank poskytovat Uvery 29,4%
10,9%
Nevhodné vseobecné ek ické 21,2%
evhodné vieo e.cnee onomické 0 27.8%
podmienky 21,1%

< i - 16,2%
Ziadne prekazky 11,3%

32,8%
Nedostato¢na podnikatelska histdria 9,1%
PO B 55
firmy 4,7%
Neviem 16,0%
9,4%

. . 12,6%
Nepostacujlce zabezpelenie 12,4%
7,8%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0%

W Zivnostnici  ® Mikropodniky Malé podniky

pocet respondentov: 520
Zdroj: CreditCall, januar 2013

Tabulka €. 48: rozdielové porovnanie faktorov limitujucich ziskavanie Gverov z bank podla
podnikatelov nad 3 roky

odpovede | Zivnostnici_| Mikropodniky | Malé podniky

Vysoké urokové miery 37,4% 32,5% 25,8%
Nizka ochota bank poskytovat Gvery 22,7% 29,4% 10,9%
Nevhodné vieobecné ekonomické podmienky 21,2% 27,8% 21,1%
Ziadne prekazky 16,2% 11,3% 32,8%
Nedostato¢na podnikatelska histoéria firmy 9,1% 7,7% 4,7%
Neviem 11,1% 16,0% 9,4%
Nepostacujlce zabezpecenie 12,6% 12,4% 7,8%

pocet respondentov: 520
Zdroj: CreditCall, januar 2013
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Tabulka ¢. 49: kompletny prehlad faktorov limitujtcich ziskavanie tverov z bank

Riadkové %
Co povazujete za najdolezitejsie limitujuce faktory pri ziskavani
bankovych uverov?
Nizka .
Nepostacujlce Vysoke ochota Nedostatotnd \’/\léz\:)loe‘i:eé Ziadne
P Y ! . urokové bank podnikatelska S Ly Neviem
zabezpecenie mier oskvtovat | historia firm ekonomické | prekazky
N v P , Y v podmienky
pocet respondentov: 1002 uvery
spolu 12,1% 30,3% 22,3% 16,8% 21,6% 17,8% 12,1%
Zivnostnik 12,3% 35,8% 22,3% 15,8% 20,5% 16,5% 13,0%
Zzﬂzzr;‘e’;;fnmce"'m 12,6% 26,6% 24,0% 18,5% 21,6% 17,8% 14,5%
pravna forma
Akciova spolo¢nost 3,6% 28,6% 0,0% 7,1% 25,0% 32,1% 7,1%
Iné 7,1% 25,0% 10,7% 7,1% 32,1% 21,4% 10,7%
Menej ako 1 rok 8,7% 34,8% 19,6% 39,1% 15,2% 10,9% 13,0%
slcjcli(?\ikania 0Od 1 do 3 rokov 13,3% 26,8% 22,5% 25,5% 19,7% 17,7% 14,9%
3 a viac rokov 11,3% 32,7% 22,3% 7,5% 23,7% 18,5% 12,5%
Nemd zamestnancov 12,1% 30,7% 22,3% 20,1% 19,9% 13,9% 16,6%
S:r;fstnancov 1a# 9 zamestnancov 14,8% 32,0% 28,7% 18,6% 23,1% 13,0% 13,6%
10 az 49 zamestnancov 7,6% 26,5% 11,8% 6,6% 22,7% 33,6% 7,1%
roény obrat | do 2 mil. EUR 13,4% 31,5% 24,9% 19,6% 21,2% 13,4% 15,2%
spolocnosti od 2 mil. do 10 mil. EUR 7,1% 25,6% 12,3% 6,2% 22,7% 34,1% 7,6%
Bratislavsky 11,0% 29,4% 22,4% 18,0% 19,5% 19,1% 15,4%
Banskobystricky 10,8% 26,9% 18,3% 11,8% 18,3% 21,5% 18,3%
Kosicky 20,2% 27,9% 25,0% 21,2% 26,0% 14,4% 11,5%
Nitriansky 6,3% 28,8% 18,9% 18,0% 21,6% 18,9% 9,9%
kraj
PreSovsky 17,9% 36,6% 18,8% 14,3% 20,5% 15,2% 10,7%
Trenciansky 12,9% 23,7% 22,6% 20,4% 20,4% 22,6% 11,8%
Trnavsky 10,2% 27,6% 24,5% 12,2% 24,5% 16,3% 17,3%
Zilinsky 9,2% 39,5% 26,9% 16,0% 24,4% 13,4% 11,8%
pbédohospodarstvo 16,7% 33,3% 19,4% 22,2% 22,2% 16,7% 27,8%
priemysel 9,9% 32,2% 18,2% 14,0% 24,8% 12,4% 16,5%
stavebnictvo 13,3% 37,1% 22,4% 15,4% 24,5% 16,8% 12,6%
hlavny obchod 15,1% 25,1% 27,5% 17,9% 17,9% 20,3% 10,0%
predmet
podnikania doprava, informacie 5,3% 33,3% 17,3% 14,7% 17,3% 20,0% 17,3%
ubytovanie a stravovanie 13,2% 26,3% 13,2% 13,2% 18,4% 18,4% 18,4%
obchodné sluzby 11,4% 32,2% 22,5% 16,5% 25,8% 16,1% 14,0%
ostatné sluzby 6,5% 24,2% 17,7% 22,6% 16,1% 22,6% 9,7%
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1.2.11. Vyuzitie finan énej podpory z verejnych zdrojov

(VYUZILA VASA FIRMA V PRIEBEHU POSLEDNYCH TROCH ROKOV
FINANCNU PODPORU ZO STRANY VEREJNYCH INSTITUCII? (DATACIU,
UVER, ZARUKU)?)

Za posledné 3 roky nevyuzilo finanénu podporu od verejnych institdcii a ani
0 tom neuvaZzuje az 58% opytanych podnikatelov.

NevyuZzila ale uvazuje otom takmer Stvrtina 24% opytanych firiem. Podporu
vyuzilo len 15,8% podnikatelov.

Graf €. 38: vyuZzitie podpory z verejnych zdrojov

,39

H Nie ani o tom neuvazujeme M Nie ale uvazujeme o tom

® Ano Neviem

Pocet respondentov: 1002
Zdroj: CreditCall, januar 2013
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Tabulka ¢. 50: vyuzitie podpory z verejnych zdrojov
%

Nie ani o tom neuvazujeme 58,0%
Nie ale uvazujeme o tom 24,0%
Ano 15,8%
Neviem 2,3%

pocet respondentov: 1002
Zdroj: CreditCall, januar 2013

SUBJEKTY BEZ ROZDIELU DLZKY PODNIKANIA - VYUZITIE FINANCNEJ
PODPORY V POSLEDNYCH TROCH ROKOCH

Ano - $tvrtina malych podnikov 24,3% a pétina zivnostnikov 20,0% vyuzilo za
posledné 3 roky niektoru z foriem Statnej pomoci, ¢o je vo vyraznom kontraste

v porovnani s mikropodnikmi 7,3%.

Nie ani o tom neuvazujeme - takmer dve tretiny az 63,8% mikropodnikov ani
neuvazuje otom, Ze vyuZije niektord zforiem pomoci. Podobne vysoké
percento Zzivnostnikov 56,8% tieZ neuvaZuje o vyuZiti pomoci z verejnych

zdrojov a 49,0% malych podnikov je na tom v Uvahach rovnako.

Nie ale uvaZujeme otom - iba Stvrtina 25,7% malych podnikov a 25,8%
mikropodnikov uvaZuje o vyuziti financénej podpory rovnako ako 21,3%

Zivnostnikov.

Neviem - nevedelo odpovedat 2,0% Zivnostnikov, 3,3% mikropodnikov a 1,0%

malych podnikov.
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Graf €. 39: rozdielové porovnanie vyuzitia podpory z verejnych zdrojov

Ano

56,8%
63,8%

Nie ani o tom neuvazujeme

Nie ale uvazujeme o tom

Neviem

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%
W Zivnostnici  ® Mikropodniky Malé podniky

pocet respondentov: 1002
Zdroj: CreditCall, januar 2013

Tabulka €. 51: rozdielové porovnanie vyuZitia podpory z verejnych zdrojov

odpovede | Zivnostnici__| Mikropodniky | Malé podniky

Ano 20,0% 7,3% 24,3%
Nie ani o tom neuvaZzujeme 56,8% 63,8% 49,0%
Nie ale uvazujeme o tom 21,3% 25,8% 25,7%
Neviem 2,0% 3,3% 1,0%

pocet respondentov: 1002
Zdroj: CreditCall, januar 2013

SUBJEKTY DO 3 ROKOV PODNIKANIA - VYUZITIE FINANCNEJ PODPORY
V POSLEDNYCH TROCH ROKOCH

Ano - Stvrtina malych podnikov 23,0% atretina Zivnostnikov — 33,2%
podnikajucich do 3 rokov vyuZilo za posledné 3 roky niektoru z foriem Statnej
pomoci, €o je vo vyraznom kontraste v porovnani s mikropodnikmi 7,3%.

Nie ani o tom neuvaZzujeme - takmer dve tretiny az 63,6% mikropodnikov ani
neuvazuje otom, Ze vyuZzije niektora z foriem pomoci. Rovnako uvazuje aj
polovica zZivnostnikov 48,5% tieZ aj 51,4% malych podnikov.

Nie ale uvaZzujeme otom - iba Stvrtina 25,7% malych podnikov a 26,7%
mikropodnikov uvazuje o vyuZiti finanCnej podpory. Iba 15,3% Zivnostnikov
podnikajucich do 3 rokov uvazuje o vyuZziti niektorej z podpory.
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Neviem - nevedelo odpovedat 3,0% Zivnostnikov, 2,4 mikropodnikov a 1,0%
malych podnikov.

Graf €. 40: rozdielové porovnanie vyuZitia podpory z verejnych zdrojov podnikatelov do 3
rokov

Ano
Nie ani o tom neuvaZujeme 63,6%

Nie ale uvazujeme o tom

Neviem

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%
W Zivnostnici  ® Mikropodniky Malé podniky

pocet respondentov: 482
Zdroj: CreditCall, januar 2013

Tabulka ¢. 52: rozdielové porovnanie vyuzitia podpory z verejnych zdrojov
podnikatelov do 3 rokov

lodpovede | Zivnostnici _| Mikropodniky | Malé podniky

Ano 33,2% 7,3% 23,0%
Nie ani o tom neuvaZzujeme 48,5% 63,6% 51,4%
Nie ale uvazujeme o tom 15,3% 26,7% 25,7%
Neviem 3,0% 2,4% 0,0%

pocet respondentov: 482
Zdroj: CreditCall, januar 2013

SUBJEKTY NAD 3 ROKY PODNIKANIA - VYUZITIE FINANCNEJ PODPORY
V POSLEDNYCH TROCH ROKOCH

Ano - Stvrtina malych podnikov 25,0% podnikajicich nad 3 roky vyuzila
niektor( z pomoci. Zivnostnici ju vyuZili v 6,6% a mikropodniky v 7,2%

Nie ani otom neuvaZujeme - takmer dve tretiny az 63,9% mikropodnikov a
65,2% Zivnostnikov ani neuvaZzuje o tom, Ze vyuZije niektoru z foriem pomoci.
Rovnako uvazuje aj 47,7% malych firiem.
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Nie ale uvazujeme otom - subjekty sa vzacne zhodli, takmer Stvrtina z nich
uvaZzuje o finan¢nej podpore a to 25,8% malych podnikov, 24,7% mikropodnikov
a 27,3% zivnostnikov.

Neviem - nevedelo odpovedat 1,0% Zivnostnikov, 4,1 mikropodnikov a 1,6%
malych podnikov.

Graf ¢. 41: rozdielové porovnanie vyuzitia podpory z verejnych zdrojov podnikatelov nad 3
roky

Ano

65,2%

Nie ani o tom neuvaZujeme 63,9%

Nie ale uvaZujeme o tom

Neviem 4,1%
1,6%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%
B Zivnostnici  ® Mikropodniky Malé podniky

pocet respondentov: 520
Zdroj: CreditCall, januar 2013

Tabulka ¢. 53: rozdielové porovnanie vyuzitia podpory z verejnych zdrojov
podnikatelov nad 3 roky

odpovede | Zivnostnici | Mikropodniky | Malé podniky

Ano 6,6% 7,2% 25,0%
Nie ani o tom neuvaZujeme 65,2% 63,9% 47,7%
Nie ale uvazujeme o tom 27,3% 24,7% 25,8%
Neviem 1,0% 4,1% 1,6%

pocet respondentov: 520
Zdroj: CreditCall, januar 2013
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REGIONALNE ROZDELENIE Z HZADISKA ZISKANIA FINANCNEJ PODPORY

Tabulka c. 54: regionalne rozdelenie finan¢nej podpory Zivnostnikov

popis | BA| TT| TN NR| 2A] BB PO| KE]

Ano 8,3% 26,2% 22,2% 16,0% 20,0% 29,3% 24,6% 17,5%
Nie ani o tom neuvazujeme 83,3% 57,1% 55,6% 58,0% 41,5% 39,0% 59,6% 55,0%
Nie ale uvazujeme o tom 8,3% 16,7% 20,0% 24,0% 33,8% 26,8% 15,8% 25,0%
Neviem 0,0% 0,0% 22% 2,0% 4,6% 49% 0,0% 2,5%

pocet respondentov: 400
Zdroj: CreditCall, januar 2013

Tabul'ka €. 55: regionalne rozdelenie financnej podpory mikropodnikov

TT| TN| NR| 2A| BB| PO KE|
Ano 2,1% 13,5% 9,4% 10,0% 11,1% 14,3% 5,4% 7,1%
Nie ani o tom neuvazujeme 68,8% 64,9% 62,5% 65,0% 58,3% 65,7% 56,8% 54,8%
Nie ale uvazujeme o tom 27,0% 16,2% 28,1% 25,0% 27,8% 17,1% 35,1% 26,2%
Neviem 2,1% 54% 0,0% 0,0% 2,8% 2,9% 2,7% 11,9%
pocet respondentov: 400

Zdroj: CreditCall, januar 2013

Tabulka €. 56: regionalne rozdelenie financnej podpory malych podnikov
popis | BA| TT| TN| NR| ZA| BB| PO KE]
Ano 25,4% 31,6% 25,0% 14,3% 22,2% 29,4% 27,8% 18,2%
Nie ani o tom neuvazujeme 49,3% 52,6% 56,3% 52,4% 44,4% 29,4% 55,6% 50,0%
Nie ale uvazujeme o tom 25,4% 15,8% 18,8% 33,3% 27,8% 41,2% 16,7% 27,3%
Neviem 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 5,6% 00% 0,0% 4,5%
pocet respondentov: 202

Zdroj: CreditCall, januar 2013
Z uvedenych tabuliek vyplyva, Ze z hfadiska uvazovania o finan¢nej podpore su
na tom vyrazne rozdielne hlavne Zivnostnici z Bratislavského kraja. Tito
v 83,3% neuvazuju nad podporou v podnikani v porovnani s inymi krajmi, kde je
to okolo 55 % - 60%. resp. stredoslovenskym regibnom, kde v BB a ZA je to
okolo 40%.

Z hladiska vyuzitia finan€nej podpory su na tom opat najhorSie subjekty
z Bratislavského kraja, kde v pripade Zzivnostnikov vinych krajoch vyuZili
finanénld podporu dvoj az trojndsobne CastejSie a v pripade mikropodnikov su
na tom ostatné regiony priblizne pat nasobne lepsie.
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Tabulka ¢. 57: kompletny prehlad vyuZitia podpory zo strany verejnych institucii za posledné
3 roky

Riadkové %
Vyutzila Vasa firma v priebehu poslednych troch rokov finanénu
podporu zo strany verejnych institucii (dotaciu, uver, EU
fondy...?)
< Nie ani o tom Nie ale uvazujeme o .
Ano . Neviem
neuvazujeme tom
pocet respondentov: 1002
spolu 15,8% 58,0% 24,0% 2,3%
Zivnostnik 20,0% 56,8% 21,3% 2,0%
Spolo&nost s ru¢enim obmedzenym 9,5% 61,9% 25,8% 2,7%
pravna forma
Akciova spolo¢nost 35,7% 28,6% 35,7% 0,0%
Iné 57,1% 28,6% 14,3% 0,0%
Menej ako 1 rok 19,6% 60,9% 17,4% 2,2%
ditka podnikania | Od 1 do 3 rokov 20,6% 54,8% 22,2% 2,3%
3 a viac rokov 11,3% 60,4% 26,0% 2,3%
Nemd zamestnancov 17,7% 61,4% 18,8% 2,2%
pocet 1a% 9 zamestnancov 8,0% 59,2% 29,6% 3,3%
zamestnancov
10 az 49 zamestnancov 24,2% 48,8% 26,1% ,9%
roény obrat do 2 mil. EUR 13,8% 60,1% 23,6% 2,5%
spolo¢nosti od 2 mil. do 10 mil. EUR 23,2% 50,2% 25,1% 1,4%
Bratislavsky 9,6% 66,9% 22,4% 1,1%
Banskobystricky 23,7% 47,3% 25,8% 3,2%
Kosicky 13,5% 53,8% 26,0% 6,7%
Nitriansky 13,5% 59,5% 26,1% ,9%
kraj
PreSovsky 18,8% 58,0% 22,3% ,9%
Trenciansky 18,3% 58,1% 22,6% 1,1%
Trnavsky 22,4% 59,2% 16,3% 2,0%
Zilinsky 17,6% 47,1% 31,1% 4,2%
pdédohospodarstvo 33,3% 52,8% 13,9% 0,0%
priemysel 18,2% 49,6% 29,8% 2,5%
stavebnictvo 16,8% 53,8% 26,6% 2,8%
hlavny predmet | Obchod 11,7% 64,6% 20,3% 3,4%
podnikania doprava, informécie 14,7% 54,7% 26,7% 4,0%
ubytovanie a stravovanie 28,9% 42,1% 28,9% 0,0%
obchodné sluzby 14,8% 59,7% 24,2% 1,3%
ostatné sluzby 14,5% 62,9% 22,6% 0,0%
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1.2.12. Potreba externych zdrojov v najblizSich 3r  okoch

(PREDPOKLADATE, ZE BUDETE V PRIEBEHU NAJBLIZSICH TROCH
ROKOV POTREBOVAT EXTERNE ZDROJE FINANCOVANIA?)

Takmer tretina 28,6% opytanych podnikatelov si mysli, Ze nebude potrebovat
v najblizSich 3 rokoch Zziadne externé zdroje. Druh& tretina 28,4% to nevie
posudit.

Mozno bude potrebovat externé zdroje 22,9% podnikatelov a ur€ite si to mysli
20,1%.

evvs

E Nie m Neviem to posudif ® Ano mo?no = Ano urtite

Pocet respondentov: 1002
Zdroj: CreditCall, januar 2013
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Tabulka ¢. 58: potreba externych zdrojov
v najblizsich 3 rokoch

%

Nie 28,6%
Neviem to posudit 28,4%
Ano mozno 22,9%
Ano uréite 20,1%

pocet respondentov: 1002
Zdroj: CreditCall, januar 2013

SUBJEKTY BEZ ROZDIELU DLZKY PODNIKANIA - POTREBA ZISKANIA
EXTERNYCH ZDROJOV

Ano urgite - tretina malych podnikov 32,2%, Stvrtina mikropodnikov 22,5

a desatina zivnostnikov 11,5% si mysli, Ze bude potrebovat v najblizSich troch
rokoch externé zdroje financovania

Ano mozno - $tvrtina 26,8% Zzivnostnikov bude moZno potrebovat externé
zdroje financovania, patina mikropodnikov 20,8% a malych podnikov 19,3%

Nevie to posudit - 30,5% Zzivnostnikov, 26,8% mikropodnikov a 27,7% malych
podnikov

Nie - urCite nebudu potrebovat finanéné zdroje 31,3% Zivnostnikov, 30,0%
mikropodnikov a 20,8% malych podnikov.

Graf ¢. 43: rozdielové porovnanie potreby externych zdrojov v najblizsich 3 rokoch
35,0% 2,29
’ 32.2% 30,5% 31,3% 09

30,0% 6,827, 7%

25,0% 22,5%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

Ano urcite Anomoino  Neviem to posudit Nie

W Zivnostnici  ® Mikropodniky Malé podniky

pocet respondentov: 1002
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Zdroj: CreditCall, januar 2013

Tabulka ¢. 59: rozdielové porovnanie potreby externych zdrojov
v najblizsich 3 rokoch

odpovede | Zivnostnici_| Mikropodniky | Malé podniky

Ano urcite 11,5% 22,5% 32,2%
Ano mozno 26,8% 20,8% 19,3%
Neviem to posudit 30,5% 26,8% 27,7%
Nie 31,3% 30,0% 20,8%

pocet respondentov: 1002
Zdroj: CreditCall, januar 2013

SUBJEKTY DO 3 ROKOV PODNIKANIA - POTREBA ZISKANIA EXTERNYCH
ZDROJOV

Ano urgite - 41,9% malych podnikov, Stvrtina mikropodnikov 24,3% a desatina
zivnostnikov 10,4% si mysli, Ze bude potrebovat v najblizSich troch externé
zdroje financovania

Ano moZno - takmer tretina 28,8% Zivnostnikov bude moZno potrebovat
externé zdroje financovania rovnako ako 22,8% mikropodnikov a 17,6% malych
podnikov

Nevie to posudit - 29,2% Zivnostnikov, 25,2% mikropodnikov a 27,0% malych
podnikov

Nie - ur€ite nebudu potrebovat finanéné zdroje 32,2% Zzivnostnikov, 27,7%
mikropodnikov a 13,5% malych podnikov.

Graf ¢. 44: rozdielové porovnanie potreby externych zdrojov v najblizsich 3 rokoch podla
podnikov podnikajucich do 3 rokov podnikania

50,0% 41,9%
40,0% 32,2%
29,2% )
30,0% 24,3% %5,2987,0%
20,0% 7,6%
,U7%
10,0%

0,0%

Ano urcite Anomoino  Neviem to posudit Nie

B Zivnostnici  ® Mikropodniky Malé podniky

pocet respondentov: 482
Zdroj: CreditCall, januar 2013

82



Analyza financovania mikropodnikov Ndrodnd agentura pre rozvoj
a zacinajucich podnikov malého a stredného podnikania

Tabulka €. 60: rozdielové porovnanie potreby externych zdrojov
v najblizSich 3 rokoch podla podnikov podnikajucich do 3 rokov

podnikania
odpovede | Zivnostnici_| Mikropodniky | Malé podniky |
Ano urtite 10,4% 24,3% 41,9%
Ano mozno 28,2% 22,8% 17,6%
Neviem to posudit 29,2% 25,2% 27,0%
Nie 32,2% 27,7% 13,5%

pocet respondentov: 482
Zdroj: CreditCall, januar 2013

SUBJEKTY NAD 3 ROKY PODNIKANIA - POTREBA ZISKANIA EXTERNYCH
ZDROJOV

Ano urgite - tak odpovedalo 26,6% malych podnikov podnikajlcich viac ako 3
roky. Zatial ¢o iba 20,6% mikropodnikov a eSte menej 12,6% Zivnostnikov je
presved&enych, Ze budu potrebovat externé zdroje financovania.

Ano mozno - S$tvrtina 25,3% Zzivnostnikov bude moZno potrebovat externé
zdroje financovania, patina mikropodnikov 18,6,8% a malych podnikov 20,3%

Nevie to posudit - az 31,8% Zzivnostnikov, 28,4% mikropodnikov a 28,1%
malych podnikov nevedelo posudit’ potrebu externych zdrojov

Nie - ur€ite nebudu potrebovat finanéné zdroje 30,3% Zivnostnikov, 32,5%
mikropodnikov a 25,0% malych podnikov.

Graf ¢. 45: rozdielové porovnanie potreby externych zdrojov v najblizsich 3 rokoch podla
podnikov podnikajucich nad 3 roky

40,0% ) oo
8,4%8,1% 30,3%2°%

30,0%
20,0%

10,0%

0,0%

Ano urcite Anomoino  Neviem to posudit Nie

B Zivnostnici B Mikropodniky Malé podniky

pocet respondentov: 520
Zdroj: CreditCall, januar 2013
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Tabulka c. 61: rozdielové porovnanie potreby externych zdrojov

vvs

v najblizSich 3 rokoch podla podnikov podnikajtcich nad 3 roky

odpovede | Zivnostnici_| Mikropodniky | Malé podniky

Ano urcite 12,6% 20,6% 26,6%
Ano mozno 25,3% 18,6% 20,3%
Neviem to posudit 31,8% 28,4% 28,1%
Nie 30,3% 32,5% 25,0%

pocet respondentov: 520
Zdroj: CreditCall, januar 2013
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Tabulka ¢. 62: kompletny prehlad potreby externych zdrojov financovania
Riadkové %
Predpokladate, Ze budete v najblizsich troch
rokoch potrebovat externé zdroje
financovania?
Ano urtite Ano mozno Ns;ggi:o Nie
pocet respondentov: 1002
spolu 20,1% 22,9% 28,4% 28,6%
Zivnostnik 11,5% 26,8% 30,5% 31,3%
Spolocnost,s rué¢enim 25,6% 201% 26,6% 27,7%
prévna forma | Obmedzenym
Akciova spolo¢nost 32,1% 32,1% 21,4% 14,3%
Iné 21,4% 10,7% 42,9% 25,0%
Menej ako 1 rok 17,4% 21,7% 34,8% 26,1%
g:)ztl;:ikania 0Od 1 do 3 rokov 21,6% 24,5% 26,4% 27,5%
3 a viac rokov 19,0% 21,5% 29,6% 29,8%
Nema zamestnancov 12,8% 23,6% 30,2% 33,3%
pocet 1% 9 zamestnancov 21,9% 24,0% 26,3% 27,8%
zamestnancov
10 aZ 49 zamestnancov 32,7% 19,4% 28,0% 19,9%
roény obrat | o 2 mil. EUR 16,7% 23,9% 28,8% 30,6%
spolocnosti od 2 mil. do 10 mil. EUR 32,7% 19,0% 27,0% 21,3%
Bratislavsky 19,1% 15,8% 28,3% 36,8%
Banskobystricky 16,1% 28,0% 30,1% 25,8%
Kosicky 22,1% 25,0% 29,8% 23,1%
Nitriansky 19,8% 23,4% 27,0% 29,7%
kraj
Presovsky 21,4% 28,6% 25,0% 25,0%
Trenciansky 15,1% 23,7% 28,0% 33,3%
Trnavsky 23,5% 24,5% 34,7% 17,3%
Zilinsky 23,5% 25,2% 26,1% 25,2%
pbédohospodarstvo 22,2% 27,8% 25,0% 25,0%
priemysel 22,3% 24,8% 28,1% 24,8%
stavebnictvo 16,1% 30,8% 26,6% 26,6%
hlavny obchod 18,2% 25,8% 28,2% 27,8%
predmet
podnikania doprava, informacie 30,7% 16,0% 26,7% 26,7%
ubytovanie a stravovanie 13,2% 13,2% 50,0% 23,7%
obchodné sluzby 21,6% 17,4% 27,5% 33,5%
ostatné sluzby 17,7% 19,4% 29,0% 33,9%
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1.2.13. O€akavanie pri ziskani tveru v buducnosti

(AKU SITUACIU OCAKAVATE Z HLADISKA MOZNOSTI ZISKAT
UVEROVE FINANCOVANIE PRE VASU FIRMU DO BUDUCNA?)

Nezmeneny stav oCakava 41,7% podnikatefov. Mierne zlepSenie ocakava
presne patina opytanych 20%. Vyrazné zlepSenie o€akava 5,1%. Mierne
zhorSenie ocakava 12,6% opytanych podnikatelov a vyrazné zhorSenie 5,3%.
Nevedelo sa vyjadrit 15,4% opytanych podnikatelov.

Graf €. 46: ocakavania pri ziskavani tveru v buducnosti

5,1%

5,3%

H Nezmeneny stav B Mierne zlepSenie

H Neviem ® Mierne zhorsenie

Vyrazné zhorsenie ' Vyrazné zlepsSenie

Pocet respondentov: 1002
Zdroj: CreditCall, januar 2013
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Tabulka €. 63: ocakavania pri ziskavani tveru v

budicnosti
%

Nezmeneny stav 41,7%
Mierne zlepsenie 20,0%
Neviem 15,4%
Mierne zhorsenie 12,6%
Vyrazné zhorsenie 5,3%
Vyrazné zlepsenie 5,1%

pocet respondentov: 1002
Zdroj: CreditCall, januar 2013

SUBJEKTY BEZ ROZDIELU DLZKY PODNIKANIA - OCAKAVANIE
Z HLADISKA ZISKANIA UVERU

Vyrazne zlepSenie - také oCakéava len 3,3% Zivnostnikov, 7,0% mikropodnikov
a 5,0% malych podnikov.

Mierne zlepSenie - oakava 22,8% zivnostnikov, 20,3% mikropodnikov a 13,9%
malych podnikov.

Nezmeneny stav - o€akava polovica malych podnikov 56,4% a viac ako tretina
Zivnostnikov 39,8% a mikropodnikov 36,3%

Mierne zhorSenie - oCakava 14,3% Zzivnostnikov, 10,0% mikropodnikov a 14,4%
malych podnikov

Vyrazné zhorSenie - oCakava 4,5% Zzivnostnikov, 7,0% mikropodnikov a 3,5%
malych podnikov

Neviem - nevedelo odpovedat 15,5% Zivnostnikov, 19,5% mikropodnikov
a 6,9% malych podnikov.
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Graf €. 47: rozdielové porovnanie ocakavania pri ziskavani tveru
Vyrazné zlepsenie
Mierne zlepsenie
, 39,8%
Nezmeneny stav 36,3%
56,4%
Mierne zhorsenie

Vyrazné zhorsenie

Neviem

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%
B Zivnostnici  ® Mikropodniky Malé podniky

pocet respondentov: 1002
Zdroj: CreditCall, januar 2013

Z uvedenych vysledkov vyplyva, Ze viac ako polovica malych firiem neoCakéva
Ziadnu zmenu. AvSak viac podnikatelov oCakava, Ze sa situacia zlepSi
v porovnani stymi, ¢o ocCakavaju zhorSenie situacie. Napriklad 26,1%
Zivnostnikov si mysli, Ze sa situacia vyrazne alebo mierne zlepSi v porovnani
s 20% ktori si myslia, Ze sa situacia vyrazne alebo mierne zhorSi. Rovnaky
trend je aj v pripade malych podnikov. V ich pripade zlepSenie oCakava 18,9%
aiba 10,4% si mysli, Ze sa situacia zhorsi. V pripade mikropodnikov kde su
oCakévania porovnatelné, tzn. Ze priblizne rovnaka Cast oCakava zlepSenie -

27,3% a 26,5% ocakava zhorSenie.
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Tabulka €. 64: kompletny prehlad ofakavania moZnosti ziskat Gverové financovanie v
buducnosti

Riadkové %
AKkU situaciu ocCakavate z hladiska moZnosti ziskat Uverové
financovanie pre Vasu firmu v bududcnosti?
Vyrazné Mierne Nezmeneny Mierne Vyrazné Neviem
4 zlepSenie zlepSenie stav zhorsenie zhorsenie
pocet respondentov: 1002
spolu 5,1% 20,0% 41,7% 12,6% 5,3% 15,4%
Zivnostnik 3,3% 22,8% 39,8% 14,3% 4,5% 15,5%
- zzﬂzzzzzz;r”ce”'m 6,4% 17,9% 41,6% 12,1% 6,2% 15,8%
prévna forma
Akciova spolo¢nost 3,6% 21,4% 53,6% 7,1% 3,6% 10,7%
Iné 7,1% 17,9% 60,7% 3,6% 0,0% 10,7%
Menej ako 1 rok 10,9% 28,3% 21,7% 6,5% 2,2% 30,4%
(;chi(?\ikania 0Od 1 do 3 rokov 6,4% 24,3% 36,9% 13,5% 2,3% 16,5%
3 a viac rokov 3,5% 15,6% 47,5% 12,3% 8,1% 13,1%
Nema zamestnancov 5,5% 22,3% 38,0% 12,8% 3,8% 17,7%
poéet 1aZ 9 zamestnancov 4,7% 20,7% 37,3% 11,2% 8,3% 17,8%
zamestnancov | 10 a7 49 zamestnancov 4,7% 13,7% 56,9% 14,2% 3,8% 6,6%
50 a viac 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
do 2 mil. EUR 5,2% 21,4% 37,9% 12,0% 5,8% 17,7%
22;’;3’;22? od 2 mil. do 10 mil. EUR 4,7% 14,7% 55,9% 14,7% 3,3% 6,6%
nad 10 mil. EUR 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Bratislavsky 5,5% 15,1% 48,5% 8,1% 7,0% 15,8%
Banskobystricky 2,2% 14,0% 38,7% 15,1% 6,5% 23,7%
Kosicky 6,7% 18,3% 38,5% 16,3% 5,8% 14,4%
Nitriansky 8,1% 27,0% 35,1% 12,6% 3,6% 13,5%
kraj
PresSovsky 4,5% 22,3% 39,3% 17,9% 1,8% 14,3%
Trenciansky 5,4% 26,9% 33,3% 14,0% 7,5% 12,9%
Trnavsky 5,1% 24,5% 42,9% 9,2% 5,1% 13,3%
Zilinsky 2,5% 19,3% 45,4% 14,3% 3,4% 15,1%
pbédohospodarstvo 0,0% 27,8% 36,1% 22,2% 0,0% 13,9%
priemysel 5,0% 16,5% 40,5% 11,6% 8,3% 18,2%
stavebnictvo 4,9% 22,4% 32,2% 20,3% 4,2% 16,1%
hlavny obchod 5,8% 19,6% 46,0% 11,0% 4,5% 13,1%
predmet
podnikania doprava, informacie 6,7% 21,3% 38,7% 5,3% 1,3% 26,7%
ubytovanie a stravovanie 7,9% 10,5% 55,3% 2,6% 10,5% 13,2%
obchodné sluzby 5,5% 20,3% 41,9% 12,3% 6,8% 13,1%
ostatné sluzby 0,0% 21,0% 43,5% 14,5% 4,8% 16,1%
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CAST Il. BARIERY PRISTUPU  MIKROPODNIKOV,
ZIVNOSTNIKOV A ZACINAJUCICH PODNIKOV
K FINANCIAM A NAVRH OPATRENI NA ICH
ODSTRANENIE

II.L1. Prekazky pristupu mikropodnikov, zivnostniko v
a za€inajucich podnikov k financiam

1I.L1.1. Nedostatocné zabezpecCenie kapitalu pri Starte
podnikania

Finanénd podpora zacinajucich podnikatelov a vzdelavanie buducich ale aj
sucasnych podnikatelov je cielom k tomu, aby na Slovensku existovalo zdravé
podnikatelské prostredie. Vzhfadom ktomu, Ze Zivnostnici, mikropodniky
a malé podniky sa vyznamnou mierou podielaji na zamestnanosti a tvorbe
HDP zaslizZi si ich podpora a rozvoj pozornost.

Z prieskumu vyplyva, Zze hned po vlastnych zdrojoch pri zacati podnikania,
vyznamné mnozstvo Zivnostnikov - 45%, ktori podnikaju do 3 rokov vyuZilo
prispevok z Uradu prace. Je pravdepodobné, Ze tento prispevok bol zaroveri
motivaciou k zaCiatku podnikania. Ide o nenavratny prispevok, ktory je hradeny
z prostriedkov Statneho rozpoctu a Eurdpskeho socialneho fondu. Podmienkou
je len, aby podnikatel vydrzal podnikat aspon 24 mesiacov. Hlavhym ciefom
tohto prispevku je samozamestnanie ajeho vysSka zavisi od priemernej miery
povolani pokryje Gvodné naklady v zaciatkoch podnikania. Preto tento nastroj
povazujeme za jeden z najvyznamnejSich nastrojov aktivnych opatreni na trhu
prace.

Napriek tomu sa vlada SR aktuélne zaobera myslienkou, ako upravit spésob
ziskania prispevku na samostatnu zarobkovu ¢innost. NajzasadnejSou zmenou
bude zmena charakteru prispevku z obligatérneho na fakultativny, to znamena,
Ze narok na prispevok pri zaciatku podnikania nebude automaticky
narokovatelny. Uvazuje sa aj o zmene zakladne pre vypocet vysky prispevku zo
stanoveného 16-nasobku celkovej ceny prace na nasobok celkovej ceny prace.
Menej pozitivnou zmenou je planované zniZenie vy3ky prispevku a predizenie
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obdobia, pocas ktoréeho je poberatel prispevku povinny prevadzkovat
samostatnl zarobkovl &innost z dvoch na tri roky. Okrem toho sa prediZi
obdobie pre opatovné poskytnutie prispevku z piatich na osem rokov. Mala by
sa zlepsit kontrola a dodrziavanie dohéd a to tak, ze sa zavedenie poskytovanie
prispevku na 2 etapy (60% po podpise dohody a 40% po roku prevadzkovania
samostatne zarobkovej €¢innosti) a zavedie sa podmienka predkladania ro¢nych
sprav o prevadzkovani samostatne zarobkovej ¢innosti po¢as obdobia trvania
dohody. Zaroven by sa malo zamedzit Spekulativnemu vstupu do evidencie
uchadzacov o zamestnanie obCanom, ktori pozastavili samostatne zarobkovu
cinnost ato tak, Ze prispevok sa im mozZe poskytnut az po 12 mesiacoch
vedenia v evidencii uchadzaca o zamestnanie. Mal by sa aj zjednodusit' vypocet
azmenit vySku prispevku s prihliadnutim na Udroven miery evidovanej
nezamestnanosti v prislusnom okrese.

Ciefom tychto opatreni ma byt posilnenie kontroly respektive zamedzenie
zneuzivania takejto formy podpory. Okrem toho je dalSim ciefom adresnejSia
podpora najméa tych regionov, v ktorych je vySSia nezamestnanost v porovnani
s celoslovenskym priemerom.

Dopad, ktory tieto opatrenia budi mat' na podporu podnikania sa v tejto faze da
tazko presne identifikovat. Kazdopadne dé sa predpokladat, Ze vzhladom na
planované opatrenia mnozstvo podporenych podnikatelov poklesne. Zaroven
prijaté opatrenia mézu zvadzat ku korupcii a to vzhfadom k tomu, Ze pridelenie
prispevku nebude narokovatelné ateda bude zavisiet od rozhodnutia
aradnikov. Pozitivom by mohol byt fakt, Ze podnikatelské prostredie by sa
mohlo ocistit od réznych Spekulantov, o znamena, Ze prispevok by ziskali
podnikatelia, ktori maju tprimnu snahu podnikat.

Prispevok pri  zaCati podnikania sice pombze  Zivnostnikom -
samozamestnavatefom, avSak v pripade, Ze Zzivnostnik potrebuje finanéne
naroénejSiu investiciu do podnikania a planuje zamestnat vacsi pocet ludi, je
takmer vyluéne odkazany na vlastné zdroje, resp. v pripade bankového uveru je
potrebné pohladavku zabezpedit vlastnym majetkom.

Jeden z najmenej vyuzivanych zdrojov pri zaCati podnikania zivnostnikov je
bankovy Gver. Zivnostnici do 3 rokov ho vyuzili menej ako 10 krat (4,0%)
v porovnani s prispevkom na podporu podnikania. Ziskat bankovy uver je
v zaCiatkoch podnikania naroCné, pretoZze banka vyZzaduje dostato¢né
zabezpecenie, histériu spolo¢nosti, kvalitny podnikatelsky zamer a podobne.
Z tohto dbévodu je pre vacsinu zivnostnikov ziskanie bankového Gveru nerealne.

Z uvedeného vyplyva, Ze najva¢Sou prekazkou pri zaciatkoch podnikania je
schopnost disponovat dostatoénym objemom kapitalu a preto za najvacsiu

91



Analyza financovania mikropodnikov Ndrodnd agentura pre rozvoj
a zacinajucich podnikov malého a stredného podnikania

prekazku povazujeme moznosti ako ziskat vlastné zdroje najmd na
podnikatelské zamery, ktoré su finanéne narocCnejSie, pripadne sa vysledok
podnikania prejavi v dlh§om ¢asovom horizonte.

1I.1.2. Obmedzené moznosti ziskania externych zdrojov
financovania

Na uvod je treba spomenut, Ze pri analyze tejto problematiky je dbélezité
sledovat Géel a dizku na aku je potrebné ziskat externé zdroje. Dodavatelské
avery a preddavky su najjednoduchSia a najrychlejSia forma ako ziskat' externé
zdroje. Niektori podnikatelia tento zdroj ziskanych financii volaju aj ,bezdroény
aver”. Je to preto, Ze v porovnani s inymi zdrojmi externého financovania nie je
bezné zaplatit aroky za obchodny Uver resp. poskytnat zlavu pri zaplateni
preddavku. Paradoxné vSak je, Ze tento spdsob vyuZiva len obmedzené
mnoZzstvo podnikatelov. Preddavky vyuziva len 1,5% mikropodnikov, 0,8%
Zivnostnikov a 0,5% malych podnikov. Obchodné uvery 0,8% mikropodnikov,
0,5% malych podnikov a 0,3% zivnostnikov.

Naopak najCastejSie sa vyuZivaju najdrahSie formy financovania ako leasing,
preCerpanie bankového u¢tu a bankovy uver. AvSak, tak ako bolo spomenuté
na Gvod, primarne je délezité sledovat Gd&el a potrebnd dizku externého
financovania.

Takmer vObec sa nevyuZiva sluzba faktoringu. VacsSina faktoringovych
spolo¢nosti ma radovo desiatky klientov. Do6vod je ten, Ze sluzba je
administrativne naro¢na a su s nou spojené, okrem platenia urokov, aj dalSie
fixné administrativne poplatky. Pre mikropodniky alebo Zivnostnikov je tato
sluzba jednoducho prili§ drahd, resp. pre faktoringové spoloc¢nosti su tito klienti
nezaujimavi. Vhodnou sluzbou by vS8ak mohla byt pre malé podniky, okrem
kratkodobého prefinancovania moznost spojit’ sluzbu s poistenim pohladavok
prostrednictvom bezregresného faktoringu.

Vo velmi zlom svetle sa ukazuje vyuZivanie dotovanych bankovych averov
a podriadenych Gverov. Tento spodsob vyuZilo len 0,3% podnikatelov za
ostatnych 12 mesiacov. Ztohto ukazovatela je zrejmé, Ze podpora
Zivnostnikov, mikropodnikov a malych podnikov zo strany Statu a ostatnych
Statnych institacii je slaba. V tomto smere by mohol byt Stat viac napomocny.
Z prieskumu dalej vyplyva, Ze vacSina externych zdrojov bola pouzitd na
prevadzku, nie na investicie.
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11.1.3. Nedostatocna podpora vyskumu a inovacii

Ziskané finanéné prostriedky z Gverov pouZzivaju podnikatelia najcastejSie ako
prevadzkovy kapital. Zhodne takmer vo viac ako 70%.

Uver ako investiciu pouziva takmer Stvrtina malych podnikov 24,3%, Zivnostnici
17,8% a mikropodniky 9,8% - sU na tom v tomto smere horSie. Z tohto hladiska
nie je pouzitie Uveru ako investicie nijako prekvapujuce. Malé podniky
z hladiska velkosti vyroby, ¢&i poskytovanych sluzieb viacej planujq,
zamestnavaju viacej ludi a preto maju aj vacsie investicné vydavky.

Je v8ak alarmujuce, Ze Ziadny z podnikatelov nepouziva ziskané Uverové
prostriedky na rozvoj medzinarodnych aktivit. Pritom Slovensko ma
z geografického hladiska vybornu polohu. Pri kombinécii s absenciou jazykovej
bariéry pri vstupe, napriklad na ¢esky trh je to premarnena prilezitost. Rovnako
je mozné, Ze firmy rozvoju medzinarodnych aktivit neprikladaju dolezitost alebo
maju obavy zo vstupu na trh. Nepoznaju trh, legislativu a pod.

O mélo lepSie je na tom propagacia vlastnej firmy. Je mozné predpokladat, Ze
podnikatelia nepotrebuju propagaciu alebo povazuju pouZzitie pozi¢anych
finan&nych zdrojov do propagacie za velky risk.

Rovnako z prieskumu vyplyva, Ze len obmedzené mnoZzstvo podnikatelov
investuje do vyskumu avyvoja. Pritom hnacim motorom najrozvinutejSich
ekonomik na svete je prave vyskum a vyvoj. Pri porovnani Slovenska s inymi
krajinami s podobnym poétom obyvatefov st najma Svédsko a Finsko
vzorovym prikladom ako mdéze sukromny sektor rozvijat nove technoldgie.

Preto pre rozvoj podnikania svySSou pridanou hodnotou je potrebné
podporovat spolo¢nosti s ambiciami vlastného vyvoja a vyskumu pripadne take,
ktoré pridu s revoluénou myslienkou v oblasti inovacii.

I1.1.4. Nedostatocné vzdelavanie zacinajucich a existujucich
podnikatefov v oblasti zabezpecCenia  financovania
podnikatelskej Cinnosti

Z prieskumu vyplyva, Ze mnoho podnikatelov bez ohladu na to, ¢i s podnikanim
zaCinaju alebo uz podnikaju, nevyuziva finanéné néstroje, ktoré su bezZne
dostupné na finanénom trhu. Mnohym podnikatefom sa stava, Ze su zaujati len
uzkym okruhom vedomosti vo vlastnom predmete podnikania, pricom
nevnimaju SirSie suvislosti podnikatelskej ¢innosti. Bud su priliS konzervativni
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alebo (Co je asi CastejSi pripad) je to z nevedomosti, resp. nedostatku
informacii, v dosledku toho je vyuZitie variabilnych foriem financovania pod
svojim potencialom.

Preto by mal Stat a nim urCené institacie hfadat spdsoby, ako zvysit finanénu
gramotnost podnikatelov, ktora priamo nadvézuje aj na dalSie €innosti, ato
najma, nie vSak vyluéne, na marketing a vyjednavacie schopnosti v oblasti
financii a obchodu.

[1.1.5. Nedostatoc¢né informovanie o0 moznostiach ziskania
podpory z verejnych zdrojov

Nestaci informacia na webe alebo na nastenke na ministerstve &i inej Statnej
institdcii. Hlavnym cielom Statnej podpory by malo byt okrem podpory a rozvoja
podnikatelského prostredia aj vytvorenie systému alebo spésobu ako nastavit
ziskanie Statnej podpory, aby bolo spravodlivo ziskatefné pre vSetkych
podnikatefov. Cielom by malo byt, aby sa o podporu mohol uchadzat &o
najvacsi pocet firiem.

Z prieskumu vyplyva, Ze takmer 60% podnikatelov ani len neuvazuje
0 poziadanie o Statnu podporu, resp. nema ju zaujem vyuzit. Neddveruju
systému a spbésobu pridelovania Statnych dotacii, pripadne si myslia, Ze tieto su
ur¢ené len pre velké a zahrani¢né spolocnosti.

94



Analyza financovania mikropodnikov Ndrodnd agentura pre rozvoj
a zacinajucich podnikov malého a stredného podnikania

II.2. Navrh opatreni na zjednoduSenie pristupu
mikropodnikov, zivnostnikov a za  €inajucich podnikov k
financiam

I1.2.1. Nedostatocné zabezpecCenie kapitdlu pri Starte
podnikania.

DANOVE ULAVY INVESTOROV PRE ZACINAJUCICH PODNIKATE LOV

Zacinajuci podnikatelia su najzranitelnejSou a zaroven najrizikovejSou skupinou
na trhu. Dévodov, preco je tomu tak, je viacero. Méze to byt dané mensSimi
skusenostami, neznalostou trhu, zlym alebo nedokonalym podnikatefskym
planom a podobne. Vo vela pripadoch je vSak dévodom zlyhania nedostato¢né
finanéné krytie. Najma v zaciatkoch podnikania je naro¢né zabezpedit si
dostato¢ny investi¢ny kapital, dostatocny odbyt alebo prefinancovat Gvodné
obdobie, ktoré je Casto krat spojené s finanénou stratou, ktora je potrebné
sanovat. Ztohto doévodu je potrebné najst spbdsob, ktory pomdZze pri tvorbe
investicii do podnikatel'skych odvetvi, ktoré su z hladiska doméacich a
zahrani¢nych investorov alebo investi¢nych fondov nezaujimavé a ktoré na trhu
vypifaju najma Zivnostnici, mikropodniky a malé podniky.

Finan¢né Uspory slovenskych domacnosti len v slovenskych bankéach boli ku
koncu roka 2012 na Grovni 25,1 miliardy EUR?, ¢o vychadza na cca 4 600 EUR
na kazdého obyvatela Slovenska vratane deti. Tieto peniaze davaju obrovsky
potencial na tvorbu investicii, podporu a rozvoj podnikania. Z tohto dévodu by
mala vlada a kompetentné Statne institicie zvazit vytvorenie podmienok ako
motivovat vlastnych ob&anov k rozvoju podnikania na Slovensku. Takymto
motivatorom by mohla byt dafiova Ufava alebo iné finanéné zvyhodnenie
v pripade investovania finanénych prostriedkov do podnikania.

Win-win p6zi €ka - Belgicko

Pozitivnym prikladom v oblasti dafiovych dfav pri investovani finanénych
prostriedkov do podnikania je win-win p6zicka. Flamska vlada podporuje
investorov - jednotlivcov, aby poskytli Gvery zacinajucim podnikatelom. Kazdy,
kto ako priatel, zndmy alebo pribuzny, poskytuje win-win pézi¢ku za&inajucemu

2 7droj: Narodna banka Slovenska
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podnikatefovi, dostane ro¢né zniZzenie dane vo vyske 2,5% zo sumy vysky
poskytnutého Gveru. Win-win uver je jednoduchsSie ziskatefny pre mladych a
zacinajucich podnikatelov najma od svojich blizkych znamych alebo priatefov.
Win-win Gver je podriadenym dlhom vo vySke maximéalne 50 000 EUR. Uver je
poskytnuty na osem rokov a musi byt splateny v&as. V pripade, Ze podnikatel
nie je schopny splacat Gver v€as, investor dostane moznost jednorazového
odpoctu dane vo vyske 30% nesplatenej dlznej sumy.

MIKROUVERY PRE ZACINAJUCICH A EXISTUJUCICH PODNIKATE LOV

Jednou z najc¢astejSich foriem podpory a rozvoja podnikania zameraného na
zivnostnikov a mikropodnikatefov je mikroaverovy alebo mikropdzi¢kovy
program. Tento spdsob je zamerany na rozvoj malého podnikania. Ciefovou
skupinou su podnikatelia s oblastou podnikania s nizSimi investi¢nymi
a prevadzkovymi  finanénymi  potrebami. Moézu to byt  Zivnostnici
(samozamestnavatelia) rovnako ako mikrofirma pdsobiaca v oblasti cestovného
ruchu. Tento typ finanéného nastroja ma pomdct najma subjektom, ktorych
moznost ziskat externé zdroje je znaCne obmedzena a bezné trhové produkty
su pre nich nedostupné. Moéze to byt v dbsledku kratkej histérie podnikania
alebo nedostato¢ného zabezpedenia. Dovodov, ako aj oblasti podnikania je
mnoho a tato forma podpory podnikatelov sa pri dostatoénom risk manazmente,
ako aj vhodnej kontrole vyuzZitia finanénych prispevkov méze stat jednou
Z najdélezitejSich a najlahSie ziskatelnych.

Mikroaver pre ,malé firmy“ - Rakusko

Cielom tohto programu je podporit novozaloZzené, prevzaté a existuju
ekonomicky nezavislé malé podniky vo vSetkych odvetviach podnikania s
Austia Wirtschafts-Service Gesellschaft (AWS) ¢o je Rakuska organizacia
zodpovedna za podporu tychto investi€nych uverov alebo Uverov ktoré su
pouzité ako prevadzkovy kapital. Spolutcast na projekte je do 80% z vysky
investicie a maximalna vySka Uveru je vo vySke 30 000 EUR .

Stadia uskutoénena AWS ukazuje, ze pristup k financovaniu mikropodnikov
amalych podnikov je Casto tazky najmd v doésledku nepriaznivych
ekonomickych podmienok. Preto moznost ziskat financné prostriedky za
prijatelnych podmienok robi financovanie menSich projektov moznym. V roku

AMTwe

bolo schvalenych o viac ako 40% projektov v porovnani s celym rokom 2009.
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MIKROUVERY A PORADCA PRI PODNIKANI

Moznost ziskat uver je pri zaciatkoch alebo pri rozvoji podnikania urcitou
vyhodou. Napriek tomu sa €asto stava, Ze Uvery najma do start-upov zlyhavaja.
Podnikatelia nie su schopny platit Gver v€as alebo vobec. V takomto pripade by
mali existovat kontrolné nastroje alebo preventivne mechanizmy, ktoré
zabezpecia, ze uver bude splacany riadne a v€as. Kontrolnym mechanizmom
mo&ze byt kontrola U€elnosti vynaloZzenych prostriedkov. Z hladiska prevencie by
mal existovat sp6sob ako minimalizovat situaciu, kedy sa podnikatel dostane
do finanénych problémov a prestane splacat uver.

Z vySSie uvedeného potom vychadza ako vhodny preventivny mechanizmus,
odborna vzdelana pomoc zacinajucemu alebo aj existujacemu podnikatelovi
v podnikani. Niekedy sa stava, Ze aj podnikatelia s vyStudovanymi vysokymi
Skolami v podnikani zlyhavaju. Realita a teoretické vedomosti nadobudnuté
v Skole su Casto od seba vzdialené. Vybornym rieSenim by preto mohol byt
poradca - ,coach".

Coach

V preklade tréner. Slovo coach alebo tréner je zauzivany pojem najma
v Sporte. Tréner dohliada na Sportovu pripravu svojho zverenca, usmerfiuje ho
a radi mu. Rovnako je to aj v pripade tzv. business coachov, ktorych ulohou je
rovnako radit a usmernovat podnikatela. Pritom nemusi ist vyhradne o novo
zacinajuceho podnikatela.

Mal by to byt Cclovek idealne z odvetvia podnikania, v ktorom firma p6sobi to
vSak nie nevyhnutnostou. V zaciatkoch podnikania je délezité zvladnut
zakladné veci, ktoré su v zasade pre kazdy typ podnikania rovnaké. To
znamena ako, na ¢o akedy pouzit hotovost. Sledovanie prevadzkovych
nékladov, sledovanie vyroby a zdsob, hladanie odbytu, kontrola zaplatenych
faktar a pod. Okrem toho by mal coach rozvijat v podnikatelovi tzv. soft skills.

Soft skills

Doslovne preloZzené jemné zruénosti. Za také sa povazuju hlavne komunikaéné
zru€nosti. To znamena komunikacia s obchodnymi partnermi, zamestnancami
a pod. V réznych typoch podnikania je potrebna rézna aroven soft skills, avsak
v pripade majitela spolo¢nosti sa ocCakava, Ze najmd jeho obchodné
vyjednavacie schopnosti budu na vysokej arovni.
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Obchodné vyjednavanie

Ak sa pozrieme na graf €. 13, je z neho zrejmé, Ze podnikatelia sa nesnaZzia so
svojimi dodavatefmi dohodnut, napriklad na poskytnuti dodavatelského Gveru.
Pritom takato forma sa mé6ze uplatnit pri nakupe napriklad finanéne naroc¢nej
technologie, kedy banka alebo leasingova spolo¢nost odmietne financovanie.
Dodavatelska spolo¢nost mbéze byt finanéne zdatnejSia a dokaze refinancovat
nakup takejto technologie.

Z rovnakého grafu vyplyva, Ze len v malej miere su vyuZivané preddavky.
Ziadost o preddavok pritom nepdsobi pozitivne len na cash flow a prevadzku
firmy, ale aj ako zabezpeka v pripade, Ze odberatel pohfadavku nezaplati.
V takom pripade sa Ciasto¢ne eliminuju straty z nezaplatenia.

Vzdelavanie v oblasti marketingu

Mnoho podnikatelov zanedbava marketing. Povazuju ho za vysoky naklad,
ktory neprinaSa zZiadny uzitok alebo otazny uzitok. Opak je vSak pravdou.
V suc€asnosti si moderné spdsoby ako relativne lacno, efektivne a meratelne
z hladiska nakladov propagovat vlastnu firmu. Podnikatelia s menSim obratom
a zaroven s menSimi moznostami v oblasti marketingu by mohli byt vzdelani do
formy on-line marketingu. Propagovat sa da na Specializovanych portaloch,
dopytovych alebo aukénych portaloch.

Mikroavery s coachingom - Holandsko

Vhodnym prikladom by ndm mohla byt skidsenost z Holandska, kde sa
kombinuje kouCovanie s poskytnutymi mikrouvermi az do vySky 35 000 EUR.
Cielova skupina su podnikatelia, ktori potrebuju malé pdzicky a nemdzu sa so
svojou ziadost'ou obratit na banku alebo potrebuju kou€ovanie.

V pripade, Ze podnikatel eSte nema vypracovany podnikatelsky plan, méze
mu s nim pomdct coach. Coach ma kontakty na velkd regionalnu siet a méze
pomdct podnikatefom aj v inych oblastiach, ktoré su délezité pre uspech ich
podnikani.

Projekt funguje od roku 2009 ajeho cielom je v nasledujucich 2 rokoch
poskytnut’ asporn 1 500 averov v priemernej hodnote 10 000 EUR. K tomu bolo
vyClenenych 15 milibnov EUR. Naklady na koucing je naro¢né odhadnut,
pretoze je tazké urCit kolko hodin koucingu bude potrebnych, to bude zavisiet
od poctu a podnikatelskej vyspelosti jednotlivych Ziadatelov.
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IkSmartStart - Holandsko

Podobny systém s coachom aplikovali opat v Holandsku. Od roku 2008
v programe |kStartSmart podporuju zacinajucich podnikatefov. V priebehu
prvych dvoch rokov dostalo podporu business coacha viac ako 1000
zacinajucich podnikatefov. Coach testuje podnikatelov na r6zne zru€nosti a
dava im spatnu vazbu. Ti sa zarovenl mézu pytat na rézne veci, ktoré ich
zaujimaju a problémy, ktoré ich trapia asamozrejme dostanu relevantnd
odpoved. Systém v Holandsku sleduje aj umiestnenie takejto pomoci z hladiska
veku, odboru podnikania, rasy, miesta podnikania a pohlavia. Tento sp6sob
pomoci dokaze podnikatelovi pomdct urcit druh podpory, ktory potrebuje aj
v nadvéaznosti na spbésob financovania jeho podnikania. Na spdsob pomoci su
velmi pozitivne reakcie od obchodnych komér a miestnych Uradov na podporu
podnikania.

11.2.2. Obmedzené moznosti ziskania externych zdrojov
financovania

PODPORA ZISKANIA EXTERNYCH ZDROJOV

Niektoré investicné projekty su finanéné naro¢né pripadne je v nich zvySené
riziko zlyhania Gveru. V takom pripade navrhujeme spolupracu komerénych
bank spolu so Statnymi podpornymi mechanizmami pri financovani investi¢nych
aktivit. V pripade, Ze komeréna banka vyhodnoti podnikatelsky zamer ako
Zivotaschopny, avSak z akéhokolvek dévodu sa nechce alebo nemdze podielat
na jeho plnom poskytnuti, mala by mat moZnost pri presne stanovenych
kritériach poziadat Statom riadenu institlciu o podporu. Podpora v takejto forme
by mohla byt formou podriadeného Uveru a Ziadala by o neho financujica
banka, nie podnikatel - Ziadatel. Vyhody takéhoto modelu su najma takmer
Ziadne administrativne naklady na risk manazment, kedZe posudenie
podnikatelského zameru by bolo Uplne v kompetencii banky. Takouto formou
spolufinancovania je model z Belgicka.

SOWALFIN - Belgicko

Pozitivnym prikladom ndm mo6Zzu byt viac ako 10 ro¢né skusenosti SOWALFIN,
Co je regionalne Valdnske zdruZzenie pre financovanie malych a strednych
podnikov v Belgicku. Ciefom zdruZenia je podporit tvorbu a rozvoj malych
podnikov vo Valénsku. Jednou z jeho aktivit je poskytnat podriadené uvery ako
doplnok k financovaniu bank. Hlavna ¢innost je poskytovat' investi¢nu podporu
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na nakup budov, strojov a zariadeni alebo dokonca na akviziciu celého podniku.
Zaroven je mozné ziskat podporu aj na rozvoj pracovného kapitalu.

VySka podriadeného Uveru sa pohybuje od 25 000 EUR do 350 000 EUR, tak
aby neprekroCil 40% z vysky investicie vratane spolufinancovania podniku
k vySke poskytnutého bankového Uveru. Tento typ podpory je poskytnuty na
rovnaki dobu ako bankovy Uver a méze byt dihSi ako 10 rokov. Avsak

/////

celkovej investicie.

Zaujimavostou je, Zze otento typ produktu neziada podnik, ale banka, ktora
projekt financuje. Preto z hladiska ru€enia nie je poZzadované Ziadne rucenie od
podniku, ktory ziskal podporu, ale je poZzadované zo strany banky ato az do
vySky jednej tretiny investicie, ktori SOWALFIN poskytol.

Takato forma partnerstva je dohodnutda s 15 bankami, ktoré pésobia vo
Valénsku. Vzhlfadom k tomu, Ze Ziadost o Uver ako aj cely podnikatelsky zamer
je analyzovany bankou, SOWALFIN ma minimalne administrativne naklady, a
preto mbéze poskytnut atraktivne sadzby na takyto typ podriadeného uveru.
VySka uroku je menej ako 2% p.a.

Od novembra 2002 bolo SOWALFIN-om poskytnutych 1 072 podriadenych
averov v celkovej hodnote viac ako 164 milionov EUR. Obrovskou vyhodou je
rychlost akou su financéné prostriedky k dispozicii. Rozhodnutie o poskytnuti
averu je vlehote dvoch tyzdnov. Zaroven podniky nemusia spinit Ziadne
formalne podmienky, kedZe cela tato agenda je v kompetencii spolufinancujucej
banky.

ZARUKY A ZABEZPEKY ZA PODNIKATE LOV

Na finanénom trhu existuji rézne financné produkty, ktoré podnikajiucim
subjektom poskytuju rézne formy externého financovania. Ako vyplyva z nasho
prieskumu, tak naj¢astejSim sposobom externého financovania je bankovy Gver,
bud investicny Uc€elovy alebo bezucelovy. Za nim nasleduje opat bankovy
produkt, ato povolené preCerpanie - kontokorentny Uver a nasledne je to
leasing. V pripade, Ze chce Stat pomdoct pri rozvoji podnikania a neméa na to
dostatok volnych prostriedkov avSak disponuje kvalifikovanym a kvalithym
ludskym kapitdlom na posudenie podnikatelského zameru, méze byt vhodnym
doplnkom finanénych produktov zaruka alebo zabezpeka. Statom riadena
intiticia by bankou predloZzeny podnikatel'sky zamer vyhodnotila a mohla
poskytnut za odplatu zaruku za uver. Takyto model by si vyZzadoval Uzke
prepojenie komeréného bankovnictva a Statom riadenej instittcie.
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Nemecky mikroaverovy fond

Nemecky model fondu podporujuceho mikrofinancovanie, ktory bol zaloZzeny
v septembri 2006. Aj ked je tento systém stale vo svojej pilotnej faze zahfha
garancny fond, ktory za poplatok prebera celé riziko pred zlyhanim tveru. Tento
produkt je urCeny pre vSetky banky, ktoré poskytuju mikrouvery. Fond je
podporeny dvoma rozvojovymi bankami (GLS banka a Nemeckou rozvojovou
bankou) a dvoma nemeckymi ministerstvami, ministerstvom hospodarstva
a ministerstvom technolégii, prace a socialnych veci. Ak chcu mat banky
zabezpecené poistné krytie zfondu musia spolupracovat s regionalnym
mikrofinanénymi institciami  (napr. podnikatelsky inkubator), ktoré su
akreditované Nemeckym mikrofinanénym instititom - DMI (je zdruZenie
zastupujice zaujmy 54 mikrofinanénych institicii). Uloha mikrofinanénych
institlcii je poskytovat poradenstvo a posudit podnikatelsky zamer. V pripade,
Ze sa domnievaju, Ze tento podnikatelsky zamer ma Zivotaschopny obchodny
model, davaju odporucanie banke, aby poskytla bankovy uver, za ktory sa
zaruCia. Takto mikrofinanény fond zaruci celd vySku uUveru. Mikrofinacné
institlcie nasledne sleduju a spravuju vztahy s dlznikom v mene Gverujucej
banky. Takyto model oslobodzuje banku od vela administrativnych nakladov
spojenych s uverom. Banka zaplati mikrofinan&nej institacii poplatok za zaruku
v zavislosti od urokovej miery.

Vyhodou tohto modelu je fakt, Ze existuje Uzka vazba medzi poradenskymi
sluzbami mikrofinanénych institacii a financujucou bankou ato pocas celého
priebehu Gveru. ZvySuje to Sance podniku pri ziskavani financovania a zarover
aj pravdepodobnost’ splacania Gveru. Okrem toho pristipenie mikrofinanénych
inStitdcii, ktoré odporucaju Uvery atym padom su zodpovedné za omeSkanie
podnikov. Takto je je zaistena maximalna snaha mikrofinanénych instirGcii
odporucat’ len také projekty, ktoré su skuto€ne potencialne profitabilné.

11.2.3. Nedostato¢na podpora vyskumu a inovacii

PODPORA PODNIKOVEHO VYSKUMU A INOVACII

Vyskum a inovécie je su jednym z najdélezZitejSich faktorov ako si zachovat
ekonomicky rast. Vhodnou, citlivou a cielenou podporou je mozné ziskat
konkurenéné vyhody najméa v porovnani so zahrani¢nou konkurenciou. Mnohé
uspesné pribehy zahrani¢nych firiem hlavne zo Spojenych Statov americkych
dokazuju, Ze aj z ,gardzovej* firmy sa mbéze pri spravne] podpore stat
medzinarodny hra¢ na globalnom trhu. KedZe na Slovensku je velmi
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obmedzeny pristup k venture kapitalu atakmer neexistuje obchodovanie na
burze, je narocné ziskat externych investorov do €asto rizikovych a odvaznych
projektov. Preto by malo byt zamerom a Ulohou vlady podporovat vyskum
a inovéacie. Mal by sa vytvorit fond, ktory dokadZe podporit odvazne a rizikové
investicie pre mikrofirmy a malé podniky.

NOVALLIA - BELGICKO

NOVALLIA je dcérska spolo¢nost SOWALFIN (Valoénske regionalne zdruzZenie
pre financovanie malych a strednych podnikov), bola zaloZzen& v roku 2009. Jej
poslanim je financovat nové projekty v SirSom rozsahu v ramci malych a
strednych podnikov nachadzajucich sa vo Valdnsku.

Cieflom je poskytnut pomoc malym podnikom pri problémoch so ziskavanim
financovania rizikovych projektov. Inovativny charakter tohto projektu spociva v
poskytnuti financii na Udpravu alebo modernizaciu konecného vyrobku
spolo¢nosti alebo na Upravu a modernizaciu vyrobného procesu potrebného na
vyrobu konecného vyrobku alebo dokonca pre distribuény proces. Z tohto
dovodu projekty, ktoré su vhodné na tento typ podpory su velmi blizko trhu. Na
toto opatrenie bolo vyclenenych 46 miliénov EUR z regionalnych zdrojov a
Strukturalnych fondov EU v rozpodtovom obdobi 2007-2013. NOVALLIA
pravidelne zverejiuje vyzvy na projekty, pre malé a stredné podniky vo
Valdnsku. Ziadosti st vyberané nezavislou multidisciplinarnou komisiou.

NOVALLIA je spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym, ktora poskytuje financie len
vo forme podriadenych Gverov s pevnou Urokovou sadzbou, ktord je minimalne
na trovni EURIBOR sadzby a jej vySka zavisi dizke averu.

V pripade, Ze firma podnikd menej ako 6 rokov a ro€ne investuje 15% svojich
prevadzkovych nakladov do vyskumu a vyvoja aspof pocas troch rokov pred
podanim Ziadosti, vtakom pripade méze byt poskytnutd drokova sadzba vo
vySke 2%.

Uver od NOVALLIA je poskytovany na dobu maximalnu desiatich rokov a
maximalna vySka pomoci na jeden projekt je 500 000 EUR a pokryva
maximalne 40% potrieb financovania projektu.
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I1.2.4. Nedostatocné vzdelavanie zacinajucich a existujucich
podnikatefov v oblasti zabezpecCenia  financovania
podnikatelskej Cinnosti

VZDELAVANIE PODNIKATE LOV

Ulohou vlady by malo byt vytvorenie vhodného systému vzdelavania
zacinajucich aj existujucich podnikatelov v oblasti zabezpecenia financovania
pre svoje podnikanie.

Vlada by mala v suacinnosti so strednymi avysokymi Skolami vytvorit
vzdelavacie programy pre vzdelavanie buducich podnikatelov. Primarny ciel
finanéného vzdelavania by malo byt vzdelavanie v oblasti zabezpecenia si
dostato¢ného kapitalu pre Start a rozvoj podnikania.

Okrem kvalitnejSej avacSej angaZovanosti Statu v Studijnom procese na
strednych a vysokych Skolach by mala existovat aj forma nasledného Studia.
Tato by bola uréena pre podnikatelov, ktori si chcu rozsirit svoje vedomosti
a schopnosti pri rozvoji svojho podnikania. Takto by existujuci podnikatelia
ziskali navod ako si efektivne zabezpecit financie pre svoje podnikanie.

V oboch pripadoch ma byt cieflom vysvetlenie fungovania finanéného trhu
a jeho produktov, tak aby podnikatelia vedeli vyuzit vhodny finanény néstroj pri
svojom podnikani alebo aby sa nebdli ich vyuZitia. InSpiraciou by nam mohli byt
niektoré zahrani¢né programy.

Ak ény program vzdelavania podnikate Fov - Holandsko

Tento program, ktory bol odStartovany v januari 2008 ma za hlavny ciel zvysit
mnoZzstvo vzdelavacich institlcii, ktoré su integrované do vzdelavacieho
procesu Vv oblasti podnikania, pomoct pri ich organizacii, pri spajani
s podnikatelskym prostredim a stanovit ucebné osnovy. Dd&sledok tychto
opatreni ma byt vacSia angazovanost Ziakov a Studentov do podnikania,
respektive motivacia k podnikaniu po absolvovani Studijného programu.

Ide najma o vzdelavaci systém, ktory umoZziuje rozmysSlfat mladym Fudom
0 moznostiach, ktoré ponuka podnikanie a naucit ich know-how, samostatne
rozmyslat, ziskat potrebné zruénosti a zaroven ich naucit akym spésobom
zabezpecit financie pre svoje podnikanie. Z tohto doévodu holandska vilada
podporuje prostrednictvom integrovaného pristupu k podnikaniu oblast
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vzdelavania uz od zakladnej Skoly az po univerzitu. Ministri hospodarstva,
Skolstva, kultary a vedy podporuju podnikanie v ramci vzdelavania uz od roku
2000. Tento proces bol zastreSeny organizaciami v oblasti vzdelavania a
podnikatelskou sférou. Od roku 2008 je viac zamerany na investovanie do
vytvorenia celonarodnej siete s ciefom podporit prenos poznatkov medzi
vzdelavacimi inStiticiami a teda aj na ucitelov a podnikatefov. Ciefom je na
zaklade zrealizovanych viacerych projektov vymienat si informacie, ¢o je lepSi
pristup nez vytvarat zavery na zaklade jedného zrealizovaného projektu. Od
roku 2008 sa akény program Vzdelavania a podnikania zameriava na niekolko
smerov: 1. Vzdelavacie a podnikatelské siete. Skoly nastavili proces ako sa
.zosietovat” atakymto sposobom spolo¢ne s podnikmi stimulovat Studentov,
ucitefov a veducich pracovnikov 3kdl na u€enie sa ako sa spravat v podnikani.
2. Vytvorenie narodného certifikatu pre podnikanie v strednom odbornom
vzdelavani a vysokoSkolskom vzdeldvani. 3. Viac podnikania v osnovach
vySSieho vzdelavania prostrednictvom vacsieho poctu stredisk podnikania. 4.
Programy pripravy na podnikanie. V spolupraci s Holandskym instititom pre
vzdelavacie programy (SLO), sa zaviedol program ,trénuj trénera“ vytvorené
pre vzdelavanie pedagogickych pracovnikov. 5. Nastavenie vymennych
programov zamerany na potencialnych podnikatefov (v su€asnosti Studentov) v
suvislosti s Kauffmanovou nadéciou 6. Meranie efektov, tak aby bolo mozné
urobit zavery a vystupy z ak&ného programu aaby sa dalo zistit, ktoré
z opatreni malo aky realny dosah na podnikanie.

Vzhlfadom na vysoku uroven finanéného prostredia v Holandsku sa Studenti
naucia spdsobom, ako si zabezpecit financie v pripade, Ze sa rozhodnu
podnikat. Tieto informacie sa tykaju tychto finanénych produktov resp. oblasti:
financovanie startupu, leasing vybavenia atechnolégii, mikropdzicky,
nehnutefnostou zabezpelené Uvery, Uvery zabezpeCené inou osobou,
podnikatelské inkubatory, obchodovanie na burze s vlastnymi firemnymi
akciami, zabezpecenie venture kapitalu.

Nasledny prieskum medzi Studentmi, ktori absolvovali ak&ny program
vzdelavanie podnikatelov realizovany v roku 2010 zistil, Ze az 23% Studentov
uviedlo, Ze sa urcite chcu stat podnikatelmi. Pri podobnom prieskume v roku
2007 to bolo len 13%. V tomto obdobi to znamena, ze od roku 2007 az 2010
prislo k zvySeniu zaujmu o podnikanie najmé vdaka uskuto€nenym zmenam vo
vzdelavani. Takymto spbsobom holandskd vldda povzbudzuje buducich
ekonomicky aktivnych ob¢anov, aby sa nebdli podnikat a ddva im aj ndvod ako
to urobit’.

104



Analyza financovania mikropodnikov Ndrodnd agentura pre rozvoj
a zacinajucich podnikov malého a stredného podnikania

Skola podnikovej naslednosti - Jatkajakoulu - Finsk 0

Ciefom je vytvorit vzdelavaci program, ktory poskytne moznost ako vykonat
riadend zmenu, kedy sa zo Studenta stava pokraCovatel v podnikani iného
podnikatefa, to znamena, Ze sa stava jeho nastupcom. Ciefom je posilnit
spolupracu medzi réznymi stranami v oblasti obchodu a vychovat 2 000
vhodnych pokracovatelov, ktori budld schopni  a pripraveni pokracovat
v podnikani do roku 2013. (Program bol zah4jeny v roku 2004).

Jatkajakoulu sa sklada z nasledujtcich modulov: 1. Student - pokracovatel plan
osobného rozvoja 2. Rozvoj Studenta a jeho pravomoci pri prevzati spolo¢nosti
3. Vykon zverenych pravomci 4. Osobné stretnutia a zdielanie skusenosti
Ucastnikov Jatkajakoulu.

Podnikatel pokraCovatel ziskava skusenosti a informacie od svojho mentora.
Ten mu radi ako ziskal financie pri zaciatkoch svojho podnikania a rovnako,
v pripade, Ze ich bude v buducnosti potrebovat pre rozvoj podnikania, akym
sposobom si ich zabezpedil v minulosti on.

Je to jednoduchy model ako prepojit dva existujuce zdroje, Studentov,
potencialnych podnikatelov, a aktualnych aktivnych podnikatefov, ktori sa vzdali
podnikania (alebo sa ho planuju vzdat) a svoje skisenosti odovzdavaju svojim
nastupcom. Tento model je velmi jednoduché pochopit’ a zrealizovat, pripadne
ho adaptovat na regionalne podmienky.

[1.2.5. Nedostatoc¢né informovanie o0 moznostiach ziskania
podpory z verejnych zdrojov

Navrhujeme vylepSit su€asny systém zverejiiovania moznosti ziskania Statnej
podpory. V su€asnosti su moznosti ziskania rbéznych Statnych podpor
zverejhované spravidla na webovych portaloch jednotlivych ministerstiev resp.
inych Statnych institdcii. Navrhujeme vytvorit samostatny portal, na ktorom bude
mozné vyhladat’ si typ Statnej podpory, podlfa r6znych kritérii. A to najma nie
vSak vyluéne na zaklade regionu v ktorom sa podpora poskytuje, predmet
podnikania, vySka podpory a podobne.

Okrem toho, navrhujeme, zlepSit imidZz v ocCiach podnikatelov z hladiska
korupéného spravania sa pri ziskavani Statnej pomoci. ZlepsSit kontrolu
poskytovanych dotacii a zaroven spropagovat ,success story* uspeSnych
podnikatelov, ktori vyuZzili podporu a st v podnikani UspesSni. Napriklad, len
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malokto vie, Ze Sygic je projekt, ktory vznikol s podporou Programu rizikového
kapitalu realizovaného NADSME.

NADSME by mohla vytvorit informaéna sluzbu, ktora by zabezpecovala
aktualne a komplexné informacie o moznostiach podpory MSP. Zaroven by boli
realizované podporné marketingové aktivity (PR ¢&lanky, idealne v printovych
médiach ktoré sa venuju podnikaniu aekonomike), ktoré by sa tykali
prezentacie UspesSnych programov a projektov podpory MSP.

Dal3ie navrhované opatrenia

zlepSit informacie o Statnych dotaciach, podfa grafu €. 40 neuvaZzuje
0 vyuZziti dotacii az 58% podnikatelov ¢o je alarmujace €islo.

= zaviest vzdelavanie v oblasti znalosti produktov finanéného trhu uz na
strednych Skolach a zaroven ucit Studentov finanénej samostatnosti
a ucit ich spésobom ako nardbat’ so zverenymi peniazmi.

» realizovat kurzy aseminare pre existujucich podnikatelov s cieflom
pomdct im zorientovat’ sa v ponuke finanénych sluzieb.

= pre rozvoj zahrani¢nej spoluprace zaviest dotované tematicky
orientované (predmet Cinnosti podnikatela) jazykové kurzy, na zaciatok
idealne v prihraniénych oblastiach.

= NADSME v spolupraci s SZRB - porozmyslat nad zavedenim sluzby

kratkodobého prefinancovania pohladavok, navrhujeme istd formu
~-mikrofaktoringu®.
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ZHRNUTIE

= Vlastné uspory pouzili na zaciatok podnikania viac ako Styri patiny
vSetkych podnikatefov 82,3%. Prispevok pri zadati podnikania z Uradu
prace vyuzilo 15,3% C¢o je takmer rovnako ako bankovy Gver 15,2%.
Uspory inych &lenov rodiny pouzila priblizne desatina podnikatelov 11%.
Obldbenym zdrojom je aj pdzi¢ka od znamych alebo pribuznych 6,6%.
Ostatné typy externych zdrojov vyuZili zacinajuci podnikatelia len

v malom mnozstve.

= Stav v su€asnosti a pred zaciatkom hospodarskej krizy sa podla tretiny
opytanych 33,9% nezmenil. Druha tretina 28,6% nevedela situaciu
relevantne posudit. K horSiemu sa zmenil stav podla 21,6% a podla
10,7% sa dokonca stav vyrazne zhorSil. Iba viac ako 5,2% opytanych si
mysli, Ze stav sa zmenil k lepSiemu.

= Takmer pre polovicu respondentov 43,1% nepredstavuje pre ich firmu
nepriazniva situacia v ziskavani externych zdrojov Ziadnu prekazku.
Tretina ju povazuje len za miernu prekéazku, konkrétne 31,7%. Ako vaznu
prekdzku ju uviedlo 17,6% opytanych alen 7,6% ju povaZuje za
rozhodujucu prekazku vo svojom podnikani.

= Dve tretiny firiem 61,3% nevyuZili v predchadzajucich 12 mesiacoch
Ziadne externé zdroje. Bankovy uver bol za poslednych 12 mesiacov
najCastejSim zdrojom externého financovania podnikov, vyuzilo ho 15,4%
podnikatelov. Druhym najCastejSim externym zdrojom bola opat bankova
sluzba ato precerpanie bankového Gc¢tu 10,4%. Leasing uviedlo ako
zdroj externého financovania 9,6% podnikatefov kym ostatné p6zic¢ky od
pribuznych aznamych 5,9% podnikatelov. Ostatné spdsoby ziskania
externych zdrojov boli z hfadiska frekvencie vyuzitia menej vyznamné.

= Zoslovenych podnikatefov nezZiadalo o Gver 86,5%. Plne uspokojenych
bolo 9% z opytanych. Ciastoéne uspokojenych bolo 3,3% a 1,2% neboli
vobec uspokojeni. Z podnikatelov, ktori boli uspokojeni bol pomer
aspesnosti nasledovny: Zivnostnikov bolo plne UspeSnych pri Ziadosti
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o Uver az 71,4%, Ciastocne uspesSnych bolo 20,4% Ziadatelov a len 8,2%
bolo nelspesnych. Mikropodniky boli uspesSné takmer v dvoch tretinach
60%. Tretina bola Ciasto¢ne UspesSna 31,1% a iba 8,9% mikropodnikov
bolo neuspesSnych pri Ziadosti o bankovy uver. Malé podniky boli plne
uspesné v 68,3%, CiastoCne uspesne v 22% a 9,8% bolo neuspesnych.

= NajCastejSia ziadost o Uver bola v intervale od 10 000 € do 30 000€,
takmer tretina podnikatelov 31,7%. Menej ako 10 000 € Ziadalo 27,6%
podnikatefov. Od 100 000 € do 500 000 ziadalo 21,1%. Od 30 000 € do
100 000 € Ziadalo 12,2% anad 500000 € len 7,3% vSetkych
podnikateflov.

= Prevadzkovy kapital bol naj¢astejSim uCelom vyuzitia ziskanych
externych finanénych prostriedkov ato az v 71,5% pripadoch. Na
investicné nakupy nehnutelnosti, dopravného prostriedku alebo strojov
pouzilo finanéné prostriedky 17,1% podnikatefov. Iné dbvody vyuZitia
uviedlo az 7,3% podnikatelov. Z nich najCastejSim dévodom bolo
splatenie starych zavazkov alebo inych dihov.

= Rucenie nebolo pozadované az v tretine pripadov 33,3%. Rucenie
nehnutefnym majetkom poZzadovali takmer v tretine pripadov 31,7%.
Inym spésobom bolo poZzadované ru€enie v 7,4% pripadov, najCastejSie
to bola bianco zmenka. Pohladavkami rucili v 6,5% pripadov.
V ostatnych zhodne po 5,7% , presnejSie ru€enim inou osobou,
hnutefnym majetkom alebo zasobami.

= Nedostato¢né zabezpec€enie uUveru bolo dévodom zamietnutia v 42,3%
plne neuspokojenych Ziadosti o Gver. Slaby uverovy rating malo 16,7%
podnikatefov, 16,7% podnikatefov dbévod zamietnutia nepozna.
Nedostato¢na podnikatelska historia bola dévodom na zamietnutie Uveru
v 11,9%. Nedostatok vlastnych zdrojov bolo dévodom na zamietnutie
averu v 7,1% pripadov atakmer 5% bol désledok nedostatoéného
potencialu podniku.

= Vysoké urokové miery povazuje za najdélezitejSi limitujuci faktor pri
ziskavani bankovych Gverov az 30,3% podnikatefov. Nizka ochota bank
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je druhym najCastejSim dévodom amysli si to 22,3% podnikatelov.
Nevhodné vSeobecné ekonomické podmienky su tymto faktorom podla
21,6% podnikateflov.
Ziadne prekazky nevidi 17,8%  podnikatelov. Nedostatoéna
podnikatelska historia je podla jednej Sestiny 16,8% podnikatelov
dévodom, ktory je najdélezitejSi pri ziskavani bankovych udverov.
NepostaCujuce zabezpeCenie je tymto doévodom podla 12,1%
podnikatefov. Na otdzku nevedelo odpovedat 13,6% opytanych
podnikatefov.

= Za posledné 3 roky nevyuzilo finanénu podporu od verejnych institdacii
a ani otom neuvazuje az 58% opytanych podnikatelov. Nevyuzilo, ale
uvazuje o tom takmer Stvrtina (24%) opytanych firiem. Podporu vyuZilo
len 15,8% podnikatelov.

= Takmer tretina 28,6% opytanych podnikatelov si mysli, Ze nebude
potrebovat’ v najblizSich 3 rokoch Ziadne externé zdroje. Druha tretina
28,4% to nevie posudit. MoZzno bude potrebovat externé zdroje 22,9%
podnikatefov a urcite si to mysli 20,1%.

» Nezmeneny stav (z hfadiska moZznosti ziskat v bududcnosti Uverove
financie oCakava 41,7% podnikatelov. Mierne zlepSenie oCakava presne
patina opytanych  20%. Vyrazné zlepSenie ofakava 5,1%. Mierne
zhorSenie oCakava 12,6% opytanych podnikatefov a vyrazné zhorSenie
5,3%. Nevedelo sa vyjadrit 15,4% opytanych podnikatelov.

= Bariérou v podnikani je spdsob alebo moznost ako si zabezpecit pri
zacCiatkoch podnikania dostato¢ny objem kapitalu. Preto za najvacsiu
prekazku povaZzujeme moznosti ako ziskat vlastné zdroje najmd na
podnikatelské zamery, ktoré su finanéne naroCnejSie pripadne vysledok
podnikania sa prejavi v dlhSom ¢asovom horizonte.

» Vbudlcnosti by zmeny, ktoré pripravuje vlada v slvislosti
s poskytovanim prispevkov na samostatne zarobkovu ¢innost mohli mat
negativny vplyv na pocet zacinajucich podnikatelov. Na druhej strane by
prijaté opatrenia mohli zamedzit zneuZzitiu prispevku.
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= MozZnosti ziskania externych finanénych zdrojov povazujeme za dalSiu
z vdznych bariér v podnikani.

= Zprieskumu a naSej analyzy vyplyva, Ze takmer absentuje podpora
Zivnostnikov, mikropodnikov a malych podnikov od Statom riadenych
institdcii na podporu podnikania.

» VAacéSina podnikatefov pouziva ziskané externé zdroje na vlastna
prevadzku. Len obmedzené mnozstvo podnikatefov investuje do
vyskumu a vyvoja.

= Nizka informovanost alebo apatia podnikatelov pri ziskavani Statnych
dotacii, takmer 60% neuvazuje o vyuZziti niektorého z ponukanych
podpornych mechanizmov.

= Poméct potencialnym investorom investovat finanéné zdroje do
zacinajucich podnikatelov a ziskat tym zfavu na dani, ktorl si méze
investor uplatnit, podobne ako to funguje v Belgicku - tzv. win-win Gvery.

= Vytvorit program na podporu podnikania prostrednictvom mikrotverov
pre zacinajucich podnikatefov podobne ako je tomu v Rakusku alebo
rozsirit tento program o mikrouvery spolo€ne s poskytnutim coachingu
podnikateflom podobne ako je tomu v Holandsku.

» Podporit moznost ziskania externych zdrojov prostrednictvom vytvorenia
systému spolufinancovania sukromného bankové sektora a Statneho
sektora pre rozvoj podnikania podobne ako to funguje v Belgicku, model
SOWALFIN.

= Vytvorit program na podporu podnikania prostrednictvom zabezpecenia
komerénych bankovych uverov na podobnom principe ako je vytvoreny
Nemecky mikrouverovy fond.

= Podporit vyskum a inovacie a tym pomdoct nastartovat ekonomicky rast,

napriklad podporou na Upravu alebo modernizaciu kone¢ného vyrobku
alebo na upravu a modernizaciu vyrobného procesu potrebného na
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vyrobu koneéného vyrobku alebo dokonca pre distribuény proces
podobne ako je to v pripade NOVALLIA v Belgicku.

Zmenit spbsob vyucby na Skolach, integrovat podnikanie do
vyuc€ovacieho procesu, inSpiraciou moézu byt ré6zne zahraniéné programy:
Holandsky model - Aké&ny program vzdelavanie podnikatefov, ktorého
cielom je zvySit mnozstvo vzdelavacich institdcii, ktoré su integrované do
vzdelavacieho procesu. Inym modelom je Finska Skola podnikovej
néslednosti, ktorej ciefom je vytvorit vzdelavaci program, ktory poskytne
moznost ako vykonat riadend zmenu kedy sa zo Studenta stava
pokragovatel v podnikani iného podnikatela. Ceskym prikladom nam
moze byt Firemna prax. Ide o program ako podporit v Studentoch
sebadbdveru, komunikacné zru€nosti, schopnost spolupracovat a
aplikovat teoretické znalosti aaj ich prakticky zvladnut, vhodne
prezentovat vysledky svojho podnikania, schopnost okamzZite reagovat
na vyzvy na trhu, jazykové zrucnosti (Studenti spolupracuju so
zahrani¢nymi fiktivnymi firmami), pocit zodpovednosti za vlastnu pracu.

Na zaklade analyzy navrhujeme zaviest pre slovenskych podnikatefov
tzv. funkciu coacha, ktory bude dohliadat na =zacliatok podnikania,
respektive na dalSi rozvoj podnikatefov. Bude im pomahat s planovanim,
sledovanim prevadzkovych nakladov, sledovanim vyroby a zasob,
hladanim odbytu a kontrolou zaplatenych faktir. Okrem toho by mal
coach rozvijat v podnikatelovi ,soft skills“ hlavne v oblasti obchodu
a marketingu podobne ako je tomu v Holandsku v programe IkSmartStart.

Zlepsit informovanost’ o Statnych dotaciach, vzhladom k nizkemu zaujmu
0 moznosti ziskat' Statnu podporu pri podnikani.

ZlepSit imidz v oCiach podnikatefov z hladiska korupéného spravania pri
ziskavani Statnej pomoci. ZlepSit kontrolu, spropagovat success story
uspesSnych podnikatefov, ktori vyuZili podporu a su v podnikani Uspesni.

Zaviest vzdelavanie v oblasti znalosti produktov finanéného trhu uz na

strednych Skolach a zaroven ucit’ Studentov finanénej samostatnosti a ucit
ich sp6ésobom ako narabat so zverenymi peniazmi.
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» Realizovat kurzy aseminare pre existujucich podnikatelov s ciefom
poméct im zorientovat sa v ponuke finanénych sluzieb.

* Pre rozvoj zahrani¢nej spoluprace zaviest dotované tematicky
orientované (predmet ¢innosti podnikatefa) jazykoveé kurzy, na zaciatok
idealne v prihrani¢nych oblastiach.

= NADSME v spolupraci s SZRB - porozmySlat nad zavedenim sluzby

kratkodobého prefinancovania pohfadavok, navrhujeme istd formu
~-mikrofaktoringu®.
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ZAVER

Zdravé podnikatelské prostredie pozaduje spravne fungovanie vsetkych jeho
sucasti, teda aj Zivnostnikov, mikropodnikatelov a malych podnikov. Na
zaklade nasho reprezentativneho prieskumu mézZzeme konsStatovat nasledujlce
fakty.

Viac ako 80% vSetkych podnikatefov na Gvod podnikania pouZiva vlastné
zdroje. Zacinajuci podnikatelia podnikajuci do 3 rokov okrem toho vyuZili aj
prispevok k zadiatku podnikania od Uradu prace ato 45%. Ostatné formy
financovania su vyuZivané maximalne do vySky 15%. To znamena, Ze
najvacsou prekazkou pri zaciatkoch podnikania je schopnost disponovat
dostato€nym objemom finanénych zdrojov.

Takuto prekazku je moZzné substituovat pomocou externého zdroja
financovania, ¢o by podnikatelom umoznilo v pripade nedostato¢ného kapitalu
financovanie svojho podnikania. Z prieskumu vSak vyplyva, Ze podnikatelia
na Slovensku su zna¢ne konzervativni. VyuZivaju v prevaznej miere
najbeznejsSie formy externého financovania ato bankovy uver, preCerpanie
Gveru alebo leasing.

V pripade, Ze sa podnikatelom podari akymkolvek spdsobom zabezpedit
financie pre svoje podnikanie, tak je najCastejSie vyuZzité na beznu prevadzku
ako prevadzkovy kapital a to vo viac ako 70%. Iba 17% z nich vyuziva ziskané
finanéné prostriedky na investiciu napriklad na nakup nehnutelnosti alebo
zariadeni a takmer nikto neinvestuje finanéné prostriedky do vedy a vyskumu.

VysSie uvedené bariéry v podnikani by bolo moZzné vyrieSit inSpirovanim sa
niektorym z UspeSnych zahrani¢nych programov. V pripade zabezpecCovania
financii pri Starte podnikania to m6zu byt danové dlavy pre investorov alebo
mikrop&zi¢kovy program spojeny s coachingom podnikatefa a tym aj dohfadom
nad zverenymi financiami.

V pripade investi¢ne naro¢nejSich alebo pri inovativnych projektoch je mozné
pomdct prostrednictvom podpory ziskania externych zdrojov napriklad
zabezpec€enim uveru alebo bankovou zarukou.
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V pripade, Ze chceme mat v buducnosti zdravé podnikatel'ské prostredia mali
by sme zacat so vzdelavanim v oblasti financii Uz na zakladnych Skolach.
Postupne s ohfadom na vek by sa mala stuprfiovat aj naro¢nost uciva a tém
podobne ako je tomu v Holandsku. Vhodnymi metédami je mozné pripravit
Ziaka strednej Skoly ako si v pripade, Ze sa rozhodne podnikat dokéze
zabezpecit financie pre Start a nasledny rozvoj svojho podnikania.
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PRILOHA - Dotaznik telefonického prieskumu

1. Aké finan €éné zdroje ste vyuZili na za ¢€iatok svojho podnikania?

. Vlastné uspory

. Uspory inych &lenov rodiny

. Neformalna p6zi¢ka od znamych alebo pribuznych
. Bankovy uver

. Prispevok na zagatie podnikania z Uradu prace

. P6Zi¢ka od inej firmy

. Iny zdroj (uvedte) ...

. Neviem

O~NO U, WN P

2. Ak porovnate su €asnu situaciu so stavom pred za Eiatkom
hospodarskej afinan ¢énej krizy (pred rokom 2008), k akym zmenam
doSlo pre Vasu firmu z h Fadiska moznosti ziska t externé financovanie?

1. K vyraznému zhorSeniu
2. K zhorseniu

3. Stav sa nezmenil

4. K zlepSeniu

5. Neviem
3. Nakolko pre VaSu firmu predstavuje nepriazniva situacia v oblasti
ziskavania externych zdrojov financovania prekazku pre fungovanie

a rozvoj Vasej firmy?

1. Nie je to Ziadna prekazka
2. Je to len mierna prekazka
3. Je to vazZna prekazka

4. Je to rozhodujuca prekazka
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4. Aké zdroje externého financovania vyuZila VaSa f irma v priebehu
predchadzajucich 12 mesiacov?

. Bankovy uver

. Obchodné avery

. Pre€erpanie bankového uctu

. Ostatné pdZzi¢ky (od podnikov, pribuznych, priatefov)
. Leasing

. VKlady externych investorov

. Faktoring (odpredaj pohlfadavok pred splatnostou)

. Podpora z verejného sektora (Gvery, granty, dotacie)
. Dotované bankové uvery, podriadené Gvery

10. Preddavky od odberatelov

11. Iné (uvedte)

12. NevyuZili sme Ziadne externé zdroje

OCoO~NOOUIh~WNPE

5. V pripade, Ze ste ziadali v predchadzajucich 12  mesiacoch o bankovy
aver z komer €nej banky, do akej miery ste boli Uspesny?

1. Ziadali sme a boli sme plne uspokojeni

2. Ziadali sme a boli sme &iasto&ne uspokojeni

3. Ziadali sme, ale boli sme neuspokojeni

4. Neziadali sme o bankovy Gver

5. Neviem

6. V pripade, Ze ste ziadali v predchadzajucich 12  mesiacoch o bankovy
aver z komer €nej banky, aku vysku Uveru ste poZzadovali?

1. Menej ako 10 000 €

2. 0d 10 000 do 30 000 €

3. Od 30 000 do 100 000 €
4. Od 100 000 do 500 000 €
5. Viac ako 500 000 €
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7. V pripade, Ze ste v poslednych 12 mesiacoch zisk ali bankovy uver, na
aky U €el ste vyuzili finan €né prostriedky?

1. Prevadzkovy kapital

2. Nékup nehnutelnosti, dopravného prostriedku, strojov
3. Vyskumno-vyvojové aktivity

4. Propagéciu firmy

5. Rozvoj medzinarodnych aktivit firmy

6. Iné (uvedte) ...

8. V pripade, Ze ste v poslednych 12 mesiacoch zisk ali bankovy Gver, ¢&im
ste ho ru €ili?

. Rucenie inou osobou alebo subjektom
. Nehnutelny majetok

. Hnutefny majetok

. Zasoby

. Pohladavky

. Nebolo pozadované

. Iné (uvedte)

~NOoO o WNPRE

9. Vpripade, Ze ste neboli plne uspokojeny so svoj ou Ziados t'ou
o bankovy uver, aké boli dévody zamietnutia?
1. Nedostato¢né zabezpecenie
2. Nedostatok vlastnych zdrojov
3. Slaby averovy rating
4. Nedostato€ny potencial podniku
5. Nedostato¢na podnikatelska, Gverova historia
6. Nepoznam doévod

10. Co povaZujete za najddleZitejSie limitujice faktory pri ziskavani
bankovych Gverov?

. Nepostadujuce zabezpecenie

. Vysoké urokoveé miery

. Nizka ochota bank poskytovat Uvery

. Nedostatocna podnikatelska histoéria firmy

. Nevhodné vSeobecné ekonomické podmienky
. Ziadne prekazky

. Neviem

~NOoO o WNPRE
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11. Vyuzila VaSa firma v priebehu poslednych troch rokov finan €nd
podporu zo strany verejnych institacii (dotaciu, Gv er, zaruku, EU
fondy, ...) ?

1. Ano

2. Nie, ani o tom neuvaZzujeme
3.Nie, ale uvazujeme o tom

4. Neviem

12. Predpokladate, Ze budete v najblizSich troch ro koch potrebova t
externé zdroje financovania?

1. Ano urgite

2. Ano mozno

3. Neviem to posudit
4. Nie

13. AkU situdciu o €akadvate z hladiska mozZnosti ziska t Uverové
financovanie pre Vasu firmu do buducna?

1. Vyrazné zlepSenie
2. Mierne zlepSenie
3. Nezmeneny stav
4. Mierne zhorSenie
5. Vyrazné zhorSenie
6. Neviem

14. Aka je pravna forma Vasej firmy?

1. Zivnostnik

2. Spolo¢nost s ru¢enim obmedzenym
3. Akciova spolo¢nost

4. Iné

15. Ako dlho podnikéate?

1. Menej ako 1 rok
2.0d 1 do 3 rokov
3. 3 a viac rokov
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16. KolPko zamestnancov ma Vasa firma?

1. Nemé&me zamestnancov
2.1 az 9 zamestnancov
3. 10 az 49 zamestnancov

17. Aky je ro €ény obrat vaSej spolo €énosti?

1. do 2 milibny €
2.0d 2 do 10 milibnov €

18. V ktorom okrese sidli VaSa firma?

19. Ktora z nasledovnych ¢&innosti je vo Vasom podnikani hlavna (pod Fa
Statistickej klasifikacie ekonomickych ¢innosti SK NACE)?

1. Polnohospodarstvo lesnictvo a rybolov

2. Tazba a dobyvanie

3. Priemyselna vyroba

4. Dodavka elektriny, plynu, pary a studeného vzduchu

5. Dodavka vody; Cdistenie a odvod odpadovych véd, odpady a sluzby
odstranovania odpadov

6. Stavebnictvo

7. Velkoobchod a maloobchod; oprava motorovych vozidiel a motocyklov
8. Doprava a skladovanie

9. Ubytovacie a stravovacie sluzby

10. Informéacie a komunikacia

11. Finan¢né a poistovanie €innosti

12.Cinnosti v oblasti nehnutelnosti

13.0dborné, vedecké a technické €innosti

14.Administrativne a podporné sluzby

15.Verejna sprava a obrana; povinné socialne zabezpecenie
16.Vzdelavanie

17.Zdravotnictvo a socialna pomoc

18.Umenie, z4bava a rekreacia

19.0statné ¢innosti
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POUZITE SKRATKY

NADSME - Narodna agentura pre rozvoj malého a stredného podnikania
SZRB - Slovenska zaru¢na a rozvojova banka

BA - Bratislavsky kraj

BB - Banskobystricky kraj

NR - Nitriansky kraj

TT - Trnavsky kraj

TN - Trenciansky kraj

PO -preSovsky kraj

KE - KoSicky kraj

ZA - Zilinsky kraj
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