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PODNIKAME.MHSR.SK

Stranka vam pomo&ze zorientovat sa - ¢i uz ste podnikatel alebo nepodnikatel
- a hasmerovat vas k tym opatreniam, ktoré sa vas tykaju
a ktorych aplikacia vam pomoze zmiernit negativne dopady
na vase podnikanie a kazdodenny zivot.

2 Ul

Paay

Ak ste v prehlade ekonomickych opatreni nenasli odpovede
na vase otazky kontaktujte

KORONAOPATRENIA @MHSR.SK



vydava SLOVAK BUSINESS AGENCY

Inteligentny
FeverScreener

str.4

Kriza vzdy moze
byt inSpirujlica
str.8

Home office nas
kazdodenny?
str. 12

Bud dobry sused
a podpor lokdlne
podnikanie

str. 19

Pandémia
cez linkedin!
str. 22

Umenie
prezi(t)
str. 26

------------

EDITORIAL

Dobré napady v dobrych hlavach

Pandémia nam v mnohych smeroch pristrihla kridelka, ale

v mnohych smeroch nam zasa narastli. Bude to tym, ze dobré
napady sa v dobrych hlavach rodia tak akosi ,napriek
vSetkému®“. A tieto dobré hlavy nam ukazuju, ze ekonomika
nemusi stagnovat ani v pandemickej krize. Naopak. Ta
domaca ekonomika sa mdze krasne rozvinut (kedZe sme sa
»Zbavili“ mnohého importu toho, ¢o az tak velmi nechceme

a ani nepotrebujeme).

Na Uvod bolo az dojemné, ako ludia zagali Sit ruska — nielen
pre seba. Dnes je uz jasné, zZe z toho pravdepodobne mbze
byt aj trvalejsSi biznis a osobne by som ocenila, keby sa
niekto zhostil napadu umiestnit na uliciach automaty na tento
prepotrebny ,mdédny doplnok®.

Hned potom ma potesSilo, ako rozkvitla donaska. A to s nou
zacali nielen reStauracie, ktoré predtym donasku jedal nerobili,
ale vznikli prevadzky priamo s tymto cielom a rozsirila sa

aj donaska potravin z obchodov. Nehovoriac o bali¢koch,
ktoré putovali a putovali, takze vznikli aj nové zasielkové
sluzby. Zaregistrovala som tiez ekologicku Cistiacu (a teda
dezinfekénu) sluzbu a rozosmial ma rozvoz ¢apovaného piva.

Na internete pribudli zaujimavé blogy (kedze asi nebolo ¢o
iné robit), komunitné stranky a affiliate programy. Vyborné
boli a su aj online koncerty, Citanie rozpravok hercami alebo
tréningové programy od posilfiovania cez domaci fitness az
po jogu prave s tym vasim cvicitelom.

Skratka, mudre hlavy premenili pandémiu koronavirusu
na pandémiu podnikatelskych napadov. O niektorych z nich si
mozete precitat aj v tomto Cisle Casopisu InBiznis. Prajem vam
prijemné Citanie a aj vela inSpiracie!
Milada Cechova
editorka
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INTELIGENTNY
FEVERSCREENER

s Koronakriza nas printtila premysiat, ako umeli
inteligenciu vyuzit v prospech ludi a ich zdravia,
hovori TOMAS TIEFENBACH, riaditel spoloénosti Lurity.

Co ste si pomysleli, ked’
koronakriza zacala mat’ vazny

— Tomas Tiefenbach je riaditel spolo¢nosti Lurity, dopad na nas kazdodenny zivot?
ktora umiestriuje digitalne obrazovky na rusnych miestach. - Ked' sme igli na home office,
Reklama je cielena pomocou umelej inteligencie a spaja
tak digitalnu a offline reklamu. V koronakrize spolo¢nost
vyvinula FeverScreener, ktory ludom pri vstupe do budov
automaticky odmeria teplotu a odkontroluje, ¢i ma osoba

mysleli sme si, Zze to bude len
tyzden €i dva, no potom sme si
uvedomili vaznost situacie. Nasu

HEIGHT na tvari rusko. reklamnu siet prevadzkujeme hlavne
1760“ v obchodnych centrach, takze
po ich zavreti sa nase prijmy dostali

prakticky na nulu. A tak sme spolu
s timom programatorov dali hlavy
dokopy a zacali vymyslat, ¢o dalej.

Vymysleli ste nie¢o, ¢o by
l'udom mohlo pomoct?

- Napadlo nas vyuzit
termokamery, ktoré maju velky
potencial. Dokazu na vzdialenost
patnast az dvadsat metrov zmerat
teplotu viacerym ludom naraz.
LenzZe su velmi drahé, takze to bolo
neefektivne rieSenie. Povedali sme si,
ze musime vymysliet nieco lacnejSie,
¢o zjednodusi situaciu podnikatelom
aj roznym instituciam. Na mnohych
miestach sa merala teplota
teplomermi, ¢o bolo manualne
naro&né aj zdihavé. Tvorili sa rady,
jeden nakazeny ¢lovek mohol nakazit
ostatnych, obsluha bola v neustalom
nebezpecenstve. Takze vyborné
rieSenie by bolo automatizované
meranie teploty. Rychle, spolahlivé
a bezpecné. VSade tam, kde sa
premelie viac ludi.

AKYy je princip fungovania?
- Je to vlastne velky tablet,
ktory ma viacero kamier. Jedna
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z-nich slizi na detekciu tvare, dalSia
na termalnu detekciu, snima teplo,
je nastavena tak, aby dokazala velmi
presne urgit\teplotu, v rozmedzi
plus-minus 0,3 stupria. Ked sa
Clovek pred kameru postavi, urobi
mu termdlny sken a zobrazi jeho
teplotu. KedZe sa na Slovensku
velmi rychlo zaviedla aj povinnost
osenia ruska, tak sme tam pridali
aj takuto funkciu. Vieme odhalit
prakticky vSetky typy ruska, ktoré sa
predavaju na Slovensku, dokonca
aj to, ze rusko nemate nasadené
spravne. Systém, samozrejme, moze
fungovat aj ako bezpecnostny alebo

dochadzkovy systém, ale vacsina
klientov ho zatial vyuziva na kontrolu
teploty a ruska. Nie je to nase
zariadenie, my ho nevyrdbame, my
sme vyvinuli softveér.

Ma vas systém buducnost aj
po koronakrize?

- Az teraz sme zacali vnimat
vaznejsSie to, o sme predtym
Casto prehliadali. Prist do roboty
s horuckou, prechodit chripku,
to bola Uplne bezna vec. Verim,
Ze spravanie zamestnancov
i zamestnavatelov sa v tomto ohlade
zmeni. Ze meranie teploty bude

aktualne stale, napriklad v ¢asoch
chripkovych epidémii, ktoré sa stale
opakuju. DalSou moznostou vyuzitia
je napriklad Citanie tvare. A to

sa da vyuzit pri bezpecnostnych
opatreniach vo firmach. Lebo
vstupnu kartu méze ktokolvek
stratit, alebo mu ju ukradnud. Tvarova
biometria ponuka vySSiu uroven
zabezpecenia, lebo systém dokaze
vyhodnotit, ¢i pristupovu kartu
skutoCne pouziva osoba, ktorej patri.

Mo6ze byt systém uzitocny aj
pre I'udi v beznom zivote?

- Viem si ho predstavit napriklad
ako rezervacny systém, ktory
umozni objednat listky do kina
a zaroven osobe odmerat teplotu.
Alebo ako vyvolavaci systém
u telekomunikacnych operatorov,
alebo v bankach... Zalezi na situacii
a aktualnom dopyte, moznosti je
dost. Systém sme uz instalovali
napriklad na ministerstve
zdravotnictva, pouzivaju ho aj
v YEME, Technogyme, maju ho
Letové prevadzkoveé sluzby SR €i
Slovak Parcel Service. Urcite by ho
dokazali vyuzit aj Skoly a Skolky.

Systém bol povodne urceny
na marketingové ucely. V ¢om ste
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sa odliSili od konkurencie?

- Nase citylighty, velké
obrazovky, najdete v obchodnych
centrach po celom Slovensku. Klient
si svoju reklamu moze objednat
online, prakticky za par minut sa uz
md&ze zobrazovat. Je to bleskovy
proces v porovnani napriklad
s planovanim a nakupom bilbordove;j
reklamy, ktory trva dni alebo tyzdne.
Reklama u nds je pohybliva, takze je
ovela vacsia pravdepodobnost, Ze ju
[udia zaregistruju, pozru sa na fu,
ze ich oslovi. To sa pri beznych
statickych reklamnych formatoch
nijako neda zabezpecit. Reklamy je
totiz uz tak vela, ze u [udi funguje

T

tzv. bannerova slepota — podvedomé
ignorovanie grafickych bannerov
vSade okolo nas. Navyse, nase
kampane su ovela adresnejSie.

Prec¢o?

- Kamery na nasich
inteligentnych citylightoch
presne vedia spocitat, kolko
ludi sa na reklamu pozrelo,
umela inteligencia v nich na 99
percent vie odhadnut pohlavie
a velmi presne aj vek. VSetky
data vyhodnocujeme a klientovi
vieme dat presné Cisla, kolko ludi
z pozadovanej cielovej skupiny
videlo jeho reklamu. Samozrejme,

L[] 2

Spajame digitalny
marketing s reklamou
v realnom svete

vSetko je striktne anonymné

a pracujeme iba s agregovanymi
datami, z ktorych nie je mozné
identifikovat jednotlivcagObrovskou
devizou je, ze reklama u nas

sa mbze menit v redlnom Case,
napriklad s priamym prepojenim

na e-shop alebo rezervacny systém.
Napriklad cestovna kancelaria si
tak mbze u nas pocas jedného dna
odpromovat aj tisicku zajazdov.

Vasa firma bola hostom
konferencie ZAKAZNIK 2018:
TRENDY - TIPY - NAPADY.

V bratislavskom Narodnom
podnikatel'skom centre ju
organizuje Slovak Business
Agency, ktora podporuje
podnikatelov prostrednictvom
réznych programov a projektov.'
Ako vnimate takuto podporu statu
smerom k podnikatelom?

- V kazdom pripade je takato
pomoc nutna. A kazdy podnikatel,
ktory ju vyuzije, by urCite ocenil o
najnizsiu byrokraticku zataz s tym
spojenu. Ak by som spomenul
napriklad startupy, okrem podpory
samotného startupového ekosystému
by bolo skvelé, ak by Stat dokazal
nové napady, ktoré sa narodia,
vyuzit pre seba vo svoj prospech.
Aby potom nemusel rovnaky napad
nakupovat z inych krajin.

(slo)
Foto: Lurity, FeverScreener
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Ako reaguje psychika
cloveka na krizu, v tomto
pripade na pandémiu nového
koronavirusu?

- Pretoze pre vacsinu ludi ide
0 novu situaciu, prvotnou reakciou
mo&ze byt strach alebo hnev. To
su zakladné emocionalne odozvy,
ktorymi sme vybaveni. Samozrejme,
tieto emécie sa nasledne mézu
dalej rozvijat a kombinovat.
Jednak navzajom, ale aj v suvislosti
z réznymi informaciami alebo
myslienkami. Tak sa vytvara cela
paleta individualnych reakcii.

Tato pandémia je vSak spojena
s izolaciou. Znamena to silnejsi
dopad?

- Prave izolacia je novou
premennou. Ekonomické vzostupy
a poklesy sme uz zazili, a aj ked’
to nebolo prijemné, nebolo to
také ako dnes. Tym, ze sme sa
na ochranu pred virusom stiahli
zo spolocenskych kontaktoy,
obmedzili sme aj svoju slobodu, a to
nie je prijemné ani pre iné zivocisSne
druhy. O to viac pre €loveka, ktory si
na jednej strane dokaze racionalne

uvedomit, ze to je (bolo) nevyhnutné,

ale jeho organizmus (emocionalne,
pudovo) reaguje rovnako, ako by
reagovali iné cicavce v jeho situacii.

Co je este prirodzena reakcia
a ¢o uz nie?

- Je prirodzené citit strach, hnevy,
obavy, neistotu a podla toho hladat’
primerané sposoby redukovania
tychto emdcii. Neprirodzené nam
mozu pripadat niektoré prehnané
reakcie. Aj tie prili§ ustrachané,
aj tie priliS bezstarostné. AvSak
aj v takychto pripadoch, ak
mame o danom ¢loveku dostatok
informacii, dokazeme pochopit jeho
reakcie. Teda ano, vieme povedat,
Ze niec€o je v norme, ale vieme
porozumiet aj tomu, €o nie.

Rozoberme si to konkrétnejsie.
- Vd'aka obmedzeniam, ktoré
kriza priniesla, boli frustrované
rozne nase potreby. Frustracia
je prezivana vacsinou negativne,

sprevadzaju ju neprijemné emdcie
a ich intenzita zavisi od miery

a dizky frustracie. A celé je to este
ovplyvnené nasimi postojmi. Ak ma
niekto postoj, ze toto je katastrofa,
som strateny, ni¢ nemézem zmenit,
to je koniec a podobne, tak celé

prezivanie bude ovela negativnejSie.

Na druhej strane, ak ma niekto
postoj, ze je to sice neprijemné,
ale da sa to zvladnut, blbé veci sa
v zivote deju, no vzdy skoncia, ak

sa pyta, ¢o mu tato situacia ponuka,

tak je prezivanie frustracie ovela
znesitelnejsie, niekedy dokonca az
pozitivne.

Kriza nas vSetkych viac ¢i
menej zasiahla aj ekonomicky, no
zda sa, ze najviac podnikatelov,
zivnostnikov...

- Pre podnikatelov je to
v podstate velmi podobné, ako
pre ostatnych ludi, len kazdy rieSi
svoje Specifické potreby — je iné,
ak je niekto samostatne fungujuci
zivnostnik ¢i podnikatel, a teda
je jediny, koho to zasiahne, a je
iné, ak zamestnava dalSich ludi,
lebo je Ciastocne zodpovedny aj
za ich prezitie. Kazdopadne je to
nova situacia, a tak vela zavisi
na postojoch jednotlivca.

Su tieto postoje aj dovodom,
preco sa niektori podnikatelia
flexibilne zorientovali a ini situaciu
nezvladli?

- Ak je niekto nastaveny
negativne, pripadne nebodaj uz
,tusil, Zze sa nieco zlé stane”,
tak tomu sa jeho obavy a Cierne
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myslienky vyplnili a preziva
katastrofu. Ale ak niekto berie
nastrahy, krizy a tazkosti ako sucast
zivota, tak ma vacsiu Sancu nielen
sa so vSetkym vysporiadat, ale
dokonca aj vyrast a objavit nieco
nové. Tazké to sice zostava tiez, ale
nie je to ,koniec sveta“.

Ak chce ktokolvek ¢okolvek
robit sam so sebou, nie len
podnikatel, tak prvy krok je
spoznanie samého seba. Cim lepsie
sa pozname, tym lepSiu mame
schopnost so sebou pracovat. Ak aj
o sebe Clovek vie, ze je negativista,
tak stale ma moznost vyhladat
niekoho, kto mu poméze hladat
vychodiska. Najhorsie je, ak mame
pocit, ze nieco je tak a nemoze to

byt inak, Zze ziadna zmena nie je
mozna. Takéto fixné nastavenie
zastavuje akykolvek rozvoj,
akukolvek zmenu, akykolvek rast.
Ak by takto fixne mala fungovat’
evolucia, tak by ziadna evolucia
nebola a nebol by asi ziadny
vesmir. Lebo Zivot je neustala
zmena. K tejto téme mi napada
citat od Stephena Hawkinga,
ktory povedal, ze inteligencia je
schopnost prispdsobit sa zmene.

Co by v tomto obdobi mohlo
podnikatelom psychicky pomoct?
- Ak dokazu vyuzit krizu
ako impulz k zmene. Vela ludi
po zmene tuzi, ale nevedia najst
odvahu alebo ten spravny cas,

kedy ju urobit. Teraz je ten spravny
¢as, kriza sama sa moéze stat tym
spravnym impulzom. Je to velka
Sanca zmenit nieco aj vo svojom
podnikani, pretoze sa bude menit
aj vela inych veci.

Co nam teda kriza vzala a ¢o
dala?

- To je asi dost individualne.
Mnohym dala ¢as, ktory potrebovali
na to, aby si oddychli a zastavili
sa. Mnohych, naopak, dostala
do velkého Casového tlaku a obrala
ich aj o zvycajné volno. Kazdopadne
mdbze byt inSpirujuca. Zistili sme,
Ze nie sme taki neohrozitelni, ako
sme si mysleli. Zistili sme tiez, ako
zvladame necakané situacie, ako
funguju nase vztahy, akeé je to byt
izolovani, ale aj ako sa mame sami
S0 sebou a so svojimi blizkymi
navzajom. Pandémia nam dala
Sancu prehodnotit, ¢o je a o nie
je doélezité. Ponukla nam moznost
zamysliet sa nad tym, ako Zijeme
a &i tak chcem Zit aj dalej. Ci sme
sa iba nestiahli do ulity a necakali,
kedy to skonci, aby sme mohli
bez zmeny pokracovat v tom, ¢o
bolo predtym.

Ako si fungoval ty, ako
pandémia ovplyvnila tvoju pracu?
- Spociatku sa mi zredukoval

pocet klientov asi na desatinu,
teda sa mi vytvoril velky ¢asovy
priestor. Ten som travil vonku

na zahrade, ktord sme celu
prerabali, takze v tomto zmysle mi
to prislo vhod. Neskér prisli rozne
ponuky na spolupracu s televiziami
ohladom zhodnotenia suc¢asnej
situacie. Tiez vyroba Specialnych
relacii pre seniorov alebo celkovo
pre ludi, ktori ostali zatvoreni doma.
Prinieslo mi to teda aj mnoho
novych skusenosti. Negativne

boli asi len financie, ale na druhej
strane ich velmi nebolo kde minat.
Najviac mi asi chybala moznost ist’
do coworkingu, kam chodievam
pravidelne pisat.

Boli nejaké priklady
podnikatelov, ich napadov, alebo
aj inych l'udi, ktori ta pocas
koronakrizy pozitivhe prekvapili?

- Prekvapilo ma, ze vela ludi

-10 -
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sa hned' v ivode zmobilizovalo

a Silo ruska a ze to urobili aj mnohé
mensSie Ci vacsie prevadzky, ktoré
mali vhodné podmienky. Pacilo

sa mi, ze mladi Studenti prisli

s napadom, ako vyrobit nahradu
plicneho ventilatora. Tiez bolo
prijemné citat o tom, ako nasi vedci
pracuju, ¢i uz na tvorbe diagnostiky,
alebo na moznej vakcine. A verim,
ze je toho eSte ovela viac. Preto by
som bol rad, keby sme si aj nadalej
uvedomovali, ze v tejto krajine zije
vela Sikovnych, tvorivych, obetavych
[udi, ktori sa nenechaju zaskocit
strachom, ale vedia sa zmobilizovat
a pomoct si navzajom. Na tomto
skvelom sebapoznani by sme mohli
zacat budovat

(rd)
» » NPC AKCELERATOR
UL NAPADOV
PRACUJES ALEBO STUDUJES?
V NASOM ULI STIHAT BUDES!

PRIHLASTE SA

ZACIATKY V PODNIKANI https://bit.ly/2YIQJqc

TO NIE JE MED LiZAT.
PONUKAME T| 4 MESIACE

V KREATIVNOM PROSTREDI,
POMOZEME TI VYLETIET

Z ULA DO SVETA PODNIKANIA.

[SKAS DO 31.7.2020

NA 4 MESIACE ZiSKAS 20 51.7.202¢

MENTORING e QO

COWORKING 24/7 s

NETWORKING

PRAVIDELNY FEEDBACK 5

. : 17.8.2020
- A ESTE OVELA VIAC + ZACIATOK ULA NAPADOV

© \é' +..+"" 1712.2020 -

KONIEC ULA NAPADOV

. Sluzba Akcelerator sa poskytuje v rdmci Komponentu ¢.2
* EURijSKA UNIA . : MINISTERSTV9 MINISTESSTVO Aktivit na podporu podnikania v ramci podaktivity 1.2

‘; i Eurépsky fonq (eglovnalneho rozvoja DOPRAVY A VYSTAVBY HOSPODARSTVA Akceleraény program, Narodného projektu NPC II-BA kraj,
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C€o musia podniknut firmy,
ktoré doposial home office
nepreferovali, aby s nim dokazali
fungovat’ ¢o najefektivnejsie?

- Vela veci sa vo firmach robi
zotrvacéne a home office im ukaze,

ze dokazu ist dopredu aj bez mnozstva

zbytocnych Cinnosti, ktoré sa predtym
povazovali za nevyhnutné. Ked

som sa rozpravala s odbornikom

na zostihlovanie o tom, ¢i teraz
odporuca ist do firiem a pomahat im
s tym, povedal mi — kriza to ukaze
sama. V aktualnej situacii sa neoplati
premyslat' v dlhodobom horizonte.
Rozumny manazér rychlo pride na to,
¢o treba robit a ¢o uz nie, oddeli

klticové aktivity od neddlezitych. Firmy

pridu k poznaniu, ¢o sa da zostihlit
alebo, naopak, kde treba vytvorit
nové pozicie. Zmeny, prestavenie
Uloh a kompetencii treba potom

s kazdym zamestnancom otvorene
odkomunikovat'. Prejst si s nim, aké
su jeho zruénosti, €o si potrebuje
dostudovat, aké pripadné prekazky
vidi v tom, aby dokazal fungovat
PO novom.

Je pri tomto prestavovani
vhodné zmenit aj sp6sob
organizacie prace, napriklad
od sledovania dodrziavania
pracovného ¢asu k orientacii
na terminy dodania
vypracovanych tloh?

- Tému férového merania vykonu
a ohodnotenia zamestnanca
nepriniesol len home office. Su
pozicie, kde treba napriklad
zaUcCtovat za tyzden tisic faktur.

Tu treba aj nadalej merat tvrdé
Cisla a robit Statistiky. AvSak

pri kreativnejSich poziciach je
jedno, ¢i zamestnanec vymysli
napriklad novy slogan za pat minut
pri prechadzke so psom, podstatné
je, aby do terminu dorucil vyborné
rieSenie. Tam sa meria podla kvality
vystupu, nie poctu odpracovanych
hodin. Teraz sme sice zaznamenali
revoluény nastup prace z domu,
lenze mnoho firiem ju vyuzivalo aj
doteraz a vedia, kde im ten proces
funguje a kde, naopak, zlyhava.

Nastavit fungujici homme
office vSak vo vacsej firme nie je
jednoduché.

- Cim je potreba kooperéacie
s ostatnymi vacsia, tym opatrnejSie
musia firmy pri zavadzani ploSného
home office byt. Klt€ovu ulohu
zohrava to, ako maju firmy
nastavené riadiace Struktury
— manazérov a veducich, ktori
koordinuju pracu timov a vytvaraju
prostredie, v ktorom tim funguije,
pracuje, komunikuje. Malé firmy
tychto ludi €asto nemaju, na Cele
vSetkych firiem zasa zvacsa stoji
CEO, ktory vS§ak nema dostatok
¢asu manazovat dve Ci tri
desiatky zamestnancov. Preto je
délezité, aby si firmy uvedomili
délezitost stredného manazmentu
a nadefinovali spravne jeho rolu.

Kazdy lider musi zvazit napriklad
to, kolko spolocnych mitingov
bude musiet byt riadenych zhora,
ako v time funguje neformalna
komunikécia a ludia na home office
sa uz sami postaraju o potrebny
kontakt medzi sebou.

Aké stratégie zacali pouzivat’
firmy, ktoré v marci presli na home
office?

- Niekde sa manazér kontaktuje
S0 svojimi ludmi kazdy den
cez video, v inej firme si len raz Ci
dvakrat za tyzden zatelefonuju. Ja
osobne zastavam nazor, ze je lepSie
v tejto krizovej situdcii si denne
na desat minut zavolat, prebrat
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nielen hlavné ulohy, ale aj to, ako sa
zamestnanec na home office citi, i
ho nie¢o netrapi. Zaujem o ¢loveka
by mal byt na prvom mieste, nemal
by vSak byt umely.

Ak ma vS§ak manazér riadit’
VvAcSi pocet l'udi, na iné nez
na telefonaty by mu uz nezostal
¢as...

- Preto je dolezita nielen
formalna, ale aj neformalna
organizacna Struktura. Napriklad
mat v time seniora, ktory sice
nema na vizitke slovo manazér,
ale prevezme komunikacné
a koordinacné ¢innosti, hoci na ukor
Casti jeho povodnych uloh. Skratka,

organizacné zmeny by mali smerovat

k tomu, aby kazdy zamestnanec

vo firme vedel, na koho sa s ¢im
obratit. Kym doposial sa mnoho
takychto kontaktov dialo neformalne
pri kave v kuchynkach, pri prechode
na home office netreba na ne
zabudat.

Dolezity je zrejme nielen
kontakt, ktory sa bezprostredne
tyka prace.

- Ludsky kontakt je velmi dolezita
Uloha lidra, pretoze zamestnancovi
pomaha dostat sa do pohody,
takze potom je produktivnejsi aj
lojalnejsi k firme. Na to, aby [udia
boli motivovani, potrebuju sa nielen
rozvijat, ale aj vediet, Ze to, €o robia,

ma zmysel. Ak sa o zamestnanca
tyzden nikto nezaujima, méze sa mu
zdat, ze jeho praca nema zmysel.
Nové nastavenie prace na home
office preto musi tieto bariéry
identifikovat  a eliminovat. Najtazsia
uloha lidra je v takomto pripade
udrziavat kontakt prirodzene. Ak

sa robia mitingy len aby boli, ludia
to rychlo vycitia a stracaju zaujem.
V buducnosti bude treba zvladnut
komunikaciu s ludskym rozmerom
tak, aby zamestnanci aj na home
office zostali produktivni, motivovani
a lojalni.

Co je z druhej strany délezité
pre uspesny ,selfmanazment*
zamestnanca na home office?

- Pracovny vztah je vztahom
dvoch dospelych ludi. Na to
obcas zabudame. V prvom rade
je na kazdom zamestnancovi,
aby si uvedomoval obsah svojej
pracovnej zmluvy a povinnost
plnit ju. Mal by si polozit zakladné
otazky, €i chce zostat vo firme a ¢o
v nej chce dosiahnut. Takisto si
uvedomit, v akej Zivotnej situacii
sa nachadza, ako je zabezpeceny,
kolko penazi na zivot potrebuje jeho
rodina a podobne. Ak odpovede
vyustia do rozhodnutia ostat, musi
si dalej uvedomit, ¢i dokaze svoje
ulohy a povinnosti plne vykonavat’
aj na home office. Ak nie, mal by
o tom sam upovedomit svojho
nadriadeného. Treba prevziat
zodpovednost, a ak zamestnanec
vidi prekazky, ktoré mu brania
na home office plnit si ulohy, mal
by to so §éfom €o najskér prebrat
a dohodnut si, ¢o su priority a ¢o sa
da odlozit.

Medzi takéto prekazky moze
patrit aj to, ze domace prostredie
nie je na homme office vhodné.
Co potom?

- Ak su doma pocas dna aj deti,
podelit si s partnerom ¢as tak, aby
sa dalo venovat préaci aj detom
a kolegov informovat, kedy je ¢lovek
zastihnutelny. Pri home office treba
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mat doma oddeleny kutik, ak uz nie
je miestnost, kde je ¢o najmenej
ruSivych vplyvov. Napriklad zeny by
nemali pracovat v kuchyni, lebo ich
rozptyluje aj pohlad na neumyty riad
v dreze. Takisto nie je idedlne dat
prat pracku s tym, Ze kym doperie,
budem si robit' a potom vyveSiam.
Bud som doma, alebo v praci, aj
ked v domacich podmienkach.

Co teda odporucate?

- Urcit si pracovny Cas, nastavit
oCakavany vykon a ustriehnut si, aby
sa praca nezliala s beznym domacim
rezimom. Mnoho [udi si piSe
na zoznam dennych Uloh vyrazne
viac, ako sa da stihnuat. Potom maju
permanentny pocit nespokojnosti,
ze nestihaju. Treba mat redlne plany
vratane rezervy na neoCakavané
situacie.

Znamenal nahly prechod
na home office aj pokles
vykonnosti ¢i kvality prace
zamestnancov?

- Mnoho ludi sa v ¢ase
koronakrizy ocitlo na home office

nahle a bez pripravy. Navyse popri
tom riesili zakladné zivotné potreby
vzhladom na obmedzenia, ktoré
priniesli opatrenia proti Sireniu
virusu. Pokles vykonnosti bol teda
pochopitelny. Na druhej strane,

su skupiny ludi, ktori nemali
problém nabehnut na tento Styl
prace, napriklad single workoholici.
Ich, naopak, stresujlca situacia
vybicovala k eSte vysSiemu vykonu.
Poznam manazeéra, ktory musel
dvom zamestnancom prikazat
vypnut pocitace a vyhnal ich von
na vzduch, pretoze vedel, Ze inak by
onedlho vyhoreli.

Bude sa home office viac
vyuzivat aj po krize?

- Home office je neodvratitelny
svetovy trend, nie je to novy
fenomén. V urcitej miere ho najma
medzinarodné firmy vyuzivali aj
doposial. Niektoré firmy uvazuju
aj tak, ze ak nechaju svojich
administrativnych pracovnikov
na home office, uSetria —
na najomnom, energiach, pitnom
rezime. Alebo Ze vzrastie efektivita,

lebo ludia budud menej kavickovat
alebo sa v kancelarii vyruSovat. Ja
som v tomto trochu skepticka.

Preco?

- PretoZze ludia predtym
spolu osobne komunikovali aj
o problémoch a spory si ¢asto
s Usmevom a neformalne vyriesili
na priamo. Ekondmka zabehla
za skladnikom prediskutovat
dodaci list alebo za obchodnikom
do predajne vysvetlit si fakturu.
Pripadné strety sa lahSie vysvetlia
v medziludskej komunikacii nez
cez telefon ¢i email. No trvaly home
office by mohol za¢at vyhrocovat
vztahy - Ziadna kavicka, ziadny
usmev. Marketingoveé, technologické
alebo financ¢nicke firmy mozu
skor ostat' na home office, ale nie
obchodné a vyrobné firmy, kde
je naro¢nejsia logistika a funguju
efektivnejsie, lebo sa ludia lepsie
poznaju a komunikuju spolu.
Obavam sa, Ze ked' sa z kontaktov
vytrati ta stmelujuca Clovecina,
produktivita firmy neporastie.

@ir)
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HOME OFFICE JE NOVY STANDARD B

Na otazky, ako zviadli nahly prechod na home office dve miadé,
dynamicky sa rozvijajiice firmy, nam odpovedali VIKTOR SUCGKA,
konatel spoloénosti Swida Innovative, s. . 0., podnikajicej v oblasti
logistiky a $pedicie, a ANDREA BASILOVA, $éfka komunikacie
spoloénosti Sensoneo, ktora sa venuje smart manazmentu odpadov.

Ako sa zmenilo fungovanie
Vasej spoloc¢nosti po vyniitenom
prechode na home office?

V. S.: Nikdy predtym sme
na home office nefungovali, toto

je prvykrat. Bol to hladky prechod,
pretoZe u nas nemusime kazdého
Cloveka mikromanazovat a mat ho
pod drobnohladom. Nasi Séfovia
velmi Sikovne komunikuju svoje

oCakavania, a tie sa maju plInit
bez ohladu na to, &i je zamestnanec
v kancelarii, alebo doma. Tento Styl
riadenia ma aj svoje muchy, ale
v tomto obdobi sa ukazuju aj jeho
svetlé stranky.

A. B.: O Uplne radikalnu
zmenu neslo. V zasade mala
vplyv len na chod kancelarie,
ktoru navstevujeme viac-menej
individualne — striedame sa v nej
a priestory dezinfikujeme (rozpravali
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sme sa v druhej polovici aprila,
pozn. red.). Vyjazdy do terénu

su takisto podrobené naro¢nym
bezpecnostnym pravidlam.
Samozrejmostou je vyraznejsi
prechod na online mitingy

a konferencie, hoci na tie sme uz
boli zvyknuti, pretoze sme aktivni
v Styridsiatich krajinach.

Co ste museli zmenit’
v organizacii prace, v komunikacii
s timom?

V. S.: Mame vlastny software,
od piky nahodeny v spolupraci
s nasimi velmi Sikovnymi IT-
¢karmi, takze prechod na home
office bol aj preto hladky. Z domu
sa dalo velmi lahko nalogovat
do pracovného prostredia, vSetko
sme dokazali spravit za jeden
vikend. Ak by korona nemala vplyv
na ekonomiku, vSetko by fungovalo
tak ako predtym. Mame menej
biznisu, ale snazime sa spravat
ako zodpovedna uspesna firma,
ktora zvazuje alternativy ako dale;j.
Komunikaciu mame nadalej zdravu,
akurat sme nuteni ovela viac si volat
Ci pisat. Ni¢ prelomové, namiesto
priameho stretnutia sa vidime
cez videokamery.

A. B.: K velkym zmenam
nedoslo, akurat osobné porady
sa zmenili na online. Nas tim
tvoria [udia, ktori tak ¢i onak maju
pomerne velké rozhodovacie funkcie
a pracuju autonémne. Nikdy sme
nefungovali spésobom podrobného
skumania, ako ktory zamestnanec
presne travi svoj ¢as. Délezité
pre nas boli, a je to tak aj teraz,
vysledky a pokrok v ulohach. Tie
si zvykneme napisat cez spolo¢ny
firemny chat, aby sme sa navzajom
aktualizovali, informovali sa o tom,
na ¢om robime, a koordinovali sa.

Na akeé uskalia ste narazili?

V. S.: Na zZiadne. Ludia
kooperovali, sami uvitali moznosti
home office, nikto z nas nezije
pod kamenom a vacsina prilozila
plnohodnotne ruku v dielu. Home
office vie byt super vec, vidim v tom
vyhody. Pytal som sa na feedback
ostatnych, ako sa im pracuje. Boli
taki, ktorym sa to paci a aj taki,
ktori sa teSia, ked budui méct
byt znova v kancelarii — chyba im
kolektiv, je im dlho doma, chcu
zmenu prostredia.

A. B.: Da sa povedat,
ze pokracujeme v tom, ¢o sme si
nastavili, akurat o ¢osi vyraznejsie.
Nasi zamestnanci maju nadalej nasu
velku doveru, ktora je zakladom

nasej spoluprace. Jediné Uskalia su
technické — su stretnutia, kde ani
najdokonalejsi videohovor nenahradi
osobny zazitok, Specialne v pripade
zakaznikov. Na druhej strane to

pre Siroko platné sucasné pravidla
maju takto nastavené vsetci, o zas
podporuje vzajomné pochopenie.
TeSime sa na prilezitost, ked bude
opéat mozné stretavat sa v kancelarii
v SirSom kruhu, pretoze autenticka
vymena skusenosti, nazorov

a napadov je nenahraditelna.
Rovnako ako vSetky dalSie
spolocenskeé ,,bonusy”, ktoré prinasa
osobna praca s kolegami.

Osvedcila sa vam tato forma
prace? Budete v nej pokracovat aj
po koronakrize?

V. S.: Ano, osvedgila sa nam,
je to v sulade s tym, ako sa
prezentujeme. Chceme vystupovat
ako moderna firma a myslim si,
ze home office bude uz po korone
novy Standard. Nevidim dévod,
pre¢o by mal niekto mat mensSiu
produktivitu doma ako v praci.
Mame pozicie, ktorych produkt je
lahko meratelny, a nam ako firme
je v podstate jedno, &i ten produkt
zamestnanec dosiahol za pat hodin,
alebo za osem, ¢i z domu, alebo
z kancelarie. Su kritéria, ktoré sa
maju reSpektovat, produkt ma byt
dosiahnuty v zmysle firemnych
hodnét, eticky, profesionalne.

A to sa da aj z prostredia

domova. Samozrejme, Ze je ovela
efektivnejSie na niektoré témy sa
stretnut a porozpravat, ale na bezny
pracovny vykon je z méjho hladiska
Uplne predstavitelné, ze Clovek
bude robit z domu.

A. B.: Rozhodne sa nam
potvrdzuje, ze miesto prace nie
je také rozhodujuce. Myslime si,
ze pre zamestnancov je idealne,
ak maju moznost pracovat takym
spdsobom, ktory najviac vyhovuje
ich individualite a naplni prace
a nasou ulohou by malo byt im
v tom vyhoviet.

(ir)
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Hoci sa vlada snazi malym
a strednym podnikatelom
pomoct, v kone¢nom désledku
im mbzeme najviac poméct prave
my. PoCas pandémie sme zostali
limitovani na miesto, kde zZijeme,
a to nas naucilo viacej si vazit
to, ¢o v okoli mame — malych
podnikatelov, na ktorych situacia
dolahla najviac.

"

Byt malym podnikatelom
znamena velku neistotu — nikdy
neviete vopred, kolko objednavok
¢i zakaznikov budete mat.

V danom mesiaci sa raz mbéze
darit viac, inokedy menej, a ak
musite prevadzku zrazu zatvorit,
stratite prijem Uplne...

res pes Cott! Preto ak mézem, radsej

g Z prieskumu Zdruzenia mladych podnikatel'ov nakupim v malom obchodiku,
LALEE HI

Slovenska vyplyva, Zze az 62 percent respondentov ~ VYuZilem poctivé gastrosluzby
Ci podporim slovensky dizajn.

muselo poc¢as pandémie zavriet kamennu Radsej idem do malej kaviarnicky,
prevadzku alebo prerusit svoje sluzby. kde ma uz poznaju, vedia,
aku kavu mam rada, prehodia

Svet sa na kratky moment respondentov prieskumu muselo SO mnou par slov, a ked sa
vypol. Spolu s nim aj mnohé pocas pandémie zavriet kamennu  stretneme na ulici, pozdravia
prevadzky. Firmy museli prevadzku alebo museli prerusit ma. Aj to je dévod, preCo mam
v poslednych mesiacoch svoje sluzby. Z prieskumu SBA lokalnost rada.
svoju ¢innost obmedzit alebo vyplyva, Zze malé a stredné
pozastavit. Z prieskumu podniky na celom Slovensku Rada vyberam daréeky
Zdruzenia mladych podnikatelov zaznamenali pokles objednavok od slovenskych dizajnérov
Slovenska vyplyva, ze 62% pocas pandémie. a handmade tvorcov, zeleninu
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rada nakupujem od starSej

panej v malom domc&eku jednej
staromestskej ulicky - je to

pre mna vacsi zazitok ako nakup
zeleniny v supermarkete. A mam
tiez tU moznost a ¢est nakupovat

u malych podnikatelov v réznych
regionoch Slovenska - verte, Ze tam
je lokalne podnikanie eSte o nie¢o
narocnejsie, lebo kupna sila tam nie
je taka velka ako v rozvinutejSich
regiénoch.

Takéto malé lokalne podniky
nerobia ziadny masivny marketing.
Funguju, lebo ich v danom malom
meste €i dedine poznaju — ich
marketingom je to, ako sa spravaju
k zakaznikom a aku kvalitu predavaju
(ved na dedine sa reci Siria rychlo).
Do podnikania musia davat vela
odhodlania a celé srdce, pretoze
narazaju na nemalé prekazky:
ich trzby nie su také vysoké
ako v korporacii, no tiez platia

i T

]

& —

o ’ / o .
AkO pOO[]OOVLJ[ lO kalny ’0 Znits:
e kupovat produkty od slovenskych farmarov;
e navstivit svoju obltbenu restauraciu ¢i kaviaren;
e daréeky nakupit od slovenskych dizajnérov

a handmade tvorcov;

e stravit letnid dovolenku na Slovensku;
e dat referenciu, pripadne zdiel'at' znacku na socialnych sietach.

vysoké odvody a musia zostat
konkurencieschopni.

Miestne je pre nasu ekonomiku
nevyhnutné. Mali a stredni
podnikatelia vytvaraju v danom
regidne pracovné prileZitosti, prinasaju
inovacie a pomahaju miestnym
komunitam rast. Mnohi poznaju
svojich zakaznikov po mene, su to
nasi susedia, priatelia, spoluobc&ania.

Vacsina z nich vsak teraz pocituje
finan&né napétie a obavaju sa
buducnosti. Preto ak potrebujete
nieCo kupit, skuste najskor miestny
obchod. Lebo &im viac malych
lokalnych podnikatelov tuto krizu
precka, tym viac pomozeme aj sami
sebe a celému Slovensku.

Zdroj prieskumu: Zistili sme, ¢o trapi podnikatelov

(Slovak Business Agency) a Dve tretiny malych firiem
vydrZia bez prijatia opatreni najviac mesiac (ZMPS)
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NARODNE ,
N P (‘: PODNIKATELSKE
CENTRUM

Slovak Business Agency vam cez svoje narodné projekty poskytuje
mnozstvo zaujimavych sluzieb pre zacatie alebo rozvoj podnikania.
Viac sa dozviete na:

www.npc.sk

(—-‘“‘

ﬂ
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Cim sa LinkedIn odli$uje

t=i

-

od ostatnych socialnych sieti?

- Je to jedna z poslednych

silnych organickych sieti.

v

sg II

i

Bez jediného investovaného

te zasiahnut

eura cez nNu vie

relativne velky pocet ludi.
Funguje to tak preto, lebo
LinkedIn uprednostiiuje aktivitu
zo sukromnych profilov, ktoré
sa ani sponzorovat nedaju.
LinkedIn vznikol v roku

za profesionalnu socialnu siet.
Vyhoda aj nevyhoda spociva
prave v tom profesionalizme.
Nachadza sa tam totiz velmi

2002 a vzdy sa povazoval

vela ludi, ktori iba sleduju

ky a len jedno percento

aktivnych uzivatelov LinkedIn
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LinkedIn sa tak preplnil fadnym
pocas pan

obsahom. No na druhej strane,
aj velmi vela uzito€nych iniciativ.

Participoval som napriklad

2?

émie

Vsimol si si nejaké zmeny

na LinkedIn po vypuknuti

- Ludia boli odluceni,
nechodili do prace, ale predsa
len chceli byt nejako prepojeni.

pand

na projektoch ako hackvirus.
sk, #ktoPomozeSlovensku

a objavili sa aj mnohé dalSie
pekné projekty. Pomahalo sa
zdravotnikom v prvej linii alebo

lezitost v redlnom svete.

v online prostredi, ked uz nemali
iny pri

Vela firiem sa snazilo zviditelnit

Prisli aj novacikovia, ktori nemali
skusenosti s tvorbou a zdielali

prispevky o home office.

podnikatelom, ktorych ohrozila

kriza.
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tvori obsah pravidelne. Devat
percent sa vie aktivne zap4djat,
napriklad tym, Ze daju verejny
lajk alebo komentar. ZvySok,
teda 90 percent, si vSetko pozrie,
preklika, ale nezanecha za sebou
verejnu digitalnu stopu. Prave
oni komunikuju medzi sebou

v slikromnych spravach.

Ako naplno vyuzit LinkedIn
na profesionalne ciele?

- Netreba rozmyslat, ako ho
vyuzit, ale ako ho obohatit. Nie je
to klisé. Verim, ze kazdy ¢lovek ma
pribeh hodny zdielania. Rovnako
to plati aj pre firmy, lebo kazda je

Michal ,,Miki“ Plichta

vystudoval medzinarodné vztahy a je poradcom digitalneho marketingu.
Na ¢esko-slovenskom LinkedIn je autorom najsledovanejSieho
vzdelavacieho obsahu a tiez najsledovanejSieho hestegu #linkedintriky.
Svojim fanisikom pontka napady, ako vyuzivat LinkedIn na maximum
a stat’ sa online promotérmi vlastnej znacky. M6zete ho poznat aj

zo seminarov kosickej poboc¢ky Slovak Business Agency.

svojim spésobom Specificka a tiez
ma pribeh hodny zdielania.

Poskytujes konzultacie
a Skolenia k LinkedInu a tvoj
profil ma vel'mi vysoku mieru
odozvy. Ako tvori$ prispevky?

- Ludia nemaiju radi genericky
obsah, su presyteni vSeobecnymi
pravdami. Aby rezonovala unikatna
perspektiva, je velmi dblezita
spontannost. To je moje vylepSenie
alebo trik. Pouzivam mobil, kde
zachytavam svoje myslienky, a to
sa premietne aj do jazyka. Obsah
ma potom celkom iné plynutie.
Keby som pisal na pocitaci, jazyk by

bol viac profesorsky. Spontannost
vSak neznamena, ze ked mi niec¢o
napadne, hned' to aj napiSem

a publikujem.

Ako to presne myslis?

- Snazim sa s publikovanim
pockat den alebo dva, na druhy
den ma totiz ¢lovek inu perspektivu.
Cize musi to byt spontanne, ale
na druhej strane aj po obsahovej
stranke zrozumitelné aj na dalsi
den. Casto som s odstupom zistil,
Ze text sa mi zle ¢ita, Ze som sa
zamotal do detailov, ktoré pribehu
nepomahali. Snazim sa veci Uplne
zjednodu$ovat. Tym sa zvySuje
Sanca, Ze ludia budu zvedavi
na to, ¢o robim, a pridu na moj
profil. Vtedy ich mézem ,,odchytit”,
napisat sukromnu spravu a rozvinut
konverzaciu.

Existuje nejaka stratégia
pri budovani uspesného profilu
na LinkedIn, ktori méze
aplikovat’ kazdy?

- Redlne to neprebieha tak, ze sa
napisSe prispevok a zrazu sa spusti
predaj. Cesko-slovenska LinkedIn
siet nie je taka dokonala ako
americka, a tomu treba stratégiu
podriadit. Bolo by to fajn, keby
sme sa pohybovali v takej velkej
sieti, aka je v USA, a orientovali sa
len na expertny obsah. No musime
pracovat s Cesko-slovenskymi
redliami. Na to, aby o nas vedeli
spravni ludia, musime robit aj
takzvany ,like“ obsah, teda aby
nas ludia mali radi. M6zeme
zdielat nase hodnoty, postrehy,
obohacovat komunitu. Délezité
vSak je mat vo svojej sieti tych
spravnych ludi. LinkedIn algoritmus
vas bude viac a viac ukazovat,
ked' prekrocite kriticku hranicu
500 kontaktov. Ked mate spravne
vyplneny profil, tak ziskate status
All-Star - zZiariva hviezda.

Ziskat 500 kontaktov moéze
byt pre novacika velka vyzva.

- Samozrejme, na to, aby ste
ziskali 500 kontaktov, je potrebné
preklopit fyzicky svet. Cize
zacneme si pridavat ludi, ktorych
fyzicky poznate, ale do svojej siete
mdbzete pozvat aj ludi, ktorych

-4 -
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priamo nepoznate. Je velmi dobré
si dopredu relevantnu skupinu
definovat. Napriklad na svojom
Youtube kanali mam video, ktoré
krok za krokom vysvetluje, ako si
cez Google ngjst a pozvat biznis
partnera. LinkedIn ponuka aj svoj
prémiovy nastroj LinkedIn Sales
Navigator, cez ktory si vyklikate
[udi na zaklade kltu¢ovych slov.
Napriklad ja cezen vyhladavam
B2B marketérov a dokazem sa
dostat k ludom, ktori boli aktivni
poslednych 30 dni. Je dblezité
pracovat s aktivnymi uzivatelmi.

Ked' si najdem zaujimavych
I'udi pre svoj biznis, ¢o dalej?

- Velmi délezité je poslat
personalizovanu spravu, v ktorej
priamo ponuknem aj pridanu
hodnotu. Ked kontaktujem B2B
marketérov a prepajam sa s nimi
cez spravy, posielam im svoj heSteg
#linkedintriky. Zaroven posielam bud’
video, alebo prezentaciu s nejakym
uzito€nym tipom, aby videli, ze im
viem nie€o ponuknut, ale zaroven
im hned nenanucujem konzultaciu
alebo Skolenie. Plati pravidlo,
ze pridanu hodnotu by ste mali
ponuknut ako na tacke, a teda by sa
mala objavit priamo v sprave.

Ako toto vSetko dohromady
vedie k biznis vysledku?

- LinkedIn algoritmus funguje
na zéklade relevancie. Cize ked' si
piSeme v siukromnych spravach,
tak pre tuto siet je to informacia,

ze sme si relevantni. V praxi sa
to prejavi tak, Ze na druhy den
sa s velkou pravdepodobnostou
prave adresatovi spravy objavi
moj verejny prispevok. Verejné
prispevky su zaroven aj vasa
digitalna stopa. Ked pribudaju
lajky a komentare, aj ostatnych
sledovatelov to presvied¢a

o kvalite obsahu. Taktika verejného
prispievania spociva v tom,

ze si posilhujete svoju hodnotu
a neustale sa pripominate.

Predpokladam, ze
presne podla tejto stratégie
postupujes aj ty.

- Poviem Cerstvy priklad,
ktory hovori o tych 90 percentach
uzivatelov, ktori nezanechavaju
za sebou digitalnu stopu. Jedna

Linked {3}

LinkedIn je najdoveryhodnejSou
online platformou pre profesionalny
networking. Celosvetovo by tento
rok mohla dosiahnut 700 miliénov
uzivatelov. V Cechéch je na tejto sieti
1,6 milidna uzivatelov, na Slovensku
600-tisic - vacsinou vsak len

pozoruju vonkajsie dianie, aktivne

sa sprava len 100-tisic Slovakov.
Podla prieskumu CheckLi si tu tretina
respondentov nasla novu obchodnu
prilezitost a Stvrtina firmu, pre ktoru
by chcela pracovat.

pani, ktora pred viac ako 30 rokmi
emigrovala do USA, si prezerala
moj profil. Poslal som jej spravu aj
s mojimi trikmi a na zaklade toho
zacCala konverzéaciu. Nakoniec to
vyustilo do platenych konzultacii.

Cas st vSak peniaze
a mnoho podnikatelov
nemoze donekonecna pilovat’
svoje stratégie na Linkedin.
Jednoducho, potrebuju siet
vyuzivat' aj vel'mi efektivne
pre ¢o najvacsi osoh.

- LinkedIn je dlhodoba hra, ale
existuju skratky. Sam sa venujem
hackovaniu osobného brandingu.
Co napriklad odli§it sa od vacsiny,
ktorej prispevky vyzeraju ako textové
jednohubky? Networking by potom
mohol vyzerat takto: spojim sa
s neznamym Clovekom, ale zaroven
mu poslem odkaz na LinkedIn video.
Toto robi len malo ludi. Na zaklade
jednominutového videa si urobi
Clovek na druhej strane jasnu
predstavu, €o robite, a vznika dalSia
prirodzena konverzacia. A prave
z tejto konverzacie moéze vzniknut
biznis prilezitost.

ESte mozno by som pripomenul
fakt, ze LinkedIn algoritmus velmi
nepreferuje Uplného novacika,
ale aj to sa da obist. Idealne
zakomponovanim do distribucie
obsahu ¢&loveka, ktory uz ma
na LinkedIn SirSi zaber, Cize
je vo svojich kruhoch takym
influencerom.

(akb)
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Umenia nam pomahalo

VsSimli ste si na sebe alebo
svojich priateloch, ako travili Cas
pocas karantény? Mnohi sa doma
usadili pri dobrej knihe ¢i filme.
Vypoculi si online koncert, pozreli
zabavnu relaciu alebo zaznam
divadelnej hry. Po¢as najprisnejSich
nariadeni v prvej faze sme, okrem
pravidelného kontrolovania poctu
novych nakazenych a mnozstva
potravin v domacej chladnicke,
nachadzali Utechu prevazne

vo formatoch umeleckého priemysiu.

Umelecky svet nam v tomto
obdobi otvoril dvere dokoran.
Galérie zadarmo spristupriovali
video prehliadky, filharmdnie otvorili
vstup na digitalne koncerty. Herci
sa nahravali pri ¢itani rozpravok
a inych knih a zdielali vysledok
s verejnostou. Hudobnici sa
z domov alebo Studii so svojou
hudbou dostali aspon na nase
obrazovky, zatial ¢o hudobné
kluby a divadla zivali prazdnotou.
Zivot bol vdaka tomu vietkému
nezanedbatelne krajsi.

DIhodobé odrezanie
od spolocenského zivota sa
negativne prejavuje na naSom
vnimani. Aj prostrednictvom
umenia sme si vSak dokazali
v tomto naroénom obdobi udrzat
zdravy rozum. Najdeme v sebe ako
jednotlivci, ¢i ako krajina, dostatok
spolupatri¢nosti, aby sme pomohli
umeleckej obci prezit?

Slovenska vlada poskytuje
finanénu podporu podnikatelom
aj zivnostnikom, ktori zostali
bez prijmu. Niektori sa prispevku
dockaju o Styri dni od dorucenia
ziadosti, ini ¢akaju aj vySe mesiaca.
Slovenska byrokracia méze tazko
superit napriklad s Uradnickou silou
Nemecka, ktoré priblizne 60 percent
svojho HDP dava na zachranu
ekonomiky a prerozdelovanie
financii riesi v priebehu par dni.

Slovenski podnikatelia
a zamestnanci firiem budu krizu
prekonavat o ¢osi tazSie nez
zapadni susedia. Pracovnici sektora

1 REQLY

i H“

8N
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aska Spaja — koncert kapely Darkness Positive z karantény.

Od marca tohto roku na Slovensku nie je ni¢, ako bolo pred
tym. Nielen podnikatelia, ale prakticky kazdy jeden ob&an sa musel
nejako vyrovnat s tym, ze jeho tok financii sa vplyvom korony
a suvisiacich bezpecnostnych opatreni dramaticky spomalil, ak nie

Uplne zastavil.

Nastupujuca garnitura nemala ¢as sa ani poriadne zabyvat,
a len ¢o sa ujala vlady, musela rozhodovat o tom, aké opatrenia
prijat, aby sme ako krajina minimalizovali poCet nakazenych
virusom Covid-19. Statistiky naznaduiju, Ze z hladiska zdravia
populacie boli prisne opatrenia u€inné. Horsie je na tom

ekonomika.

Stat ponuka isté finanéné kompenzacie a podporu firmam aj
jednotlivcom. Ak sa tito nezlaknd komplikovanych formularov,
statna podpora moéze byt vyznamnou pomocou. O odlozenie dani
a finanénu pomoc mbézu poziadat aj samostatne zarobkovo ¢inné
osoby. Ich tazka cesta spat ,do sedla“ tu vSak zd'aleka nekonci.

kultury na Slovensku im v§ak mézu
situaciu len zavidiet. Urady ponukaju
urc€itu kompenzaciu aj umelcom,
ktori nie su podnikatelmi alebo
zamestnancami. Pri pozorovani

ich procesov je vSak vidno istu
tendenciu odvracat zrak a zaoberat’
sa zachranou kultury a ludi, ktori ju
predstavuju, az ked bude vyrieSené
vSetko ostatné.

»Skupinka vyvolenych*

Umelci, ktori vykonavaju svoju
¢innost napriklad na zaklade
autorského zakona, zakona
o divadelnej ¢innosti a hudobnej
¢innosti, o audiovizii a inych
zakonov, patria do kategorie

SzCO. Urady prace, socialnych
veci a rodiny vSak ziadosti umelcov
0 prispevok spociatku zamietali

s odévodnenim, ze SZCO nie su.

Az po pocetnych staznostiach
umeleckych spolkov, organizacii aj
jednotlivych umelcov ministerstvo
prace spresnilo definiciu ziadatelov
0 prispevky. Ide o jeden z prikladov,
ked museli [udia z tejto sféry
pripominat, ze existuju, a v obdobi,
v ktorom najviac potrebovali
pomoc, ¢akat, kedy ich Urady zacnu
registrovat.

Na socialnych sietach sme
mohli vidiet videa, v ktorych sa
zname osobnosti slovenskej kultury

- 27 -
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*"E" KULTURAV BSK

shazia poukazovat na tuto situaciu.
Kultura predstavuje zdroj duSevného
bohatstva naroda. Dava nam moznost
vyvijat sa, premyslat o hlbsich
suvislostiach Zivota. A predovSetkym,
kazdy aktivny umelec venuje vacsinu
svojho ¢asu praci na diele, ktoré
potom sprostredkuje divakom Ci
posluchacom, a ti maju slobodu
vyberu.

Ked' sa spolocensky zivot
zastavi, tak ako pocas karantény,
umelec zostava bez publika a tak aj
bez akéhokolvek prijmu. Odpovedou
na prosbu umelcov o pomoc su
u nas Casto kritické hlasy, ktoré
sa, zial, ozyvaju aj v parlamente:
zazneli prejavy, ktoré umelecku obec
vhimaju len ako skupinku vyvolenych
bohémov, ktori nestihaju minut
nahonobené bohatstvo a este aj
ziadaju kompenzacie od statu.

Tiez odvadzaju dane

Tento kratkozraky postoj,
samozrejme, zabuda na to,

ze 0 zdroj prijmov neprichadzaju
az tak prominentni herci

z popularnych TV serialov, ako
skér pocCetnejsia skupina hercov
malych divadiel, cely ich personal
od Satniarov, cez scénografov

az po rezisérov. Vizualni umelci
prichadzali o dohodnuté

vystavy, ako-tak financované
projekty, posuvali sa vystavné
programy galérii, stratila sa
moznost interagovat s publikom.
Na Slovensku sa tocia aj filmy,
ich tvorba stoji vela ¢asu celé
timy Skolenych profesionalov, ale
bez premietania v kinach ostavaju

tito ludia odrezani od prostriedkov.

Kapely a hudobné telesa, ktoré
Ziju z koncertovania, tiez ostavaju
bez prijmov.

Svoje zarobky fakturuju
a odvadzaju dane. Vela tychto
[udi ma teraz podla stanovenych
pravidiel narok na minimalnu
podporu okolo 200 eur za mesiac
a nebyva vynimkou, Zze musia Urady
presviedcCat o svojom naroku na nu.

sDobrym* prikladom tohto
nastavenia priorit je aj rozhodovanie
o dotaciach pre kulturu,
Sport, mladez a cestovny ruch
v Bratislavskom samospravnom
kraji, ktoré sa konalo 29. m3ja.
V ramci Setriacich opatreni zupa
rozhodla o Uplnom zruSeni dotacii
v hodnote 1,2 milidna eur pre tieto
odvetvia. Za zruSenie hlasovalo 33
poslancov, piati boli proti, siedmi sa
zdrzali.

Nepomohol ani apel ¢lenov
kultdrnej obce, ¢i list od ministerky
kultdry. Na rokovanie poslancov prisli
aj osobnosti z platformy Kultiurna
Bratislava. Ta uz vopred poukazovala
na drastickost chystanych opatreni
prostrednictvom videa a varovala
pred dopadmi na kultdrny zivot
v kraji.

,Bratislavska Zupa podporila
v ostatnych piatich rokoch priemerne
224 projektov rocne, celkovou
priemernou sumou 720-tisic eur
rocne. Prijemcami tejto podpory

- 928 -
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boli napriklad nezavislé galérie,
multizanrové kulturne centra,
nezavislé kina ¢i divadld, hudobné
kluby a podobne. Podporené bolo
aj mnoZstvo podujati a festivalov,
Ci vznik novych diel vo vSetkych
umeleckych Zanroch, vratane
neprofesionalnej kultury. Vsetci
tito kulturni aktéri a podujatia,
ktoré realizuju, zostanu v roku
2020 bez akejkolvek podpory

od samospravneho kraja,” objavilo
sa v texte pod tymto videom.

Ostanu bez podpory?

Tlak zo strany umelcov
a spolo¢nosti mal v tomto
pripade Uéinok. Zupan Juraj
Droba uz koncom maja prislubil,
ze nezriadovanu kulturu napriek
zavaznym Skrtom podpori z rozpoctu
takzvanych individualnych
dotacii Zupana a 22. juna svoj
slub splnil. Nezriadovana kultdra
v Bratislavskom kraji napokon
ziska 300-tisic eur. Polovica p6jde
zo spominanych individualnych
dotacii a rovnakou sumou prispeje
Nadacia Tatra banky, ktora patri
medzi stabilnych podporovatelov
kulturnej scény.

~,NemdZem povedat, Ze som
s tymto rieSenim uplne spokojny, ale
som rdd, Ze kultura dostala takyto
pozitivny signal, Ze sa jej niekto snazi
pomoéct a Ze pan Droba dodrzal
slovo,“ vyjadril sa v Denniku N

Klasickeé rozpravky (nielen) zo Zlatého fondu
dennika SME, ¢ita Robert Roth, ¢len ¢inohry SND.

Jozef Luptak, riaditel festivalu
Konvergencie.

Umelci, promotéri a organizatori
sa pocas krizy budu musiet’
v mnohom spolahnut vyluéne
na seba, pripadne na dobrovolnu
podporu spoluob&anov. Uz v marci
a maji zacali vznikat obcCianske
platformy, ktoré vyzyvaju verejnost
na podporu umenia a ludi, ktori ho
tvoria. Jednou z nich je iniciativa
Aby kultdra Zila, ktora chce
umelcom v nudzi pomoct preklenut
najnarocnejsie obdobie.

Zaroven je jej cielom vytvorit
novy format festivalu, ktory
bezpec€ne a bez rizika Sirenia nakazy
prinesie kulturu do domacnosti aj
z dlhodobejsieho hladiska. Tento
festival nesie nazov Plody doby.

Na svojej stranke zverejnuju priame

prenosy koncertov, ktoré mézu
divaci podporit dobrovolnou sumou.

Clovek ma moznost podporit
konkrétneho interpreta, ktorého
online koncert sleduje, alebo prispiet
do hromadného balika, s ktorym
iniciativa pracuje a ponuka mesacénu
podporu 100 eur prihlasenym
hudobnikom, tanec¢nikom alebo
hercom, ktorych prijem bol
pred epidémiou tvoreny vylu¢ne
honorarmi za uc¢inkovanie.

Laska spaja

Pohotovou reakciou
na vypuknutie epidémie bol aj online
festival Laska spaja, v ramci ktorého
vystupilo asi tucet interpretov, ktori
takto dostali moznost ziskat isté
financie z predaja dobrovolnych
vstupeniek. ESte viac im zrejme
pomohla aj moznost prejavit sa,
kedZe hudobnikov okrem potravy
drzi Casto nazive aj pocit z toho,
ze mozu interagovat s publikom.

Na tomto festivale si kapely vzdy
uzili prazdny lokalny klub a cennu
spatnu vazbu dostavali vyluéne
prostrednictvom socialnych sieti.
Podobné akcie, hoci su aj kratkeho
trvania, vytrhni umelcov a technické
Staby z necinnosti, a [udom
v domacnostiach daju pocit, Zze su
sUi¢astou niecoho osobného, hoci
len na dialku.

Umelcom vsetkych odvetvi
a zanrov prajeme, aby sa situacia
upokojila a aby sa ¢o najskér mohli
vratit k praci, ktora ich napina,
ale aj zivi. Verime, Ze sa medzi
laickou verejnostou, ale aj medzi
podnikatelmi a sponzormi najde
dostatocny pocet podporovatelov
kultdry na to, aby ta slovenska
dokazala prezit aj tieto tazkeé Casy.

Ci pride druha vina nakazy
virusom a aky bude jej rozsah
a priebeh, je zatial otazne. Ak to
pride, uz budeme vediet, Ze pobyt
v karanténe zvladneme. Chceme ho
vSak preckat bez umenia?
(mb)

Foto: Facebook Laska spaja
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AK NECHCEME, ABY SA ZIVOT
NA CELOM SLOVENSKU OPAT
ZASTAVIL, ZOSTANME AJ
NADALEJ ZODPOVEDNI.
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